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Die finf wichtigsten Tipps fur den Matratzenkauf
Qualitatsprodukte und -beratung zahlen sich aus

Gastkommentar von Florian Brandstetter, Geschaftsftihrer SileoWelle

Fir die Uberwiegende Mehrheit der Osterreicherinnen und Osterreicher ist beim Matratzenkauf
die Kdérperanpassung der Matratze das wichtigste Entscheidungskriterium. Das zeigt eine von
SileoWelle durchgefiihrte Umfrage* unter mehr als 2.300 Osterreicherinnen und Osterreichern.

SileoWelle hat gefragt: Welche Kriteriensind lhnen beim Matratzenkauf besonders wichtig

(wahlen Sie die drei wichtigsten)?

Garantiedauer 449

Herkunftsland z.B. Made in o5
Austria

Preis 1649
Testmoglichkeit vorab 882

Materialzusammensetzungs/
art 1208
-ar

Dienstleistungen inkludiert 478
z.B. Lieferung, Beratung

Lieferzeit 128

Verpackungsart z.B. gerollt
zum leichten Transport

'I‘ |IE

Korperanpassung 1678

Dennoch testen 75.5 % der Befragten SileoWelle hat gefragt: Wie lange testen Sie eine Matratze, bevor Siesie kaufen?
die Matratze nur fur wenige Minuten P e —
direkt vor dem Kauf. Das kann zu —— .
- T .
folgenschweren Fehlentscheidungen Geschaft
fUhren. Beim Matratzenkauf lauern Mehrere Tage 200 [
darUber hinaus noch weitere Mehrere Wochen 23
Fallstricke, die es zu vermeiden qilt. 2410
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1. Nur dieindividuellen Anforderungen zahlen

Matratzen werden mit allerlei Vorteilen angepriesen. Wichtig ist aber nur, was Sie brauchen. Die
Matratze muss lhren BedUrfnissen und Wunschen optimal entsprechen. Grofie, Materialqualitat
und Produkteigenschaften sollten daher mit Bedacht darauf ausgewahlt werden. Wenn bereits
Beschwerden, z. B. Schlafstérungen, Rucken- oder Nackenschmerzen, da sind, sind diese ganz
besonders zu berUcksichtigen. Schliel8lich soll die neue Matratze dazu beitragen, diese
Probleme zu beseitigen oder zumindest zu verringern.

2. Die Beratungsqualitat ist wichtig

Packen Sie die Suche nach der richtigen Matratze offen an; schlieffen Sie nichts von vorn herein
aus. Konsultieren Sie einen kompetenten Berater, der lhnen dabei hilft, das richtige Produkt zu
finden. Lassen Sie sich nicht zu einem schnellen Kauf drangen, wenn Sie sich noch nicht sicher
sind. Qualitatsberater gehen auf hre Winsche ein und testen mit lhnen verschiedene
Matratzen, um festzustellen, welcher Matratzentyp Ihnen den hochsten Liegekomfort und damit
auch die beste Schlafqualitat bietet.

3. Probeliegen ist unumganglich

Hartegrade bei Matratzen sind nicht genormt. Zudem sind die verschiedenen Materialien
unterschiedlich hart. Probeliegen ist daher die einzige zuverlassige Methode, um festzustellen,
ob Harte und Elastizitat
der Matratze auch
tatsachlich passen. Das

Wie lange dauert es, bis Sie auf einer Matratze sehr gut schlafen kénnen und sich Ihr Kdrper auch an das
neue Liegegefiihl gewdhnt hat?

lasst sich aber Sofort 609
einesfalls in nur ua s
wenigen Minuten s bis 18 Tage . )
feststellen. Mehr als die
. 15 bis 30 Tage 110
Halfte der

- . . mehr als 30 Tage 69
Osterreicherinnen und |

Osterreicher bendtigt
bis zu sieben Tage, um
sich an das LiegegefUhl einer neuen Matratze zu gewdhnen. Qualitatsanbieter ermoglichen
daher, die Matratze daheim fUr einen langeren Zeitraum zu testen. Bei SileoWelle etwa kann die
Matratze vor dem Kauf vier Wochen lang zuhause getestet und so zuverlassig festgestellt
werden, ob sie die ideale Liegesituation bietet. So kdnnen Sie einen Fehlkauf verhindern.

2396

4. Erkundigen Sie sich nach dem Hersteller

Fragen Sie nach dem Hersteller der Matratze und danach, wo sie produziert wird. Verfugt der
Anbieter Uber Expertise in der Matratzenproduktion oder handelt es sich eher um ein
Importunternehmen, bei dem die Qualitat nicht im Vordergrund steht? SileoWelle ist ein
Osterreichischer Premium-Matratzen- und Schlafzimmer-Systemhersteller, der seine Produkte



in Kooperation mit Orthopaden selbst entwickelt und in Osterreich produziert. Die Seriositat
eines Matratzenangebotes hangt also auch vom Hersteller ab.

5. Welche Garantiezeit hat die Matratze?

Aufwandige Schnitttechniken im Schaumstoff, wie sie manche Matratzen anpreisen, sind zwar
optisch interessant, in den meisten Fallen aber ohne Vorteil. Welche Garantiezeit ein Hersteller
bietet, ist dagegen sehr relevant. Mehr als die Halfte der Osterreicherinnen und Osterreicher
wechselt alle sechs bis zehn Jahre die Matratze. Das heifRt, die Matratzen mussen Uber eine
lange und in der Funktion méglichst uneingeschrankte Lebensdauer verfugen.
Garantieleistungen, wenn doch einmal ein Problem auftritt, sind daher wichtig. SileoWelle etwa
bietet eine zehnjahrige Garantie. Auch Serviceleistungen, wie etwa die kostenlose Anlieferung
der neuen und Entsorgung der alten Matratze, weisen darauf hin, ob es sich um einen
Qualitatsanbieter handelt oder nicht.

Und nicht zuletzt ist es wichtig, dass alle Komponenten des Bettes gut aufeinander und lhre
BedUrfnisse abgestimmt sind. So erreichen Sie hochsten Liegekomfort und beste
Schlafqualitat.

* Die Umfrage wurde von SileoWelle in Zusammenarbeit mit netdoktor.at durchgefuhrt.

Uber Florian Brandstetter

Florian Brandstetter ist seit Anfang 2016 Geschaftsfuhrer bei SileoWelle. Bereits seit 2014 arbeitet er fur
das Unternehmen. Er ist ausgebildeter Einzelhandelskaufmann und verflgt Uber jahrelange Erfahrung
und ein weitreichendes Netzwerk im Wirtschaftsbereich.

Uber SileoWelle

Der 2008 gegrundete Premium-Matratzen- und Schlafzimmer-Systemhersteller SileoWelle entwickelt,
produziert und vertreibt orthopadische Qualitatsmatratzen, Lattenroste sowie gesamte
Schlafzimmersysteme. Mit seinen von namhaften Facharzten empfohlenen Produkten wendet sich das
Unternehmen an Menschen, die Wert auf optimalen, gesunden Schlafkomfort legen. Die SileoWelle-
Produkte werden in Osterreich und international Gber SileoWelle direkt sowie ausgewahlte
Qualitatsfachhandler vertrieben. Der Sitz des Unternehmens sowie ein Showroom befinden sich in Wien.
http://www.sileowelle.at
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