Landshypotek Bank

Ny undersokning: Fa vill ha bolan hos techbjasse

Idag ar det sjélvklart att géra sina bankidrenden pa natet. Men att ta ett bolan hos en nétjatte saisom Facebook, Amazon eller Google kan
endast sex procent av svenskarna tinka sig. Det visar en ny undersékning som Novus gjort pa uppdrag av Landshypotek Bank.

| den I6pande vardagsekonomin ar svenskama vana att 18mna éver uppgifter som kortnummer, personuppgifter och annan data till techbjassama Facebook,
Netflix, Amazon, Apple och Google. Men nar det kommer till livets kanske stérsta investeringar och ekonomiska beslut — bostadslanet — tanker svensken
annorlunda.

Om dessa nétjattar erbjod bolan skulle endast sex procent av svenskama ténka sig att ta ett 1an hos dem. Bland de som &r 56 &r och uppat kan endast tva
procent ténka sig det. Aven i &ldersgruppen 1840 &r siffran relativt 1&g, 12 procent.

— Vi brukar saga att \i i Sverige behdver bli béttre pa att utmana var bank nér det kommer till bolanen. Men i svaren blir det tydligt att stabilitet och trygghet
hos langivaren &r en viktig faktor n&r det handlar om just bolén, séger Catharina Abjémsson Lindgren, affarschef med ansvar for bolén och sparande pa
Landshypotek Bank.

Undersokningen bekréftar ocksa vikten av att banker har goda vérderingar och agerar hallbart. Nastan nio avtio tycker att det ar viktigt att deras bank agerar
pa ett satt som langsiktigt bidrar till ett hallbart samhélle. Aven hederlighet och transparens nar det kommer till réntor &r viktigt.

— Precis som i andra digitaliserade branscher kréver kunder mer av sina banker idag. Transparens, hederlighet och att bidra positivt till samhéllet blir allt
viktigare. Jag tror att det har hanger ihop med kundemas Gnskan om trygghet. Det kan vara en sa enkel sak som att det finns en person att prata med i
telefon som kan hjélpa till nér man har fragor, séger Catharina Abjémsson Lindgren

Fakta om undersokningen:

o Nows Swerigepanel, webbenkéat med ett representativt urval for befolkningen
e 2018 svarade 2 915 personer pa undersckningen och 2019 svarade 2 945 personer
e Faltperiod 30 april-19 maj 2019

Tabeller som grafiskt visar resultatet bifogas.

Om Landshypoteks Banks Boendebarometer:
Landshypotek Banks Boendebarometer &r en aterkommande rapport dér Landshypotek Bank tar tempen pa den svenska bostadsmarknaden. Rapporten
ger en unik insikt i svenskamnas syn pa sina bostader — vilka parametrar man vérdeséatter hdgst och hur man ser pa finansieringen.

Om Landshypotek Bank:

Landshypotek Bank grundades 1836 och &r en av de tio stérsta bankema i Sverige. Banken har fokus pa tjanster inom lana och spara. Kundema lanar
historiskt till jord och skog men nu awen till hus. Banken &gs av 39 000 jord- och skogsbrukskunder, organiserade i en ekonomisk forening. Tillsammans
starker banken och kundema de gréna néringama och méjliggor darmed att vi alla kan ta del av narproducerad mat och svenska skogsravaror.
Landshypotek Bank har drygt 190 medarbetare pa 19 orter i Sverige.

Kontakta for ytterligare information, intervjuférfragningar och kommentarer:
Jonas Feinberg, presskontakt pa Landshypotek Bank, 070-349 24 10 alt. jonas.feinberg@landshypotek.se



