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Var historia

Vi har hjalpt vard och omsorg med
kompetensutmaningen i 30 ar

Sedan 1996 har Dedicare hjalpt vard och omsorg med kompetensutmaningen. Vi grundades
med idén att bidra till battre och mer tillganglig vard for alla. Det &r fortfarande var mission.
Vivill genom vara tjanster pa ett ansvarsfullt och hallbart sétt bidra till manniskors halsa,
utveckling och livskvalitet.

| dag ar Dedicare ett av Nordens storsta rekryterings- och bemanningsforetag inom vard, life
science och socialt arbete med over 1 700 konsulter — lakare, sjukskoterskor, socionomer,
pedagoger och andra specialister — ute pa uppdrag varje dag. Tillsammans skapar de stort
varde for bade individer och samhalle. Vi ar stolta 6ver var formaga att sakerstalla ratt
kompetens pa ratt plats inom valfarden — och vi fortsatter varje dag att stotta vara kunder
med losningar som skapar trygghet, kontinuitet och kvalitet.

S

Dedicare grundas nér vi ser att sjukvarden Dedicare startar bemanning Dedicare startar bemanning Dedicare dppnar kontor i Finland. Dedicare genomfor tva viktiga forvarv. Med H&P Search & Dedicare stérker sin position i

i Sverige ar i stort behov av kompetens. Vi av lakare i Norge. Nu ar av specialistkompetens Nu kan finlandska lakare och Interim AB adderas ett nytt tjiainsteomrade; rekrytering och Danmark genom forvarvet av We

vill bidra med kvalificerade sjukskoterskor vien bred leverantor av inom socialt arbete. Forst sjukskoterskor arbeta som interim inom life science. Med Templars Medical Agency Care ApS. Bolaget &r ett etablerat

och pa sa vis bidra till en battre och mer vardbemanningstjanster i socionomer i Sverige, senare konsulter i 6vriga Norden. Vi utokar Ltd tar Dedicare klivet in i ett nytt land; Storbritannien. socialpedagogiskt konsultforetag som

tillganglig vard for alla. tva nordiska lander. aven psykologer. vart erbjudande med rekrytering. Dedicare erbjuder nu uppdrag i Norden, Storbritannien, arbetar med férebyggande sociala
Falklandsoarna, Gibraltar och &nnu fler platser i varlden! insatser for barn och unga.

Dedicare etablerar Dedicare startar bemanning Dedicare borsnoteras Dedicare startar bemanning av Dedicare forvarvar bemanningsforetaget Dedicare International etableras for att
sigi Norge genom att av lakare i Sverige och blir pa Stockholmsborsen. forskolepedagoger i Norge under KonZenta i Danmark. Dedicare bidrar nu erbjuda helhetslosningar till konsulter som
forvarva det norska dérmed en bred leverantor varumarket Acapedia. Vi borjar till kompetensforsorjningen inom vard vill arbeta i engelsktalande lander som
bemanningsbolaget av vardbemanningstjanster. dven med bemanning av sociono- och omsorg i hela Norden. Falklandsdarna och Australien.

Active Nurse. mer i Norge.
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Dedicare bidrar till
manniskors halsa och

livskvalitet > K
Dedicare ar ett av Nordens storsta rekryterings- och _

bemanningsforetag inom vard, life science och socialt
arbete med verksamhet i Sverige, Norge, Danmark och
Storbritannien. Var affarsidé ar att vara bast pa att attrahera
och erbjuda kompetens inom var nisch och vi har en

vision om att bli ett av Europas ledande rekryterings- och

bemanningsforetag inom vara sektorer. -

Vi ar noterade pa Nasdaqg Stockholm sedan 2011.
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Omsittningsfordelning 2025

Andel av omsattning, i procent
@ Norge 64% id

Sverige 20% ;
Danmark 13%
@ Storbritannien 3%

lander med verksamhet

1 067 .4 907

konsulter (FTE)

miljoner kr i nettoomsattning

antal anstallda inkl.
underkonsulter (FTE)
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TN I P DEDICARE

2025 for Dedicare

1455

Hojdpunkter fran aret

- Tar marknadsandelar i en utmanande marknad -

trots fortsatt svag efterfrdgan inom vardbemanning
starkte Dedicare sin position pa vara huvudmarkna-
der genom diversifiering och operativ styrka.

+ Genomforda och initierade kostnadsbesparingar
under 2024 och 2025 - effektiviseringsatgéarder och
kostnadsbesparingsprogram motsvarande cirka 20
MSEK 2024 och det dubbla under 2025.

Best Small &

Medium
Workplaces™
Europe
2025

+ Utmarkt arbetsgivare — Dedicare
Norge utsags till "Norges béasta
arbetsplats” for tredje dret i rad och
rankades aven som en av Europas
basta arbetsplatser av Great Place
to Work.

Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

- Nytt tjainsteomrade inom socialt arbete i Danmark

— lansering av Dedicare Social samt forvarv av We
Care ApS, vilket breddar erbjudandet och starker
l&ngsiktig konkurrenskraft.

- Utokat erbjudande i Sverige — bemanning av fysio-

terapeuter och arbetsterapeuter, som kompletterar
befintlig vardbemanning.

+ Stark lonsamhet i Norge — trots marknadsned-
gang levererade den norska verksamheten stabila
EBITA-marginaler under aret.

Nettoomsattning, Mkr

;9%

EBITA-marginal

3,46

Resultat per aktie efter
utspadning, kr

4,3

Medarbetarnojdhet (1-5)

9,2

Kundnojdhet (1-10)

9,3

Konsultnojdhet (1-10)
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Vd:s kommentar

Omvarld och strategi Bolagsstyrning

En stark prestation i ett av de mest
kravande aren for var bransch

2025 har varit ett av de mest utmanande aren som var bransch har upplevt. Efterfragan
har fallit kraftigt i samtliga lander dar vi ar verksamma, i vissa verksamheter med upp till
50 procent. En anstrangd offentlig ekonomi, hdg inflation och hard konkurrens har okat
prispressen och minskat marginalerna. | denna miljo har Dedicare visat motstandskraft och

fortsatt leverera lonsamhet.

Marknaden under 2025 kan sammanfattas som historiskt
svag dar manga aktorer haft stora utmaningar och flera
tvingats lamna. Mot den bakgrunden har Dedicare levere-
rat ett starkt resultat. Var storlek och diversifierade affars-
modell har skapat stabilitet nar marknaden varit som sva-
gast, samtidigt som vi har fortsatt att ta marknadsandelar
och prioritera satsningar med god langsiktig potential.

Vi har fortsatt att skapa Ionsamhet genom konsekvent
genomforande, god kostnadskontroll och ett starkt fokus
pa kvalitet i leveransen. Infor 2026, da Dedicare fyller 30
ar, gor vi det med en stabil plattform och starka relationer
till kunder och konsulter. Under tre decennier har vi byggt
en verksamhet som kombinerar specialistkompetens med
narvaro pa flera marknader, vilket ger oss goda forutsatt-

ningar att fortsatta utvecklas aven i en mer volatil omvarld.

Nettoomsattningen for heldret 2025 uppgick till 1 455
MSEK, en minskning med 15,4 procent jamfort med
foregdende ar, och EBITA uppgick till 50,5 MSEK. Darmed
nadde vi inte vart langsiktiga tillvaxtmal om 10 procent
per ar, vilket speglar marknadens utveckling under aret.
EBITA-marginalen uppgick till 3,5 procent, vilket var under
véra langsiktiga lonsamhetsambitioner. Samtidigt stér
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vi finansiellt starka med en soliditet om 48,8 procent, att
jamfora med malet om 30 procent.

Effektivisering och automatisering

Ett prioriterat fokus under aret har varit att anpassa kost-
nader och arbetssatt till marknadslaget. Vi har genomfort
omfattande atgarder for att skapa en mer flexibel och
motstandskraftig organisation, med fokus pa effektivitet
och p3 att prioritera det som skapar storst varde for kunder
och konsulter.

Totalt har vi reducerat vara interna kostnader med cirka 40
MSEK, vilket innebar att vi gér in i 2026 med en vasentligt
lagre kostnadsniva. Atgéarderna har inneburit svara men
nodvandiga beslut for att sdkerstalla finansiell stabilitet i
en mycket svag marknad. Samtidigt har vi fortsatt haft ett
starkt fokus péa att behélla leveransférmaga och kvalitet.

Under 2025 intensifierade vi aven arbetet med digitala
verktyg och okad automatisering av processer. Tekniken ska
starka vart arbetssétt och gora oss mer effektiva, samtidigt
som det manskliga motet fortsatt ar kdrnan i var verksam-
het. Vi ser en betydande potential att frigora tid till mer
vardeskapande arbete. Arbetet med 6kad automatisering
och effektivare processer fortsatter under 2026. | en fortsatt

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Bard Kristiansen
Vd och koncernchef
for Dedicare
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Vd:s kommentar

osaker marknad ar det avgorande att kombinera kostnads-
medvetenhet med handlingskraft och tempo.

Forvarv och breddat erbjudande

Varldspolitiska spanningar, politiska beslut och en pressad
offentlig ekonomi paverkar vara marknader och bidrar till
en mer volatil efterfrdgan. Det &r faktorer vi inte kan styra,
men som vi foljer ndra och anpassar verksamheten efter.
Mot den bakgrunden har vi under aret arbetat malmedve-
tet for att bredda vart erbjudande och minska véar sarbar-
het.

Forvarvet av WeCare i Danmark &r ett viktigt steg i den
riktningen och tillfér bade tjanster och kompetenser som
kompletterar var befintliga verksamhet. | Sverige har vi
samtidigt starkt var position genom att etablera beman-
ning inom arbetsterapi och fysioterapi. Parallellt fortsatter
vi att utveckla vara befintliga tjansteomraden.

Breddning starker stabiliteten i verksamheten. Med en
stark finansiell stallning och god beredskap fortsatter vi
att utvardera selektiva forvarv som kan utveckla erbjudan-
det ytterligare och skapa l&ngsiktigt varde.

Sverige

Den svenska vardbemanningsmarknaden har varit den
mest utmanande av vara marknader under &ret. Res-
triktioner kring inhyrning av vardpersonal, i kombination
med pressade offentliga budgetar, har lett till en snabb
och omfattande nedgéng i efterfrdgan. | denna miljo har
Dedicare haft en mer motstandskraftig utveckling, med en
nedgéng som varit lagre &n marknadens. Sammantaget
minskade den svenska vardbemanningsmarknaden med
18,4 procent under aret, medan Dedicare minskade med
11,5 procent. Det fjarde kvartalet 2025 uppvisade mark-
naden forsiktig tillvaxt vilket kan indikera en begynnande
stabilisering.
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Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Norge

Den norska vardbemanningsmarknaden har ocksa varit
utmanande under dret. Minskad offentlig konsumtion och
Okad kostnadsmedvetenhet hos uppdragsgivare har paver-
kat efterfrdgan, samtidigt som konkurrensen har tilltagit nar
fler aktorer har konkurrerat om farre uppdrag. Marknaden

i Norge minskade med mer an 20 procent under 2025,
medan Dedicare minskade med 13,9 procent i lokal valuta.
Trots det utmanande laget har vi fortsatt utvecklas val i
Norge, dar vi har en mycket stark marknadsposition.

Danmark

Den danska marknaden har under aret paverkats tydligt av
politiska beslut som i praktiken inneburit en begransning
for inhyrning inom saval sjukskoterske- som lakarbeman-
ning. Forvarvet av WeCare starker var position genom nya
tjanster och kompetenser som kompletterar den befintliga
verksamheten. Tillsammans med vara satsningar inom
social omsorg ger det oss en bredare och mer diversifie-
rad plattform pa den danska marknaden.

Storbritannien

Aven i Storbritannien har dret préaglats av en fortsatt for-
siktighet kring inhyrning av vardpersonal och en pressad
offentlig ekonomi. Samtidigt skiljer sig marknaden i struk-
tur frdn de nordiska, med ett storre inslag av internationell
rekrytering och en mer global arbetsmarknad for vardper-
sonal. Véart fokus har darfor varit att vidareutveckla var
férmaga att attrahera och matcha kompetens fran flera
lander. Det starker var konkurrenskraft och gor oss till en
viktig del av vardforsorjningen.

Medarbetare - Var framsta konkurrensfordel

Var verksamhet &r i grunden relations- och kompetensdri-
ven, och var viktigaste tillgdng ar vara medarbetare. Det &r
ocksa den enskilt viktigaste forklaringen till att vi har han-

terat drets utmaningar val. Under manga ar har vi gjort ett
medvetet val att satsa pa erfarna, kompetenta och trygga

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

medarbetare. For oss handlar det om mer an férméner
eller enstaka initiativ — det handlar om ledarskap, kultur
och det dagliga arbetet: att se varje individ, skapa en trygg
och inkluderande arbetsmiljo, ge utrymme for utveckling
och bygga starka team dar manniskor trivs och stannar
kvar. Vi lagger stor kraft pa att utveckla véra chefer, efter-
som gott ledarskap ar avgorande for motivation, engage-
mang och resultat.

Att detta arbete ger effekt syns ocksa i de externa erkan-
nanden vi fatt under aret. Dedicare Norge rankas aterigen
bland Europas basta arbetsplatser, och vara verksamheter
i samtliga segment uppvisar starka resultat i medarbe-
tarundersokningar och externa arbetsgivarbedémningar.
Flera av vara bolag ar certifierade som Great Place to
Work, och vi fortsatter att placera oss hogt i hallbarhets-
och jamstalldhetsrankningar. Det &r ett tydligt kvitto pa att
var kultur genomsyrar hela koncernen.

En utmanande, men ljusnande marknad

Behovet av vardpersonal fortsatter att 6ka, samtidigt som
tillgangen p& kompetens &r ojamnt férdelad mellan regi-
oner. | m&nga mindre kommuner och pa mindre sjukhus

i Norden och Storbritannien ar bemanningslésningar en
forutsattning for att verksamheten ska fungera. Genom
att bidra med flexibilitet och kompetens &r vi med och
sakerstaller att patienter far den vard de behover. Det &r
ett ansvar vi tar pa stort allvar och en roll som vi bedomer
blir annu viktigare framaover.

2025 praglades av fortsatt nedgdng och hardnande
konkurrens pa samtliga vara marknader. Vi ser nu tecken
pa gradvis stabilisering och dterhdmtning, inte minst i
Sverige. Over tid bor prisnivéer och marginaler i hdgre grad
spegla det varde som levereras. For att branschen ska
vara langsiktigt hadllbar kravs rimliga villkor for samtliga
parter — for kunder, konsulter och leverantorer.

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Framatblick

Var ambition &r att fortsatta vaxa, driva en effektiv och
ansvarsfull verksamhet och samtidigt vara en arbetsgivare
dar manniskor trivs, utvecklas och vill stanna. Vi garin i
2026 med flera strategiska initiativ pa plats — inte minst
breddningen av vart erbjudande och med en tydlig inriktning
pa I6nsam tillvaxt.

Jag vill rikta ett tack till vara aktiedgare for ert fortsatta
fortroende och stdd under &ret. Jag vill ocksa rikta ett stort
tack till alla medarbetare. | en mycket utmanande marknad
har ni visat professionalism, engagemang och leveransfor-
maga, och det &r ert arbete som gor skillnad varje dag.

Bard Kristiansen, vd och koncernchef
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Att investera i Dedicare

Omvarld och strategi Bolagsstyrning

.

En investering i framtidens .
kompetensutmaning

i ‘
Dedicare stravar efter att vara ett langsiktigt intressant investeringsalternativ for dem

vill investera i framtidens stora kompetensutmaning. Genom att forse vara kunder me
kvalificerad kompetens, dar den annars ar svar att hitta, skapar Dedicares affarsmod
nytta for individer och samhalle varje dag. Dedicare har en stark position pa en marknad

med starka underliggande drivkrafter, har genererat stabil [Ionsamhet over tid och har en
tydlig strategi for att ta tillvara pa mojligheterna inom vara sektorer.

Stark marknadsposition och
starka drivkrafter

Dedicare har en ledande marknadsposition i Nor-
den och verkar pa en marknad med starka under-
liggande drivkrafter. En demografi med fler aldre
ger 0kande behov av vard, lakemedel och medi-
cinteknisk utrustning. Samtidigt vaxer utmaningen
med kompetensforsorjningen: det rader stor brist
pa kvalificerad personal som lakare, sjukskaoterskor,
socionomer och psykologer och den arbetsfora
andelen av befolkningen krymper.

—> Lds mer om trender pa sida 18
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En affarsmodell som ger
samhallsnytta

Dedicares tjanster bidrar till kortare vardkoer och
jamlik vard genom att sakerstalla tillgang till kva-
lificerad personal i hela landet pa de marknader
dar vi ar verksamma. Vi ar en del av I6sningen pa
den stora samhallsutmaning som kompetensfor-
sorjningen utgor. Vi bidrar till 6kad attraktivitet for
vélfardsyrken och ger véra konsulter utvecklings-
mojligheter. Nojda kunder, medarbetare och kon-
sulter ar ett tecken pa att vi lyckas.

—> Las mer om var affarsmodell pa sida 19

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

Stabil lonsamhet och en tydlig
strategi for framtiden

Dedicare har en historik av stabil [Idnsamhet och
en tydlig strategi for en Ionsam tillvéaxt framat.
Genom att vara en attraktiv arbets- och uppdrags-
givare och fokusera pa kund- och samhéllsnytta
samt 6kad operativ effektivitet, diversifiering och
internationalisering okar vi var marknadsnarvaro
och arbetar mot var vision att bli ett av de ledande
rekryterings- och bemanningsbolagen i Europa
inom vara sektorer.

—> Lds mer om var strategi pa sidorna 20-24

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Attraktiv utdelningspolicy
och aktieagarfokus

Dedicare stravar efter att vara ett intressant

alternativ for investerare som soker langsiktigt
aktiedgarvarde och samtidigt vill investera i sam-
hallsnytta och i en av framtidens stora samhalls-
utmaningar. Dedicare har for avsikt att leverera
aktiedgarvarde genom lonsam tillvaxt och direktav-
kastning. Var utdelningspolicy &r att dela ut minst
50 procent av nettoresultatet 6ver en konjunktur-
cykel.

—> Ldas mer om vara finansiella mal pa sida 25
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Erbjudande

Vart erbjudande

Dedicare erbjuder bemanning och rekrytering av kvalificerad
personal inom vard, life science, socialt arbete och pedagogik.

Vard £ ' Life science Socialt arbete Pedagogik

Dedicare erbjuder rekrytering och bemanning ! Dedicare erbjuder rekrytering och interim- e Dedicare erbjuder rekrytering och bemanning Dedicare erbjuder rekrytering och bemanning
av lakare och sjukskaterskor, ofta specialister, U |6sningar inom life science, till lakemedels-, . inom socialt arbete; socionomtjanster som av pedagoger, assistenter och andra roller till
till sjukvarden. Vi erbjuder dven psykologkom- e bioteknik- och medicinteknikindustrin och ; socialsekreterare, familjebehandlare, kuratorer skolor och forskolor. Dessa tjanster erbjuds
petens, arbetsterapeuter, fysioterapeuter och andra relaterade verksamheter. Vi erbjuder och familjehemskonsulenter, psykologer och enbart inom ramen for norska Acapedia.
andra yrkeskompetenser som efterfragas. kompetens inom allt fran forskning till kom- olika stodtjanster inom psykosocialt arbete.

mersiella roller, saval seniora ledare som

specialister.

‘Ars-och héllbarhetslredoxjisning 2025
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Véra segment

Verksamheten styrs genom
fyra segment

Dedicare ar aktivt pa fyra geografiska marknader - Sverige, Norge,
Danmark och Storbritannien - och organiserar aven verksamheten
utifrdn dessa i fyra segment. Vart erbjudande skiljer sig delvis mellan
de olika segmenten. Finland ingér i segmentet Sverige. | Finland
bedriver vi rekrytering till var bemanningsverksamhet i 6vriga Norden.

Dedicare verkar inom fyra tjansteomraden:

v 8 = O

Vard Life science Socialt arbete Pedagogik Helsingfors
¢
Sverige v v v $ o
’
Norge v v v v .
Stockholm
Danmark v v v *
’
Storbritannien v r
[

Edinburgh

-

LLds om vart erbjudande pa sidan 10. Las om véra segment pa sidorna 12-16.

“'u" Kii;en#amn
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Verksamhet
Véra segment

Introduktion

{ad

Vara erbjudanden i Sverige

«» 83 2

Vard Life science Socialt arbete

Tjansteomraden
Dedicare verkar i Sverige inom:

 Vardbemanning - fortsatt central del av verksamheten,
pressad av |ag efterfragan till foljd av regionernas begran-
sade inhyrning.
Socialt arbete — viktig verksamhet med stabil kundbas,
framst via kommuner. Ledande position inom socionombe-
manning och verksamheten bidrar starkt till bade omsatt-
ning och resultat.
Life Science — under uppbyggnad och vaxande, med
okande efterfragan.

Segmentet 2025

294,7 Mkr

i nettoomsattning

-11,5%

omsattningstillvaxt

173

medelantalet
konsulter 2025

267

genomsnittligt antal kon-
sulter i uppdrag per manad

Kundfordelning

24%

‘ 18%

Kommuner & regioner
M Privata foretag

Ars- och héllbarhetsredovisning 2025

Omvarld och strategi Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse

Sverige ar Nordens storsta marknad for
vardbemanning och en central, langsiktigt
viktig marknad for Dedicare. Verksamheten
omfattar bemanning och rekrytering inom
vard, socialt arbete och life science, med
kunder inom regioner, kommmuner och
privata aktorer.

Dedicare har starkt sin position som kvalitetsaktor med trygga anstallnings-
villkor och ett valkant varumarke i en utmanande tid. Genom breddningen av
erbjudandet och satsningen pé life science och en fortsatt stark position inom
socialt arbete har relevansen som langsiktig partner till bade offentlig och
privat sektor 6kat, trots marknadens nedgang.

Marknadsforutsattningar

Efterfrdgan inom vardbemanning minskade under aret, drivet av regionernas
kostnadsfokus och politiska styrning av inhyrning. Nya nationella ramavtal med
hogre krav har dock gynnat etablerade och auktoriserade aktorer som Dedi-
care. Inom socialt arbete var marknaden stabil, med en fortsatt efterfragan
fran kommuner och ett kvarstdende behov av kvalificerade socionomer. Inom
life science &r efterfrdgan strukturellt vaxande, driven av teknologisk utveckling
och regulatoriska krav. Dedicare har dock kompenserat delar av tappet genom
att ta marknadsandelar och genom en stabil utveckling inom socialt arbete.
Resultatutvecklingen paverkades framst av volymfoérandringar, prispress i
upphandlingar och férandrad segmentmix, dar socialt arbete fortsatt varit ett
viktigt bidragande tjansteomrade bade omséttnings- och resultatmassigt.

Sverige ' |

5,6 mdr kr | |

Storleken pa den svenska vardbemanningsmarknaden
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Resultat och drivare
Den samlade utvecklingen i landet praglades av en markant volymnedgang i
marknaden for vardbemanning.

Genomforda atgarder och prioriteringar

Under &ret har bolaget aktivt breddat erbjudandet genom det nya kompetens-
omradet arbetsterapi och fysioterapi for att méta den vikande vardmarknaden.
Fokus har legat pa kvalitet, effektivitet och selektiv tillvaxt. Bolaget har dven
fortsatt att utveckla erbjudandet inom socialt arbete och stérka sin position
inom segment med god langsiktig efterfragan. Strategiska satsningar har
genomforts for att sté starkt rustat infor en framtida marknadsaterhamtning.

Utsikter och fokus framat

Fokus framat ligger pa segment med tillvaxtpotential, sarskilt socialt arbete, life

science och kompletterande vardtjanster, samt pa att fortsatta ta marknadsan- v
delar inom vardbemanning nar efterfragan aterhamtar sig.
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Vard Life science  Socialt arbete Pedagogik

Tjansteomraden
Dedicare verkar i Norge inom:

+ Vardbemanning — dominerande segment med stark
marknadsledande position.

+ Pedagogbemanning — en stark narvaro inom skola och
forskola som drivs under varumarket Acapedia.

+ Life Science - ett vaxande omrade med nya ramavtal,
bland annat for specialisttjanster till sjukhusapoteken.

+ Socialt arbete — bemanning av bland annat socionomer
till kommuner.

Segmentet 2025

9221 Mkr

i nettoomsattning

1138 661

genomsnittligt antal kon-
sulter i uppdrag per manad

-17,3%

omsattningstillvaxt

medelantalet
konsulter 2025

Kundfordelning

10%‘
1

3%

Kommuner & regioner
M Privata foretag

Ars- och héllbarhetsredovisning 2025

Omvarld och strategi Bolagsstyrning

Norge

Norge ar Nordens nast storsta marknad
och utgor koncernens storsta segment,
motsvarande drygt tva tredjedelar av

den totala omsattningen. Verksamheten
omfattar bemanning och rekrytering inom
vard, life science, socialt arbete samt
pedagogik till regioner, kommmuner, privata
vardgivare och foretag.

Dedicare har en marknadsledande position i Norge.
Bolaget differentierar sig genom fokus pa kvalitet,
trygga anstéllningar och innovativa I6sningar for att
mota bade kunders och konsulters behov. Ett tydligt
kvitto pa bolagets starka kultur och ledarskap ar att
Dedicare Norge utsags till “Norges basta arbetsplats”
for tredje aret i rad, samt rankades som Europas 17:e
basta arbetsplats av Great Place to Work.

Marknadsforutsattningar

Marknaden praglas av hardare konkurrens och mins-
kade inkop fran offentlig sektor. Trots dessa utma-
ningar har Dedicare lyckats navigera marknaden val
tack vare ett starkt underliggande behov av kompe-
tens.

Resultat och drivare

Marknaden i Norge minskade med mer an 20 procent
under 2025, medan Dedicare minskade med 13,9
procent i lokal valuta. Lénsamheten var fortsatt sta-

Forvaltningsberattelse Hallbarhet

Finansiella rapporter

3,3 mdr kr

Storleken pa den norska vardbemanningsmarknaden

bil, &ven om resultatet paverkades av en svag norsk
krona. En viktig drivare under &ret var nya ramavtal,
déribland ett strategiskt avtal inom Life Science for
Sykehusinnkjgp HF vart upp till 70 MNOK.

Genomforda atgarder och prioriteringar

Under 2025 1ag fokus pé att forsvara och ta mark-
nadsandelar samt att bredda affaren for att minska
kansligheten for volymtapp inom varden. Erbjudandet
inom life science och pedagogik har vidareutvecklats
som ett svar pa marknadens forandring. Strategiskt
viktiga ramavtal har sakrats for att befasta positionen i
en konkurrensutsatt miljo.

Utsikter och fokus framat

Framover fortsatter Dedicare att utveckla verksam-
heten utifrdn sin starka bas. Fokus ligger pa selektiv
tillvaxt och att maximera vardet av de nationella avta-
len inom vard, den etablerade socionombemanningen
samt pedagogverksamheten i Acapedia.

Ovrig information

DEDICARE
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Vara erbjudanden i Danmark

«» 83 2

Danmark

Vard  Lifescience  Socialt arbete Danmark &r en strategiskt viktig

marknad dar Dedicare ar specialiserat
Tjansteomraden pa langtidsbemanning av lakare och
Digelesti v &1 ) DEmIEyls i sjukskoterskor samt socialpedagogiska
+ Vardbemanning — dominerande segment med stark tjénster. Kunderna U’[g(jl’S framst av

marknadsledande position. offentliga sjukhus och kommuner, dar fokus
+ Life Science — ett vaxande omrade med flera nya

ramavtal. ligger pa kontinuitet och kvalitet.

» Socialt arbete — bemanning av bland annat socionomer
till kommuner.

600mm

Storleken pa den danska lakarbemanningsmarknaden

(2024)
I

Segmentet 2025

Dedicare &r en etablerad aktér med hogt fértroende strommar for att kompensera for den vikande vard-
hos de offentliga kunderna. Bolaget har ramavtal med marknaden.
208'4 Mkr -1 0’8% samtliga regioner i Danmark, samtidigt som positionen . Lo o
| e omsattningstillvéxt inom social omsorg snabbt flyttats fram genom ett (;-‘:enomforda atgarder och prioriteringar
strategiskt forvarv. Arets fokus har varit att minska beroendet av den
reglerade vardbemanningen. Genom lanseringen av
6 0 50 Marknadsforutsattningar Dedicare Social under andra kvartalet och férvarvet av
genomsnittligt antal kon- medelantalet Mgrknadgn praglas av pkadeﬂ politiska reglfermgar_ WeCare ApS har bplaget breddat erbjudandet och tagit
sulter i uppdrag per manad konsulter 2025 ggllande mhymﬂmg av SJUkSkOt?rSkOI’ och ngare, vilket marknadsandelar inom nya segment.
dampat efterfragan inom korttidsbemanning. Sam- . .
Kundférdelning tidigt finns en stabil och vaxande efterfrdgan inom UtS|k"ter °9h fokus frafnat o
socialt arbete och socialpedagogiska insatser for barn Framover ligger fokus pa att utveckla affaren inom
och unga. lakarbemanning dar potentialen &r fortsatt god, samt
att vaxa inom det nya segmentet socialt arbete.
‘ Resultat och drivare Genom breddningen star Dedicare val rustat for lang-
1 K . Den danska marknaden for vardbemanning minskade siktig tillvaxt pa en marknad i férandring.
ommuner & regioner o T peee . - .
2% under aret till foljd av nationella restriktioner. Dedicare

M Privata foretag N : .
motte detta genom att aktivt stalla om och bredda

verksamheten. Genom forvarvet av WeCare ApS och
lanseringen av Dedicare Social skapades nya intakts-

Ars- och héllbarhetsredovisning 2025
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Case — Ny satsning i Danmark

CASE

Ett nytt kapitel
for Dedicares
satsning inom
socialt arbete i
Danmark

Nar Dedicare under 2025 forvarvade det
danska bolaget WeCare ApS, inleddes
ett nytt kapitel i koncernens satsning pa
socialt arbete i Danmark. “Tillsammans
med Dedicare far vi mojlighet att
fokusera pa det langsiktiga, utan att
kompromissa med var professionalism”,
sager vd Lasse @rvad.

Ars- och héallbarhetsredovisning 2025

For WeCare, som under atta ar byggt
upp en verksamhet med fokus pa soci-
alpedagogiska insatser for kommuner,
blev affaren ett strategiskt vagval — och
starten pé nasta utvecklingsfas.

— Vi stod vid ett vagskal. Antingen skulle
vi fortsatta som ett mindre, nischat
bolag eller ta steget och skala upp verk-
samheten pé ett ansvarsfullt satt. Till-
sammans med Dedicare far vi mojlighet
att fokusera pé det langsiktiga, utan att
kompromissa med var professionalism,
sager Lasse @rvad, vd for WeCare.

Forvarvet ligger i linje med Dedicares
strategi att vaxa inom utvalda specia-
listomraden och bygga stabila, hallbara
plattformar pd sina marknader. Genom
WeCare starker Dedicare bade sin nér-
varo i Danmark och inom socialt arbete,
ett omrade med vaxande behov och stor
samhallsrelevans.

— Det har samarbetet ger oss helt andra
forutsattningar att arbeta strategiskt.
Vikan investera i kvalitet, struktur och
utveckling pa ett satt som ar svart for ett
mindre bolag att gora pa egen hand.

Samtidigt har WeCare kunnat behalla sin
karna: det socialpedagogiska hantverket,
en nara dialog med kommunerna och ett
tydligt kvalitetsfokus i varje insats.

En central del i affaren ar de synergier
som uppstar genom Dedicares koncern-
gemensamma resurser och WeCares

Fran vanster:

Lasse @rvad, vd for WeCare;
Kasper Madsen, vd for

Dedicare Danmark;

Mads Elkjzer, Verksamhetschef pa
Dedicare Social

specialistkompetens. Stod inom HR,
ekonomi, IT och planering frigor tid i den
operativa verksamheten for WeCare,
medan Dedicare ytterligare kan befasta
sin position som en samhallsviktig aktor
péa den skandinaviska marknaden.

- Vi kan fokusera annu mer péa det vi ar
bast pa: att leverera stabila och flexibla
insatser med hog kvalitet.

‘I Dedicare motte vi en
organisation dar ordning,
professionalism och
engagemang inte bara

ar ord, utan nagot som
faktiskt efterlevs.”

P4 sikt finns mojligheter att skapa
mervarde genom ett narmare samarbete
med andra delar av Dedicare, exempelvis
inom vard och héalsa. Ambitionen ar att
mota kommunernas behov mer sam-
manhallet, snarare an separat.

Att affaren kunde genomforas fram-
gangsrikt beror till stor del pa en gemen-
sam vardegrund. Karnan i WeCares och
Dedicares gemensamma ambition &ar
att bidra till social hallbarhet: att genom
tidiga, professionella insatser hjélpa
barn, unga och familjer till I&ngsiktiga
|6sningar.

- Vitummar inte pa véra varderingar,
och vi har tackat nej till andra intressen-
ter tidigare. | Dedicare motte vi en orga-
nisation dar ordning, professionalism
och engagemang inte bara ar ord, utan
nagot som faktiskt efterlevs.

Integrationen har skett stegvis under
hosten och vintern 2025, och med stort
fokus pa kultur och manskliga aspekter,
vilket har skapat trygghet for bade med-
arbetare och kunder infor framtiden.

— Vart mal &r att bygga en stark och
hallbar plattform for social utveckling

i Danmark. Vi vill bidra till samhallet
genom att starka méanniskors valbefin-
nande, beslutsférmaga och forméaga att
klara sig pa egen hand. For oss ar det
karnan i social héllbarhet.
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Véra segment

Vara erbjudanden i Storbritannien Storb ritan n ien
Q7

Vard Storbritannien ar Europas storsta marknad
for vardbemanning. Dedicare erbjuder
Tjansteomraden har traditionell lakarbemanning samt en
Digtlesie v i | Siien St 1o specialiserad verksamhet for internationell
« Lakarbemanning (Locum) - traditionell bemanning rekrytering och bemanning, framfor allt till 3 0
dar Dtecare har ramavtal med National Health Service utomeuropeiska brittiska territorier som mdr kr
(NHS) i England, Skottland och Wales. M
+ Internationell rekrytering — en strategiskt viktig nisch Falklandsoarna och Western Isles. Storleken pa den brittiska vardbemanningsmarknaden
dar bolaget erbjuder helhetslésningar mot bland annat
Storbritanniens territorier.
Dedicare differentierar sig frdn mangden genom sitt utvecklades positivt och tog marknadsandelar i sin
Segmentet 2025 unika fokus pa helhetslésningar for internationell rekry- nisch.
tering. Medan konkurrensen &r hard inom traditionell . o L
o bemanning, har Dedicare byggt en sarstallning genom Genonjforda atgarder och prlorlter!ngar .
47,9 Mkr -1 1 ’0 /0 att framgangsrikt forsorja avlagsna territorier med Under aret har fokus skiftats for att mota de forand-
i nettoomséttning omsattningstillvaxt kritisk vardkompetens. rade marknadsforutsattningarna. Resurser har omfor-
delats for att prioritera och utveckla den internationella
Marknadsforutsattningar rekryteringsaffaren, dar efterfrédgan varit mer robust én
44 22 Marknaden ar starkt konkurrensutsatt med hundratals inom NHS-systemet.
genomsnittligt antal kon- medelantalet aktorer. National Health Service (NHS) satsar i allt ) .
sulter i uppdrag per manad konsulter 2025 hogre grad p& interna lsningar och har infort striktare Utsikter °°°h fokus framat ' '
regler for inhyrning, vilket ddmpar efterfragan pa hyrl- Fokus framat ar att wdareutygckla 'den internationella ]
Kundférdelning kare. Daremot finns ett fortsatt stort behov av interna- rekrytenngsvgrksamh'et'en dar ngmare har“spetskgm—
tionell kompetens, sarskilt till geografiskt utmanande petens. Samtidigt positionerar sig bolaget for att méta oy \
omraden. tidiga tecken pa aterhamtning och tillvéxt inom fast

rekrytering pa den brittiska marknaden.

Resultat och drivare

Kommuner & regioner Resultatet for dret paverkades negativt av en kraftig
M Privata foretag nedgang i efterfrdgan fran NHS till foljd av besparingar
och restriktioner. Dedicare har dock framgangsrikt
styrt om resurser till internationell rekrytering, som

Ars- och héllbarhetsredovisning 2025
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Trender

Affarsmodell

Strategisk oversikt
Strategiska fokusomraden
Finansiella och hallbarhetsmal
Risker och riskhantering



Agnes Fagerudd
Anteckning
Completed angett av Agnes Fagerudd

Agnes Fagerudd
Anteckning
Rejected angett av Agnes Fagerudd
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Trender

Flera underliggande drivkrafter i samhallet

paverkar efterfraga och utbud av medarbetare

inom vara verksamhetsomraden, och driver i

sin tur pa efterfragan pa Dedicares rekryterings-

och bemanningstjanster. Samhallets behov

ar utgangspunkten i var affarsmodell, och var
kontinuerliga anpassning bygger resiliens och skapar
mojligheter.

Okande behov i vard, omsorg Brist pa kvalificerad personal

OCh Ilfe science Bristen pa lakare, sjukskoterskor, socionomer, psykolo-

ger och specialister inom life science okar i hela Europa.

Demografiska forandnrjgar ~ fler aldre och en vaxarlde Stora pensionsavgangar, lag nyrekrytering och att allt

andel cmesd komplexa ygrdbehov ~ driver upp efterfra- fler lamnar varden for annan sysselséattning forvarrar

el (e varc_i_, Olmisele} Iakemfedel c_>ch med|cmtekn_|k‘ situationen. Samtidigt soker yngre generationer storre
Psyklsk o‘halsa bland unga okar,‘hkngAm behqven inom flexibilitet och variation, vilket gor traditionella anstall-
socialt stod. Flyktingstrommar till féljd av krig och ningsmodeller mindre attraktiva,

klimat kraver fler resurser. Samtidigt bidrar teknisk och

medicinsk utveckling till fler behandlingsmajligheter och

Okade krav p& kompetens.

Ars- och héallbarhetsredovisning 2025

Flera trender paverkar efterfragan pa kompetet

Ovrig information BEDICARE

Forandrade forvantningar
och nya krav

Langa vardkoer och stora regionala skillnader gor att
bemanningspersonal blir viktig for att sakra tillganglig-
het. Samtidigt forsdker manga lander begrénsa inhyr-
ning av personal for att pressa kostnader, vilket skapar
motsattningar: minskad bemanning kan leda till 6kad
belastning pa fast personal, farre vardplatser och léngre
vantetider.

Styrning och ekonomi paverkar
forutsattningarna

Medborgarnas krav pé kvalitet och individanpassade
tjanster okar snabbt. Samhallets behov blir mer kom-
plexa och stéller hdgre krav pa kompetens, kontinuitet
och specialisering. For arbetsgivare innebar det tydli-
gare ansvar for attraktiva villkor, arbetsmiljo och héllbar
bemanning - vilket starker efterfragan pa professionella
bemannings- och rekryteringslosningar.
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Affarsmodell

Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse

En affarsmodell som moter
valfardens kompetensbehov

Dedicare arbetar varje dag for att mota samhallets behov av kompetens inom vard, life science och
socialt arbete. Med en dynamisk affarsmodell som utgar fran samhallets foranderliga behov stravar vi
efter att pa ett ansvarsfullt och hallbart satt bidra till manniskors hélsa, utveckling och livskvalitet.

Dedicares affarsmodell

Var affarsmodell utgar frdn samhéllets behov av
kompetens inom vard, life science och socialt arbete
och handlar i grunden om social héllbarhet. Samhal-
lets utmaningar ar utgdngspunkten i allt vi gor, och
Dedicare ar en del av Iosningen.

Inom ramen for vara uppdrag sékrar vi att det finns
ratt kompetens pa ratt plats. Vara kvalificerade och
specialiserade medarbetare och konsulter &r vara
viktigaste resurser.

Eftersom samhallets behov forandras kontinuerligt
anpassar vi hela tiden vart erbjudande. P& sa satt
ar var affarsmodell bade dynamisk och flexibel, och
bade kort- och langsiktig.

19 Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

Samhallets
behov och
utmaningar

Vara tjanster
och losningar

Kompetens
som moter
valfardens
behov

Kundvarde och
samhallsnytta

Hallbarhet

Vision

Dedicare ska bli ett av Euro-
pas ledande rekryterings- och
bemanningsforetag inom vard,
life science och socialt arbete.

Mission

Dedicare ska pa ett ansvarsfullt
och héllbart séatt bidra till mann-
iskors halsa, utveckling och
livskvalitet.

Affarsidé

Dedicare ska vara bast pa att
attrahera och erbjuda kompe-
tens inom vard, life science och
socialt arbete.

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Sa skapar vi varde for individ och
samhalle

Dedicare stravar efter ett 1angsiktigt vardeskapande och
var verksamhet bidrar direkt eller indirekt till:

« Ett flexiblare arbetsliv med goda arbetsvillkor for perso-
nal inom vard, life science och socialt arbete

- En 6kad méangfald av arbets- och uppdragsgivare att
valja mellan

« Att farre lamnar och att fler vill utbilda sig for jobb inom
valfarden (inte minst som en effekt av de forsta tva
punkterna)

- Kortare vardkoer, likvardig vard och social omsorg for
alla medborgare oavsett var man bor

- En friskare och mer valmaende befolkning som starker
samhallet

« Fler och battre lakemedel och medicinteknisk utrustning
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Strategi och vardegrund

Dedicares strategi bygger pa fem strategiska fokusomraden med fem strategiska
foretagsmal. Flera av dessa ar samtidigt vasentliga hadllbarhetsomraden och hallbarhetsmal.

Strategiska pelare Mal Utfall 2025

En vardegrund som gor skillnad

» Engagerad: Vi brinner for att hitta ratt person till

ratt uppdrag

Attraktiv arbetsgivare

O
- Dynamisk: Vi ar lyhGrda och ligger alltid i framkant =2 Dedicare ska vara den basta arbetsgivaren inom rekrytering och bemanning genom att
nar det galler tekniska IGsningar. Vi &r flexibla och anstalla, utveckla och behalla de bdsta medarbetarna.
manar om att hitta bra Iésningar.
« Mansklig: Vi méter alla med respekt och vill hjglpa Attraktiv uppdragsgivare
individer att na sina mal i arbetslivet. V)

« Palitlig: Du ska kdnna dig trygg och alltid kunna

=2 Dedicare ska vara forstahandsvalet for kandidater och konsulter inom halso- och sjukvard, life
science och socialt arbete genom att erbjuda konkurrenskraftiga anstaliningsvillkor.

lita pa oss. Kvalitet, bra service och leverans i tid ar

vara ledord.

Marknad- och tjansteutveckling

@ Dedicare ska arbeta proaktivt med att starta och utveckla verksamheter inom nya kundsegment,

geografiska regioner och jobbkategorier som bidrar till manniskors livskvalitet.

En strategi som ger utdelning

Var strategi har skapat resultat over tid — bade i

finansiella nyckeltal, i kund- och medarbetarunder- @
sokningar och i var formaga att driva affaren pa en

foranderlig och konkurrensutsatt marknad. Strategin

Operationell effektivitet

Dedicare ska ha branschens mest effektiva affarsprocesser for forsaljning, bemanning och
rekrytering genom att arbeta proaktivt med kostnadseffektiva digitala I6sningar.

ar inte bara en plan framat utan ocksa ett 16fte om
att fortsatta leverera varde till samhallet och vara

samarbetspartner.

20  Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

Kund- och samhallsnytta

CDJ Dedicare ska vara specialist och marknadsledande nar det galler att attrahera och erbjuda kom-
petens till kunder inom offentlig och privat sektor, vilket bidrar till en mer jamlik vérd.

>4

Engagemangs-
index

Konsultngjdhets-

index

Nya geografiska
marknader och/
eller tjanste-

omraden per ar

EBITA-
\EIILEL

Kundndjdhet
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"Dedicare har alltid
vunnit pa kvalitet
och att sta for det
vi gor”

Fran konsultchef pa ett fyrmannakontor

till ledningen for Dedicares storsta
kompetensomrade. Efter 19 ar pa Dedicare
tar Kristin Reinaas Ingstad steget in i

rollen som direktor for Nurse i Norge — en
resa praglad av ansvar, utveckling och
stark kultur.

21  Ars-och hallbarhetsredovisning 2025

Omvarld och strategi
Case — En kultur att vaxa i

Bolagsstyrning

Nar Kristin borjade som bemannings-
konsult 2006 hette bolaget Active Nurse

- det som senare blev en del av Dedicare.
Néstan tva decennier senare kliver hon in
som direktor for Dedicares storsta kompe-
tensomrade, Nurse.

- Jag fick tidigt vara med och bygga upp
nagot frdn grunden, och som akutsjuksko-
terska var det spannande att kombinera
min vardkompetens med relationsbyg-
gande och probleml6sning, sager Kristin
Reinaas.

Hennes resa ar ett tydligt exempel pa
vad Dedicare erbjuder sina medarbetare:
utveckling, ansvar och en kultur som gor
det mojligt att vaxa, bade karridrmassigt
och personligt.

— Det basta med att jobba pa Dedicare ar
variationen och energin. Ingen dag ar den
andra lik. Vi har en arbetsmiljo dar man
faktiskt ser fram emot att ga till jobbet.

Hon lyfter styrkan i teamet med struktur,
humor och en sammanhallning som ska-
par bade stabilitet och resultat. Aven i tider
med farre uppdrag och begransningar i
avtalen ar fokus tydligt pa trygghet, dppen-
het och gemensamt driv.

— Alla som bdrjar hos oss stannar lange,
och det sager mycket om trivseln. Vi har
gatt igenom utmanande tider, men det gor
oss ocksd mer sammansvetsade. Vi ser
inte begransningar, vi ser mojligheter.

Forvaltningsberattelse

"Vi har gatt igenom
utmanande tider, men
det gor oss ocksa mer
sammansvetsade. Vi ser

inte begransningar, vi ser
maojligheter.”

Hallbarhet

Finansiella rapporter

Kristins egen resa — fran operativ beman-
ningskonsult till teamledare och nu direk-
tor — speglar utvecklingen for Dedicare,
som samtidigt vuxit fran ett litet kontor
till ett stort nordiskt bolag med struktur,
rutiner och professionella processer.

Ovrig information

DEDICARE

- Jag har blivit tryggare, tydligare och mer
|6sningsorienterad. Jag har lart mig att sta
stadigt dven nar det blaser, och samtidigt
behalla véarme och nérvaro i mitt ledar-
skap. Mycket tack vare att mina chefer har
trott pd mig och gett mig chansen.

Det ar aven i detta hon ser Dedicares
stora styrka — kulturen, kompetensen och
manniskorna. Hon berattar hur forbatt-
ringsforslag ofta tas i bruk direkt pd man-
dagsmoten, vilket skapar engagemang
och delaktighet.

Att marknaden blivit mer utmanande

har inte forandrat sammanhallningen,
tvartom. Dedicare har dessutom arbetat
systematiskt med utbildning och ledarstod
for att rusta organisationen.

— Det viktigaste ar att se individen, sarskilt
i tider av forandring, séger hon.

Kristin ar 6vertygad om att Dedicare
kommer att fortsatta utvecklas i takt med
vardens behov. Behovet av flexibel kompe-
tens kommer att finnas kvar, men mark-
nadsaktorer behover vara nytankande

och satsa pa kvalitet och anpassningsfor-
maga.

= Vi har alltid vunnit pd kvalitet och att sta
for det vi gor. Vi ska fortsatta leverera kva-
litet, fortsatta utvecklas och fortsatta vara
en arbetsplats dar manniskor vaxer. Det ar
det som gor Dedicare sa speciellt.
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Introduktion Verksamhet

Omvarld och strategi
Strategiska fokusomraden

Bolagsstyrning

Attraktiv arbetsgivare

Dedicare ska vara den basta arbetsgivaren inom rekrytering och bemanning genom
att anstalla de basta medarbetarna och behalla dem séa lange som majligt. Det gor
vi genom employer branding, kompetensbaserade rekryteringsprocesser samt ett
strukturerat arbete for en god arbetsmiljo och karriarutveckling.

Dedicare verkar i en bransch dar fortroende och
l&ngsiktiga relationer ar mycket viktiga. Darfor &r det
avgorande for foretaget att behalla och utveckla den
interna personalen. Det ar en forutsattning for att vi
ska na vara finansiella mal.

Vara chefer ar vara kulturbarare

Dedicares chefer ar foretagets kulturbarare och
avgorande for en god arbetsmiljo och medarbetarnas
utveckling. Darfoér anvander vi gedigna och kompe-
tensbaserade processer vid tillsattning av chefer.
Bolagets chefer deltar ocksa arligen i obligatoriska
ledarutbildningar for att f& goda forutsattningar att
konstant utveckla sina medarbetare.

Kontinuerligt arbete med Employer Branding
Vi utvecklar kontinuerligt vart arbete med Employer
Branding gentemot kandidatgrupper for interna

(VE

>50 .wes

>4 Engagemangs-index

Ars- och héallbarhetsredovisning 2025

tjdnster. Kunskap om malgruppens preferenser, om
interna medarbetares uppfattning om Dedicare samt
om vara konkurrenter gor att vi effektivt kan anpassa
och rikta vara budskap. Lang erfarenhet gor att vi vet
vad som kravs av medarbetare i det viktiga arbetet
med rekrytering och bemanning pa vara markna-
der. For att veta att vart arbete nar dnskat resultat
genomfor vi kontinuerliga medarbetarundersok-
ningar.

Ambitiosa mal for medarbetarnéjdhet

Véara mal bygger dels pa eNPS, Employee Net Promo-
ter Score, som ar ett matt pa medarbetares lojalitet
och vilja att rekommendera, dels Engagemangsindex,
som méater hur engagerade véara anstallda kanner sig
i sitt arbete och i organisationen.

Utfall 2025

26 eNPS

4, 3 Engagemangs-index

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

Finansiella rapporter

Ovrig information

Attraktiv uppdragsgivare

Dedicare ska vara forstahandsvalet som uppdragsgivare for kandidater och konsulter
inom vard, life science och socialt arbete genom att ha det bredaste urvalet av
uppdrag samt konkurrenskraftiga anstallningsvillkor.

Det rader en stor brist pa kandidater och konsulter
inom samtliga Dedicares segment. For att lyckas
med var rekrytering behdver vi vara bast pa att hitta
och attrahera kandidater och konsulter, samtidigt
som vi behaller och utvecklar de konsulter vi redan
har.

Mangfald av uppdrag och bra villkor

For att vara attraktiva bor vi erbjuda ett brett urval av
intressanta och utvecklande uppdrag, konkurrens-
kraftiga villkor och flexibilitet som framijar balans

50/50 kvinnor & man
i styrelsen

M

@ Kvinnor  Mén

Andel kvinnor
i chefsroller

mellan arbete och fritid. Vi finns i storstad och
landsbygd, inom offentlig och privat sektor, och kan
erbjuda attraktiva uppdrag utomlands, vilket bidrar till
att attrahera och behélla befintliga konsulter.

Lopande uppfadljning av konsultnojdhet

Vi féljer Ibpande upp vart arbete genom kontinuerliga
medarbetarundersdkningar bland vara konsulter och
har en mycket hdg konsultndjdhet som bade ett stra-
tegiskt foretagsmal och ett socialt hallbarhetsmal.

Andel kvinnor
i koncernen

Andel kvinnor i
koncernledningen

For Dedicare ar jamstalldhet och inkludering alltid i fokus. Vi jobbar standigt for en mer réttvis och balanserad arbets-
plats, bade for att vi alltid har ett manskligt perspektiv och for att det starker var konkurrenskraft. 2025 placerade sig
Dedicare aterigen pa Allbrights gréna lista, som ett av de mest jamstéllda borsbolagen.

DEDICARE
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Introduktion Verksamhet

Omvarld och strategi
Strategiska fokusomraden

Bolagsstyrning

Marknad- och tjansteutveckling

Dedicare ska arbeta proaktivt med att etablera och utveckla verksamheter inom
nya kundsegment, geografier och tjanstekategorier som bidrar till manniskors halsa,

utveckling och livskvalitet.

Diversifiering inom nya kompetensomraden och
ytterligare internationalisering ar en tydlig strategi for
Dedicare. Vi ska vara aktiva i att etablera och utveckla
verksamheter inom nya kundsegment, geografier och
tjanstekategorier. For en langsiktigt héllbar utveckling
ar det viktigt att vi ser nya majligheter och vagar testa
nytt.

Lonsam tillvaxt och riskspridning

Var vision &r att bli ett av Europas ledande rekryte-
rings- och bemanningsforetag inom vard, life science
och socialt arbete. Vi ska vara en av de fem storsta
aktorerna, verksamma i flest lander och storst pa sa
kallad cross-border staffing.

Genom marknads- och tjansteutveckling okar véra
mojligheter till IBnsam tillvaxt. Det dr ockséa en stra-

(VE

>1 Nya geografiska marknader och/
eller tjansteomraden per ar
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tegi for att sprida riskerna och starka verksamhetens
motstandskraft.

Diversifiering och nya geografier

Vart strategiska mal &r att over tid ga in pa en ny
geografisk marknad eller ett nytt tjansteomrade per
ar och vart finansiella mal ar att Dedicare Over tid ska
vaxa med minst 10 procent per ar, inklusive tillaggs-
forvarv. Under 2025 fortsatte Dedicare att genomféra
sin strategi for diversifiering genom att bredda erbju-
dandet med arbetsterapeuter och fysioterapeuter
samt genom satsningen pa WeCare. Dessa initiativ
starkte bolagets narvaro inom nya och komplet-
terande tjansteomraden och bidrog till att minska
beroendet av den traditionella vardbemanningsmark-
naden.

Utfall 2025

2 Nya geografiska marknader och/
eller tjansteomraden per ar

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

Finansiella rapporter

Ovrig information

Operationell effektivitet

Dedicare ska ha branschens mest effektiva processer avseende forsaljning,
bemanning och rekrytering. Det uppnar vi genom att arbeta proaktivt med innovativa,
kostnadseffektiva och skalbara digitala Iosningar.

For att kunna behalla och ytterligare forstarka var
konkurrenskraft ar det inte bara viktigt vad som gors,
utan aven hur det gors. Operativ effektivitet, eller
verksamhetsoptimering, innebar kontinuerlig utveck-
ling och digitalisering av system och processer som
stottar vara salj-, bemannings- och rekryteringspro-
cesser for att 0ka var effektivitet och vara resultat.

Automatisering och kostnadsbesparingar

Under 2025 fortsatte vi att automatisera vara proces-
ser for att ytterligare effektivisera vart arbete. Vi har
ocksa genomfort ytterligare kostnadsbesparingar i
organisationen, kopplat till rAdande marknadsférut-
sattningar inklusive okad konkurrens.

Mal

(o)
>6 /O EBITA-Marginal

Skalbarhet och effektivitet

Arbetet for att uppna en skalbar verksamhet, okad
effektivitet och innovation fortsatter. Det okar
mojligheten att ta marknadsandelar pa befintliga
marknader och maojliggor fortsatta investeringar i
framtida tillvaxt. Vi mater och foljer Iopande upp hur
vi lyckas genom det strategiska och finansiella malet
for EBITA-marginalen.

Utfall 2025

3’ 5% EBITA-Marginal

DEDICARE
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Introduktion Verksamhet

Omvarld och strategi
Strategiska fokusomraden

Bolagsstyrning

Kund- och samhallsnytta

Dedicares tjanster ger vara kunder battre forutsattningar att utfora samhallskritiska
tjanster. Nar vi utgar fran vara kunders behov och levererar tjanster med hog kvalitet,
bidrar vi ocksa till samhallsnytta. Vi gor det genom att vara bast pa att attrahera och
erbjuda kompetens till offentliga och privata kunder.

Dedicares kunder finns till en stor del inom den
offentliga sektorn, som regioner, kommmuner och
myndigheter, men ocksa till en kande del i privat
sektor, dar vi vaxer inom life science.

Kundnytta och kundnéjdhet i fokus

Vihar lang erfarenhet och ar specialiserade pa att
hitta kvalificerad personal som ar villig att forflytta sig
till den plats dar deras kompetens behovs. Lyckas vi,
bidrar vi med samhéallsnytta genom kortare vardkder,
att fler utsatta barn och vuxna kan fa hjélp av social-
tjansten och att nya lakemedel och medicinteknisk
utrustning kan tas i bruk.

ISO-certifierade processer

Vihar lang erfarenhet och mycket hog kundnojdhet,
nagot vi ar stolta 6ver men ocksa nagot vi arbetar
aktivt for varje dag genom att tillgodose vara kunders
resurs- och kompetensbehov. Vi sakrar kvaliteten
genom ISO-certifierade processer och genom att
vara medarbetare ar specialister inom sina omraden.

>9 Kundnéjdhet
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Positiva systemeffekter och samhallsnytta
Genom vara bemanningstjanster bidrar Dedicare till
att tillgdngliggora vard, social omsorg och ny medi-
cinteknisk utrustning och lakemedel, oavsett geogra-
fisk plats. Det innebar:

+ Samhallseffektivitet. Minskade kostnader i social-
forsakringssystemet genom kortare vardkoer.

* Halsa. Forbattrad livskvalitet och halsa genom
minskade vardrelaterade komplikationer nar véard
tillgangliggors i glesbygd.

« Jamlik vard. Mojliggdrande av likvardig vard i hela
landet.

« Tillit. Starkt fortroende for samhallet genom konti-
nuitet och farre avbrott i varden.

+ Kompetensforsorjning. Okad attraktion for yrken
inom vard och socialt arbete genom héllbara villkor,
varierade uppdrag och en mangfald av arbetsgivare
- 53 att farre [amnar och fler vill utbilda sig.

Utfall 2025

9, 2 Kundnéjdhet

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

Vard med ansvar

Som ledande aktor inom vard- och
omsorgssektorn ser Dedicare sitt
uppdrag som storre an att enbart
tillgodose kunders behov av kompetens.
Genom langsiktiga samarbeten och
initiativ kombineras affarsverksamheten
med tydlig samhallsnytta — bade lokalt
och globalt.

Humanitéara insatser som forandrar liv

Inom ramen for initiativet iCare har Dedicare under

de senaste sex dren stottat Norges Blindeforbunds
humanitara arbete i Nepal. Ett padg&ende projekt inne-
bar dessutom att Dedicare donerar pengar for varje
sjukskoterska som tipsar en kollega om ett uppdrag,
vilket genererar ytterligare livsforbattrande operationer.

Effektiv bemanning — samhallsekonomisk nytta
Dedicare verkar ocksa for ett mer effektivt vardsys-
tem. Merkostnaden for hyrbemanning i Sverige mot-
svarar drygt en procent av regionernas totala perso-
nalkostnader, enligt en rapport fran analysforetaget
Sirona. Denna kostnad behdver samtidigt vagas mot
samhallsekonomiska vinster sdsom kortare vardkoer,
hogre vardkapacitet och minskad belastning pa social-
forsakringssystemet.

Finansiella rapporter

Ovrig information

Globalt och lokalt engagemang

Under 2025 stodde Dedicare Lakare Utan Granser
och bidrog darmed till deras arbete med att starka
tillgdngen till medicinsk vard i ndgra av varldens mest
utsatta omraden.

Infor 2026 har vi vidareutvecklat vart samhallsen-
gagemang. | stallet for ett gemensamt partnerskap
for hela koncernen stottar nu varje lokal marknad en
egen valgorenhetsorganisation. Syftet ar att komma
narmare de samhallen dar vi verkar och bidra till
initiativ som har tydlig lokal férankring.

Exempelvis stodjer Dedicare Sverige Min Stora Dag,
medan ovriga marknader valt organisationer som
ligger nara deras lokala behov och sammanhang.

DEDICARE
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Finansiella mal

Bolagsstyrning

Dedicare har tre finansiella mal och en tydlig utdelningspolicy som tillsammans utgor
grunden for bolagets langsiktiga vardeskapande. De finansiella malen ska sakerstélla
lonsam tillvaxt, finansiell stabilitet och ett effektivt kapitalutnyttjande, samtidigt som
utdelningspolicyn ger aktieagarna en forutsagbar och hallbar avkastning over tid.

Utfall 2025

Kommentarer

Tillvaxt

Dedicare ska over tid vdxa med 0
minst 10 procent per ar. Malet 1 0 /0
inkluderar tillaggsforvarv.

45%

22,5%
0%
-22,5%

-45%
2021 2022 2023 2024 2025

B Nettoomsittning MSEK (Vanster)
— — Mal (Hoger) —— Utfall (Héger)

Dedicare &r ett finansiellt stabilt bolag med en alltmer
diversifierad verksamhet och en tydlig strategi for
I6nsam tillvéxt. Vi star val rustade infor framtiden,

trots att marknadsléget &r fortsatt utmanande, med
prispress, begransad efterfragan och hard konkurrens
inom flera omraden. Samtidigt bidrar véra investeringar
i nya omraden till att vi starker var langsiktiga
konkurrenskraft.
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EBITA-marginal

Dedicare har som mal att EBITA-

marginalen ska dver tid dverstiga >6°/0
6,0 procent.

3,5%

2021 2022 2023 2024 2025

— Utfall == Mal

Under det fjarde kvartalet 2025 uppdaterade Dedicare
Ionsamhetsmalet. Styrelsen har beslutat att justera det
finansiella malet avseende EBITA-marginalen till 6,0
procent (7,0) éver tid. Ovriga finansiella och strategiska
mal &r oférandrade. Rorelsemarginalen paverkades
negativt av ett utmanande marknadslége, med fortsatt
prispress och lagre efterfrdgan inom vardbemanning.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet Finansiella rapporter

Soliditet

Dedicare har som mal att soliditeten 3 00/
ska uppga till minst 30 procent. (o]

48,8%

2021 2022 2023 2024 2025

— Utfall == Mal

Koncernens soliditet utvecklades positivt under aret
och uppgick till en niva som 6verstiger det finansiella
malet, vilket speglar en stark balansrakning och god

finansiell stabilitet.

Ovrig information

DEDICARE

Utdelningspolicy
Dedicares mal &r att utdelningen

ska uppga till minst 50 procent 500/
av nettoresultatet under en (o]

konjunkturcykel.

50,6%

60%

55%
50%

45%

..

2021 2022 2023 2024 2025

M Utdelning MSEK (vanster)

—— % av nettoresultat (hoger)

Mot bakgrund av arets resultat och det utmanande
marknadslaget har styrelsen gjort en samlad
beddémning av utdelningsutrymmet i linje med bolagets
utdelningspolicy och langsiktiga kapitalstruktur.
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Hallbarhetsmal

Hallbarhetsmal ar en grundlaggande del av Dedicares strategi. Dessa mal fokuserar pa att
skapa hallbara Io6sningar, bedriva ansvarsfull verksamhet och vara en attraktiv arbetsgivare. Vi
forbattrar vara maojligheter att uppna vara mal nar vi bygger upp och behaller kompetens inom
foretaget, da vi verkar i en bransch dar fortroende och langsiktiga relationer ar viktiga.

Vara anstallda Vara konsulter

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Vara kunder

Dedicares interna medarbetares tillfredsstallelse ska Dedicares konsultnojdhet ska dverstiga 9/10.

overstiga 4/5.

4,6 9,6

2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025

Koncernledning
Koncernledningen ansvarar for att satta upp mal,
maéata resultat och overvaka hallbarhetsmal; CFO

presenter'gr finansiella O_Ch icke-finansiella mal' el Mal: 4/5 Utfall koncernen 2025: 4,3/5 Mal: 9/10 Utfall koncernen 2025: 9,3/10
resultat for koncernledningen och styrelsen minst en
gang perar. Kommentar Kommentar

M Sverige M Norge Danmark UK M Sverige M Norge Danmark

Det starka utfallet speglar vart l&ngsiktiga fokus pa att-
raktiva uppdrag, konkurrenskraftiga villkor och god balans
mellan arbete och fritid.

Trots en turbulent tid med en utmanande marknad och
organisationsforandringar overtraffade vi malet vad avser
medarbetarnas tillfredsstallelse.

—> Lads mer om vért hallbarhetsarbete pé sidorna
50-110.
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Dedicares kundnojdhet ska vara minst 9/10.

2021 2022 2023 2024 2025

M Sverige M Norge Danmark

Mal: 9/10 Utfall koncernen 2025: 9,2/10
Kommentar

Dedicare har genom aren haft en mycket hog kundnojdhet
som vi sakrar genom ISO-certifierade processer och med-
arbetare som ar specialister inom sina omraden.


Agnes Fagerudd
Anteckning
Completed angett av Agnes Fagerudd
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Omvarld och strategi
Risker och riskhantering

Bolagsstyrning

Risker och riskhantering

Dedicares verksamhet ar liksom all affarsverksamhet forenad med risker. Risker ar nagot
som kan paverka verksamheten negativt men som ratt hanterade aven kan tillfora varden.

Hur risker hanteras har darfor stor betydelse.

Dedicare delar upp sina risker i strategiska, operativa och
finansiella risker. | de operativa och strategiska riskerna ingar
hallbarhetsrisker.

Organisation for riskhantering

Dedicares styrelse ansvarar for bolagets riskhantering. Risker
forknippade med affarsutveckling och langsiktig strategisk
planering bereds i koncernledningen och beslutas av styrel-
sen. Koncernledningen rapporterar [6pande riskfragor sésom
koncernens finansiella status och efterlevnad av koncernens
finanspolicy till styrelsen. Till grund for den operativa riskhan-
teringen, som hanteras pa alla nivaer i organisationen, finns
ett antal centrala policyer.

Identifiering av risker

Att identifiera risker och forebygga, begréansa eller forhindra
att de materialiseras och drabbar verksamheten negativt ar
viktigt och utfors regelbundet pa basis av data och informa-
tion fr&n koncernens verksamhet. Dedicare arbetar kontinuer-
ligt med att bedoma och utvardera de risker som koncernen
utsatts eller kan utsattas for. | detta arbete sannolikhets- och
konsekvensbedoms samitliga risker. Alla handelser som
skulle kunna paverka Dedicares fortroende &r viktiga att
bevaka och minimera. Detta ar koncernledningens ansvar
och sker genom dialog med koncernens intressenter.

Riskhantering

Att kunna hantera risker ar en del av Dedicares styrning och
kontroll. Snabb spridning av andamalsenlig information
sakerstalls via Dedicares ledningsstrukturer och lednings-
processer. Om det ar majligt elimineras risken och oonskade
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handelsers effekter minimeras via forebyggande atgarder.
Alternativt dverlats risken genom exempelvis forsakringar
eller avtal. Vissa risker kan dock inte elimineras eller Gverl&-
tas. Dessa ar oftast en aktiv del av affarsverksamheten.

Riskoversikt

| Dedicares riskhanteringsprocess har ett antal riskomra-
den identifierats. Ett urval av dessa och en dvergripande
beskrivning av hur respektive riskomrade hanteras framgar
nedan. Andra risker som inte ar kanda for Dedicare eller
som Dedicare for narvarande uppfattar som ovasentliga kan
komma att f& vasentlig inverkan pa Dedicares verksamhet,
finansiella stallning och resultat. Den finansiella riskhante-
ringen beskrivs dessutom narmare under not 31 pa sidorna
143-144.

Hallbarhetsrisker

Mot bakgrund av de uppdaterade kraven pa hallbarhetsrap-
portering enligt Arsredovisningslagen och ESRS har Dedicare
genomfort en dubbel vasentlighetsanalys for att faststélla vil-
ken paverkan och vilka risker och majligheter (IRO:er) som &r
mest betydelsefulla for koncernen. De héllbarhetsrelaterade
frdgorna hanteras pad samma satt som 6vriga risker och ar
inbyggda i ordinarie processer, verksamheter och funktioner.
Det innebar att uppfoljningen inte sker i ett separat riskspar,
utan som en del av den I6pande riskhanteringen. For en mer
detaljerad beskrivning av hur de mest vasentliga IRO:erna
har identifierats samt vilken metodik som tillampats, se
hallbarhetsrapporten pa sidorna 50—110.

Forvaltningsberattelse

Paverkan

Hallbarhet

Finansiella rapporter

00

000

00

Sannolikhet

Ovrig information

DEDICARE

Strategiska risker

Q Reglerad verksamhet/politisk risk
e Konkurrens

Operativa risker

G 0Oférmaga att behalla nyckelpersoner och ledare
0 Bristande IT-sakerhet

G Brist pa kompetenser i konsultverksamheten
o Kundberoende

e Risk for miljé- och klimatpaverkan

Finansiella risker

0 Risk vid omrakning av utlandsk valuta
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Strategiska risker

Strategiska risker ar handelser eller situationer som skulle kunna péverka Dedicares l&ngsiktiga
férmaga att nd uppstallda mal. Det handlar framst om omvarldsfaktorer sdsom makroekonomiska
och politiska risker, bransch- och marknadsrisker samt varumarkesrisker.

Risk

Omvarld och strategi Bolagsstyrning Foérvaltningsberattelse Hallbarhet Finansiella rapporter Ovrig information BEBICARE
Risker och riskhantering
Beskrivning Hantering

Reglerad verksamhet /
Politisk risk

o

Hélso- och sjukvarden i Norden och Storbritannien &r foremal for en omfattande offentlig reglering. | princip
hela Dedicares verksamhet bedrivs inom det reglerade omradet. Det innebér att verksamheten pé ett funda-
mentalt satt kan paverkas av nya eller &ndrade regleringar som beslutas av riksdagen, andra folkvalda forsam-
lingar eller andra myndigheter.

Varden i Norden och Storbritannien ar i allt vasentligt finansierad av offentliga medel. Den Gvervdgande delen
av Dedicares forsaljning sker till den offentliga sektorn. Aven Dedicares privata kunder &r i stor utstréckning
verksamma inom den offentligt finansierade varden och omsorgen. Politiskt eller operativt grundade beslut
som innebdr en mer restriktiv syn pa inkdp fran bemanningsforetag kan fa en negativ effekt pa Dedicares
verksamhet och tillvaxtmaojligheter.

| Sverige, Norge och Danmark bedrivs politiska aktiviteter for att minska beroendet genom att inféra begréns-
ningar av inhyrd personal.

Sannolikhet: O O O .

Dedicares tillvaxt och framgangar ar beroende av att koncernen har ratt strategi for att mota efterfrégan
och snabbt agera pa andrade marknadsforutsattningar.

Dedicare bemdter risker kopplade till struktur och politiska trender genom att diversifiera och vara verk-
sam pa flera marknader, inom omraden som péverkas pé skilda satt av strukturforandringar och andrad
politisk risk. Koncernens strategi bygger p& hog forandringskapacitet och rorlighet internt sa att resurser
nyttjas dar de behovs bast.

Paverkan: () O © O

Konkurrens

o

Dedicare ar verksamt pa en konkurrensutsatt marknad med stor prispress. De investeringar som kravs for att
starta bemanningsverksamhet inom vérd, life science och socialt arbete &r relativt sma jamfort med ménga

andra branscher. En 6kad konkurrens kan fa en negativ effekt pa koncernens forsaljning, Idnsamhet och tillvaxt.

Sannolikhet: O O O O

Koncernen genomfor dterkommande bedémningar av rédande konkurrenssituation pa varje lokal mark-
nad och pa relevanta nivaer i verksamheten.

Koncernen satsar pa att utveckla kompetens for att bemota nya typer av I6sningar som efterfrdgas av
Dedicares kunder.

Paverkan: () O O O
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Operativa risker

De operativa riskerna gar ofta att paverka, varfor de normalt &r reglerade med policyer, riktlinjer och instruktioner.
Operativa risker ar en del av Dedicares dagliga arbete och hanteras av de operativa enheterna. Med operativa, eller
verksamhetsrelaterade risker, dar &ven hallbarhetsrisker ingdr, avses bland annat risker relaterade till varumarket,
forsakringsbara risker, I T-risker samt miljo-, halso- och personalrelaterade risker.

Risk

Omvarld och strategi Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse Hallbarhet Finansiella rapporter Ovrig information nEDICARE
Risker och riskhantering
Beskrivning Hantering

Of6érmaga att behalla nyckelpersoner och ledare

C)

Dedicare paverkas negativt om ledare och andra nyckelpersoner véljer att Idmna bolaget. Dels eftersom vi da
forlorar viktig kompetens, dels for att Idngsiktiga relationer &r viktiga i var bransch. Det &r darfor avgorande for
oss att vara en attraktiv arbetsgivare dven for medarbetare som arbetat i bolaget i flera ar, varfor detta ocksa ar
ett av vara fem strategiska fokusomraden.

Sannolikhet: Q O Q O

Det &r viktigt for Dedicare att ha goda anstaliningsvillkor for vara interna medarbetare samtidigt som vi
ser till att vara langsiktigt konkurrenskraftiga for att vara en hallbar arbetsgivare 6ver tid. Alla medarbetare
har kollektivavtalsenliga villkor inklusive pensionsavsattning. For Idpande information om medarbetarnas
trivsel och snabbt kunna vidta atgarder vid behov genomfor Dedicare kvartalsvisa medarbetarundersok-
ningar bland interna medarbetare. Varje avdelning far ta del av enkétresultatet for de egna medarbetarna
och uppréttar darefter handlingsplaner. Genom regelbundna uppféljnings- och utvecklingssamtal ges
ocksd majlighet att stdmma av trivsel, prestation, behov och 6nskemal kring utveckling med narmaste
chef. Narmsta chef ar ansvarig for medarbetarnas individuella utveckling men Dedicare organiserar ocksa
generella utbildningar. Under 2025 har det exempelvis handlat om ledarskap, IT-sakerhet och forsaljning.
Huvudregeln ar att alla nya och vakanta tjanster utlyses internt for att i forsta hand ge interna kandidater
chansen att utvecklas nar det ar maojligt. Vi bedomer att goda ledare ar avgorande for bade trivsel, presta-
tion och utveckling varfor det ar obligatoriskt for alla ledare att delta i Dedicares ledarutvecklingsprogram.

Paverkan: O O O O

Bristande IT-sakerhet

(D)

Okad digitalisering innebér att Dedicare behdver hantera risker som kommer med det digitala informationssam-
hallet. Verksamheten &r beroende av tillgang till val anpassade digitala system, en vél fungerande IT-miljo och
infrastruktur. Till det tillkommer formaga att hantera cyberhot, affarskontinuitet och informationssakerhetsris-
ker. Férdrojningar i utrulining av nyckelsystem, oplanerade avbrott, brister i cybersédkerheten, dataintrang och
forlust av data utgor vasentliga risker som behdver hanteras.

Sannolikhet: O O O O

Koncernen har en central IT-styrning och minskar kontinuerligt risken for olika former av attacker genom
att vidta nodvandiga atgarder och proaktivt hantera och investera i IT-sdkerhet. Under 2025 ISO-certifiera-
des koncernens informationssakerhetsarbete, vilket ytterligare starker det systematiska arbetet och den
interna kontrollen inom omrédet.

Paverkan: () O @ O
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Risk
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Beskrivning Hantering

Brist pa kompetenser i konsultverksamheten

(£

Ett potentiellt hinder for fortsatt tillvaxt ar brist pa resurser. Dedicares kdrnverksamhet bestéar av rekrytering
och bemanning inom bristyrken vilket innebar att det ar affarskritiskt for oss att attrahera s& ménga potentiella
kandidater som mojligt oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, sexuell lagg-
ning, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning eller &lder. Om vi inte lyckas rekrytera ar risken
att brist pa kandidater hindrar Dedicares tillvaxt. Vi behdver ocksa se till att vi haller personalomsattningen pa
en |ag niva sa att vara konsulter stannar hos Dedicare sé lange som méjligt.

Sannolikhet: O O O O

Dedicare arbetar aktivt med konsulterbjudandet och kommunikation pé sociala medier om fordelarna
med att vélja Dedicare som uppdragsgivare nar man vill arbeta som konsult. Dedicare arbetar ocksa
systematiskt med antidiskriminering och inkludering som bygger pa féretagets karnvarden och med tyd-
liga processer och rutiner for att motverka diskriminering exempelvis vid rekrytering. Det 6kar Dedicares
mojligheter att attrahera fler potentiella kandidater vid rekrytering. Vi utvecklar vara konsultchefer till goda
ledare for konsulterna och for att de ska kunna hjélpa konsulterna att utvecklas bade genom nya utveck-
lande och lagom utmanande uppdrag och genom utbildningsinsatser. Vi mater I6pande hur néjda konsul-
terna &r med sin konsultchef och far genomgéende mycket hoga betyg pa denna undersokning. Vi mater
var personalomsaéttning internt och analyserar den I6pande samt vidtar dtgarder vid behov eftersom vi
bedomer att det ar viktigt for vara konsulter att fa behalla samma chef 6ver tid. Konsultcheferna har en
hog tillganglighet digitalt men ser &ven till att tréffa sina konsulter bade enskilt och genom traffar med
flera konsulter samtidigt. Alla konsulter anstéllda av Dedicare har kollektivavtalsenliga villkor.

Paverkan: () O @ O

Kundberoende

(F )

Dedicare har ett fatal kunder som tillsammans star for en stor del av bolagets totala intakter. Ofta upphandlas
bemanningstjanster i ett samlat upphandlingsforfarande. Dessa offentliga upphandlingsforfaranden ar strikt
lagreglerade och i regel valjs ett antal prioriterade leverantorer ut med viss rangordning med vilka ramavtal
dérefter ingds. Avtalen &r vanligen péa tva ar med majlighet till férlangning i ytterligare hogst tva ar. Om Dedicare
inte skulle vinna upphandlingar med storre enskilda kunder eller forlora i prioritetsordning kan det fa en tillfalligt
vasentligt negativ effekt pa koncernens forsaljning och I6nsamhet. Dartill &r det inte ovanligt att Gverprovning
begérs av en genomford upphandling och att det efter en domstolsprovning konstateras att upphandlingen
maste korrigeras alternativt géras om.

Sannolikhet: Q Q Q .

Dedicares affar bygger pa att leverera kvalitet. For att sdkerstalla ndjda kunder foljs uppdragen upp, vilket
sakrar savél det enskilda uppdraget som utvecklingen av koncernens processer. Att ha en stor del av
intakterna fran ett fatal enskilda kunder, eller kunder i en enda bransch, utgor alltid en risk. Dedicare arbe-
tar aktivt med kundsegmentering for att skapa en god spridning mellan savél branscher som kundstorlek
i syfte att minska beroendet av enskilda kundféretag och branscher.

Kundngjdhet utgor ett av koncernens hallbarhetsmal och foljs upp regelbundet av ledningen.

Paverkan: () O O O

Risk for miljo- och klimatpaverkan

o

Okad omsattning innebéar dkat resande for véra konsulter och ddrmed en dkad miljdpéverkan eftersom méanga
av vara konsulter arbetar pa annan ort an sin bostadsort.

Sannolikhet: O Q O O

Som tjansteforetag har Dedicare ingen betydande péaverkan pa var narmiljo, vart storsta miljdavtryck sker
genom resande. Var miljépolicy innefattar darfor, liksom var resepolicy, en uppmaning till alla medarbe-
tare att resa med tag och andra kollektiva fardmedel nér det & mojligt och inte avsevart forlanger resti-
den. I glesbygd &r flyg dock det dominerande transportmediet.

Paverkan: () O O O
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Finansiella risker

Verksamhet

Omvarld och strategi
Risker och riskhantering

Bolagsstyrning

De finansiella riskerna omfattar framst valuta-, finansierings-, rante- och kreditrisker. Finansiella risker hanteras av koncer-
nens centrala finansfunktion enligt riktlinjerna i finanspolicyn som faststéllts av Dedicares styrelse. Malet &r att identifiera
koncernens riskexponering och med viss framforhalining skapa forutsdgbarhet i det ekonomiska utfallet samt att minimera
mojliga ogynnsamma effekter pa koncernens finansiella resultat i ndra samarbete med koncernens operativa enheter.
Genom att konsolidera och kontrollera riskerna centralt ar det majligt att minska risknivan samtidigt som kostnaderna mins-
kar. Den finansiella riskhanteringen beskrivs utforligt under not 31 pd sidorna 143-144.

Risk

Beskrivning

Forvaltningsberattelse Hallbarhet

Finansiella rapporter Ovrig information

DEDICARE

Hantering

Risk vid omrakning av utlandsk valuta

H)

Dedicares rapporteringsvaluta &ar svenska kronor (SEK). Olika bolag inom koncernen har olika funktionella valu-
tor. Dedicare ar exponerat mot NOK, DKK, EUR och GBP. Valutakursfluktuationer kan komma att fa en negativ
effekt pa Dedicares finansiella stallning och resultat. Valutarisker sékras inte.

Sannolikhet: O Q O O

Mélet for Dedicares valutahantering ar att minimera valutakurseffekterna genom att nyttja inkommande
valuta till betalningar i samma valuta.

Paverkan: () O O O

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk utgors av eventuella svarigheter att fa tillgang till medel for att mota Dedicares ataganden for-
knippade med finansiella instrument. Dedicares likvida medel placeras i dag pa konto eller i deposition med kort
|6ptid hos bank.

Sannolikhet: Q O O O

Nagot refinansieringsbehov finns inte for ndrvarande. Dedicare forvéntar sig att den framtida efterfragan
pa de tjdnster som bolaget erbjuder fortsattningsvis kommer att vara god.

Paverkan: © O O O

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att en kund eller en motpart i en transaktion inte kan fullgora sitt dtagande
och dérmed dsamkar bolaget forlust. Bolaget exponeras for kredit- och motpartsrisk till exempel nar over-
skottslikviditet placeras i finansiella tillgangar och i samband med sedvanliga kundrelationer. Effekten av att en
motpart eller en kund inte kan fullgora sitt &tagande &r att bolaget kan drabbas av en kundférlust eller férlora en
kapitalplacering, vilket skulle paverka Dedicares resultat och finansiella stallning negativt.

Sannolikhet: Q O O O

Dedicare begréansar kundrisken genom krav pa hog kreditvardighet hos motparterna, vilka i nuldget framst
utgors av offentliga kunder sdsom regioner, sjukhus och kommuner. Dedicare har I&g dokumenterad
kreditforlust pa kundfordringar. Per balansdagen har bolaget inte placerat ndgon overskottslikviditet i
finansiella tillgéngar eller instrument med forhojd risk.

Paverkan: © O O O
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Strategiskt ratt
kurs i branschens
tuffaste ar

2025 var det mest utmanande aret som
vardbemanningsbranschen har upplevt. |
samtliga lander dar Dedicare ar verksamt
minskade marknaderna kraftigt och flera
konkurrenter tvingades lamna marknaden.
Trots detta levererade Dedicare [dnsambhet,
tog marknadsandelar och breddade sitt
erbjudande. Det ar ett tydligt bevis pa att
var strategi — med internationalisering,
diversifiering och stark foretagskultur — ar
ratt vag framat.

Efter flera ar av utmanande marknadsférhallanden blev
2025 det tuffaste aret hittills for var bransch. Marknaderna
minskade kraftigt i samtliga lander dér vi verkar — pé vissa
hall halverades volymerna. Svag offentlig ekonomi, poli-
tiska begransningar kring inhyrning av vardpersonal och
en hardnande konkurrens pressade priser och marginaler
till ohallbara nivaer. Att flera aktorer tvingades upphora
med sin verksamhet under aret visar hur allvarlig situatio-
nen har varit.

Nettoomsattningen minskade, och EBITA-marginalen upp-
gick till 3,5 procent — under vart langsiktiga mal men ett
resultat som i rddande marknadsklimat visar pa en mot-
stndskraftig verksamhet. Koncernens finansiella stéllning
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var vid utgangen av 2025 fortsatt stark, med en soliditet
om 48,8 procent, val 6ver malet om 30 procent.

Infor arsstdmman 2026 har styrelsen foreslagit en utdel-
ning om 1,75 (2,50) kronor per aktie, motsvarande 16,7
MSEK. Foreslagen utdelning motsvarar 50,6 procent av
arets nettoresultat, vilket &r i linje med var utdelningspolicy
om att dela ut minst 50 procent av koncernens nettore-
sultat under en konjunkturcykel. Soliditeten uppgar efter
foreslagen utdelning till 47,3 procent.

En strategi som visat sig hallbar

Under 2025 hade styrelsen, i ljuset av marknadsutveck-
lingen, fortsatt stort fokus pa att genomlysa och utvardera
koncernens overgripande strategi. Utgdngspunkten har
varit att sdkerstélla att Dedicare star finansiellt starkt och
strategiskt ratt positionerat aven i en utmanande mark-
nad. Mot bakgrund av omsattningsnedgangen och ¢kad
prispress pa flera marknader har styrelsen séarskilt foljt
koncernens kostnadsstruktur, Ionsamhet per marknad
samt mojligheter till ytterligare diversifiering av verksam-
heten. Styrelsen har stéllt sig bakom de atgérder som
vidtagits for att anpassa kostnadsbasen, samt betonat
vikten av fortsatt disciplin i kapitalallokering och operativ
effektivitet.

Under styrelsens strategidagar genomfordes en fordju-
pad analys av koncernens langsiktiga Ionsamhetsprofil.
Styrelsen beslutade, mot denna bakgrund, att justera det
finansiella mélet fér EBITA-marginalen till 6 procent dver
tid, frdn tidigare 7 procent.

Den nya mélnivan bedéms battre spegla radande mark-
nadsstruktur, bolagets breddade verksamhet samt
ambitionen att kombinera Ionsamhet med investeringar i
framtida tillvaxt.
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Var beddomning ar tydlig: Dedicares strategi, med fokus
pa internationalisering, diversifiering av tjansteerbjudan-
det och utveckling pa befintliga marknader, ar fortsatt
ratt. Det ar ocksa den strategiska inriktningen som i hog
grad forklarar varfor Dedicare stod emot marknadsned-
gangen battre an stora delar av branschen. Narvaron pa
flera reglerade och i stor utstrackning offentligt finansie-
rade marknader ger oss riskspridning, och breddningen
av erbjudandet minskar sarbarheten for svangningar i
enskilda segment.

Under aret tog vi flera viktiga strategiska steg. Forvarvet
av WeCare i Danmark breddade vart erbjudande med nya
tjdnster och kompetenser. | Sverige forstérkte vi var orga-
nisation i takt med att marknaden konsoliderades och nya
mojligheter blev tillgangliga. Sammantaget innebar dessa
initiativ att Dedicare steg for steg starker sin position som
en ledande aktor inom rekrytering och bemanning.

Styrelsen konstaterar att vdgen mot var vision — att bli ett
av Europas ledande rekryterings- och bemanningsforetag
inom vard, life science och socialt arbete — fortfarande &r
l&ng, men att vi under ett exceptionellt utmanande ar tagit
tydliga steg i ratt riktning.

Branschens viktiga roll i samhallet

Jag vill aterigen lyfta ndgra grundlaggande fakta om vard-
bemanning som tenderar att refereras till pa ett missvis-
ande satt i den offentliga debatten. De politiska besluten
att begransa inhyrning av vardpersonal bygger i alltfor hog
grad pa en forenklad bild av kostnaderna.

Inhyrd vardpersonal fyller en kompletterande funktion —
den tacker vakanser och tillfalliga behoy, inte fasta tjans-
ter. Merkostnaden i Sverige motsvarar drygt en procent av
vardens samlade personalkostnader. Den procenten ska
stallas mot vad den faktiskt mojliggor, i form av kortare

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

vardkoer, battre tillganglighet och en rimligare arbetsborda
for den ordinarie personalen.

Under 2025 blev konsekvenserna av restriktionerna allt
tydligare. Den kraftigt minskade efterfragan drev ned
ersattningsnivaerna till en punkt dar méanga leverantorer
inte langre kunde bedriva lonsam verksamhet, trots att
kostnaderna for att attrahera vardpersonal fortsatte att
stiga. Resultatet blev konkurser och en forsvagad leveran-
skapacitet som i forlangningen riskerar att drabba patien-
ter och vardgivare.

Det ar svart att se hur nuvarande forutsattningar skulle
kunna vara bestdende. Efterfrdgan pa kvalificerad vard-
kompetens ar redan omfattande och vantas tillta ytterli-
gare. Over tid kommer prisbilden att behdva &terspegla
det verkliga vardet av de tjanster som levereras — annars
riskerar vi en bransch som inte formar fylla sin funktion.
Inte minst i glesbygd och p& mindre sjukhus ar beman-
ningslosningar en forutsattning for att varden ska kunna
upprétthéllas.

Nytt kapitel inom hallbarhetsrapportering

Under 2025 tog Dedicare ett viktigt steg framat i hallbar-
hetsarbetet. Rdkenskapsaret 2025 &r koncernens forsta ar
med rapportering enligt det europeiska regelverket CSRD
och ESRS. Overgéngen har inneburit ett omfattande arbete
med ny struktur, metodik och datainsamling, och for forsta
gangen rapporteras koncernens klimatpaverkan.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for hallbarhetsforkla-
ringen och foljer utvecklingen noga. Det systematiska
arbetet med att bygga robusta processer for styrning,
intern kontroll och hallbarhetsdata fortsatter och kommer
att vidareutvecklas i takt med att rapporteringen mognar.

For Dedicare ar hdllbarhetsarbetet i stor utstrackning en
naturlig del av det vi gor varje dag — att sakerstalla god

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

kompetensforsorjning till samhallsviktig verksamhet och
att erbjuda vara medarbetare och konsulter trygga arbets-
villkor. Det ar grunden for var affar och en central forutsatt-
ning for att skapa langsiktigt varde.

Strukturella behov ger langsiktig potential

Trots den nuvarande marknadssituationen kvarstar de
underliggande drivkrafterna pa vara marknader. Dedicare
har positioner inom flera stora och oberoende verksamhe-
ter — vard, life science och socialt arbete — dér efterfrdgan
drivs av en aldrande befolkning och vaxande kompetens-
utmaningar. Det handlar om langsiktiga samhallsbehov
som inte avtar i en svagare konjunktur utan snarare tilltar.

Vigarini2026 med en vél anpassad kostnadsstruktur, ett
bredare erbjudande och en stark finansiell stallning. Styrel-
sen ser goda forutsattningar for tillvaxt — bade genom att
utveckla befintliga positioner och genom att ta steget in pé
nya marknader. Dedicare har visat att vi klarar att navigera
i de svaraste marknadsforhéllanden och kommer att sta
annu starkare nar forutsattningarna forbattras.

Avslutningsvis vill jag tacka Dedicares ledning och alla
medarbetare for ett engagerat och viktigt arbete under ett
exceptionellt utmanande ar. Ert bidrag har gjort skillnad — i
varden, i férskolan, i socialtjdnsten och inom life science.
Till mina kollegor i styrelsen vill jag rikta ett tack for gott
samarbete under ett intensivt ar. Och sist, men inte minst,
tack till alla aktiedgare for ert fortsatta fortroende och
engagemang i bolaget.

Stockholm i april, 2026

Bjorn Oras, ordférande
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Bolagsstyrning

Dedicare AB (publ) ar ett svenskt publikt aktiebolag med
sate i Stockholm och moderbolag i Dedicarekoncernen.
Bolagets aktie &r sedan maj 2011 noterad pa Nasdaq
Stockholm.

Ramverk for bolagsstyrningen

Bolagsstyrningen i Dedicare grundas pa aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen, Nasdag Stockholms regelverk och
Svensk kod for bolagsstyrning (Koden), samt pa interna
styrinstrument sdsom bolagsordning, instruktioner, poli-
cyer och riktlinjer. Koden finns tillgénglig pa www.bolags-
styrning.se.

Tillampning av Svensk kod for bolagsstyrning
Dedicare tillampar Svensk kod for bolagsstyrning (Koden).
Dedicare avviker frdn Kodens rekommendationer avse-
ende tva punkter.

Under rakenskapsaret 2025 har bolaget avvikit fran Koden
avseende valberedningens sammansattning. Enligt Koden
ska majoriteten av valberedningens ledamdter vara obe-
roende i forhallande till bolaget och bolagsledningen samt
minst en ledamot vara oberoende i forhallande till bolagets
rostmassigt storsta aktiedgare.
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Majoriteten av valberedningens ledamoter ar inte obero-
ende i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Val-
beredningens ordférande, Jenny Pizzignacco, ingar dven

i styrelsen och koncernledningen i egenskap av HR-chef.
Ingen av valberedningens ledamoter &r oberoende i forhal-
lande till bolagets rostmassigt storsta aktiedgare.

Skalet till avvikelsen ar bolagets dgarstruktur, dar Bjorn
Orés, Jenny Pizzignacco och Caroline Oras &r storre aktie-
dgare. | samband med valberedningens sammankallande
kontaktades flera storre aktiedgare, vilka avbojde att delta
i valberedningen. Styrelsen bedomer mot denna bakgrund
att valberedningens sammansattning ar andamalsenlig
med hansyn till bolagets agarstruktur.

Under rakenskapsaret 2025 har bolaget avvikit fran Koden
genom att bolagets halvérs- eller niomanadersrapport
inte Oversiktligt granskats av bolagets revisor. Styrelsens
beslut att avvika frdn Koden pa denna punkt grundas

pa beddémningen att bolaget har val fungerande interna
kontroll- och rapporteringsrutiner samt ett aktivt revisions-
utskott som sakerstaller tillforlitlig finansiell rapportering.

Forvaltningsberattelse
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HR-chefen samordnar héllbarhetsarbetet och fore-
drar I6bpande hallbarhetsfragor i revisionsutskottet.

Uppfdljning sker aven inom ramen for koncernled-
ningens ordinarie styrning.
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Styrelsens arbete

Styrelsens arbete 2025

Styrelsen har under verksamhetsaret 2025 hallit totalt tio
styrelsesammantraden, varav atta ordinarie och ett kon-
stituerande sammantrade. Vid dessa mdten har styrelsen
behandlat dterkommande punkter sdsom affarslage,
marknadsutveckling, ekonomisk rapportering, budget,
prognoser samt storre projekt och investeringar. Vid arets
sista mote genomfordes en utvardering av styrelsen,
styrelsens arbete och verkstallande direktoren.

Déarutover har overgripande strategiska fragor avseende
bland annat bolagets inriktning, omvarldsutveckling och
tillvaxtmajligheter analyserats.

Verkstallande direktor samt CFO ar adjungerade vid samt-
liga styrelsesammantraden, utom vid behandling av fragor
rorande ersattning till ledande befattningshavare, val av ny
verkstallande direktor samt vid utvardering av styrelsens
och verkstallande direktorens arbete. Andra tjansteman
deltar vid behov som foredragande av sarskilda &renden.

| styrelsen har under 2025 ingétt Bjorn Oras (ordférande),
Dag Sundstrom, Anna Soderblom, Siri Nilssen, Jenny
Pizzignacco, Anders Boman och Krister Widstrom. |
samband med &rsstdmman den 24 april 2025 avgick Dag
Sundstrom som styrelseledamot och ersattes av Krister
Widstrom, som valdes in i styrelsen vid samma tillfélle.

Utskott

Dedicares revisionsutskott har bland annat ansvar for
att sakerstalla kvaliteten i den finansiella rapporteringen,
hallbarhetsarbetet samt att Gvervaka effektiviteten i den
interna kontrollen och riskhanteringssystemet med avse-
ende pa finansiell rapportering.
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Revisionsutskottet har under 2025 bestétt av Anna Soder-
blom (ordférande) och Dag Sundstrom fram till &rsstam-
man 2025. Darefter har Krister Widstrom ingatt i utskottet.
CFO Anette Sandsjo ar sekreterare. Revisionsutskottet har
haft sex moten under 2025. Ersattning for arbetet i revi-
sionsutskottet utgar i enlighet med arsstdmmans beslut.

Styrelsen har valt att i sin helhet utgora ersattningsutskott
och ansvarar darmed for dessa fragor. Med hansyn till
styrelsens storlek och sammansattning har styrelsen
bedomt att detta utgor en effektiv ordning for hantering
av ersattningsfragor. Fragan om tillsdttande av sarskilt
ersattningsutskott provas varje ar.

Styrning och organisation av hallbarhetsarbete

De dvergripande strategierna for Dedicare faststalls inom
ramen for bolagets affarsplaneringsprocess och foljs upp
|6pande av styrelsen.

Hallbarhetsarbetet ar integrerat i koncernledningens
arbete och foljs upp I6pande inom ramen for bolagets
ordinarie verksamhetsstyrning. Det operativa samord-
ningsansvaret innehas av bolagets HR-chef, som ansvarar
for att driva, koordinera och utveckla koncernens héllbar-
hetsagenda samt for dialog med relevanta intressenter.

Verkstallande direktor (koncernchef)

Verkstallande direktoren leder verksamheten inom de
ramar som styrelsen faststéllt. Arbetsordning for styrelsen
samt instruktion for verkstéllande direktor har antagits for
2025 och reglerar verkstéllande direktorens roll i bolaget.

Verkstallande direktoren tillhandahaller nédvandiga infor-
mations- och beslutsunderlag infor styrelsemaoten och
haller kontinuerligt styrelsen och ordféranden informerade
om bolagets finansiella stéllning och utveckling.

Forvaltningsberattelse Hallbarhet

Finansiella rapporter

Styrelsen utvarderar arligen verkstallande direktorens
arbetssatt och prestation. Dedicares verkstallande direktor
ar Bard Kristiansen.

Styrelsens sammansattning, oberoende
och métesnaérvaro

Narvaro
Namn Oberoende moten
Bjorn Oras Nej 9/10
Dag Sundstrom? Ja 3/3
Anna Soderblom Ja 10/10
Jenny Pizzignacco Nej 10/10
Siri Nilssen Ja 10/10
Anders Boman Ja 10/10
Krister Widstrom? Nej® 777

T Avgick pa arsstdmman 24 april 2025
2 Nyval pa arsstdmman 24 april 2025

3 Krister Widstrom anses inte oberoende i forhallande till bolaget da han
tidigare varit koncernchef i Dedicare. Han anses inte heller oberoende i
forhallande till stérre aktiedgare.

Ovrig information
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Styrelse och ledande befattningshavare

Aktiedgare

Aktierna av serie B i Dedicare AB (publ) togs den 4 maj
20117 upp till handel pd Nasdag Stockholm och handlas pa
Small Cap-listan. Antalet aktier uppgick den 31 december
2025 till 9 562 642 varav 7 550 735 B-aktier och 2 011 907
A-aktier. Varje B-aktie motsvarar en femtedels rost och
varje A-aktie motsvarar en rost. Bolaget har inga begréans-
ningar avseende hur manga roster en aktiedgare kan avge
vid bolagsstdmma. Antalet aktieagare den 31 december
2025 var 7 011 (8 472). Bjorn Oras var den 31 december
2025 Dedicares storsta aktiedgare, direkt och via bolag,
med 34,1 procent av rosterna och 25,4 procent av aktie-
kapitalet. Mer information om Dedicares aktier och aktiea-
gare finns i avsnittet Aktie och &gare pé sidorna 157-158.

Arsstamman
Arsstamman &r bolagets hogsta beslutande organ.

Vid bolagsstamman ges samtliga aktiedgare majlighet att
utova det inflytande som deras respektive aktieinnehav
representerar. Regler som styr arsstdmman, och vad som
ska forekomma vid denna, finns bland annat angivna i
aktiebolagslagen och bolagsordningen. Dedicares raken-
skapsar I6per frdn och med den 1 januari till den 31
december. Arsstamman ska héllas inom sex manader
efter rakenskapsarets slut. Datum och ort for drsstdmman
kommuniceras senast i samband med tredje kvartalsrap-
porten pd bolagets webbplats. Kallelse till &rsstdmma sker
i enlighet med aktiebolagslagen tidigast sex och senast
fyra veckor fore stdmman, genom annonsering i Post- och
Inrikes Tidningar samt pa bolagets webbplats. Att kallelse
skett annonseras samtidigt i Svenska Dagbladet. Aktiea-
gare har réatt att f ett drende behandlat vid drsstdmman
om begaran skriftligen inkommit till styrelsen senast sju
veckor fore rsstdmman. Aktiedgare har dven ratt att
stalla fragor i enlighet med 7 kap. 32 § aktiebolagslagen.
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Arsstimma 2025

Arsstamman hélls den 24 april 2025, i Stockholm. Vid
stamman var 68 procent av rosterna och 41 procent av
kapitalet representerade. Stamman omvalde styrelse-
ledaméterna Bjorn Orés, Anna Sdderblom, Siri Nilssen,
Jenny Pizzignacco och Anders Boman samt nyvalde
Krister Widstrom. Dag Sundstrom avgick i samband med
arsstamman. Till styrelsens ordférande omvaldes Bjoérn
Oras. Arsstdamman beslutade vidare att styrelsearvode ska
utgd med 435 TSEK (435) till styrelsens ordférande och
200 TSEK (200) till dvriga styrelseledamoter vardera, samt
en extra ersattning till ledamot i Revisionsutskottet om 40
TSEK (40) och till ordférande i Revisionsutskottet om 80
TSEK (80). For mer information se www.dedicaregroup.
com.

Bemyndiganden

Arsstdmman den 24 april 2025 beslutade att bemyndiga
styrelsen att, vid ett eller flera tillfallen fram till nasta
arsstdmma, besluta om nyemission av aktier om hogst 10
procent av aktiekapitalet enligt stammobeslutet. Bemyndi-
gandet far nyttjas med eller utan foretradesratt for aktiea-
garna och i dvrigt i enlighet med stammans beslut.

Arsstimma 2026

Arsstamma for rakenskapsaret 2025 kommer att hallas
pd bolagets huvudkontor i Stockholm, den 6 maj 2026
klockan 16.00. Arsredovisningen finns tillganglig senast
den 15 april 2026 pa www.dedicaregroup.com.

Kallelse till bolagsstamma sker genom Post- och Inrikes
Tidningar samt med annons i Svenska Dagbladet. P&
bolagets webbplats anges senaste datum och mottagare
for aktiedgare som onskar fa ett drende behandlat pa
stamman.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

Valberedning

Valberedningens uppgift &r att Iamna forslag till drsstam-
man om antalet styrelseledamaoter, styrelsens samman-
sattning och arvodering. Valberedningen ska ocksa ldgga
fram forslag om styrelsens respektive drsstdmmans
ordfoérande och, i forekommmande fall, om revisorer och
deras arvodering. Valberedningen ska enligt Koden besta
av minst tre ledamater, varav en majoritet ska vara obero-
ende i forhallande till bolaget och koncernledningen.

Valberedningens sammansattning och arbete
Valberedningen utses genom att styrelsens ordférande
senast vid tredje kvartalets utgdng sammankallar de

fyra storsta aktiedgarna i bolaget, baserat pa rostetalet.
Dessa aktiedgare har ratt att utse en ledamot vardera till
valberedningen. Om nagon av de fyra storsta aktiedgarna
avstar fran att utse ledamot ska nésta aktiedgare i stor-
leksordning erbjudas majlighet att utse ledamot. Fler an
de atta storsta aktiedgarna behover inte tillfrdgas, om det
inte kravs for att valberedningen ska besta av minst tre
ledamoter utsedda av aktiedgare.

Valberedningens mandatperiod stracker sig till dess att ny
valberedning har utsetts. Till ordforande i valberedningen
ska en dgarrepresentant utses.

Valberedningen ska i sitt arbete beakta mangfalds- och jam-
stalldhetsaspekter samt bolagets behov av kompetens och
erfarenhet. Vid framtagande av forslag till styrelse tillampas
punkt 4.7 i Svensk kod for bolagsstyrning, vilket innebar att
styrelsens sammansattning ska praglas av mangsidighet
och bredd avseende kompetens, erfarenhet och bakgrund.

Om vésentliga forandringar sker i dgarstrukturen efter val-
beredningens konstituerande ska valberedningens sam-
mansattning dndras i enlighet med ovanstdende principer.
Forandringar i valberedningen offentliggors omedelbart.

Finansiella rapporter

Ovrig information
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Arvode utgar inte till valberedningens ledaméter. Valbered-
ningen har dock ratt att belasta bolaget med skaliga kost-
nader som bedoms nddvandiga for att fullgora uppdraget.

Valberedning infor arsstiamman 2026
Valberedningen infor &rsstdmman 2026 utsags den 20
oktober 2025 och bestar av:

- Bjorn Orés, personliga innehav
+ Jenny Pizzignacco, personliga innehav
- Caroline Orés, personliga innehav

Jenny Pizzignacco utsags till valberedningens ordférande.
Valberedningens sammanséttning avviker fran Kodens
krav p& oberoende vilket redovisas under avsnittet Tillamp-
ning av Svensk kod fér bolagsstyrning.

Styrelse

Styrelsens framsta uppgift ar att ta tillvara bolagets och
aktieagarnas intressen, utse verkstéallande direktor samt
sakerstalla att bolaget foljer tillampliga lagar, bolags-
ordningen och Svensk kod for bolagsstyrning. Styrelsen
ansvarar aven for att koncernen har en andamalsenlig
organisation samt att bokforing, medelsférvaltning och
bolagets ekonomiska forhallanden i Gvrigt kan kontrolleras
pa ett betryggande satt.

Styrelsens sammansattning 2025
Styrelsen ska enligt bolagsordningen besta av lagst tre
och hogst tio ledamdter som valjs av arsstamman for
tiden intill slutet av nasta arsstamma.

Styrelsen har under 2025 bestatt av:
- Bjorn Orés (ordférande)

- Anna Soderblom

- Siri Nilssen


Agnes Fagerudd
Anteckning
Completed angett av Agnes Fagerudd
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- Jenny Pizzignacco

- Anders Boman

- Krister Widstrom

Dag Sundstrém avgick som styrelseledamot i samband
med arsstdmman den 24 april 2025. Vid samma stamma
valdes Krister Widstrém in som ny styrelseledamot.

Styrelsens oberoende

Styrelsens oberoende har bedémts i enlighet med Koden.
Av styrelsens sex ledamater ar tre oberoende i forhéllande
till bolaget och bolagsledningen samt i forhallande till
storre aktiedgare.

Jenny Pizzignacco ér inte oberoende i forhallande till bola-
get och bolagsledningen da hon ingar i koncernledningen
som HR-chef. Hon &r inte heller oberoende i forhallande
till storre aktiedgare.

Bjorn Oras ar inte oberoende i forhéllande till storre aktie-
agare.

Krister Widstrom &r inte oberoende i forhallande till bola-
get da han tidigare varit koncernchef. Han &r inte heller
oberoende i forhallande till storre aktiedgare, da han ar
verkstéllande direktor i ett bolag som drivs tillsammans
med Bjorn Orés, bolagets huvudégare.

Styrelsens ordforande

Styrelsens ordforande leder styrelsens arbete och saker-
staller att detta bedrivs effektivt och i enlighet med lag och
regelverk. Ordforande foljer verksamheten genom dialog
med verkstallande direktoren och ansvarar for att 6vriga
ledamoter erhéller tillrdcklig information och beslutsun-
derlag for sitt arbete. Ordférande samordnar den arliga
utvarderingen av styrelsens och verkstallande direktorens
arbete och representerar styrelsen externt saval som
internt.
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Styrelsens instruktioner och policyer

Styrelsen faststaller arligen en arbetsordning for sitt
arbete samt instruktioner for verkstéallande direktoren och
for den finansiella rapporteringen. Styrelsen har dven fast-
stallt policyer och riktlinjer avseende bland annat kommu-
nikation, finans, HR, IT-sdkerhet, bedrageribekdmpning och
visselblasarfunktion.

Finansiella rapporter

Ovrig information
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Agnes Fagerudd
Anteckning
Completed angett av Agnes Fagerudd
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Koncernledning

Koncernledningsgrupp

Koncernens verkstéllande ledning bestar av verkstéllande
direktor och koncernchef, CFO, verkstallande direktorer for
dotterbolagen i Sverige, Norge, Danmark och Storbritan-
nien, ClO, Marknadschef samt HR-chef.

Koncernledningen sammantrader regelbundet och ansva-
rar for den operativa styrningen av koncernens verksam-
het. Vid motena behandlas bland annat affarsutveckling,
resultat- och I6nsamhetsuppfoljning, finansiell stallning,
investeringar, hallbarhetsfragor samt strategiska initiativ.
Kontrollen Gver koncernens verksamhet utévas genom
strukturerad finansiell rapportering fran dotterbolagen,
|6pande uppfdljning av nyckeltal samt regelbundna kon-
takter mellan koncernledningen och dotterbolagens led-
ning. Hallbarhetsarbetet &r integrerat i koncernledningens
arbete och foljs upp inom ramen for bolagets ordinarie
verksamhetsstyrning. Det operativa samordningsansvaret
innehas av HR-chefen.

Revisorer

Revisionsbolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
valdes for forsta gangen till revisorer vid drsstdmman
2021 och har darefter omvalts vid efterfoljande arsstam-
mor. Mandatperioden galler till slutet av nastkommande

arsstdmma. Huvudansvarig ar auktoriserade revisorn Hen-
rietta Segenmark. Revisorns oberoende provas |6pande av

revisionsutskottet i enlighet med gallande regelverk. Det
har bedomts att revisorn inte har nagra relationer till bola-
get eller nérstdende bolag som kan péverka oberoendet.

Bolagets externa revisor granskar arsredovisningen och
koncernredovisningen samt styrelsens och verkstéllande
direktorens forvaltning i enlighet med aktiebolagslagen.
Resultatet av revisionen presenteras i revisionsberattelsen
som laggs fram pa &rsstamman.
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Finansiell rapportering

Styrelsen ansvarar for att bolagets organisation ar
utformad sa att bolagets ekonomiska forhallanden kan
kontrolleras pa ett betryggande satt samt att finansiella
rapporter upprattas i enlighet med lag, tillampliga redovis-
ningsstandarder och 6vriga krav for noterade bolag.

Styrelsen foljer Ibpande den ekonomiska utvecklingen,
sakerstaller kvaliteten i den finansiella rapporteringen

och den interna kontrollen samt utvarderar regelbundet
verksamheten. Varje manad genomférs analys- och upp-
foljningsmaoten for respektive segment dar verkstallande
direktoren, CFO och berdrda ledande befattningshavare
deltar. For koncernen upprattas ett manatligt bokslut som
rapporteras till styrelsen och koncernledningen. For varje
rakenskapsar upprattas en resultatbudget som faststalls
av styrelsen vid ordinarie styrelsemote i december. Extern
finansiell information ldmnas regelbundet genom delérs-
rapporter, ars- och hallbarhetsredovisning samt press-
meddelanden avseende handelser som bedoms kunna
paverka bolagets aktiekurs.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet Finansiella rapporter Ovrig information
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Intern styrning och kontroll

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen och Svensk kod
for bolagsstyrning for att Dedicare har en effektiv intern
kontroll och ett &ndamalsenligt system for riskhantering
avseende den finansiella rapporteringen. Syftet med den
interna kontrollen ar att sakerstalla att den finansiella
rapporteringen ar tillforlitlig, upprattad i enlighet med lag,
tillampliga redovisningsstandarder och 6vriga krav som
galler for noterade bolag samt att skydda bolagets till-
gangar.

Revisionsutskottet dvervakar effektiviteten i bolagets
interna kontroll och riskhantering och rapporterar [6pande
till styrelsen.

Intern revision

Styrelsen har, med hansyn till verksamhetens omfattning
och komplexitet samt befintliga kontroll- och uppfoljnings-
rutiner, bedomt att bolaget for narvarande inte har behov
av en sarskild internrevisionsfunktion. Styrelsen utvarderar
arligen behovet av en sadan funktion.

Styrelsens beskrivning av intern kontroll avseende
den finansiella rapporteringen

Den interna kontrollen avseende finansiell rapportering
baseras pa ramverket COSO och omfattar foljande kom-
ponenter: kontrollmiljo, riskbedomning, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation samt uppfoljning.

Kontrollmiljé

| enlighet med aktiebolagslagen och Svensk kod for
bolagsstyrning ansvarar styrelsen for att sakerstalla att
Dedicare har en andamalsenlig intern kontroll och effek-
tiva processer som sakerstaller att bolagets finansiella
rapportering ar tillforlitlig och upprattad i enlighet med
tillampliga regelverk. Grunden for den interna kontrollen
utgors av kontrollmiljon, vilken omfattar den kultur, de var-
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deringar och den struktur som styrelse och bolagsledning
kommunicerar och verkar utifrdn. Kontrollmiljon innefattar
bland annat integritet och etiska varderingar, kompetens,
ledarskap, organisationsstruktur samt tydligt definierade
ansvar och befogenheter.

En central del av kontrollmiljon ar att beslutsvagar, befo-
genheter och ansvar ar tydligt faststéllda och kommu-
nicerade i organisationen. Styrande dokument i form av
policyer, riktlinjer och instruktioner omfattar samtliga
vasentliga omraden och ger vagledning till relevanta
befattningshavare inom koncernen.

For att uppratthélla en hog kvalitet i den finansiella rappor-
teringen lagger Dedicare stor vikt vid relevant kompetens
och kontinuerlig kompetensutveckling inom redovisning
och finansiell styrning. Tydliga befattningsbeskrivningar
samt arliga medarbetarsamtal utgor en del av detta
arbete.

Riskbedémning

Genom en strukturerad riskbedomning identifieras och
analyseras de vasentliga risker som kan paverka den
finansiella rapporteringen. Risker bedéms pa bolags-,
segment- och processniva. Riskgenomgang sker arligen

i samband med affarsplanearbetet och upprattandet av
arsredovisningen samt uppdateras vid behov under aret
om forandringar intréffar som paverkar riskbilden. Riskbe-
domningen behandlas arligen av styrelsen och revisions-
utskottet.

Vid riskbedomningen utvarderas sannolikheten for att en
risk ska intraffa samt de potentiella konsekvenserna for
bolagets finansiella rapportering. Bedomningen omfat-
tar bland annat risker kopplade till intaktsredovisning,
vardering av tillgangar och skulder, uppskattningar och
beddmningar, IT-system samt skatte- och legala fragor.

Forvaltningsberattelse
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Den interna kontrollstrukturen utformas for att hantera
identifierade risker till en for bolaget acceptabel niva.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter har etablerats for att forebygga, upp-
técka och korrigera fel eller avvikelser i den finansiella
rapporteringen. Dessa ar integrerade i bolagets affarspro-

cesser och genomfors pa samtliga nivaer i organisationen.

Exempel pa kontrollaktiviteter &r:

- faststéllda attest- och godk@nnanderutiner

- |dpande avstamningar och analys av balansposter

- uppfdljning av resultat och nyckeltal mot budget och
prognos

- systembaserade kontroller i affarssystem

- sarskild genomgang av vasentliga eller ovanliga transak-
tioner

Manadsvisa bokslut upprattas for koncernen och rap-
porteras till styrelsen och koncernledningen. Den lokala
ledningen ansvarar for att kontrollaktiviteter genomfors
inom respektive enhet, medan koncernens CFO har ett
overgripande samordnings- och uppfdljningsansvar.
Kontrollmiljon bygger pa en kombination av forebyggande
och upptackande kontroller samt manuella och automati-
serade processer.

Information och kommunikation

Dedicare har etablerade informations- och kommunika-
tionskanaler som sakerstaller att relevant och tillforlitlig
information nar styrelse och ledning i ratt tid. Interna
policyer och riktlinjer ar tillgangliga via bolagets intranat
och kommuniceras Iopande inom organisationen. Rutiner
finns for rapportering av brister i den interna kontrollen.
Sadana brister rapporteras till ansvarig ledning och, nar s
ar motiverat, till styrelse och revisionsutskott.
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Extern finansiell information 1amnas i form av delarsrap-
porter, ars- och héllbarhetsredovisning samt pressmedde-
landen i enlighet med gallande regelverk.

Uppféljning

Styrelsen och revisionsutskottet foljer [opande upp effek-
tiviteten i den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen. Uppfoljning sker genom genomgang av
finansiella rapporter, rapportering fran revisionsutskottet,
dialog med bolagets externa revisor samt uppfoljning av
identifierade forbattringsomraden.

Eventuella brister som identifieras genom intern uppfolj-
ning eller extern revision analyseras och atgardas inom
ramen for bolagets ordinarie styr- och uppfoljningsproces-
ser.


Agnes Fagerudd
Anteckning
Completed angett av Agnes Fagerudd
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Bjorn Oras Styrelsens ordférande

Medlem i styrelsen sedan: 2007

Fodd: 1949

Utbildning: Fil. kand i ekonomi fran Lunds
Universitet

Nuvarande befattning: VD, Bro Hof Slott AB.

Andra pagaende uppdrag: Styrelseordférande i Bro

Hof Golf AB och Novus Capital AB. Styrelseleda-
mot i Bro Hof Slott AB.

Aktieinnehav i Dedicare, direkt samt via bolag:
891 628 A, samt 1 540 722 B
Oberoendeférhallande: Beroende i forhallande till
bolagets storre aktiedgare, samt beroende i forhal-
lande till bolaget och bolagsledningen.

Anna Soderblom Styrelseledamot, Ordférande i Revisionsutskottet

Medlem i styrelsen sedan: 2021

Fodd: 1963

Utbildning: Hogskoleexamen i matematik, Lunds
Universitet. Ekonomie doktor och docent,
Handelshogskolan i Stockholm.

Nuvarande befattning: Verksam som larare och
forskare vid Handelshogskolan i Stockholm.

Andra pagaende uppdrag: Styrelseordférande

i Proact IT Group AB och Net Insight AB.
Styrelseledamot i Lansforsakringar Liv Forsak-
ringsaktiebolag, HAKI Safety AB, BTS AB samt W5
AB.

Aktieinnehav i Dedicare: 2 500 B
Oberoendeforhallande: Oberoende

Krister Widstrom Styrelseledamot, Ledamot i Revisionsutskottet

Medlem i styrelsen sedan: 2025

Fodd: 1962

Utbildning: Civilekonom fran Stockholms universi-
tet.

Nuvarande befattning: VD och styrelseledamot,
Novus Capital AB.

Ars- och héallbarhetsredovisning 2025

Andra pagaende uppdrag: Inga andra pagaende
uppdrag.

Aktieinnehav i Dedicare: 7 995 B
Oberoendeforhallande: Beroende i forhallande till
bolagets storre aktiedgare. Beroende i forhallande
till bolaget och bolagsledningen.

Jenny Pizzignacco Styrelseledamot

Medlem i styrelsen sedan: 2023

Fodd: 1979

Utbildning: Civilekonom fran Lunds Universitet.
Nuvarande befattning: HR-chef, Dedicare Group.
Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot i MAJ
Holding AB och Iris invest and consulting AB.
Styrelsesuppleant i Sekelskifte 1900 AB.

Siri Nilssen styrelseledamot

Aktieinnehav i Dedicare: 1 120 279 A,

samt 196 070 B

Oberoendeférhallande: Beroende i forhallande till
bolagets storre aktiedgare samt beroende i forhal-
lande till bolaget och bolagsledningen.

Medlem i styrelsen sedan: 2023

Fodd: 1972

Utbildning: Executive master och Statsautorisert
revisor fran Norges Handelshgyskole (NHH) samt
civilekonom fran Handelshgyskolen BI.
Nuvarande befattning: Koncernchef for Amesto
AccountHouse Holding och Amesto TechHouse.

Anders Boman Styrelseledamot

Andra pagaende uppdrag: Styrelseordférande
i samtliga bolag inom Amesto AccountHouse
och Amesto TechHouse-koncernerna. Styrelse-
ordforande i Connect My Apps samt styrelse-
ledamot i KFUM Oslo.

Aktieinnehav i Dedicare: 0
Oberoendeférhallande: Oberoende

Medlem i styrelsen sedan: 2024

Fodd: 1956

Utbildning: Lakarexamen, Karolinska Institutet,
Stockholm; CUPS, Chefsutvecklingsprogrammet
for Sjukvarden, Handelshdgskolan, Stockholm.
Nuvarande befattning: VD och styrelseledamot,
MyMedicalData AB

Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot

i Stockholms Borgerskaps E&G stiftelse,
Foreningen Mind, Esther Bomans Stiftelse samt
Ruths Ogonforskningsstiftelse.

Aktieinnehav i Dedicare: 0
Oberoendeforhallande: Oberoende
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Bard Kristiansen VD och Koncernchef, interim VD Sverige

Fodd: 1970

Anstalld sedan: 2017

Utbildning: Master i ekonomi och ledarskap.
Tidigare erfarenhet: VD for Medisinsk Vikarbyra AS
samt Direktgr i Adecco Helse AS.

Anette Sandsjo cro

Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot for Way-
ToGo AS.
Aktieinnehav i Dedicare: 2 272 B

Fodd: 1965

Anstalld sedan: 2022

Utbildning: Civilekonom fran Umea Universitet.
Tidigare erfarenhet: Auktoriserad revisor Deloitte,
CFO Lindorff Sverige, Koncernekonomichef Proffice/
Randstad och CFO IntendiaGroup.

Lene Langas @degard VD Norge

Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot i flera av
Dedicares dotterbolag.
Aktieinnehav i Dedicare: 1 200 B

Fodd: 1983

Anstélld sedan: 2013

Utbildning: Sjukskoterskeexamen

Tidigare erfarenhet: Teamledare inom hélso-
bemanning. Arbetat tidigare for Adecco Helse.

Anna Ljung Marknadschef

Andra pagaende uppdrag: Inga andra uppdrag eller
befattningar.
Aktieinnehav i Dedicare: 0

Fodd: 1989

Anstalld sedan: 2018

Utbildning: Kandidat- och masterexamen i Strategisk
Kommunikation.

Tidigare erfarenhet: Tidigare erfarenhet av marknad
och kommunikation inom telecom.
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Andra pagaende uppdrag: Inga andra uppdrag eller
befattningar.
Aktieinnehav i Dedicare: 0

Jenny Pizzignacco HRr-chef

Fodd: 1979

Anstalld sedan: 2016

Utbildning: Civilekonom fran Lunds Universitet.
Tidigare erfarenhet: Tf CFO for Dedicare Group, VD
Dedicare Nurse, erfarenhet fran Nasdag och beman-
ningsbranschen samt styrelseledamot i Uniflex AB
och Poolia AB.

Kasper Madsen VD Danmark

Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot i Dedicare
AB, MAJ Holding AB samt Iris invest and consulting
AB. Styrelsesuppleant i Sekelskifte 7900 AB.
Aktieinnehav i Dedicare: 1 120 279 A samt 196 070 B

Fodd: 1979

Anstalld sedan: 2020

Utbildning: HHX, Exportforsaljning, Mini MBA
Tidigare erfarenhet: Nordisk Forséljningschef Agito,
VD Agito Sverige, Partner och agare KonZenta ApS.

Mattis Kjellin cio

Andra pagaende uppdrag: Styrelseledamot i
Agito Group (FSN Capital).
Aktieinnehav i Dedicare: 72 123 B

Fodd: 1972

Anstélld sedan: 2018

Utbildning: Kandidat i ekonomi.

Tidigare erfarenhet: Mer an 20 éars erfarenhet fran
bemanningsbranschen samt flera olika ledande
befattningar inom IT pa internationell niva.

Antony Law CFO Dedicare UK

Andra pagaende uppdrag: Inga andra uppdrag eller
befattningar.
Aktieinnehav i Dedicare: 0

Fodd: 1987

Anstélld sedan: 2025

Utbildning: BA (Hons) BICTE

Tidigare erfarenhet: Director of International Health-
care pa NHS Professionals. Styrelseledamot (Non-Ex-
ecutive Director) pa Citizens Advice Greater
Manchester.

Andra pagaende uppdrag: Co-Director for Incredible
Edible Todmorden (jan 2026 — nuvarande).
Aktieinnehav i Dedicare: 0
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Revisorns yttrande om bolagsstyrningsrapporten

Till bolagsstdmman i Dedicare AB (publ),
org.nr 556516-1501

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrnings-
rapporten for ar 2025 pé sidorna 35-42 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrappor-
ten. Detta innebadr att var granskning av bolagsstyrnings-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 i ars-
redovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma
lag ar forenliga med arsredovisningen och koncernredo-
visningen samt &r i Overensstammelse med arsredovis-
ningslagen.

Stockholm den dag som framgar av var elektroniska
signatur.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Henrietta Segenmark Linnea Franke
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

43 Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE






Verksamhet

ﬁ;} Introduktion

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

Forvaltningsberattelse

Forvaltningsberattelse

Verksamhetsbeskrivning

Dedicare ar ett av Nordens storsta rekryterings- och
bemanningsforetag inom vard, life science och socialt
arbete. Framsta yrkesgrupperna ar lakare, sjukskoterskor,
socionomer, psykologer, pedagoger och specialister inom
life science. Bolaget ar noterat pd Nasdaq Stockholm
sedan maj 2011 och ar verksamt i Sverige, Norge, Dan-
mark och Storbritannien. Dedicare hade 161 (176) interna
medarbetare och 906 (1 043) uthyrda konsulter (FTE) pa
uppdrag under 2025.

Dedicare ar i Sverige medlem i Almega Kompetensforeta-
gen och har kollektivavtal. | Norge ar Dedicare medlem i
NHO (Neeringslivets Hovedorganisasjon). | Storbritannien
ar Dedicare medlem i REC (Recruitment & Employment
Confederation). Bolaget ar kvalitetscertifierat enligt ISO
9001:2015, miljocertifierat enligt ISO 14001:2015 och
arbetsmiljocertifierat enligt ISO 45001:2018.

Bland Dedicares kunder finns alla de 21 svenska regi-
onerna, NHS (National Health Service) i Storbritannien,
samtliga sjukhus i Norge, dvs. 4 Helseregioner, 5 regioner
i Danmark och drygt 270 kommuner i Sverige och Norge
samt privata foretag.

Viktiga handelser under aret

Forvarv av We Care ApS

Den 23 september 2025 tecknade koncernens danska
bolag Dedicare A/S avtal om forvarv av samtliga aktier i
bolaget We Care ApS, CVR-nr 40230696. Bolaget ar ett
etablerat socialpedagogiskt konsultféretag som arbetar
med forebyggande sociala insatser for barn och unga,
vilket sker i samarbete med danska kommuner.
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Tilltrade skedde den 1 oktober 2025 och We Care ApS
konsoliderades in i Dedicarekoncernen fran och med
fjarde kvartalet 2025.

Den initiala kopeskillingen for forvarvet uppgick till 49,3
MSEK dar 29,4 MSEK erlagts i kontanta medel. En tillaggs-
kopeskilling har avtalats baserat pd We Cares resultatut-
veckling under de kommande tre &ren (1 oktober 2025 - 30
september 2028). En skuld om 19,9 MSEK har belastat
balansen pa tilltradesdagen.

Nystartat bolag

Dedicare AB (publ) har under tredje kvartalet 2025 regist-
rerat ett nytt bolag i Norge. Bolaget registrerades med
namnet Dedicare Omsorg AS, organisationsnummer 936
516 327. Bolaget har inte bedrivit ndgon verksamhet under
2025.

Emissionsbeslut

P& arsstamman den 24 april 2025 beslutades om bemyn-
digande for styrelsen att, vid ett eller flera tillfallen, under
tiden fram till ndstkommande arsstamma, med eller utan
foretradesratt for aktiedagarna, besluta om nyemission

av aktier av serie B, emission av konvertibler och/eller
teckningsoptioner. Emissionsbeslutet ska kunna ske med
bestdammelse om apport eller kvittning. Emission far
endast ske pad marknadsmassiga villkor. Antalet aktier,
konvertibler och/eller teckningsoptioner som emitteras
med stod av bemyndigandet far inte innebéra en utspad-
ning om mer an 10 procent av aktiekapitalet baserat pé
det totala antalet utestdende aktier vid tidpunkten for
bolagsstamman. Syftet med bemyndigandet och majlig-
heten att avvika fran aktiedgarnas foretradesratt ar att
underlatta eventuella kommande féretagsforvarvy med

en forenklad beslutsprocess. Under 2025 har inte detta
bemyndigande nyttjats av styrelsen.

Férvérv och overlatelse av egna aktier

P& arsstdmman den 24 april 2025 beslutades om bemyn-
digande for styrelsen att fore nasta arsstamma forvarva
hogst s& manga aktier av serie B att Bolagets innehav av
egna aktier vid var tid inte Gverstiger 10 procent av samt-
liga aktier i Bolaget. Forvary ska ske pa Nasdag Stockholm
i enlighet med borsens regelverk till ett pris inom det vid
var tid registrerade kursintervallet, varmed avses inter-
vallet mellan hogsta kopkurs och lagsta saljkurs. Forvarv
ska ske mot kontant betalning och far ske vid ett eller
flera tillfallen. Styrelsen foreslog vidare att arsstdmman
bemyndigar styrelsen att fore nasta arsstamma avyttra av
Bolaget innehavda egna aktier av serie B pa annat séatt an
pa Nasdaq Stockholm. Bemyndigandet far utnyttjas vid
ett eller flera tillfallen och omfattar samtliga egna aktier
som Bolaget innehar vid tidpunkten for styrelsens beslut.
Bemyndigandet innefattar ratt att besluta om avvikelse
fran aktiedgarnas foretradesratt samt att betalning ska
kunna ske med annat &n pengar. Betalning genom kvitt-
ning ska dock endast kunna ske i samband med fore-
tagsforvarv. Syftet med bemyndigandet ar dels att kunna
anpassa koncernens kapitalstruktur, dels att mojliggora
att framtida forvarv av foretag eller verksamheter kan ske
genom betalning med egna aktier. Under 2025 har inte
detta bemyndigande nyttjats av styrelsen.

Dedicare dndrar I6nsamhetsmalet

Styrelsen i Dedicare AB (publ) beslutade att justera bola-
gets finansiella Ionsamhetsmal. Det Idngsiktiga malet for
EBITA-marginalen &ndrades till 6 procent dver tid, fran
tidigare 7 procent.
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Beslutet har fattats mot bakgrund av forandrade mark-
nadsforutsattningar med lagre efterfragan, okad kon-
kurrens samt tilltagande prispress. For att mota dessa
forandringar har Dedicare breddat verksamheten, bade
geografiskt och genom ett utokat tjansteerbjudande,

i syfte att stéarka bolagets langsiktiga konkurrenskraft

och skapa en mer diversifierad affarsmodell. Styrelsen
beddmer att det justerade malet battre speglar bolagets
l&ngsiktiga intjaningsformaga och ar anpassat till rddande
marknadsstruktur samt bolagets strategiska inriktning.

Dedicares 6vriga finansiella mal kvarstar oférandrade.
Bolaget ska uppna en arlig tillvdxt om minst 10 procent
over tid, soliditeten ska uppga till minst 30 procent och
utdelningen ska motsvara minst 50 procent av arets netto-
resultat under en konjunkturcykel.

Nya tjdnsteomraden

Under andra kvartalet 2025 startade Dedicare Danmark
ett nytt tjdnsteomréde, Dedicare Social. Malgruppen ar
barn och unga som har beviljats insatser frdn kommunen,
dér Dedicare tillhandahaller kompetenser. Det kan rora sig
om avlastning i hemmet, pedagogiskt stod och familje-
behandling, med mera. | samma period startade Sverige
bemanning inom tjansteomrédet arbetsterapeuter och
fysioterapeuter. Bada kommer att redovisa sin tjanst som
bemanning i koncernens rapport.

Foréndring i styrelse och ledning

Vid &rsstdmman den 24 april 2025 valdes Krister Wid-
strom in som styrelseledamot i Dedicare AB (publ). Dag
Sundstrom hade infor drsstdmman meddelat att han inte
stod till férfogande for omval.
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Infor arsstamman 6 maj 2026 har styrelseordférande
Bjorn Orés meddelat valberedningen att han avbojer
omval. Valberedningen foreslar att Krister Widstrom valjs
till ny styrelseordforande.

Antony Law tilltradde som ny vd for Dedicare i Storbritan-
nien under oktober ménad. Fran januari 2026 ingar Antony
aven i Dedicares koncernledning.

Resultat och finansiell stallning

Intakter

Koncernens nettoomsattning for dret minskade med 15,4
procent till 1 454,8 MSEK (1 719,7). Fér mer information
se not 2, Segmentsinformation och upplysning om katego-
rier av intakter.

| Sverige minskade omséttningen for dret med 11,5 pro-
cent till 294,7 MSEK (333,1), minskningen &ar framst han-
forlig till den fortsatt begréansade efterfrdgan pa beman-
ningstjanster inom varden.

| Norge minskade omsattningen for aret med 17,3 procent
till 922,71 MSEK (1 115,0), utfallet paverkades av en forsva-
gad marknad, prispress samt en fortsatt svag norsk krona.

| Danmark minskade nettoomsattningen for aret med 10,8
procent till 208,4 MSEK (233,6). | periodens omséattning
ingar, fran det fjarde kvartalet, det forvarvade bolaget We
Care ApS som bidrog med 17,2 MSEK. Marknaden paver-
kas fortsatt negativt av restriktioner avseende inhyrning av
bade sjukskoterskor och lakare.

For Storbritannien blev omsattningen for aret 47,9 MSEK
(53,9), vilket &r en minskning med 11,1 procent. Internatio-
nell rekrytering utvecklades positivt under perioden medan
verksamheten fortsatt pdverkades negativt av restriktioner
inom National Health Service (NHS).
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Resultat

Koncernens rorelseresultat for aret uppgick till 41,4 MSEK
(60,2) med en rorelsemarginal om 2,8 procent (3,5). Det
minskade rorelseresultatet forklaras huvudsakligen av

ett fortsatt utmanande marknadsldge med lagre volymer,
prispress och 6kade omkostnader. Resultatet paverkades
av engangsposter uppgdende till -4,7 MSEK (-4,0), dar

-2,7 MSEK (0,0) avser organisationsforandring Norge, -0,9
MSEK (-4,5) ar hanforliga till omstruktureringskostnader,
0,0 MSEK (-6,2) &r kostnad i samband med byte av vd

och koncernchef, forvarvskostnader uppgar till -0,5 MSEK
(0,0), 0,0 MSEK (-1,0) avser kostnad i samband med slutlig
erlagd villkorad tillaggskopeskilling 2024 och slutligen
omvarderad tillaggskopeskilling vilken gav en positiv effekt
2024 om 0,0 MSEK (7,7). Rorelseresultat justerat for dessa
engangsposter uppgick till 45,5 MSEK (64,2) och rorelse-
marginalen till 3,1 procent (3,7).

Sveriges rorelseresultat for aret uppgick till -5,6 MSEK
(-5,6) med en rorelsemarginal om -1,9 procent (-1,7).
Rorelseresultatet har paverkats av 1&g efterfrdgan inom
vardbemanning samt fortsatta investeringar i breddning
av erbjudandet inom life science och bemanning av fysio-
terapeuter och arbetsterapeuter.

Norges rorelseresultat for dret minskade till 59,1 MSEK
(72,7), rorelsemarginalen uppgick till 6,4 procent (6,5).
Marginell minskning dar Norge, trots utmanande mark-
nadsforhéllanden och negativ valutapdverkan, fortsatte att
leverera god Ionsamhet.

Danmarks rorelseresultat for dret uppgick till 11,2 MSEK
(15,1) med en rorelsemarginal om 5,4 procent (6,5), seg-
mentets verksamhet har I0pande anpassats till lagre voly-
mer till foljd av fortsatta restriktioner avseende inhyrning
av sjukskoterskor och lakare. Det forvarvade bolaget We
Care ApS bidrog med en EBITA om 6,3 MSEK.

Storbritanniens rorelseresultat for aret uppgick till -2,1
MSEK (2,2) med en rorelsemarginal om -4,4 procent (4,1).
Rorelseresultatet paverkades negativt av lagre efterfragan
pa lakarbemanning samt kostnader relaterade till VD-by-
tet.

Koncerngemensamma kostnader uppgick till -21,3 MSEK
(-24,1). Kostnadsminskningen &r framst en effekt av
genomfort kostnadsbesparingsprogram.

Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella
tillgngar lag pa en ndgot lagre niva dn 2024, det vill sédga
-21,3 MSEK (-24,6). De finansiella posterna uppgick till 1,4
MSEK (-0,5). Den positiva forbéattringen forklaras framst av
minskade rantekostnader, till féljd av reglerade I&neskulder
och positiva valutaeffekter kopplade till en starkt svensk
krona och reglerade |&n i utlandsk valuta. Ranteintakterna
uppgick till 3,9 MSEK (6,6), vilket &r lagre an foregéende ar
till foljd av minskad kassa.

Arets resultat uppgick till 33,1 MSEK (47,1).

Finansiell stallning och kassaflode

Koncernens kundfordringar minskade for aret till

123,4 MSEK (164,5) vilket &r hanforligt till den minskade
omsattningen. Koncernens likvida medel uppgick per den
31 december 2025 till 116,0 MSEK (138,6). Av langfristig
skuld om 51,3 MSEK (24,6) hanfor sig 20,0 MSEK (0,0)

till den tillaggskopeskilling som uppstatt i samband med
forvarvet av We Care ApS. Tillaggskopeskillingen forfaller
till betalning den 1 december 2028. Upplupna kostnader
minskade under aret till 172,4 MSEK (194,0) vilket framst
beror pa att personalrelaterade skulder har minskat i och
med minskat antal anstallda.

Kassaflodet frdn den I6pande verksamheten uppgick till
64,4 MSEK (81,3). Minskningen av kassaflodet hanfors till
forséamrat rorelseresultat pga utmanande marknadslage
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pa samtliga vardmarknader under 2025 samt negativ
forandring av rorelsekapitalet. Den negativa forandringen

i rorelsekapitalet beror framst pa att upparbetad perso-
nalrelaterad skuld ar lagre an féregdende ar i och med
minskat antal anstallda i koncernen. Investeringsverksam-
hetens kassaflode om -26,9 MSEK (-39,5) har paverkats av
erlagd kontant forvarvslikvid i samband med kdpet av We
Care ApS. Foregaende ar belastades av erlagda villkorade
tillkopeskillingar om 0,0 MSEK (-36,2), dar -18,4 MSEK
utgick till de tidigare agarna av Dedicare Life Science AB
(fd H&P Search & Interim AB) och -17,8 MSEK till de tidi-
gare dgarna av Optimal Medical Limited. Kassaflodet fran
finansieringsverksamheten for aret var -48,9 MSEK (-88,1)
dar minskningen framst hanfors till att utbetald utdelning
har minskat med 38,3 MSEK mellan perioderna. Dedicares
forvarvslan, i danska kronor, slutreglerades i forsta kvarta-
let 2025 efter en |6ptid om 3 &r.

Under éret tecknade Dedicare ett avtal om checkréaknings-
kredit vilken uppgar till 30,0 MSEK. Krediten var outnyttjad
per den 31 december 2025.

Soliditeten per den 31 december 2025 uppgick till 48,8
procent (47,6).

Investeringar

Koncernens investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar uppgick under aret till 0,2 MSEK
(3,3). Investeringarna under aret avser nytt [6nesystem
medan foregdende ar avsdg framst den egenutvecklade
Dedicare-Appen.

For en flerarsjamforelse av koncernens resultat och finan-
siella stallning se sidan 154.

Medarbetare
Medelantalet anstéllda omraknat till heltidsanstallda
uppgick till 1 067 (1 219). Antalet anstéllda inkluderar
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underkonsulter, som under perioden januari—december
uppgick till 149 personer (158). For mer information se
Hallbarhetsrapport pa sidorna 50-110.

Miljéinformation

Dedicare bedriver inte ndgon verksamhet som ar anmal-
nings- eller tillstdndspliktig enligt Miljobalken. En av
bolagets grundlaggande varderingar &r "att vara det goda
foretaget”, och i detta ingar som en sjélvklar del att ta mil-
joansvar. Bolaget ar miljocertifierat enligt ISO 14001:2015.
For mer information se Hallbarhetsrapport pa sidorna
50-110.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
Vid &rsstamman 2025 fattades beslut om riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare. Beslutet innebar
inga betydande forandringar i forhallande till bolagets
tidigare befintliga ersattningsriktlinjer utan syftade till att
tydliggora riktlinjernas framjande samt anpassa princi-
perna for avsattning till pension till att bli tillampliga for
ledande befattningshavare inom hela koncernen.

Bolagets ledande befattningshavare har under 2025 varit
koncernens ledningsgrupp bestéende av verkstallande
direktor/koncernchef, CFO, dotterbolagens verkstéllande
direktorer i Sverige, Norge och Danmark, CIO, Marknads-
chef samt HR-chef. For mer information se not 6.

Ersattningen till ledande befattningshavare ska vara mark-
nadsmassig och besta av fast kontantlon, rorlig kontanter-
séttning, pensionsformaner samt dvriga formaner. Ersatt-
ningen baseras pa individens engagemang och prestation
i forhallande till i forvag uppstéllda mal, saval individuella
som gemensamma maél for hela bolaget. Utvardering av
den individuella prestationen sker kontinuerligt.
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For ytterligare information géllande Inemodell och
anstallningsvillkor for verkstéllande direktoren och 6vriga
ledande befattningshavare se not 6.

Awvikelse fran riktlinjerna i Isnemodellen

Styrelsen far besluta att tillfalligt frdnga riktlinjerna helt
eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for
det och ett avsteg ar nodvandigt for att tillgodose bolagets
l&ngsiktiga intressen, inklusive dess héllbarhet, eller for att
sakerstélla bolagets ekonomiska barkraft.

Moderbolaget

| moderbolaget bedrivs 6vergripande koncernledning

och support inom omrédena ekonomi och finans, juridik,
kommunikation, affarsutveckling, HR och IT-drift. Bola-
get har inte nagra externa intékter och ingar i segmentet
Koncerngemensamt. Nettoomsattningen under perioden
1 januari—31 december 2025 uppgick till 43,5 MSEK (56,1)
och resultat efter finansiella poster till 29,0 MSEK (29,2).

Aktien

Dedicares B-aktie introducerades pa Nasdagq Stockholm
den 4 maj 2011. Aktiekapitalet uppgick per den 31 decem-
ber 2025 till 4 781 321 kronor fordelat pa 9 562 642 aktier,
varav 2 011 907 aktier av serie A och 7 550 735 aktier av
serie B, till ett kvotvarde av 0,5 SEK. Varje aktie ager lika
ratt till andel i bolagets tillgdngar och vinst. Aktie av serie A
berattigar till en rost och aktie av serie B till 1/5-dels rost.
Det teckningsoptionsprogram, som [6pte i 3 ar, Iopte ut i
juli 2024. Inga nya incitamentsprogram har stallts ut.

Inga begransningar finns i bolagsordningen gallande
aktiernas Gverlatbarhet. Det finns inte heller négra avtal
mellan aktieagarna som begransar aktiernas Gverlatbar-
het. Mer information om aktiedgarna och aktien aterfinns
pa sidorna 157-158.

Risker och osakerhetsfaktorer

Riskfaktorer i korthet

En investering i aktier &r alltid férenad med risktagande.
Ett stort antal faktorer, bade inom och utanfor Dedicares
kontroll, kan komma att paverka kursen pa bolagets aktie
negativt. Ratt hanterat kan aven risker tillfora varden och
det ar darfor av stor betydelse hur riskerna hanteras.

Det I0pande riskarbetet inom Dedicare bedrivs som en
del av den dagliga verksamhetsstyrningen och bidrar till
en hog riskmedvetenhet i hela organisationen. Riskredu-
cerande aktiviteter genomfors kontinuerligt, exempelvis
genom utveckling och uppdatering av riktlinjer, utbild-
ningsinsatser samt strukturerade uppfoéljningar som
starker verksamhetens motstandskraft och langsiktiga
stabilitet. Som ett led i anpassningen till EU:s nya regelverk
for héllbarhetsrapportering (CSRD) har bolaget under &ret
aven genomfort en dubbel vasentlighetsanalys for att
identifiera och prioritera den mest betydande péverkan,
risker och majligheter (IRO:er). Dessa omraden hanteras
inom ramen for den befintliga riskhanteringen och foljs
darfor upp integrerat i ordinarie processer, snarare an i ett
separat spar.

Nedan sammanfattas, utan inbordes rangordning och
utan ansprak pa fullstandighet, ndgra av de riskfaktorer
och forhallanden som beddéms vara av vasentlig betydelse
for Dedicares framtida utveckling. Andra risker som ej ar
kanda for bolaget eller som bolaget for narvarande uppfat-
tar som ovasentliga kan komma att fa vasentlig inverkan
pa Dedicares verksamhet, finansiella stallning och resultat.

Mer information om risker och osakerhetsfaktorer ter-
finns pa sidorna 28-31 och i héllbarhetsforklaringen pa
sidorna 50-110.

Finansiella rapporter
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Strategiska risker

Reglerad verksamhet/politisk risk

Halso- och sjukvarden i Norden och Storbritannien ar
foremal for en omfattande offentlig reglering. | princip hela
Dedicares verksamhet bedrivs inom det reglerade omra-
det. Det innebdr att verksamheten pa ett fundamentalt
satt kan paverkas av nya eller &ndrade regleringar som
beslutas av riksdagen, andra folkvalda férsamlingar eller
andra myndigheter.

Varden i Norden och Storbritannien ar i allt vasentligt
finansierad av offentliga medel. Den 6vervagande delen
av Dedicares forsaljning riktas mot den offentliga sek-
torn. Aven Dedicares privata kunder &r i stor utstrackning
verksamma inom den offentligt finansierade varden och
omsorgen. Politiskt eller operativt grundade beslut som
innebar en mer restriktiv syn pd inkop frdn bemannings-
foretag kan fa en negativ effekt pa Dedicares verksamhet
och tillvaxtmajligheter.

Konkurrens

Dedicare ar verksamt pa en konkurrensutsatt marknad
med stor prispress. De investeringar som kravs for att
starta bemanningsverksamhet inom vard, life science och
socialt arbete &r relativt sma jamfort med méanga andra
branscher. En 6kad konkurrens kan fa en negativ effekt pa
koncernens forsaljning, lbnsamhet och tillvaxt.

Operativa risker

Kundberoende

Dedicare har ett fatal kunder som tillsammans star for en
stor del av bolagets totala forsaljning. Den storsta kunden
i Sverige, Chiesi Pharma AB, svarade for cirka 7,0 procent
av Dedicare Sveriges omséttning 2025. Foregdende ar var
Stockholms stad storsta kund med motsvarande 6,5 pro-
cent. | Norge svarade den storsta kunden, Helse Sér Ost,
for cirka 8,2 procent (9,0) av Dedicare Norges omséttning
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2025. | Dedicare Danmark var den storsta kunden Region
Nordjylland som svarade for cirka 24,1 procent (30,2) av
omsattningen 2025. | Storbritannien var under 2025 den
storsta kunden King Edwards Hospital som svarade for
cirka 63,3 procent (64,0) av omsattningen.

Ingen enskild kund star for mer an 10 procent av
Dedicares totala intakter.

Regioner och kommuner upphandlar ofta bemannings-
tjanster for alla sina enheter och verksamheter i ett samlat
upphandlingsforfarande. Detsamma géller for den offent-
liga sektorn i Norge och Danmark. Dessa offentliga upp-
handlingsforfaranden ar strikt lagreglerade och i regel valjs
ett antal prioriterade leverantdrer ut med viss rangordning
med vilka ramavtal darefter ingas. Avtalen &r vanligen pa
tvd &r med majlighet till forlangning i ytterligare hogst tva
ar.

Om Dedicare inte skulle vinna upphandlingar hos storre
enskilda kunder eller forlora i prioritetsordning kan det f3,
i vart fall tillfalligt, vasentlig negativ effekt pa koncernens
forsaljning och lonsamhet.

Dartill ar det inte ovanligt att Gverprovning begars av en
genomford upphandling och att det efter en domstols-
provning konstateras att upphandlingen maste korrige-
ras alternativt géras om. Det finns inga garantier for att
Dedicare kommer att omfattas av tilldelningsbeslutet nar
upphandlingen gors om, ndgot som i s fall skulle fa nega-
tiva effekter for koncernens forséljning och Ionsamhet.

Brist pa kompetens i verksamheten och oférmaga att
behalla nyckelpersoner och ledare

Dedicares bemanningsuppdrag utfors av konsulter som
primart anstalls eller anlitas tillfalligt for varje enskilt
uppdrag. Det rader generell brist pa lakare, sjukskoterskor,
socionomer, psykologer och pedagoger i Norden och flera
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bemanningsforetag konkurrerar om att attrahera samma
konsulter. Bristen pa konsulter kan gora det svart for
Dedicare att &ta sig och bemanna uppdrag, vilket ocksa i
langden kan paverka bolagets tillvaxtmaojligheter negativt.
Konsultbristen kan vidare vara |6nedrivande och paverka
bolagets Ionsamhet. Det &r inte heller sékert att bolaget
fullt ut kan kompensera sig for sddana kostnadsokningar
under l6ptiden av befintliga kundavtal.

Bolaget paverkas dven negativt om ledare och andra nyck-
elpersoner valjer att ldmna bolaget. Dels eftersom vi da
forlorar viktig kompetens, dels for att Iangsiktiga relationer
ar viktiga i var bransch. Det ar darfor avgorande for oss att
fortsatta vara en attraktiv arbetsgivare aven for medarbe-
tare som arbetat i bolaget i flera ar, varfor detta ocksa ar
ett av vara fem strategiska fokusomraden.

Bristande IT-sdkerhet

Okad digitalisering innebér att Dedicare behdver hantera
risker som kommer med det digitala informationssamhal-
let. Verksamheten ar beroende av tillgang till val anpas-
sade digitala system, en valfungerande IT-miljo och infra-
struktur. Till det tillkommer formagan att hantera cyberhot,
affarskontinuitet och informationssakerhetsrisker. Fordroj-
ningar i utrullning av nyckelsystem, oplanerade avbrott,
brister i cybersékerheten, dataintrdng och forlust av data
utgor vasentliga risker som méste hanteras. Koncernen
har en central IT-styrning och minskar kontinuerligt risken
for olika former av attacker genom att vidta nédvandiga
atgarder och proaktivt hantera och investera i IT-sékerhet.

Risk for miljo- och klimatpaverkan

Okad omséttning innebér dkat resande for vara konsul-
ter och dédrmed en 6kad miljopaverkan eftersom manga
av konsulterna arbetar pd annan ort &n sin bostadsort.
Dedicares miljopolicy uppmanar till resande med tag och
andra kollektiva fardmedel dar det ar mgjligt. | norsk gles-
bygd ar flyg dock det dominerande transportmedlet.

Finansiella risker

Risk vid omrékning av utlandsk valuta

Dedicares rapporteringsvaluta ar svenska kronor (SEK).
Olika bolag inom koncernen har olika funktionella valutor.
Dedicare ar exponerat bade mot NOK, DKK, EUR och GBP.
Valutakursfluktuationer kan komma att fa en negativ
effekt pa Dedicares finansiella stéllning och resultat. Valu-
tarisker sakras inte.

Kredit- och motpartsrisk

Kredit- och motpartsrisk avser risken att en kund eller en
motpart i en transaktion inte kan fullgora sitt dtagande
och darmed &samkar bolaget forlust. Bolaget exponeras
for kredit- och motpartsrisk till exempel nar overskottslik-
viditet placeras i finansiella tillgdngar och i samband med
sedvanliga kundrelationer. Effekten av att en motpart eller
en kund inte kan fullgora sitt dtagande &r att bolaget kan
drabbas av en kundférlust eller forlora en kapitalplacering,
vilket skulle paverka Dedicares resultat och finansiella
stallning negativt.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk utgors av eventuella svarigheter att fa fram
medel for att mota Dedicares dtaganden forknippade med
finansiella instrument. Dedicares likvida medel placeras i
dag pa konto eller i deposition med kort 16ptid hos bank.
Négot refinansieringsbehov finns inte fér narvarande.

Hallbarhetsrapport

Hallbarhetsrapporten utgor en del av forvaltningsberattel-
sen och har uppréttats i enlighet med Arsredovisningsla-
gen (6 kap § 12) samt EU:s regelverk for hallbarhetsrap-
portering (CSRD) och European Sustainability Reporting
Standards (ESRS). Rapporten &terfinns pa sidorna 50-110
i rsredovisningen.

Finansiella rapporter
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Bolagsstyrningsrapport
Bolagsstyrningsrapport aterfinns pa sidorna 32-43 i arsre-
dovisningen.
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Forslag till vinstdisposition

Styrelsen for Dedicare foreslar en utdelning om 1,75 SEK
per aktie (2,50), motsvarande 16,7 MSEK (23,9). Koncer-
nens utdelningspolicy ar att den &rliga utdelningen under
en konjunkturcykel ska utgora minst 50,0 procent av
koncernens nettoresultat.

Till &rsstémmans forfogande finns foljande
vinstmedel (SEK)

Fritt eget kapital i moderbolaget ar:

Omvarld och strategi

Balanserad vinst 162 206 927
Arets resultat 33028 453
Summa 195 235 380
Styrelsen foreslar att vinsten disponeras

pa foljande satt (SEK)

Till aktiedgarna utdelas 16734 624
| ny rakning balanseras 178 500 756
Summa 195 235 380

Styrelsens yttrande dver den foreslagna utdelningen
Styrelsen lamnar foljande motiverade yttrande enligt 18
kap 4 § aktiebolagslagen: Styrelsen anser att Dedicares
ekonomiska stallning ar god samt att den ovan foreslagna
utdelningen inte hindrar bolaget eller koncernen fran att
fullgora sina forpliktelser pa kort och lang sikt samt att det
inte heller hindrar bolaget eller koncernen fran att fullgora
erforderliga investeringar.

Koncernens likvida medel uppgar den 31 december 2025
till 116,0 MSEK (138,6).

Vid forslaget till utdelning har hansyn tagits till bolagets
utdelningspolicy, vilket faststaller att den arliga utdel-
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ningen ska utgdra minst 50 procent av koncernens net-
toresultat. Foreslagen ordinarie utdelning motsvarar 50,6
(50,8) procent av nettoresultatet. Utdelningen motiveras av
koncernens starka balansrakning och tilltro till koncernens
framtida utveckling. Vidare har styrelsen beaktat bolagets
formaga att i ratt tid infria féreliggande och forutsedda
betalningsforpliktelser samt fullfoljandet av investeringar.

Soliditeten och likviditeten ar, mot bakgrund av att bola-
gets och koncernens verksamhet fortsatt bedrivs med
Idnsamhet, betryggande. Koncernens soliditet uppgar
till 47,3 procent efter foreslagen utdelning. Betraffande
moderbolagets och koncernens resultat och stéllning i
ovrigt hanvisas till efterfoljande rakningar samt noter.

Styrelsens bedomning é&r att den foreslagna utdelningen
inte hindrar bolaget, och ovriga i koncernen ingéende
bolag, fran att fullgéra sina forpliktelser, inte heller att full-
gora erforderliga investeringar. Den foreslagna utdelningen
kan darmed forsvaras med hansyn till vad som anférs i

17 kap 3 § andra och tredje styckena i aktiebolagslagen
(forsiktighetsregeln).

Alla belopp uttrycks i tusentals svenska kronor dar ej
annat anges.

Finansiella rapporter
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Introduktion

Denna hallbarhetsrapport utgor Dedicare AB (publ):s
lagstadgade héllbarhetsrapport for rakenskapsaret 2025.

Rapporten omfattar ESRS 2 (Allmanna upplysningar) samt
de dmnesspecifika standarder som bedomts som vasent-

liga genom Dedicares dubbla vasentlighetsanalys.

Rapporteringen utgéar fran koncernens vasentliga paverk-
ningar, risker och maojligheter (IRO:er) och ldmnas i
enlighet med tillampliga upplysningskrav. Upplysningar
om tilldmpade upplysningskrav och var dessa aterfinns i
rapporten framgar av IRO-2.
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Inom hallbarhetsredovisningen finns ett antal forkortningar och termer
som kan behdva fortydligas. De viktigaste ar listade nedan:

CSRD (Corporate Sustainability

Reporting Directive):

EU-direktiv om foretagens héllbarhetsrapportering som
har genomforts i svensk ratt genom andringar i arsre-
dovisningslagen. Regelverket innebar utokade krav pa
héllbarhetsrapportering och syftar till att géra informatio-
nen mer transparent, jamforbar och tillforlitlig.

ESRS (European Sustainability

Reporting Standards):

De europeiska hallbarhetsrapporteringsstandarder som
anger vilka upplysningar foretag ska lamna enligt CSRD,
inklusive bade allménna och amnesspecifika krav.

ESG (Environmental, Social, Governance):

De tre huvudsakliga omrédena inom hallbarhet som
omfattar miljéinformation, samhallsansvarsinformation
och bolagsstyrningsinformation. Foretag maste som en
del i sin dubbla vasentlighetsbedomning utvardera och
kommentera vasentligheten inom dessa omraden.

DMA (Dubbel vasentlighetsanalys):
Den process genom vilken foretaget identifierar och
bedomer vilka héllbarhetsfragor som &r vésentliga att

rapportera enligt ESRS, bade utifran vilken paverkan fore-

taget har pa manniskor och miljo genom sin verksamhet
och véardekedja, och utifrén vilka finansiella effekter
hallbarhetsrelaterade fragor kan ha for foretaget. Syftet
ar att faststalla vilka ESRS-@mnen som ar vasentliga och
darmed ska omfattas av hallbarhetsrapporteringen.

Due diligence:

Ett strukturerat arbetssatt for att identifiera, forebygga,
begransa och folja upp faktiska och potentiella negativa
konsekvenser for manniskor och miljo i den egna verk-
samheten och vardekedjan, samt for att minimera risker.

GHG Protocol (Greenhouse Gas Protocol):
Internationell standard som anvands for att mata,
rapportera och hantera utslapp av vaxthusgaser.
GHG-protokollet delar in utslapp i tre olika kategorier,
Scope 1, Scope 2 och Scope 3, for att kartlagga hela
klimatpaverkan fran direkta utslapp i egna verksamheten
och indirekta utslapp i vardekedjan.

Ovrig information

DEDICARE

IRO (Impacts, Risks, Opportunities):

Paverkan pa méanniskor och miljo samt risker och majlig-
heter for foretagets verksamhet och finansiella resultat i
relation till de olika hallbarhetsfragorna. Ligger till grund
for den dubbla vasentlighetsbedomningen.

Scope 1,2 och 3:

Olika kategorier av utslapp. Scope 1 omfattar verksam-
hetens direkta utslapp fran kéllor som &gs eller kontroll-
eras av foretaget, t ex egna fabriker och fordon. Scope 2
omfattar indirekta utslapp fran inkopt el, varme och kyla.
Scope 3 omfattar alla andra indirekta utslapp, indelade

i 15 kategorier, som verksamheten ger upphov till i sin
uppstroms och nedstroms vardekedja, exempelvis
inkopta varor och tjanster, affarsresor och transporter.

Uppstroms/Nedstroms:

Uppstroms avser aktiviteter och aktorer tidigare i varde-
kedjan (leverantorsled). Nedstroms avser aktiviteter och
aktorer senare i vardekedjan (kunder och slutanvandare).

Vardekedja:

Alla aktiviteter, relationer och floden som &ar kopplade
till foretagets affarsmodell — bade uppstroms (leveran-
torsled), egen verksamhet och nedstréms (kundled och
slutanvandning).
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Ramverk och regelverk

Hallbarhetsrapporten har upprattats i enlighet med arsre-
dovisningslagen och tilldmpliga European Sustainability
Reporting Standards (ESRS). Rapporten omfattar dven
rapporteringskrav som foljer av EU:s taxonomiférordning
dar detta ar tillampligt for koncernen. For rapportering av
taxonominyckeltal har bolaget valt att tillampa de forenk-
lade upplysningskraven enligt Kommissionens delegerade
forordning (EU) 2026/73, i enlighet med tillampliga over-
gangsbestammelser for rapporteringsaret 2025.

Rapportering, konsolidering och avgransning
Hallbarhetsrapporten &r uppréattad pa konsoliderad niva
och omfattar Dedicare och samtliga dotterbolag som
ingér i koncernredovisningen. Rapporteringen avser
samma redovisningsperiod och foljer samma konsolide-
ringsprinciper som den finansiella rapporteringen.

Rapporteringen omfattar, utover den egna verksamheten,
aven relevanta delar av koncernens vardekedja uppstroms
och nedstroms i den utstrackning som bedémts nodvan-
dig for att beskriva koncernens vasentliga héllbarhetsrela-
terade paverkan, risker och mojligheter och dar tillforlitlig
information funnits tillganglig.

Uppstromsledet omfattar i huvudsak forsta ledet i var-
dekedjan, framst leverantorer av stodtjanster och andra
affarsrelationer kopplade till koncernens verksamhet,
sdsom exempelvis resor och tillfélliga boenden kopplade
till konsultuppdrag, IT- och systemleverantorer, lokaler
och radgivningstjanster. | de fall det beddmts relevant och
information har funnits tillganglig har aven ytterligare led i
vardekedjan beaktats.

Nedstromsledet omfattar framst relationer till kunder och
slutanvandare av koncernens bemannings- och rekryte-
ringstjanster i kundernas verksamhet.

Undantag (IPR/know-how)

Dedicare har inte tilldmpat ndgra undantag avseende
immateriella rattigheter, know-how eller resultat av inno-
vation som beddms vara vasentliga ur ett hallbarhetsper-
spektiv. Bolaget har heller inte anvant undantag kopplade
till pagdende utveckling eller fragor under férhandling.

Dedicare har identifierat foljande
vasentliga hallbarhetsamnen:

- E1 Klimatforandringar: omfattar utslapp i hela
vardekedjan, inklusive direkta utslapp i den
egna verksamheten samt indirekta utslapp
uppstroms och nedstroms.

- S1 Den egna arbetskraften: huvudsakligen
avgransad till den egna verksamheten.

-S4 Konsumenter och slutanvandare: avser
framst nedstromsledet genom kunduppdrag
dar koncernens konsulter verkar i kundernas
verksamhet; upplysningar lamnas for 2025 i
proportion till tillganglig struktur, datamognad
och tillampliga 6vergadngsbestammelser.

+ G1 Ansvarsfullt foretagande: huvudsakligen
avgransad till den egna verksamheten, men
omfattar dven affarsrelationer dar foretagskul-
tur, affarsetik och regelefterlevnad kan paverka
kund- och leverantorsrelationer samt fortroen-
det for bolaget.

De amnesspecifika avgréansningarna framgar av
respektive avsnitt.

DEDICARE
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Upplysningar med avseende pa sarskilda omstandigheter

Rakenskapséaret 2025 ar Dedicares forsta rapporteringsar
enligt ESRS. Rapporteringen har darfor upprattats med
beaktande av tillampliga dvergangsbestammelser enligt
ESRS 1. Mot denna bakgrund lamnas inga jamforande
uppgifter for tidigare rékenskapsar. For vissa upplysnings-
krav och datapunkter tilldampas 6vergangsbestdmmelser
enligt ESRS 1 under rapporteringsaret 2025, framst avse-
ende vissa kvantitativa datapunkter inom ESRS E1, vissa
personalrelaterade datapunkter inom ESRS S1 samt vissa
upplysningar inom ESRS S4 under dvergangsperioden.
Detta framgar i respektive &mnesspecifikt avsnitt samt i
sammanstallningen under avsnittet Tillampning av infas-
ningsregler pa sida 56.

Tidshorisont Definition enligt ESRS 1

Metoder, antaganden och datakallor har valts med hansyn
till tillganglig information och datamognad. Inom vissa
omraden, séarskilt klimatférandringar (ESRS E1), &r datain-
samling och systemstod fortfarande under uppbyggnad,
vilket innebér att hallbarhetsinformationen delvis bygger
pd uppskattningar och antaganden dar fullstandig primar-
data annu inte finns tillganglig. Anvandningen av upp-
skattningar bedoms vara nodvandig for att maojliggora en
heltackande rapportering och bedoms inte ha en vasentlig
paverkan pa den overgripande tillforlitligheten i hallbar-
hetsrapporten.

For narmare beskrivning av amnesspecifika beraknings-
metoder, datakallor, antaganden och osakerheter hanvisas
till respektive avsnitt i rapporten. For vaxthusgasutslapp
ldmnas sadan information i ESRS E1 (E1-6), och for soci-
ala matt i anslutning till berdrda upplysningar inom ESRS
ST.

Tillampning i Dedicare

Inom den sociala rapporteringen hamtas uppgifter i
huvudsak fran HR-system, affarssystem och I6nesys-
tem och konsolideras till koncernniva i standardiserade
Excelmallar. Kvalitetssakring sker genom rimlighetsbe-
domningar och tillampning av fyra-6gon-principen. For
vissa sociala matt enligt nedan, séarskilt for kategorier
dar datatackning och definitioner fortfarande harmonise-
ras mellan lander och verksambheter, har professionella
bedémningar och dokumenterade antaganden varit nod-
vandiga for rapporteringsaret 2025.

Tidshorisonter

| rapporten anvands termerna kort, medelldng och 1dng
sikt, i enlighet med definitionerna i ESRS 1. Dedicare tillam-
par tidshorisonterna aven i relation till verksamhetens
planerings- och avtalscykler.

Kort sikt Upp till 1 &r Anvéands framst for operativa risker, regelefterlevnad samt kortsiktiga effekter pa resultat och kassafléde
Medellang sikt 1-5ar Anvands for strategiska risker och mojligheter kopplade till affarsmodell, arbetskraft, kunder och vardekedja
Lang sikt Mer an 5 ar Anvands framst for strukturella hallbarhetsfragor, sdsom klimatrelaterade risker och langsiktiga samhéllseffekter
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Kvantitativa matt med hog matosakerhet samt kallor till osdkerhet
Under forsta rapporteringsaret bedéms vissa kvantitativa méatt ha forhojd matosakerhet, framst dar
datatackningen ar begransad eller systemstod ar under uppbyggnad.

De kvantitativa matt som bedoms ha hog matosakerhet omfattar foljande:

E1 Scope 3 kategori 8
- Leasade tillgangar uppstroms (tillfalligt
boende kopplat till konsultuppdrag)

Matosakerheten ar i huvudsak hanforlig till
begransad tillgang till primardata i leverantorsle-
det avseende tillfalligt boende som tillhandahalls
i samband med konsultuppdrag. Dar fullstandiga
och enhetliga uppgifter inte har varit tillgangliga
har berdkningarna baserats pa uppskattningar
och schabloner samt relevanta emissionsfak-
torer enligt etablerad metodik. Antaganden kan
omfatta exempelvis boendekategori, genom-
snittlig vistelseldangd och genomsnittlig kost-
nads- eller volymfordelning dar faktisk uppgift
saknas. Datakvaliteten beddms successivt
forbattras i takt med att uppfoljning och datain-
samling i leverantorsledet utvecklas.

E1 Scope 3 kategori 6
- Affarsresor (inklusive resor kopplade
till konsultuppdrag)

Matoséakerheten beror framst pa varierande
datatackning mellan geografier och reseslag
samt att reseinformation i vissa fall inte ar full-
standigt standardiserad i underliggande datakal-
lor. Dar fullstandig reseinformation saknas har
berdkningarna baserats pa uppskattningar,
schabloner och relevanta emissionsfaktorer
enligt etablerad metodik, med antaganden om
transportmedel och reslangd. Dedicare arbetar
successivt med att forbattra datagrund och
sparbarhet for affarsresor, inklusive resor i
samband med konsultuppdrag, i takt med att
systemstod och processer vidareutvecklas.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Finansiella rapporter

S1 Personalomsattning
- avgransning och matosakerhet

Matosakerheten ar framst kopplad till avgrans-
ningen mellan tillsvidareanstéallda och andra per-
sonalkategorier samt till att personalomsattning
for uppdragskonsulter inte foljs upp pd samma
satt som for tillsvidareanstallda, givet uppdra-
gens natur. For rapporteringsaret 2025 avser
personalomsattningsmattet darfor tillsvidare-
anstallda. Uppgifterna hdmtas fran Iénesystem
och lokala sammanstallningar och konsolideras
pa koncernniva. Definitioner och berédknings-
principer har harmoniserats for rapporteringen i
enlighet med tillgangligt dataunderlag.

Ovrig information

DEDICARE

S1 Konsfordelning uttryckt i FTE

Matoséakerheten ar hanforlig till att uppgift

om faktisk sysselsattningsgrad eller arbetade
timmar inte &r lika standardiserad for samtliga
kategorier i alla lander. FTE-berakningar base-
ras darfor pa registrerade arbetade timmar
och normaliserade heltidstimmar per land och
personalkategori, med konsolidering i stan-
dardiserade Excelmallar och kvalitetssakring
enligt fyra-6gon-principen. Dar harmonisering
eller omrakning kravs anvands dokumenterade
antaganden.

For samtliga ovanstaende matt har Dedicare baserat rapporteringen pa tillganglig information, professionella bedémningar samt dokumenterade antaganden i syfte att mojliggora rapportering i enlighet med ESRS trots begransningar
i datatackning. Arbetet med att forbattra datakvalitet, tackningsgrad och systemstod pagar, och graden av matosakerhet bedoms minska successivt i kommande rapporteringsperioder.
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Andring av hur hallbarhetsinformation

utarbetats eller presenterats

Overgangen till ESRS har medfért férandringar i rappor-
tens struktur, innehall och metodik jamfort med tidigare
hallbarhetsrapportering.

Rapporten baseras pa en dubbel vasentlighetsbedom-
ning och en mer systematisk redovisning av koncernens
vasentliga hallbarhetsrelaterade paverkningar, risker och
mojligheter samt deras koppling till styrning, strategi, poli-
cyer, atgarder, mal och matetal i enlighet med ESRS 2.

Andrade bedomningar och uppskattningar

Inga vasentliga andringar av tidigare bedémningar eller
uppskattningar har genomforts under rapporteringsperio-
den, da rakenskapsdaret 2025 utgor Dedicares forsta ar av
hallbarhetsrapportering enligt ESRS. For narmare beskriv-
ning av metodik, antaganden och osakerheter hanvisas till
respektive amnesavsnitt.

Tillampning av andra standarder eller ramverk

| hallbarhetsrapporten har viss héllbarhetsinformation
utformats med stod av andra standarder i de fall detta
ar forenligt med ESRS. Berakning av vaxthusgasutslapp
inom ESRS E1 Klimatforandringar har genomforts med
stod av Greenhouse Gas Protocol, Corporate Accounting
and Reporting Standard. Tillampningen avser de delar av
ramverket som ror redovisningsprinciper for organisato-

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

riska granser, rapportering av Scope 1, Scope 2 och rele-
vanta Scope 3-utslapp samt anvandning av aktivitetsdata
och emissionsfaktorer for berakning av vaxthusgasut-
slapp. Tillampningen av Greenhouse Gas Protocol avser
enbart metodik for berakning av utslapp och kompletterar
ESRS-kraven. | Gvrigt har héllbarhetsrapporten upprattats
uteslutande i enlighet med ESRS.

Upplysningar som lamnas genom héanvisning
utanfor hallbarhetsrapporten

Tabellen nedan redovisar vilka upplysningskrav som
uppfylls helt eller delvis genom hanvisning samt var den
kompletterande informationen aterfinns.

ESRS-upp- Beskrivning

lysningskrav  av upplysning Hanvisning

SBM-1 Strategi, affarsmodell  Arsredovis-
och vardekedja - ningen, avsnitt
fordjupad beskrivning  om "Omvérld
av koncernens over- och strategi”,
gripande strategi och  sidorna 18—-30
finansiella utveckling
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Verksamhet

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Tillampning av infasningsregler

For vissa vasentliga hallbarhetsdmnen tillampar Dedicare
overgangsbestammelser enligt ESRS 1. Tabellen nedan
redovisar vilka @mnen som omfattas, vilka upplysnings-
krav som berérs samt vilken typ av upplysningar som
ldmnas under 2025.

Dedicares affarsmodell bygger pd att tillhandahélla
bemannings- och rekryteringstjanster i samhallsviktiga
verksamheter dar kvalitet och saker leverans ar centrala.

Hallbarhetsédmnet konsumenter och slutanvandare (ESRS
S4) ar vasentligt eftersom koncernens konsulter arbetar i
kundernas operativa verksamhet och darigenom indirekt
kan paverka patienter, brukare och elever.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Under 2025 tillampas overgangsbestammelser for S4.
Amnet beaktas inom ramen for affarsmodell, strategi och
kvalitetsstyrning genom befintliga urvals-, verifierings-,
matchnings- och uppfdljningsprocesser. For rapporte-
ringséret 2025 har Dedicare inte faststallt ndgon separat
koncerndvergripande policy specifikt for ESRS S4. Bolaget
har inte heller etablerat separata koncerndvergripande
S4-specifika atgardsprogram eller en sarskild utfallsredo-
visning enligt ESRS for amnet.

For rapporteringsaret 2025 har bolaget inte heller fast-
stallt separata koncernévergripande mal eller kvantitativa
méatetal specifikt kopplade till ESRS S4, men lamnar en
overgripande kvalitativ redovisning av materialitet, IRO:er
och styrning i enlighet med tilldmpliga 6vergdngsbestam-

Tillampning av infasningsregler for vasentliga hallbarhetsamnen

Bekraftad
materialitet

Vasentligt
hallbarhetsamne

Upplysningskrav dar infasning tillampas

Finansiella rapporter

Ovrig information
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melser, i avsnitt ESRS S4 Konsumenter och slutanvandare.
Mot bakgrund av de vasentliga IRO:er som identifierats
beddmer Dedicare att framtida relevanta matt kan avse
exempelvis kvalitets- eller sakerhetsrelaterade incidenter
hanforliga till uppdragets genomforande, kundrelaterade
avvikelser, klagomal eller andra indikatorer kopplade till
kontinuitet och kvalitet i leveransen till slutanvandare.
S&dana matt har dock inte faststallts som koncerngemen-
samma métetal for rapporteringsaret 2025.

Plan for full rapportering

Klimatforandringar Ja

Utslapp E1-9 Forvantade finansiella effekter av vasentliga fysiska

Successiv utokning av datatackning och precision i takt med

(ESRS E1) risker och dvergangsrisker forbattrad tillgang till priméardata

Egen arbetskraft Ja S1-7 Egenskaper hos foretagets icke anstéllda; Vidareutveckling av systemstdd och interna processer for mer
(ESRS S1) fullstandig rapportering

Konsumenter och Ja S4 fasas in under 2025 i enlighet med ESRS 1, ESRS Quick fix, Successiv implementering av processer och uppfoljning i enlig-
slutanvandare delegerad akt antagen den 11 juli 2025 het med overgangsbestammelser

(ESRS S4)
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Styrelsens sammansattning och mangfald

Av styrelsens sex ledamoter ar en verkstéallande ledamot i
egenskap av anstalld i koncernen i rollen som HR-chef och
fem ar icke-verkstallande ledamoter. Styrelsen inkluderar
inga arbetstagarrepresentanter.

Styrelsens sammansattning praglas av en bred och rele-
vant kompetensprofil med lang erfarenhet fran Dedicares
verksamhetsomrade och narliggande branscher. Leda-
moterna besitter kompletterande kompetens inom bland
annat strategi, bolagsstyrning, riskhantering och uppfolj-
ning, vilka &r centrala for bolagets langsiktiga utveckling.
Samtliga styrelseledamdéter har erfarenhet av styrelsear-
bete i andra bolag.

Konsfordelningen under aret uppgick till 50 procent méan
och 50 procent kvinnor, berdknat som genomsnitt.

Av styrelsens sex ledaméter bedoms tre (3) ledamoter
vara oberoende i férhéllande till bolaget och dess stérre
aktieagare, i enlighet med tillampade riktlinjer. Detta
motsvarar 50 procent av styrelsens ledaméter. Bjorn Oras
beddms inte vara oberoende i férhallande till bolaget
eller dess storre aktiedgare, mot bakgrund av sitt aga-
rinflytande som storsta aktiedgare. Jenny Pizzignacco
beddms inte vara oberoende i férhallande till bolaget eller
dess storre aktiedgare, mot bakgrund av sitt agande som
nast storsta aktieagare, sin roll i koncernledningen samt
sin familjerelation till Bjorn Orés. Krister Widstrom, som
invaldes i styrelsen vid arsstdmman den 24 april 2025,
beddms inte vara oberoende i férhallande till bolaget eller
dess storre aktiedgare, mot bakgrund av sin tidigare roll
som verkstallande direktor i Dedicare Group samt sitt
nuvarande yrkesmassiga samarbete med Bjorn Oras i
annan verksamhet.
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Styrelsens och ledningens roller och ansvar
Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for koncernens
hallbarhetsstyrning och for att godkénna ramverket for
hallbarhetsrapportering, inklusive godk&nnande av den
dubbla vasentlighetsanalysen. Styrelsen beslutar om kon-
cernovergripande hallbarhetsrelaterade mal efter bered-
ning och forslag fran den operativa ledningen.

Styrelsen har dven det Overgripande ansvaret for tillsyn

av koncernens arbete med affarsetik, uppférandekod och
regelefterlevnad (ESRS G1). Detta innefattar faststallande
och regelbunden 6versyn av Code of Conduct och relate-
rade styrdokument samt uppféljning av rapporterade inci-
denter, visselbldsararenden och andra avvikelser kopplade
till affarsetik. Revisionsutskottet féljer upp intern kontroll,
regelefterlevnad och rapporteringsprocesser, inklusive
hantering av eventuella oegentligheter, och rapporterar till
styrelsen.

Styrelsens ansvar for héllbarhetsrelaterade paverkningar,
risker och mojligheter ar formaliserat i styrelsens arbets-
ordning samt i revisionsutskottets instruktion. Dessa
styrdokument reglerar styrelsens och revisionsutskottets
ansvar for tillsyn, uppfoljning och behandling av fragor
som ror hallbarhetsstyrning, riskhantering och hallbarhets-
rapportering, inklusive den dubbla véasentlighetsanalysen
och vasentliga bedomningar kopplade till rapporteringen
enligt arsredovisningslagen och ESRS.

Den operativa ledningen ansvarar for att omsatta sty-
relsens beslut i den I6pande verksamheten samt for att
identifiera, bedéma och folja upp hallbarhetsrelaterade
paverkningar, risker och maojligheter. Arbetet leds av
ledningen med stod av héllbarhetsansvarig och relevanta
koncernfunktioner, sarskilt HR och finans, och omfattar

integrering av hallbarhetsaspekter i koncernens riskhante-
ringsprocesser, interna kontrollsystem och uppfdljning av
vasentliga IRO:er inom miljdmassiga, sociala och styr-
ningsrelaterade omraden.

Styrelsen 6vervakar faststallande och uppféljning av hall-
barhetsrelaterade méal samt hantering av vasentliga IRO:er
inom ramen for ordinarie styrelsearbete.

Styrelsens och ledningsgruppens expertis och
kompetens

Styrelseledamoterna har sammantaget erfarenhet och
kompetens som ar relevant for de hallbarhetsrelaterade
paverkningar, risker och majligheter som identifierats
som vasentliga for Dedicare. Erfarenheten omfattar bland
annat ledande befattningar och styrelseuppdrag inom
bemanning och andra personalintensiva tjanstebolag,
verksamhet inom vard och narliggande sektorer samt
l&ngvarigt styrelsearbete i noterade bolag.

Styrelsens och ledningens kompetens omfattar dven
fragor relaterade till affarsetik, bolagsstyrning, intern
kontroll och regelefterlevnad. Genom extern utbildning
inom hallbarhetsrapportering enligt ESRS samt tillgang till
intern specialistkompetens (HR, ekonomi och hallbarhets-
funktion) och vid behov externa radgivare sakerstélls att
styrelsen har tillracklig och aktuell kunskap for att utdva
effektiv tillsyn oOver affarsetiska fragor.

Under rapporteringsperioden har styrelseledamaéterna
genomgatt FAR:s digitala utbildning “CSRD — ESRS 1
Allméanna krav och ESRS 2 Allmanna upplysningar”.
Utbildningen har genomforts for att starka styrelsens
kompetens i frAgor som ror hallbarhetsstyrning, tillsyn och
ansvar kopplat till hallbarhetsrapportering samt for att

sakerstalla att styrelsen har tillracklig och aktuell kunskap
for att utéva en andamalsenlig tillsyn dver bolagets héll-
barhetsarbete.

Inom den centrala organisationen finns en hallbarhets-
funktion bestdende av hallbarhetsansvarig och en kon-
cerngemensam arbetsgrupp for hallbarhetsrapportering.
Vid behov kompletteras den interna kompetensen med
extern expertis genom héllbarhetskonsulter for specifika
fragor och avgransade omraden.

o o
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behandlas av foretagets forvaltnings-, lednings- och tillsynsorgan

Finansiella rapporter

Under rapporteringsperioden har den centrala hallbarhets-
funktionen rapporterat till koncernledningen I6pande, till
revisionsutskottet regelbundet i anslutning till utskottets
moten samt till styrelsen vid forutbestamda tillfallen inom
ramen for ordinarie styrelsemdoten och vid behov. Rappor-
teringen har omfattat genomforandet av bolagets process
for tillborlig aktsamhet, den dubbla vasentlighetsanalysen
samt vésentliga hallbarhetsrelaterade paverkningar, risker
och majligheter (IRO:er).

Vid 6versyn av koncernens strategi och riskhantering
beaktar styrelsen och revisionsutskottet hallbarhets-
relaterade paverkningar, risker och majligheter som en
integrerad del av beslutsunderlaget. Detta innebar att
identifierade IRO:er vags in vid uppfoljning av affarsmodell,
prioriteringar och riskbedomningar, inklusive avvagningar
mellan héllbarhetsaspekter och verksamhetens krav pa
kvalitet, tillganglighet och regelefterlevnad.

Under perioden har inga storre transaktioner genomforts
som kravt sarskilda styrelsebeslut dar hallbarhetsrelate-
rade avvagningar varit avgorande.

Styrelsen behandlar hallbarhetsfragor vid férutbestamda
tillfallen inom ramen for ordinarie styrelsemdten samt
vid behov som sarskilda agendapunkter. Under perioden
har styrelsens och ledningens behandling och uppfoljning
inom hallbarhetsomradet bland annat omfattat faststal-
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lande och revidering av relevanta policyer, godkdnnande
av bolagets dubbla vasentlighetsanalys samt uppfdljning
av pagdende aktiviteter och processer kopplade till hall-
barhetsarbetet och den lagstadgade hallbarhetsrapporte-
ringen.

Utover ordinarie styrelsebehandling foljs hallbarhets-
rapporteringen upp regelbundet av revisionsutskottet.
Revisionsutskottet behandlar fragor relaterade till rappor-
teringsprocess, vasentliga bedémningar och kvalitetssak-
ring av hallbarhetsinformationen samt rapporterar sina
iakttagelser till styrelsen.

Denna struktur sakerstaller att forvaltnings-, lednings- och
tillsynsorganen erhaller tillracklig, relevant och aktuell
information for att kunna utova effektiv tillsyn over bola-
gets strategi, riskhantering och vasentliga beslut ur ett
hallbarhetsperspektiv. Identifierade IRO:er som behandlats
under perioden beaktas vid faststallande av mal, policyer
och processer. Dessa ar utformade for att hantera identi-
fierade risker, ta tillvara mojligheter samt férebygga och
minska negativa faktiska och potentiella paverkningar i
vardekedjan, i enlighet med tillampliga krav for bolagets
lagstadgade héllbarhetsrapportering.

Under perioden har styrelsen och revisionsutskottet
behandlat samtliga hallbarhetsrelaterade paverkningar,
risker och majligheter som identifierats som vasentliga
genom den dubbla vasentlighetsanalysen.

Dessa omfattar bland annat:

+ Klimatrelaterade risker och mojligheter kopp-
lade till utslapp i vardekedjan, sarskilt resor och
boenden for konsulter (ESRS E1).

+ Risker och mojligheter kopplade till den egna
arbetskraften, inklusive kompetensforsorjning,
arbetsmiljo och personalomséttning (ESRS S1).

- Styrningsrelaterade risker och potentiella
negativa paverkningar inom ansvarsfullt foreta-
gande, inklusive affarsetik, foretagskultur,
visselblasning, regelefterlevnad och intern
kontroll (ESRS G1).

- Sociala risker och faktiska eller potentiella
negativa paverkningar relaterade till slutanvan-
dares sakerhet, kvalitet i leverans och kontinui-
tet i kunduppdrag (ESRS S4).

Ovrig information

DEDICARE

Integration av hallbarhets-
relaterade resultat
I incitamentssystem

Dedicare har faststallt ersattningsriktlinjer for ledande
befattningshavare i syfte att stodja bolagets affarsstrategi
och langsiktiga vardeskapande. Ersattningen kan omfatta
fast och rorlig ersattning i enlighet med av bolagsstam-
man beslutade riktlinjer.

Under redovisningsperioden har bolaget inte haft nagra
incitaments- eller ersattningsprogram dar utfallet ar direkt
eller indirekt kopplat till uppnadda hallbarhetsrelaterade
mal eller resultat. Hallbarhetsrelaterade prestationer utgor
darmed inte ett formellt prestationskriterium vid faststal-
lande av rorlig ersattning for ledande befattningshavare.

Beslut om ersattningsriktlinjer fattas av bolagsstamman
och tillampas av styrelsen i enlighet med gallande regel-
verk. Bolaget utvarderar [0pande ersattningsstrukturer
och incitamentsmodeller i relation till bolagets strategi
och langsiktiga vardeskapande, inklusive en dvergripande
bedomning av om och hur hallbarhetsaspekter kan
komma att beaktas i framtida ersattningsstrukturer.
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Forklaring om tillborlig aktsamhet

Tabellen till vanster visar hur de centrala stegen i

Som en del av detta arbetssatt samverkar bolaget med

Centrala delar Upplysnings- Dedicares arbetssatt for tillborlig aktsamhet &terspeglas i relevanta intressenter, i forsta hand medarbetare och
i tillborlig aktsamhet  krav Sidor upplysningar i hallbarhetsrapporten. interna funktioner samt med kunder, konsulter och andra
Tt 3 verksamhetsnara intressenter i den utstrackning det &r
;Tg;?ﬁg?g;gl:ﬁglg ggx; g; T|I|bor||g aktsamhet arintegrerad i Ded|care§ S} relevant for att identifiera risker, fAnga upp synpunkter och
(A " Govs 58 strategi och affarsmodell. Styrelsen har det overgripande beddma faktiska och potentiella negativa konsekvenser.
model SBM-3 70-79 ENSEE: for. hallb?rh?tsrelaterade frggor och fOUe'r' upp Identifiering och beddmning sker I6pande och struktureras
vasentliga risker, atgarder och utfall inom ramen for genom den &rliga processen for dubbel vésentlighetsana-

Samarbete med GOV-2 58 bolagsstyrningen. Den operativa ledningen ansvarar for att lys
berérda intressenter  SBM-2 65 bolagets arbetssétt for tillborlig aktsamhet tillimpas i den '
ialla huvudstegen i IRO-T 66-69 l6pande verksamheten genom styrande dokument, interna Nar faktiska eller potentiella negativa konsekvenser
tillborlig aktsamhet S1-2 88 rutiner och uppfoljning. identifieras vidtas proportionerliga &tgérder anpassade
Identifiera och IRO-1 66—69 till riskernas art och allvar. Atgarderna kan omfatta upp-
beddma faktiska och ~ SBM-3 70-72 Dedicares arbetssatt for tillborlig aktsamhet omfattar i datering av styrande dokument, interna processer och
potentiella negativa E1 74-82 forsta hand den egna verksamheten och fokuserar pa de utbildningsinsatser samt &tgéarder inom arbetsmiljo- och
paverkningar s1 85-95 hallbarhetsomraden dar bolaget, utifrén sin affarsmodell, personalomradet, kvalitetssakring i kunduppdrag samt

S4 96-98 har storst faktisk paverkan. Mot bakgrund av att Dedicare forstarkt uppfoljning av afférsetik och regelefterlevnad dar

G1 99-102 bedriver bemannings- och rekryteringsverksamhet utan relevant. Andamaélsenligheten i vidtagna atgarder foljs upp
Vidta atgarder for att  SBM-3 70-72 egen p_roduktion ar arbetssattet sérslfilt inriktaF pa frégor genom relevanta nyckeltal, interna uppféljningsprocesser
forebygga, begransa  E1 74-82 som ror den egnq‘arbe-ttskraften, kvalitet och sakerheF ' samt rapportering till ledning och styrelse. Resultaten av
eller &tgarda negativa ST 85-95 kunduppdrag, affarsetik och re‘gelefterlevnad samF klimat- denna uppfolining aterspeglas i hallbarhetsrapportens
paverkningar s4 06-98 reIaTerade aspekter kopplade till verksamhetens varde- upplysningar.

G1 99-101 kedja.
Folja upp andamals- E1-4 79
enligheten i vidtagna S1-5 91
atgarder och kommu-  S1-6 92
nicera resultaten S1-9 93

S1-10 93

G1 102
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ﬁ;} Introduktion

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Riskhantering och intern kontroll over

hallbarhetsrapportering

Forvaltningsberattelse

Den centrala finansfunktionen utgor den forsta kontrollni-
van i Dedicares héllbarhetsrapportering och ansvarar for
insamling, sammanstalining och initial kvalitetssakring

av hallbarhetsdata fran dotterbolagen. Den centrala hall-
barhetsfunktionen utgor ndsta kontrollniva och ansvarar
for att definiera, implementera, folja upp och utvardera
koncernovergripande kontroller. Rapporteringen ar centra-
liserad pa koncernniva.

Dedicare arbetar systematiskt med att etablera ett ram-
verk for intern kontroll dver héllbarhetsrapporteringen.
Ramverket ar under uppbyggnad och utvecklas succes-
sivt, vilket innebar att samtliga kontrollaktiviteter annu inte
ar fullt formaliserade eller dokumenterade. Ramverket
omfattar forebyggande, undersokande och korrigerande
kontroller.

Forebyggande kontroller inkluderar gemensamma defi-
nitioner, standardiserade mallar, samt systemrelaterade
atgarder samt instruktioner som ldmnas genom en kom-
bination av dokumenterade anvisningar, gemensamma
genomgangar och Iopande dialog i rapporteringsproces-
sen. Syftet ar att minska risken for fel i rapporteringen.
Undersokande kontroller omfattar analytiska granskningar
och rimlighetsbedomningar, exempelvis analyser av avvi-
kelser over tid och jamforelser mellan perioder. Principen
om fyra 6gon tillampas inom flera centrala datafloden,
sdsom miljodata, sociala data och vid konsolidering pa
koncernniva. Korrigerande kontroller kan omfatta juste-
ringar av systemstod, processer eller analysmetoder vid
identifierade brister.
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Tre huvudsakliga riskomraden har identifierats i hallbar-
hetsrapporteringen: manuell databearbetning, oséakerhet

i dotterbolagen kring vilka uppgifter som ska rapporte-
ras samt bristande dokumentation och formalisering

av processer. Dessa risker kan leda till personberoende,
varierande tillampning och ojamn datakvalitet. Mot bak-
grund av att héllbarhetsrapporteringen ar centraliserad

till koncernniva bedéms dessa risker i viss utstrackning
reduceras genom enhetliga processer, gemensamma defi-
nitioner och samlad kvalitetssakring. Samtidigt kvarstar
risker kopplade till manuella moment, beroende av nyckel-
personer samt varierande mognadsgrad i underliggande
datakallor.

Riskprioritering inom héllbarhetsrapporteringen sker
utifrén en samlad bedémning av risken for vasentliga fel

i rapporteringen och den potentiella paverkan pa rappor-
tens tillforlitlighet. Vid prioriteringen beaktas sarskilt gra-
den av manuella moment, komplexiteten i underliggande
datakallor, beroendet av nyckelpersoner samt variationer i
mognadsgrad mellan verksamheter. Risker som bedoms
ha storst paverkan eller sannolikhet prioriteras for for-
starkt kvalitetssakring, dokumentation och uppfoljining pa
koncernniva.

Mot bakgrund av att 2025 utgor Dedicares forsta ar med
hallbarhetsrapportering enligt ESRS har ett arbete inletts
under aret med att identifiera, dokumentera och utvardera
interna kontroller inom hallbarhetsrapporteringen samt
genomfora rimlighetsbedémningar av rapporterade upp-
gifter.

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Arbetet fortsatter under 2026 med fokus pa ytterligare
dokumentation och tydliggorande av processer, ansvar
och kontrollaktiviteter samt forstarkt intern kontroll.
Resultaten fran genomférda riskbedémningar integreras
I6pande i hallbarhetsrapporteringens processer och ligger
till grund for vidare utveckling av rutiner, systemstod och
ansvarsfordelning.

Hallbarhetsrelaterade risker integreras successivt i kon-
cernens Overgripande riskhanteringsprocess och bedéms
tillsammans med finansiella och operativa risker. P4 sd

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

satt sakerstalls att identifierade risker hanteras i relevanta
verksamhetsfunktioner och att intern kontroll utgér en
integrerad del av den I6pande rapporteringsprocessen.

Relevanta risker och kontrollaktiviteter kommuniceras till
styrelse och ledning. Risker som identifieras i samband
med den érliga kvalitetssakringen av hallbarhetsrapporten
rapporteras via revisionsutskottet. Den ytterligare kontroll-
nivan utgors av extern granskning, vars resultat arligen
rapporteras till styrelse och ledning.
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Dedicares styrdokument relaterade till hallbarhet*

Policy/Atagande Beslutsniva Internationellt ramverk Tillganglighet Efterlevnad/uppfdljning Omrade IRO Vardekedja Intressentgrupper
Arbetsmiljopolicy KLG ILO, UNGC Intranatet Systematiskt arbetsmiljdarbete Arbetsvillkor Paverkan Egen verksamhet Medarbetare, konsulter, kandidater,
(SAM), &rlig uppfoljning styrelse, dgare & investerare
Uppforandekod Styrelsen UNGC, UNGP, OECD, ILO Intranatet, Onboarding, arlig attest Arbetsvillkor, Likabehandling och lika Paverkan Egen verksamhet Medarbetare, konsulter, kandidater,
(Code of extern och utbildningar mojligheter for alla, Andra arbetsrelate- styrelse, agare & investerare,
Business Conduct) hemsida rade rattigheter, Foretagskultur branschorganisationer
Hallbarhetspolicy Styrelsen UNGC, OECD Intranatet, Arlig rapportering av Arbetsvillkor, Miljo/klimat Paverkan Egen verksamhet Medarbetare, konsulter, kandidater,
hallbarhets- KPIl och mal styrelse, agare & investerare
rapport
Antikorruptionspolicy  KLG FN:s konvention mot Intranatet Arlig genomgang i KLG Foretagskultur Paverkan Egen verksamhet Styrelse, agare & investerare,
korruption, OECD slutkunder, branschorganisation
Policy for KLG EU:s visselblasardirektiv Intranatet Arlig genomgang i KLG Andra arbetsrelaterade rattigheter, Paverkan Egen verksamhet Styrelse, dgare & investerare,
visselblasning (2019/1937) och nationell Arbetsvillkor slutkunder, branschorganisation
visselbldsarlag
HR-policy Styrelsen ILO, UNGC, OECD Intranatet Arlig genomgang av styrelsen Arbetsvillkor, Likabehandling och lika Paverkan Egen verksamhet Medarbetare, konsulter, kandidater,
mojligheter for alla styrelse, agare & investerare
Policy mot KLG ILO, Nationella riktlinjer Intranatet Arlig genomgang i KLG Arbetsvillkor, Likabehandling och lika Paverkan Egen verksamhet Medarbetare, konsulter, kandidater,
trakasserier och frén likabehandlings- mojligheter for alla styrelse, agare & investerare
diskriminering myndigheter
Integritetspolicy KLG GDPR, OECD Intranatet, Arlig dataskyddsrevision Andra arbetsrelaterade rattigheter Paverkan Egen verksamhet Medarbetare, konsulter, kandidater,
(GDPR) extern och risk styrelse, agare & investerare
hemsida

* Ansvaret for implementering vilar pa verksamhetsansvariga chefer, dar styrelse och VD bér det 6vergripande ansvaret medan CFO ansvarar for policyn och ledningens genomgang.
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Verksamhet

ﬁ;} Introduktion

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Strategi, affarsmodell och vardekedja

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Verksamheten ar inriktad pa att tillgodose behovet av
kvalificerad kompetens i samhallsviktiga verksamheter
dar kontinuitet, kvalitet och regelefterlevnad ar avgorande.
Dedicares bemannings- och rekryteringstjanster avser
yrkesverksam personal som arbetar direkt i kundernas
operativa karnverksamhet, sdsom legitimerade sjuksko-
terskor, lakare, socionomer och pedagoger inom vard,
omsorg, utbildning och life science. Den bemannade
eller rekryterade personalen utfor sitt arbete i kundens
verksamhet och arbetsmiljo, i nara kontakt med slutan-
vandare. Inom life science kan uppdragen aven omfatta
specialistroller, men verksamheten avser inte generella
administrativa eller strategiska konsulttjanster.

Tjansterna anpassas efter kundernas verksamhet, behov
och regulatoriska krav och syftar till att sakerstalla saker-
het och kvalitet i leveransen, samt att bidra till en langsik-
tigt hallbar kompetensférsorjning.

Dedicare ar verksamt i Sverige, Norge, Danmark och
Storbritannien. Kunderna utgors huvudsakligen av offent-
liga och privata aktorer inom halso- och sjukvérd, omsorg,
utbildning samt life science-relaterade verksamheter.
Dedicares tjanster anvéands av vardgivare, forsknings- och
lakemedelsnara verksamheter, kommunala och privata
aktorer inom social omsorg samt utbildningsverksam-
heter. Slutanvandningen sker uteslutande inom professi-
onella tjansteuppdrag och omfattar inte produktion eller
forsaljning av fysiska varor.

Slutanvandningen av Dedicares tjanster sker inom ramen
for kundernas professionella verksamhet och omfattar
uteslutande bemannings- och rekryteringsuppdrag for
offentliga och privata organisationer. Den samhalleliga
nyttan bestar framst i att sékerstalla tillgang till kompetent
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personal i verksamheter dar personalbrist kan fa bety-
dande konsekvenser for individer och samhalle.

Dedicare stodjer kunder med ett hdllbarhetstéank genom
att arbeta med kvalitet, regelefterlevnad, ansvarsfull match-
ning och goda arbetsvillkor i uppdragens genomfdrande.
Det innefattar bland annat verifiering av kompetens, dialog
med kunder om uppdragsforutsattningar, uppféljning av
uppdrag samt arbete for en trygg och utvecklande arbets-
miljo for medarbetare och konsulter. Genom denna verk-
samhet bidrar Dedicare dagligen till att framtidssékra sam-
hallsbarande funktioner och minskad negativ paverkan.

Nedan tabell visar Dedicares totala intakter per geografiskt
segment. Siffrorna ar avstdmda mot Dedicares rappor-
tering, upprattad i enlighet med IFRS 8. For ytterligare
information, se not 2 i den finansiella informationen.

Foljande tabell redovisar antalet anstéllda (heltid) per
geografiskt omrade vid rakenskapsérets slut.

Andel av
Geografiskt Intakter koncernens
segment (IFRS 8) 2025 (MSEK) intakter
Sverige 295 20%
Norge 922 63%
Danmark 208 14%
Storbritannien 48 3%
Totalt 1473 100%

Dedicares intakter redovisas per geografiskt segment i enlig-
het med IFRS 8. Samtliga intékter avser koncernens karn-
verksamhet inom bemannings- och rekryteringstjanster.

Medarbetare, medelantalet FTE 2025

Sverige 219

Norge 747

Danmark 62

Storbritannien 39

Totalt 1067
Strategi

Dedicares héllbarhetsstrategi &r integrerad i affarsmo-
dellen och utgér fran koncernens roll som leverantor av
bemannings- och rekryteringstjanster till samhallsviktiga
verksamheter. De vasentliga héllbarhetsfragorna ar huvud-
sakligen kopplade till humankapital, kvalitet i leveranser,
sakerhet och kvalitet for slutanvandare i kundmiljoer samt
klimatpaverkan i vardekedjan, sarskilt genom resor, inkdp
av tjanster och energianvandning i lokaler.

Fran och med rdkenskapsaret 2025 méter och rapporterar
Dedicare vaxthusgasutslapp i Scope 1, Scope 2 och Scope
3 enligt GHG-protokollet. D& 2025 &r bolagets forsta rap-
porteringsar enligt ESRS har inga kvantitativa klimatmal
annu faststallts. Under 2026 avser Dedicare att, baserat pa
etablerade baslinjedata, besluta om klimatrelaterade mal
och tillhorande atgardsplaner.

Dedicares koncerngemensamma hallbarhetsarbete utgar
fran tre fokusomraden: Hallbara tjanster (E), Trygg och
utvecklande arbetsmiljo (S) samt Moget ledarskap (G).

Finansiella rapporter Ovrig information

DEDICARE




Verksamhet
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Omvarld och strategi Bolagsstyrning

Hallbarhetsinriktning, prioriteringar och mal

Dedicares héllbarhetsarbete utgar frdn de vasent-
liga hallbarhetsfragor som identifierats i den dubbla
vasentlighetsanalysen och ar nara kopplat till kon-
cernens karnverksamhet inom bemanning och rekry-
tering av kvalificerad personal till samhallsviktiga
verksamheter.

De Gvergripande prioriteringarna inom hallbarhets-
arbetet ar framst relaterade till:

+ Kvalitet och leveranssakerhet i bemannings- och
rekryteringstjanster.

- Trygg och utvecklande arbetsmiljé for medarbetare
och konsulter.

- Ansvarsfull hantering av klimatpaverkan i den egna
verksamheten och i vardekedjan, sarskilt kopplat till
resor, boende och inkopta tjanster.

- Ansvarsfull foretagskultur, affarsetik och regel-
efterlevnad i den egna verksamheten och i affars-
relationer.
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Dessa prioriteringar ar gemensamma for koncernens
tjansteerbjudande i samtliga geografiska marknader
(Sverige, Norge, Danmark och Storbritannien) och &r
centrala i relationen till kunder, konsulter och andra
relevanta intressenter.

Dedicare arbetar med héllbarhetsfragor utifran de
vasentliga paverkningar, risker och maojligheter som
identifierats i den dubbla vasentlighetsanalysen. For
vissa vasentliga omréden har koncernen beslutade
mal, medan andra omraden i nulaget framst hanteras
genom policyer, arbetssatt och uppfoljning.

Beslutade mal finns inom ESRS S1 Den egna arbets-
kraften. FOr ndrmare information om mal och upp-
foljning, se avsnitt ESRS S1. For 6vriga vasentliga
omraden har inga separata koncernovergripande mal
beslutats for rapporteringsaret 2025, om inte annat
framgar i respektive avsnitt.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Strategin syftar till att sékerstalla en ansvarsfull och lang-
siktigt hallbar kompetensforsorjning for koncernens kun-

der samt att begransa negativa miljo- och sociala effekter
i den egna verksamheten och vardekedjan.

Affarsmodell

Dedicares affarsmodell bygger pa tillvaxt genom for-

varv av [onsamma och lokalt férankrade specialistbolag
inom bemanning och rekrytering av yrkesverksam och
kvalificerad personal som arbetar direkt i kundernas
operativa verksamhet inom samhallsviktiga verksamhe-
ter. Dotterbolagen behéller sin operativa sjalvstandighet
och kundnérhet, samtidigt som koncernen tillhandahaller
gemensamma strukturer for styrning, kvalitetssakring och
hallbarhet.

Forvarvsprocessen omfattar bedomning av finansiella,
operativa och héllbarhetsrelaterade faktorer sdsom
regelefterlevnad, affarsetik, arbetsvillkor, arbetsmiljorisker
och kvalitet i uppdragsleveransen. Syftet ar att sakerstalla
l&ngsiktigt vardeskapande for kunder, medarbetare, inves-
terare och samhalle.

Hallbarhetsrelaterade upplysningar enligt ESRS lamnas
i sin helhet i denna rapport. For en fordjupad finansiell
analys hanvisas till forvaltningsberattelsen.

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Centrala insatsfaktorer (inputs)

och hur dessa sdkras

Dedicares affarsmodell &r beroende av ett begransat antal
centrala insatsfaktorer. Den viktigaste insatsfaktorn ar
tillgadngen till kvalificerad yrkesverksam personal, vilket
sakras genom langsiktigt arbete med rekrytering, kompe-
tensutveckling, arbetsmiljo och relationer med konsulter
och anstallda.

Vidare &r tillgang till kunder inom samhallsviktiga verk-
sambheter en central input. Dessa relationer sakras genom
kvalitet i leverans, regelefterlevnad och anpassning till
kundernas verksamhets- och regulatoriska krav.

Andra viktiga insatsfaktorer utgors av stodtjanster sésom
IT-system, lokaler, utbildning samt inkopta tjanster kopp-
lade till resor och boende. Dessa sakras genom etablerade
leverantorsrelationer och koncerngemensamma riktlinjer
for inkdp och uppfdljning.
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Vardekedja®

=

Inkop
Kontorsmaskiner, mobiler och

ovriga produkter / A

Inkop Tjanster Transport (bud/post)

Uppstroms

Leverantdrer av stodtjanster sésom IT-system, utbildning, lokaler, resor och andra
tjanster som stodjer rekrytering och bemanning av yrkesverksam personal. Den huvud-
sakliga paverkan ar kopplad till indirekt klimatpaverkan i Scope 3. | uppstromsledet &r
de framsta paverkningarna relaterade till indirekt klimatpaverkan frén inkop av tjanster
sdsom resor, boende och IT-tjdnster.

Inkop — Kontorsmaskiner, mobiler
Leasing av datorer och kopiatorer och
inkdp av mobiler.

Inkop — Tjanster

Tjanster inom utbildning, marknadsforing
och andra tjanster for att hantera var
verksamhet inklusive licenser for mjuk-

Inkép — Ovriga produkter vara.

Kontors- och marknadsforingsmaterial,

livsmedel i begransad méngd, stadartik- Transport (bud/post)

lar, utbildningstjanster och andra indirekta Inkop av produkter kraver leveranser, t ex

inkop. av hardvara, mat och marknadsforings-
material.

*|llustrationen och tillhérande exempel beskriver Dedicares vardekedja ur ett operativt perspek-
tiv. lllustrationen utgdr inte en klassificering av vasentliga paverkningar, risker eller mojligheter.
Vasentliga hallbarhetsfragor faststalls uteslutande genom den dubbla vésentlighetsanalysen och
redovisas i SBM-3.
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Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse

Utbildning

Konsulttraffar Hyra av boende

R A
[E—
= 0

Marknadsféring och
forsaljning

Kontor Rekrytering och bemanning

Egen verksamhet

Rekrytering och bemanning av yrkesverksam personal till kundernas operativa verksam-
het, inklusive personaladministration och kompetensutveckling. Den direkta miljopa-
verkan i den egna verksamheten &r begransad. | den egna verksamheten ar de mest
betydande hallbarhetsfragorna kopplade till den egna arbetskraften, inklusive arbets-
miljo, kompetensforsorjning och kvalitet i leverans, vilket &r centralt for affarsmodellen
och vardeskapandet for kunder.

Nyttjande av kontor och
kontorsmaskiner for den

dagliga verksamheten

Drift av 9 kontor i flera lander. Anvandning
av el, vdarme, mabler, [dpande underhall.

Marknadsforing och forséljning
Rekryterings- och marknadsforingseve-
nemang.

Konsulttraffar

Interna moten med konsulter.
Hyra av boende till konsulter

Vi erbjuder konsulttjanster landstackande
vilket innebdr att vara konsulter periodvis
behover bo pa annan ort.

Utbildning
Extern utbildning av konsulter.

Resor
Resor mellan kontor och till dagliga

Rekrytering och bemanning
arbetsplatser.

- leverans pa uppdrag
Sok efter kandidater, hantering av egna/
andras databaser, intervjuer.

Finansiella rapporter Ovrig information

DEDICARE
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Slutanvandare

Nedstroms

Offentliga och privata kunder inom vérd, omsorg, utbildning och life science, dar
Dedicares bemannade och rekryterade personal utfor arbete direkt i kundernas verksam-
het och arbetsmiljo. Paverkan ar framst social och relaterad till arbetsmiljo, kvalitet och
leveranssakerhet samt till sdkerhet och kvalitet for slutanvandare i de verksamheter dér
uppdragen utfors. | nedstromsledet ar hallbarhetspaverkningarna framst sociala och
relaterade till kvalitet, kontinuitet och patientsékerhet eller annan sédkerhet for slutanvan-
dare beroende pa verksamhetstyp. Dessa fragor hanteras i ndra samverkan med kunder
och andra relevanta intressenter.

Leverans av konsultuppdrag
Till sjukvarden, social omsorg, forskolor
samt life science-bolag.

Slutanvandare

Patienter, forskolebarn, klienter inom
omsorg, anvandare av life science-pro-
dukter.
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Hallbarhet

Allmanna upplysningar

Finansiella rapporter
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DEDICARE

Dedicare har Idpande dialog med ett antal centrala intres-
sentgrupper vars intressen, forvantningar och synpunkter
ar av betydelse for bolagets affarsmodell, ldngsiktiga
vardeskapande och hallbarhetsarbete. De huvudsakliga
intressentgrupperna omfattar bland annat medarbetare
och konsulter, kunder, kandidater, leverantorer, investerare
samt offentliga aktorer och andra samhallsintressenter.

Dialog och samverkan med intressenter sker genom
etablerade och verksamhetsnéra kanaler, sasom kund-
och medarbetardialoger, uppféljning av uppdrag, facklig
samverkan, leverantorsdialoger, investerarkommunikation
samt genom deltagande i relevanta branschsammanhang.
Dessa dialoger syftar till att fAnga upp fragor kopplade

till kvalitet, arbetsmilj, etik, regelefterlevnad och héallbar
utveckling.

Inom ramen for hallbarhetsrapporteringen enligt ESRS

har hanteringen av intressenters intressen och synpunk-
ter systematiserats och integrerats i processen for den
dubbla vasentlighetsanalysen. Identifieringen av vasent-
liga intressenter har utgatt fran Dedicares affarsmodell
och vardekedja, och relevanta intressentperspektiv har
beaktats vid identifiering och bedémning av vasentliga
paverkningar, risker och mojligheter samt vid utveckling av
strategi, styrning och hallbarhetsarbete.

Former for dialog och huvudsakliga frégor som behandlas
i dialogen sammanfattas i tabellen till hoger.

Intressentdialogerna har haft sarskild betydelse som
underlag i beddmningen av sociala paverkningar inom
ramen for den dubbla vasentlighetsanalysen. Dialog med
kunder, konsulter och dotterbolag har tydliggjort att fragor
kopplade till kvalitet i leveranser, sakerhet for slutanvan-
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dare och korrekt matchning av kompetens ar centrala for
Dedicares affarsmodell och utgor viktiga indata till analy-
sen.

Styrelsen, Revisionsutskottet och Koncernledningen erhal-
ler regelbunden rapportering om resultatet av den dubbla
vasentlighetsanalysen, vasentliga intressentperspektiv
samt hallbarhetsrelaterade risker och majligheter via den
centrala hallbarhetsfunktionen. Hallbarhetsfragor behand-
las inom ramen for Koncernledningens arbete och i styrel-
sens uppfoljning i enlighet med Dedicares styrmodell.

Under rakenskapsaret 2025 har intressentdialogerna

inte medfort ndgra materiella férandringar av Dedicares
affarsmodell eller Gvergripande strategi. Resultaten fran
intressentdialogerna beaktas i praktiken genom att de
anvands som underlag vid prioritering av fokusomraden,
utformning av héllbarhetsrelaterade arbetsséatt samt vid
uppfdljining inom ramen for koncernens styrmodell. Pa sa
satt sakerstalls att identifierade intressentintressen och
synpunkter integreras i beslut, styrning och vidareutveck-
ling av hallbarhetsarbetet. Dialogerna har inte heller gett
upphov till beslut om att @ndra eller anpassa affarsmodel-
len eller strategiska inriktningar for att hantera intressen-
ters intressen och synpunkter.

Mot denna bakgrund finns inga planerade ytterligare steg
eller faststallda tidslinjer avseende andringar i strategi eller
affarsmodell relaterade till intressentdialoger. Eventuella
framtida forandringar skulle i sa fall foregés av sedvanlig
analys och beslutsprocess inom koncernens styrmodell.

Kategori

Exempel pa intressenter

Form for dialog

Huvudsakliga fragor

Berorda intressenter

Anstallda och konsulter

Medarbetarundersokningar,
konsultnojdhetsmatningar
(NPS), Iopande dialog

Arbetsmiljo,
anstallningsvillkor,
kompetensutveckling

Kunder (offentlig och
privat vard, socialt arbete,
utbildning)

Kundmoten,
kundnojdhetsundersokningar,
upphandlingar

Kvalitet, leveranssakerhet,
transparens

Slutanvéandare (patienter,
brukare, elever — indirekt) *

Branschinsikter, dialog via
kundorganisationer

Tillgang till kompetent
personal, kvalitet i vard
och omsorg

Leverantdrer och
samarbetspartners

Upphandlingar, vara krav pd
leverantorer

Etiska krav, arbetsvillkor,
kvalitetssakring

Anvandare av
hallbarhetsrapporten

Investerare och analytiker

Investerarmoten,
rapportpresentationer

Finansiell prestation,
hallbarhetsrisker
och mojligheter

Banker och kreditinstitut

Kreditbedomningar,
dialogmaoten

Finansiell stabilitet, ESG-risker

Myndigheter och regulatorer

Samréad, rapportering, tillsyn

Efterlevnad av lagar, socialt
ansvar, transparens

Revisorer och andra
granskare

Revision, granskningsmaoten

Korrekt och fullstandig
rapportering

* Slutanvandare beaktas som primar intressentgrupp ur paverkansperspektiv, &ven om dialog huvudsakligen sker indirekt via kundorganisationer.
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paverkan, risker och mojligheter

Forvaltningsberattelse Hallbarhet

Utgangspunkt och syfte

Dedicare genomfér en arlig dubbel vasentlighetsanalys for
att identifiera, bedoma och faststélla vilka hallbarhetsre-
laterade paverkningar, risker och mojligheter (IRO:er) som
ar vasentliga for koncernen. Processen omfattar bade
paverkansvasentlighet och finansiell vdsentlighet och
utgor grunden for vilka upplysningar som lamnas i hallbar-
hetsrapporten.

Den dubbla vésentlighetsanalysen for rapporteringsaret
2025 har genomforts utan hansyn till dvergdngsbestam-
melser. Resultatet har faststéllts utifrdn paverkansvasent-
lighet och finansiell vasentlighet. Tillampning av 6ver-
gangsbestdammelser har darefter gjorts for att faststélla
vilka upplysningar som redovisas under 2025. Dessa
redovisas i BP-2 och IRO-2.

Analysen genomfoérs pa koncernniva och omfattar den
egna verksamheten samt relevanta delar av vardekedjan
uppstroms och nedstréms. Avgréansningen baseras pa
Dedicares affarsmodell som personalintensiv beman-
nings- och rekryteringsverksamhet utan egen produktion,
dar vasentliga hallbarhetsfragor ofta uppstér i den egna
verksamheten, i leverantorsledet och i kundmiljéer dar
koncernens konsulter verkar.

Metod och centrala antaganden

Analysen har genomforts genom en strukturerad kvalitativ
bedomning per ESRS-omrade, kompletterad med kvantita-
tiva underlag dar sddana funnits tillgangliga.

Paverkansvasentlighet har bedomts utifrdn paverkans
allvarlighetsgrad, det vill sdga omfattning, skala och
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mojlighet till aterstéllande, samt for potentiella negativa
paverkningar dven sannolikhet.

Vid beddomning av finansiell vasentlighet har Dedicare
utgatt fran tva huvudsakliga kriterier: sannolikheten for
att en héllbarhetsrelaterad risk eller mojlighet ska intraffa
samt den bedomda storleken och omfattningen av den
finansiella effekten om den intraffar. Bedomningen har
gjorts med hansyn till mojliga effekter pd omséattning,
kostnader, resultat, kassaflode, tillgdngsvéarden och kapi-

talbehov, inom relevant kort, medellang eller lang tidshori-

sont.

For rapporteringsaret 2025 har Dedicare tillampat en kvan-

titativ modell som stod for beddomning av vasentlighet.
Inom ramen fér modellen faststélldes interna troskelvar-
den for vasentlighet; ndgra externa standardtrosklar har
inte tillampats. Troskelvardena baserades pa ESRS-kra-
ven, verksamhetens art och riskprofil samt professionell
bedémning inom ramen for den dubbla vasentlighetsa-
nalysen. Beddmningen togs fram av den tvarfunktionella
arbetsgruppen for hallbarhetsrapportering, forankrades i
ledningen och godkandes av styrelsen.

Analysen har baserats pd underlag fran koncernens HR-,
affars- och Ionesystem, kund- och verksamhetsdialoger,
interna uppfaoljningar, incident- och riskinformation, regu-
latoriska krav inom relevanta verksamhetsomraden samt,
for klimatfragor, berdkningar av vaxthusgasutslapp enligt
Greenhouse Gas Protocol med stod av extern specialist-
kompetens. Bedomningarna har genomforts i enlighet
med proportionalitetsprincipen och baserats pd bésta
tillgangliga information vid rapporteringstillfallet.

Finansiella rapporter
Allmanna upplysningar

Ovrig information

Foljande centrala antaganden har varit vagledande i analysen:

DEDICARE

- Dialoger med kunder, konsulter, medarbetare och relevanta verksamhetsforetradare bedoms ge ett representa-

tivt underlag for koncernens huvudsakliga affarsrelationer.

- Miljorelaterade direkta paverkningar bedoms vara begransade till foljd av affarsmodellens tjanstekaraktar,

medan sociala och styrningsrelaterade fragor ar mer centrala.

- Klimatrelaterade omstallningsrisker bedoms vara mer relevanta an direkta fysiska klimatrisker.

- Hallbarhetsfragor kopplade till kvalitet i leverans, arbetsmiljo, kompetensforsorjning, affarsetik och slutanvan-
dares sakerhet ar sarskilt relevanta mot bakgrund av Dedicares verksamhet i samhallsviktiga verksamheter.
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Verksamhet

Steg 1

Identifiering av potentiella hallbarhetsfragor
Arbetet inleddes med en kartlaggning av Dedicares
verksamhetskontext, affarsmodell och vardekedja.
Fokus Iag p4 omraden dar koncernen kan ha faktisk
eller potentiell negativ eller positiv paverkan, eller dar
verksamheten ar sarskilt exponerad for hallbarhetsrela-
terade risker och mojligheter. Ingen del av vardekedjan
uteslots pa forhand. Analysens detaljniva anpassades

i stallet utifrdn verksamhetens art, tillganglig informa-
tion och bedomd relevans.

Fokus pa hogriskomraden

Sarskild vikt lades vid aktiviteter och affarsrelationer
dar risken for negativ paverkan eller finansiell expone-
ring bedomdes vara forhéjd. For Dedicare avsag detta
framfor allt:

+ Arbetsmiljo, arbetstid, kvalitet och sakerhet i uppdrag
dar konsulter verkar i kunders verksamheter.

- Offentliga och andra kunder inom samhallsviktiga
verksamheter dar leveransforméaga, kvalitet och konti-
nuitet ar centrala.

+ Resor och tillfalligt boende for konsulter, vilka utgor
centrala kallor till klimatpaverkan i vardekedjan.

- Leverantors- och affarsrelationer dar fragor om data-

skydd, affarsetik, regelefterlevnad och kvalitet kan vara

relevanta.

+ Geografiskt ar verksamheten huvudsakligen koncen-
trerad till Norden samt Storbritannien, med etablerade
regulatoriska ramverk och relativt lag exponering for
hogrisklander ur ett globalt manniskorattsperspektiv.

Ars- och héallbarhetsredovisning 2025

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse

Steg 2

Intressentdialog och fordjupad analys

Identifierade hallbarhetsfragor analyserades vidare med beaktande
av relevanta intressentperspektiv. Underlaget har for 2025 sarskilt
inkluderat dialog med kunder, konsulter, medarbetare, dotterbolags-
ledningar och kapitalmarknadsaktorer. Intressentdialogerna har
utgjort ett viktigt underlag for att bedoma vilka frégor som ar mest
relevanta for Dedicares affarsmodell, vardekedja och héllbarhetsre-
laterade riskexponering.

Steg 3

Bedomning av paverkans- och finansiell vasentlighet
Potentiella IRO:er bedémdes och prioriterades utifrdn paverkans-
och finansiell vasentlighet. Vasentliga IRO:er kopplades till var

i vardekedjan de uppstar — uppstroms, i egen verksamhet eller
nedstroms — samt till kort, medellang eller Iang sikt i enlighet med
de tidshorisonter som definieras i BP-2.

Identifierade paverkningar och beroenden kopplas till potentiella
finansiella risker och majligheter. Exempelvis har beroendet av
kvalificerad personal kopplats till risk for paverkan pé leveransfor-
maga och intakter, medan klimatrelaterade utslapp har kopplats till

kostnadsutveckling, leverantorsberoenden och forandrade kundkrav.

Hallbarhetsrisker prioriteras inom ramen foér koncernens ordinarie
riskhantering och beddms i relation till andra affars- och operativa
risker utifran sannolikhet, majlig pdverkan pa verksamheten samt
relevant tidshorisont. Bedomningen gors inom ramen for koncer-
nens ordinarie riskprocess, med stod av ledningens samlade risk-
bedomning och tillampade riskmatriser/riskkategoriseringar, och
beaktas i intern kontroll, uppféljning och strategisk planering och
bedoms i relation till andra affars- och operativa risker.

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Finansiella rapporter

Intern kontroll kopplad till

materialitetsprocessen
Materialitetsprocessen dokumenteras cen-

tralt, kvalitetssakras inom koncernledningen
och stdms av mot koncernens overgri-
pande riskrapportering, affarsplanering och
hallbarhetsrapportering for att sakerstalla
konsistens och fullstandighet. Processen
omfattas av koncernens ordinarie styr-
nings- och kontrollstruktur. For beskrivning
av riskhantering och intern kontroll Gver
hallbarhetsrapporteringen hanvisas till
GOV-5.

Tillampning pa samtliga
ESRS-omraden

Analysen har omfattat samtliga hallbarhets-
amnen enligt ESRS. For varje omrade har
potentiella och faktiska paverkningar, risker
och majligheter identifierats och bedomts,
oavsett om amnet senare bedomts som
vasentligt eller inte. De omraden som inte
bedomts som vasentliga for 2025 framgar
av IRO-2.

Integrering av mojligheter i styrning
och affarsutveckling

|dentifierade hallbarhetsrelaterade risker
och majligheter hanteras inom ramen for
Dedicares ordinarie styrning, riskhantering
och affarsutveckling. Resultatet fran den
dubbla vasentlighetsanalysen anvands som
underlag for prioritering av hallbarhetsfra-
gor, utveckling av styrning och uppféljning
samt for rapportering enligt ESRS.

Ovrig information

Klimatscenarioanalys kopplad till

klimatforandringar
Som en del av den dubbla vasentlighets-

analysen har Dedicare genomfort klimat-
relaterade bedomningar proportionerligt

i forhallande till verksamhetens art och
datamognad. For rapporteringsaret 2025
har detta innefattat en kvalitativ, scenarioin-
spirerad analys av klimatrelaterade omstall-
ningsrisker och fysiska klimatrisker over
kort, medelldng och lang sikt.

Analysen har anvants for att bedoma
exponering och kanslighet kopplat till bland
annat kostnadsutveckling, leverantorsbe-
roenden, energirelaterade forutsattningar
samt forandrade kundkrav och upphand-
lingskrav. Mot bakgrund av Dedicares
affarsmodell som personalintensiv tjanste-
verksamhet utan egen produktion bedoms
direkta fysiska klimatrisker vara mindre
framtradande, medan dvergangsrisker
bedoms vara mer relevanta.

Nagon separat kvantitativ klimatscenario-
analys eller finansiell stresstestning har inte
genomforts for rapporteringsaret 2025.

DEDICARE
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Overgripande process for E1
Klimatforandringar

Utgangspunkt och koppling till DMA

Dedicare har identifierat och bedomt klimatrelaterade
paverkningar, risker och majligheter som en del av kon-
cernens dubbla vasentlighetsanalys. Analysen har utgatt
fran Dedicares affarsmodell som personalintensiv beman-
nings- och rekryteringsverksamhet utan egen produktion,
dar klimatpaverkan i huvudsak uppstar indirekt i varde-
kedjan, sarskilt kopplat till resor och tillfalliga boenden for
konsulter, inkdpta tjanster samt energianvandning i kontor
och stodfunktioner.

Under 2025 har Dedicare genomfort en kvalitativ kli-
matscenarioanalys inom ramen for den dubbla vésentlig-
hetsanalysen. Analysen baserades pa tva dvergripande
scenariologiker:

(A) omstallningsbana med successivt skarpt policy- och
marknadsdriven kravbild samt

(B) hogutslappslage med okade fysiska risktyper.

Scenariologikerna anvandes for att informera identifiering
och bedomning av relevanta klimatrelaterade handelser
och 6vergdngshandelser ver kort, medelldng och Idng
sikt. Analysen har genomforts proportionerligt for forsta
rapporteringsaret och utan kvantitativ modellering eller
finansiell kvantifiering.

Bedomningar har genomforts over kort, medelldng och
l&ng sikt med de definitioner av tidshorisonterna som
anges i ESRS 2 BP-2. For Dedicare speglar tidshorison-
terna aven verksamhetens planerings- och avtalscykler,
exempelvis budget- och uppfoljningscykel (kort sikt),
affars- och upphandlingshorisonter samt leverantorsavtal
for resor/boenden/IT-tjanster (medelldng sikt) och mer
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Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

strukturella forandringar i kravbild och marknadsforutsatt-
ningar (Iang sikt).

Process for paverkningar pa klimatforandringar
Dedicare har bedémt sin paverkan péa klimatforandringar
genom att kartlagga relevanta utslappskallor i Scope 1,
Scope 2 och vasentliga delar av Scope 3 samt koppla
dessa till koncernens vardekedja och affarsprocesser.

Bedomningen har omfattat: energianvandning och tjans-
tefordon i den egna verksamheten, inkopta tjanster och
leverantorsled samt klimatpaverkan kopplad till resor och
tillfalliga boenden i samband med konsultuppdrag.

Denna genomgang har legat till grund for identifieringen
av den vasentliga negativa paverkan som redovisas i E
SBM-3 och kvantifieras i E1-6.

Process for klimatrelaterade fysiska risker

Dedicare har identifierat klimatrelaterade handelser
(hazards) som kan vara relevanta for verksamheten,
framst varmebadljor, skyfall/extrem nederbord och stormar,
samt foljdeffekter i form av storningar i energiforsorjning
och transportinfrastruktur. Identifieringen har gjorts over
kort, medelldng och lang sikt.

En Oversiktlig och kvalitativ genomgang har déarefter
genomforts for att bedéma om koncernens tillgangar och
affarsaktiviteter kan exponeras for sddana handelser.

Genomgangen har omfattat:

+ Kontors- och stodfunktioner i de lander
dar koncernen ar verksam.

+ Beroendet av externa leverantorer
for resor och tillfalliga boenden.

+ Beroendet av fungerande transport- och energisystem
for att uppratthalla leveransformaga.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Exponering och kanslighet har bedomts kvalitativt utifran
potentiell paverkan pa leveransformaga, kostnadsstruktur
och kontinuitet i stodfunktioner.

Eftersom 2025 &r Dedicares forsta rapporteringsar enligt
ESRS har ingen kvantitativ eller modellbaserad scenario-
analys genomforts. Bedémningen har i stéllet informerats
av den kvalitativa scenariologiken B (hogutslappslage), dar
fokus ligger pa okade fysiska risktyper och foljdeffekter for
samhallsviktig infrastruktur. Dedicare har beaktat publikt
tillgéngliga beskrivningar av risktyper (IPCC AR6 som
referensram) samt interna erfarenheter av beroenden till
transport- och energisystem. Denna scenario-informerade
ansats har anvants for att avgora vilka hazard-typer som ar
relevanta att beakta over kort, medelldng och lang sikt.

Utifrdn denna analys har inga separata vasentliga fysiska
klimatrisker identifierats i den egna verksamheten. Eventu-
ell paverkan bedoms i nuldget framst kunna uppsté indi-
rekt via leverantorsledet.

Process for klimatrelaterade 6vergangsrisker

och mojligheter

Dedicare har identifierat forandringar kopplade till omstall-
ningen mot en mer klimatneutral ekonomi som kan
paverka verksamheten. For en personalintensiv beman-
ningsverksamhet handlar detta framst om forandrade
energimarknadsforutsattningar, 6kade klimatrelaterade
krav i offentliga upphandlingar och kundavtal samt okade
krav pa klimatrapportering och transparens. Dessa Over-
gangshandelser bedéms vara relevanta over kort, medell-
ang och lang sikt, med tyngdpunkt pd medelldng och Idng
sikt da krav i upphandlingar, rapporteringsforvantningar
och marknadsforutsattningar typiskt utvecklas successivt.

En kvalitativ genomgang har genomforts av hur dessa
forandringar kan paverka den egna verksamheten, leveran-
torsledet samt relationer med kunder och uppdragsgivare.
Bedomningen har fokuserat pa paverkan pa kostnads-

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

struktur, leveransformaga och konkurrenskraft i offentliga
upphandlingar. Exponering och kanslighet bedomdes
kvalitativt utifran:

- | vilken grad kostnader och villkor for energi, resor, boen-
den och inkdpta tjanster kan paverkas.

+ Hur fordandrade klimatkrav i upphandlingar kan paverka
anbudsarbete, uppfoljning och konkurrenskraft.

Beddmningen har baserats pa en kvalitativ omstallnings-
bana déar Dedicares framsta drivkrafter ar skarpta kli-
matkrav i upphandlingar och kundavtal samt férandrade
energimarknadsforutsattningar. Analysen ar genomford
utan kvantitativ modellering och anvands for att bedéma
mojliga effekter pa kostnadsstruktur, leverantorsled och
konkurrenskraft 6ver kort, medelldng och 18ng sikt.

Mot bakgrund av att Dedicare ar en tjanstebaserad och
|agkapitalintensiv verksamhet har koncernen inte identi-
fierat tillgangar eller affarsaktiviteter som bedéms vara
strukturellt oférenliga med en 6vergang till en mer klimat-
neutral ekonomi eller som skulle krava vasentliga omstall-
ningsinvesteringar.

Den vasentliga dvergangsrisken som identifierats avser
Okade energikostnader och prisvolatilitet pa inkdpt energi,
inklusive indirekta effekter i leverantorsledet. Denna risk
redovisas i E1.SBM-3 samt kvantifieras i E1-5 och E1-6.

Potentiella affarsméassiga majligheter, sdsom okade kund-
krav pa klimatmedvetna arbetssatt, har analyserats men
har inte bedomts vara vasentliga IRO:er per rakenskaps-
aret 2025.

Den kvalitativa analysen har aven anvants for att bedoma
om klimatrelaterade drivkrafter innebar kritiska antagan-
den i de finansiella rapporterna. Per 2025 har Dedicare
inte identifierat sddana klimatrelaterade antaganden som
beddms vara kritiska for koncernens finansiella rapporter.
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Overgripande process for S4
Konsumenter och slutanvandare

Identifieringen av vasentliga paverkningar och risker har
genomforts inom ramen for koncernens dubbla vasentlig-
hetsanalys och foljer den metodik som redovisas i ESRS 2
IRO-1.

Analysen har omfattat den egna verksamheten samt
relevanta delar av vardekedjan, med sérskilt fokus pa ned-
stroms paverkan genom kunduppdrag inom hélso- och
sjukvard, omsorg och pedagogik.

Beddmningen har gjorts dver kort, medelldng och Iang sikt
i enlighet med de tidshorisonter som definieras i ESRS 2
BP-2.

Analysen har inkluderat:

- Genomgang av kvalitets- och incidentdata,

+ Bedomning av uppdragsprocesser och kontrollrutiner,
- Dialog med operativ ledning och affarsomraden,

+ Analys av regulatoriska krav och marknadsforvant-
ningar.

Ingen separat materiell paverkan kopplad till manskliga
rattigheter har identifierats utover de risker som &r relate-
rade till kvalitet och sakerhet i uppdragens genomférande.
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Overgripande process for G1
Ansvarsfullt foretagande

Identifieringen av vasentliga IRO:er inom ESRS G1 har
genomforts inom ramen for koncernens dubbla vasent-
lighetsanalys och foljer den dvergripande metodik som
redovisas i ESRS 2 — IRO-1.

Bedomningen har fokuserat pé risker och potentiella
negativa paverkningar kopplade till affarsetik, foretagskul-
tur och regelefterlevnad i den egna verksamheten. Sarskild
vikt har lagts vid hur styrningsstruktur, intern kontrollmiljo
och rapporteringsprocesser kan péaverka koncernens for-
maga att forebygga och hantera oegentligheter.

Analysen har omfattat:

+ Genomgang av koncernens uppforandekod och relate-
rade styrdokument,

- Bedomning av ansvarsfordelning mellan styrelse, led-
ning och operativa funktioner,

+ Utvardering av rutiner for rapportering och hantering av
incidenter och visselblasararenden,

+ Analys av regulatoriska krav och forvantningar frén
kunder och andra intressenter inom reglerade verksam-
heter.

Beddmningen har genomforts dver kort, medelldng och
l&ng sikt i enlighet med de tidshorisonter som definieras i
ESRS 2 BP-2.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Bedomning av icke-vasentliga miljoamnen
enligt ESRS E2-E5

Som del av den dubbla vasentlighetsanalysen har
Dedicare aven bedomt ESRS E2 Fororeningar, E3 Vatten
och marina resurser, E4 Biologisk mangfald och ekosys-
tem samt E5 Resursanvandning och cirkular ekonomi.
Bedomningen har omfattat den egna verksamheten samt
relevanta delar av vardekedjan och utgatt fran verksam-
hetens art, resursanvandning, inkop, tjansteresor, tillfalligt
boende och kontorsdrift. Paverkansvasentlighet och
finansiell vasentlighet har beaktats enligt samma metodik
som for 6vriga ESRS-omraden.

E2 Fororeningar

Vid bedémningen av fororeningar har Dedicare analyserat
om den egna verksamheten eller vardekedjan ger upphov
till betydande utslapp till luft, mark eller vatten, anvand-
ning av farliga @mnen eller annan fororeningsrelaterad
paverkan. Mot bakgrund av att Dedicare inte bedriver
tillverkning, kemikalieintensiva processer eller annan fysisk
produktion har eventuell paverkan inom omradet bedomts
vara framst indirekt och begrénsad. E2 har darfor inte
bedomts ge upphov till vasentliga paverkningar, risker eller
mojligheter for rapporteringsaret 2025.

E3 Vatten och marina resurser

Vid beddmningen av vatten och marina resurser har
Dedicare analyserat verksamhetens beroende av vatten-
resurser samt potentiell padverkan genom den egna verk-
samheten och relevanta delar av vardekedjan. Dedicare
har ingen vattenintensiv verksamhet och saknar processer
som medfor betydande vattenuttag, utslapp till vatten

eller direkt paverkan pd marina resurser. E3 har darfor inte
beddmts ge upphov till vdsentliga paverkningar, risker eller
mojligheter for rapporteringsaret 2025.

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

E4 Biologisk mangfald och ekosystem

Vid bedémningen av biologisk mangfald och ekosystem
har Dedicare analyserat om verksamheten eller varde-
kedjan medfor betydande markanvandning, paverkan pa
skyddade omraden, habitatforlust eller annan paverkan
pa ekosystem. Dedicare bedriver inte markintensiv verk-
samhet och har inte identifierat ndgon direkt paverkan pa
skyddsvarda naturomraden eller ekosystem i den egna
verksamheten. E4 har darfor inte bedomts som vasentligt
for rapporteringséret 2025.

E5 Resursanvandning och cirkular ekonomi

Vid beddomningen av resursanvandning och cirkular eko-
nomi har Dedicare analyserat anvandningen av material,
utrustning och andra resurser i den egna verksamheten
samt hur avfall uppstar och hanteras. Dedicare verkar i

en tjanstebaserad verksamhet med begransade materi-
alfloden och relativt sma avfallsvolymer i den egna drif-
ten. E5 har darfor inte bedomts ge upphov till vasentliga
paverkningar, risker eller majligheter p& koncernniva under
rapporteringsaret 2025.

Samlad slutsats

Utifrén den genomférda bedémningen har Dedicare dragit
slutsatsen att E2—E5 inte ar vasentliga hallbarhetsémnen
for rapporteringséret 2025. De miljorelaterade fragor som
beddmts mest relevanta for koncernen avser i stéllet
klimatpdverkan kopplad till resor, tillfalligt boende och
andra utslapp i vardekedjan, vilket behandlas inom ESRS
E1. Dedicare kommer att fortsatta beakta dessa amnen

i kommande dubbla vasentlighetsanalyser i takt med att
datatillgdng, metodstod och analys av vardekedjan vidare-
utvecklas.
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Identifiering av vasentliga IRO:er

Tabellen till hoger utgor koncernens fullstandiga nettolista
over vasentliga IRO:er. Endast dessa IRO:er ligger till grund
for upplysningar i respektive amnesspecifika ESRS-avsnitt.

70  Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

Hanvisning
ESRS-damne Underamne Typ av IRO Beskrivning av vasentlig IRO Vardekedja Tidshorisont i rapporten
E1 Klimat- Begransning av \l/ Faktisk negativ Utslapp av vaxthusgaser kopplade till Dedicare Uppstroms/ Kort/Medel/ ESRS E1
forandringar klimatforandringar paverkan (resor, boende for konsulter, inkdpta tjdnster och Egen verksamhet/  Lang
energianvandning) Nedstroms
Energi & Finansiell risk Okade energikostnader och begrénsad tillgéng pa inképt ~ Uppstroms/ Medel/Lang ESRS E1
energi (kontor, laddning, leverantorsled) Egen verksamhet
S1 Den egna Arbetsvillkor \l/ Faktisk negativ Arbetsmiljorisker och arbetsplatsrelaterade halso-/ Egen verksamhet Kort/Medel/ ESRS S1
arbetskraften paverkan sakerhetsrisker for anstallda och konsulter Lang
Andra arbetsrelate- \l/ Potentiell negativ  Risker for personlig integritet for medarbetare, konsulter ~ Egen verksamhet Kort/Medel/ ESRS S1
rade réattigheter paverkan och kandidater (hantering av personuppgifter) Lang
Andra arbetsrelate- & Finansiell risk Felaktig hantering av personlig information Egen verksamhet Kort/Medel/ ESRS S1
rade rattigheter (datahantering, sakerhet) Lang
S4 Konsumenter Personlig sakerhet \l/ Faktisk negativ Risker for patienters/brukares/elevers héalsa och sdkerhet  Nedstroms Kort/Medel/ ESRS $4
och slutanvandare paverkan i verksamheter dar Dedicares konsulter ar verksamma Lang
Social inkludering & Finansiell risk Forandrade forutsattningar for anvandning av bemanning  Nedstroms Kort/Medel/ ESRS S4
i offentlig sektor, vilket kan minska efterfragan pa beman- Lang
ningstjanster, paverka uppdragsvolymer och darmed
koncernens intakter och leveransforutsattningar
G1 Ansvarsfullt Foretagskultur \l/ Potentiell negativ  Brister i foretagskultur som paverkar kvalitet, hallbarhet, Egen verksamhet Kort/Medel/ ESRS G1
foretagande paverkan styrning och regelefterlevnad samt relevanta Lang
affarsrelationer
Foretagskultur & Finansiell risk Risker kopplade till otillrdckligt forankrad ansvarsfull Egen verksamhet Kort/Medel/ ESRS G1
foretagskultur samt relevanta Lang

afférsrelationer

Not. Ovriga ESRS-omraden har bedomts i DMA men identifierats som icke-véasentliga for 2025. Se IRO-2 for lista dver tilldmpade upplysningskrav och motiveringar till avgrénsningar.
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Klimatforandringar (E1)

Paverkan uppstar i den egna verksamheten samt
uppstroms och nedstroms i vardekedjan genom
den personalintensiva bemanningsmodellen, dar
konsulters resor, boende samt inkop av tjanster
och energianvandning utgor centrala kallor till
vaxthusgasutslapp.

En vasentlig risk har identifierats avseende
Okade energikostnader, forandrade regulatoriska
krav samt potentiella marknadsforvantningar
kopplade till klimatprestanda, vilka kan paverka
koncernens kostnadsstruktur och konkurrens-
kraft pd medelldng och lang sikt.

De klimatrelaterade IRO:erna ar direkt relaterade
till affarsmodellen och hanteras genom leveran-
toérsstyrning och uppfdljning av energianvand-
ning, samt beaktas i strategisk planering och
overgripande riskhantering. For ytterligare infor-
mation hanvisas till ESRS E1.

Ars- och héallbarhetsredovisning 2025

Den egna arbetskraften (S1)

Den egna arbetskraften har identifierats som

ett materiellt amne med hansyn till koncernens
personalintensiva affarsmodell och beroendet av
kvalificerad kompetens.

Faktiska och potentiella negativa paverkningar
avser arbetsmiljorisker i uppdrag samt risker
kopplade till hantering av personuppgifter for
anstallda, konsulter och kandidater. Dessa
paverkningar kan uppsté pa kort, medelldng och
l&ng sikt.

En vasentlig risk har identifierats avseende fel-
aktig hantering av personlig information, brister i
dataskydd eller arbetsmiljorelaterade incidenter,
vilket kan medfora finansiella konsekvenser
utifrdn regulatoriska och reputationsrelaterade
konsekvenser.

IRO:erna ar strukturellt integrerade i affarsmo-
dellen och hanteras genom systematiskt arbets-
miljoarbete, dataskyddsrutiner, intern kontroll
samt I6pande uppfoljning av personalrelaterade
nyckeltal. For ytterligare information hanvisas till
ESRS S1.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Finansiella rapporter

Konsumenter och slutanvandare (S4)

En faktisk negativ paverkan har identifierats kopplad till
slutanvandares halsa, sékerhet eller motsvarande skydds-
varda intressen i de verksamheter dar Dedicares kon-
sulter verkar. Sddan paverkan kan uppsta vid bristande
matchning, otillracklig verifiering av kompetens eller
brister i uppdragets genomforande.

Inom det vasentliga underamnet social inkludering har

en vasentlig risk identifierats avseende forandrade forut-
sattningar for anvandning av bemanning i offentlig sektor.
Sé&dana forandringar kan paverka kontinuitet och stabilitet
i de verksamheter dar slutanvandare tar del av tjansterna
samt minska efterfrdgan pa bemanningstjanster, paverka
uppdragsvolymer och darmed koncernens intakter och
leveransforutsattningar. Riskerna ar relaterade till kon-
cernens affarsmodell och hanteras genom strukturerade
matchningsprocesser, avtalsreglerade kvalitetskrav samt
|6pande uppfdljning och kunddialog. For ytterligare infor-
mation hanvisas till ESRS S4.

Ovrig information

Ansvarsfullt foretagande (G1)

Ansvarsfullt foretagande har identifierats som
ett materiellt @mne med hansyn till koncernens
affarsrelationer, regulatoriska miljo och styr-
ningsstruktur. En potentiell negativ paverkan har
identifierats kopplad till brister i foretagskultur,
affarsetik eller regelefterlevnad. Sadana brister
kan paverka manniskor negativt genom exem-
pelvis osaklig behandling, bristande klagomals-
hantering, otillrackligt skydd vid rapportering av
missforhallanden eller andra former av oetiskt
agerande i affarsrelationer och uppdragsgenom-
forande.

En vasentlig risk har identifierats avseende
otillrackligt forankrad ansvarsfull féretagskultur,
bristande intern styrning eller 6vertradelser av
tillampliga regelverk, vilket kan medfdra finan-
siella konsekvenser som foljd av regulatoriska
sanktioner och reputationsrisker.

IRO:erna ar integrerade i affarsmodellen och
riskerna forebyggs och hanteras genom uppfo-
randekod, interna kontrollsystem, visselbldsar-
system samt utbildnings- och styrningsproces-
ser som syftar till att sdkerstalla regelefterlevnad
och etiskt agerande. For ytterligare information
hanvisas till ESRS G1.

DEDICARE
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Tidshorisonter
Tidshorisonter framgar av tabellen pa sidan 53 och defi-
nieras enligt ESRS 1:

- Kort sikt: upp till 1 ar
+ Medellang sikt: 1-5 &r
+ Lang sikt: meran 5ar

Nuvarande finansiella effekter

Per rakenskapsaret 2025 har inga vasentliga direkta
finansiella effekter identifierats fran de redovisade hallbar-
hetsrelaterade riskerna och majligheterna som paverkar
koncernens finansiella stallning, resultat eller kassafléden
pa ett sddant satt att separat monetar upplysning lamnas
i detta avsnitt.

Bolaget har inte identifierat ndgon betydande risk for
materiell justering av redovisade tillgangar eller skulder
under ndstkommande rakenskapsar till foljd av dessa
IRO:er. Relevanta finansiella risker hanteras inom koncer-
nens Overgripande riskrapportering.

Forvantade finansiella effekter
Pa kort sikt (upp till 1 ar) forvantas inga materiella finan-
siella effekter fran de identifierade IRO:erna.

P& medelldng och lang sikt kan forandrade klimatrelate-
rade kostnader, regulatoriska krav och tillgéng till kvalifice-
rad arbetskraft paverka kostnadsstruktur och marginaler.
P& medelldng och 1ang sikt kan dven forandrade kundkrav,
kvalitetskrav i upphandlingar samt risker kopplade till
affarsetik och regelefterlevnad paverka kostnadsstruktur,
efterfrdgan och konkurrenskraft. Dessa effekter har inte
kvantifierats for 2025.

Bedomningen baseras pa den information som varit
tillganglig per rapporteringsdatum. Bolaget avser att
vidareutveckla metodik for att analysera och, dér relevant,
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kvantifiera framtida finansiella effekter i enlighet med
ESRS overgangsbestdmmelser.

Resiliens i strategi och affarsmodell

Styrelse och ledning har genomfort en kvalitativ bedom-
ning av affarsmodellens motstandskraft i relation till
identifierade vasentliga risker.

Bedomningen baseras pa:

- Diversifierad kundbas inom offentlig sektor,

+ Geografisk narvaro i flera lander,

+ Flexibel kostnadsstruktur,

+ Etablerade processer for kvalitet och regelefterlevnad.

Affarsmodellen bedoms ha god anpassningsformaga till
forandringar i efterfragan, regulatoriska krav och arbets-
marknadsforhallanden. Ingen kvantitativ scenarioanalys
har genomforts for 2025. Metod och analysramverk vida-
reutvecklas kommande ar.

Bedomningen har genomforts med beaktande av identi-
fierade risker over kort, medelldng och lang sikt i enlighet
med koncernens definierade tidshorisonter.

Forandringar jamfort med foregaende ar
2025 &r koncernens forsta ar med rapportering enligt

ESRS. Jamforelse med tidigare period lamnas darfor inte.

Tackning av upplysningskrav

Samtliga IRO:er i nettolistan omfattas av upplysningskrav
enligt ESRS. Inga ytterligare foretagsspecifika IRO:er har
identifierats. Fullstandig koppling mellan IRO och tillamp-
liga upplysningskrav framgar av IRO-2.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Effekter av vasentliga IRO:er pa affirsmodell, strategi
och beslutsfattande

De véasentliga IRO:erna paverkar Dedicares affarsmodell
och strategiska prioriteringar genom krav pa:

- Resurseffektiv bemanning och leverantorsstyrning (E1).

+ Hallbar kompetensforsorjning och arbetsmiljo (S1).
- Kvalitetssakring i kunduppdrag (S4).
- Stark intern styrning och regelefterlevnad (G1).

IRO:erna beaktas i strategisk planering, kostnadsstruktur,
leverantorsurval, kvalitetsprocesser och intern kontroll.
Atgarder och styrning redovisas i respektive &mnesspeci-
fikt avsnitt.

Finansiella rapporter

Ovrig information
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Per rapporteringséret 2025 har de vésentliga IRO:erna inte
medfort ndgon forandring av Dedicares grundldggande
affarsmodell. Daremot péverkar de strategiska priorite-
ringar, styrning och operativa beslut inom ramen for den
befintliga affarsmodellen. Detta innefattar bland annat
fortsatt utveckling av leverantorsstyrning och datainsam-
ling inom klimatomrédet (E1), vidareutveckling av proces-
ser for arbetsmiljo, dataskydd och uppféljning av perso-
nalrelaterade nyckeltal (S1), forstarkning av kvalitets- och
uppfoljiningsprocesser i kunduppdrag (S4) samt fortsatt
utveckling av intern kontroll, regelefterlevnad och utbild-
ningsinsatser inom affarsetik och styrning (G1).
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Upplysningskrav i ESRS-standarder som omfattas
av foretagets hallbarhetsrapport

Detta avsnitt utgor en sammanstallning av de upplys-
ningskrav (Disclosure Requirements, DR) i European
Sustainability Reporting Standards (ESRS) som omfattas
av Dedicares lagstadgade héllbarhetsrapport for raken-
skapsaret 2025, i enlighet med ESRS 2 IRO-2 §56.

Sammanstallningen baseras pa resultatet av koncernens
dubbla vasentlighetsanalys (IRO-1). Tabellen i bilaga | visar
vilka ESRS-standarder som bedémts som vasentliga, var
tillhorande upplysningskrav aterfinns i rapporten samt hur
eventuella 6vergangsbestdmmelser har tilldmpats. Avsnit-
tet utgor ett register over tillampade upplysningskrav och
innebdr inte ndgon ny vasentlighetsbeddmning.

En Oversikt over tilldmpade ESRS-standarder, vasentlig-
hetsbedomning och hanvisningar i rapporten framgar av
innehallsindex i bilaga I, Del A-C. Datapunkter som harror
frdn annan EU-lagstiftning och var dessa aterfinns i hall-
barhetsrapporten framgar av Bilaga |, Del D.
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Bedomning av materiell information

Beddmningen av vilken materiell information som ska
redovisas i hallbarhetsrapporten och i forvaltningsberattel-
sen, inklusive urvalet av datapunkter for respektive vasent-
lig paverkan, risk och majlighet (IRO), baseras pa resultatet
av koncernens dubbla vasentlighetsanalys enligt IRO-1.

For dessa omraden har samtliga tillampliga upplys-
ningskrav analyserats och de datapunkter som bedomts
nodvandiga for att ge en rattvisande bild av paverkan,
riskexponering och styrning har inkluderats i rapporten.
Bedomningen har gjorts med utgangspunkt i de vasent-
liga IRO:er som identifierats genom den dubbla vasent-
lighetsanalysen, upplysningskravens relevans for dessa
samt vilket informationsbehov som bedomts finnas hos
rapportens anvandare for att forsta koncernens vasentliga
hallbarhetsfréagor.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Allmanna upplysningar

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE
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Miljomassigt ansvarstagande

Vasentliga klimatrelaterade paverkningar,
ESRS E1 risker och mojligheter

Klimatforandringar

Affarsmodell och huvudsakliga utslappskallor
Dedicare ar en personalintensiv bemannings- och rekry-
teringskoncern utan egen produktion. Koncernens direkta
klimatpdverkan i den egna verksamheten ar begréansad,
medan den huvudsakliga klimatpaverkan uppstar indirekt
i vardekedjan.

De mest betydande kallorna till klimatpaverkan &r
kopplade till:

”*&

+ Transporter i samband med konsulters

uppdrag och affarsresor. Plats i vardekedjan

« Tillfalligt boende for konsulter vid

X Egen

uppdrag pa annan ort. Typ avIRO Identifierad IRO Uppstroms  verksamhet Nedstroms Tidshorisont
* Inkopta tjénster, inklusive [T-relaterad U Faktisk Utslapp av vaxthusgaser kopplade till v G v Kort, medel

infrastruktur och stodfunktioner. ~ negativ Dedicare (resor, boende for konsulter, och l&ng sikt

S paverkan inkopta tjanster och energianvandning)

+ Energianvandning i kontorslokaler

och stodfunktioner. & Finansiell Okade energikostnader och prisvolatilitet v v Medel och

risk pa inkopt energi l&ng sikt

Den faktiska negativa klimatpaverkan ar darmed framst
hanforlig till Scope 3, medan Scope 2 avser inkopt energi
till kontorslokaler (inklusive uppvarmning) samt el for
laddning av leasade fordon. Koncernens direkta klimat-
paverkan inom Scope 1-utslapp ar mycket begrénsad.
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Identifierade klimatrelaterade
paverkningar och risker

Inom ramen for den dubbla vasentlighetsanaly-
sen har Dedicare identifierat en vasentlig klimat-
relaterad negativ paverkan samt en vasentlig
klimatrelaterad risk.

Visentlig negativ paverkan:

Utslapp av vaxthusgaser kopplade till resor,
tillfélliga boenden, inkdpta tjanster och energi-
anvandning. Paverkan uppstar uppstroms, i den
egna verksamheten samt indirekt nedstroms och
ar relevant over kort, medelldng och 1ang sikt.

Vasentlig klimatrelaterad risk:

Okade energikostnader och prisvolatilitet pa
inkopt energi, inklusive indirekta effekter i leveran-
torsledet. | enlighet med ESRS E1 SBM-3 klassi-
ficeras denna risk som en 6vergangsrisk, da den
ar kopplad till omstaliningen till ett koldioxidsnalt
energisystem, forandrade energimarknadsforut-
sattningar och regulatoriska krav. Risken bedoms
framst paverka uppstroms vardekedja och den
egna verksamheten 6ver medelldng och l&ng sikt.

Ars- och héallbarhetsredovisning 2025
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Den identifierade 6vergéngsrisken kan i praktiken materi-
aliseras genom Okade kostnader for resor, tillfalliga boen-
den och energi, samt genom indirekta effekter i leverantor-
sledet. Risken kan dven paverkas av okade regulatoriska
krav och okade klimatrelaterade forvéantningar fran kunder
och offentliga uppdragsgivare avseende klimatrapporte-
ring och utslappsminskningar.

Inom ramen fér den genomférda analysen har inga sepa-
rata vasentliga fysiska klimatrisker identifierats i den egna
verksamheten.

Dedicare har inom ramen for den dubbla vasentlighetsana-
lysen dven beaktat hur 6kade kundkrav pa klimatmedvetna
arbetssatt och klimatrelaterad rapportering kan péverka
verksamheten. Dessa faktorer har beaktats som en del

av bedomningen av klimatrelaterade dvergangsrisker och
den skarpta kravbilden i upphandlingar och kundavtal.

Hallbarhet
Miljomassigt ansvarstagande
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Scenarioinspirerad analys av affarsmodellens robusthet

Verksamhet

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse

Under 2025 har Dedicare genomfort en kvalitativ, scenarioinspirerad analys inom ramen for den dubbla vasentlighetsanalysen.
Analysen har genomforts genom en strukturerad genomgang av identifierade klimatrelaterade paverkningar och risker utifrén

Dedicares affarsmodell som bemannings- och rekryteringsforetag.
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Analysens omfattning

- Den egna verksamheten (kontor och stodfunktioner).

+ Uppstroms vardekedja (resor, tillfalliga boenden
och inkopta tjanster).

- Nedstroms paverkan kopplad till kundkrav
och upphandlingar.

Analysen har beaktat identifierade klimatrelaterade paverkningar
och risker over kort, medell&ng och lang sikt. Definitionerna av
dessa tidshorisonter dverensstdammer med ESRS 2 BP-2.

Den scenarioinspirerade analysen genomférdes kvalitativt inom
ramen for den dubbla vasentlighetsanalysen genom en struktu-
rerad genomgang av identifierade klimatrelaterade paverkningar
och risker utifrdn Dedicares affarsmodell som bemannings- och
rekryteringsforetag.

Analysens resultat

Den genomforda analysen visar att Dedicare i forsta hand ar exponerat
mot Overgangsrelaterade risker, vilket framtrader tydligast i scenariolo-
gik A (omstéllningsbana). | detta lage bedéms paverkan framst kunna
uppsta genom okade kostnader for energi, resor och tillfélliga boenden
samt genom en skarpt kravbild i offentliga upphandlingar och kundav-

tal avseende klimatdata, rapportering och utslappsminskningar.

| scenariologik B (hogutslappslége) bedoms fysiska risktyper kunna
paverka Dedicare framst indirekt genom leverantorsledet, exempelvis

via storningar i transport- och energisystem som kan paverka till-

Ars- och héallbarhetsredovisning 2025

Analysens fokus

- Kostnadsbilden for resor och tillfalliga boenden
i samband med konsultuppdrag.

+ Energikostnader i kontorsverksamheten
och i leverantorsledet.

- Krav i offentliga upphandlingar och kundavtal avseende
klimatrapportering och utslappsminskningar.

- Leveransférmaga vid stérningar i transport-
och energisystem.

Beddmningen baserades pa intern riskanalys, erfarenhet fran upp-
handlingsprocesser inom vérd, skola och omsorg samt allméant
tillgénglig information om klimatrelaterad regel- och marknadsut-
veckling.

ganglighet och prisnivaer for rese- och boendetjanster. Inga separata
vasentliga fysiska klimatrisker har identifierats i den egna verksam-
heten per rékenskapsaret 2025.

Sammantaget indikerar analysen att Dedicares affarsmodell — som
personalintensiv tjansteverksamhet utan egen produktion — har god
férmaga att hantera de identifierade klimatrelaterade riskerna. Paver-
kan bedoms framst avse kostnadsstruktur, leverantorsrelationer och
administrativa krav snarare an behov av grundldggande férandringar
av affarsmodellen.

Hallbarhet
Miljomassigt ansvarstagande

Scenariologiker

Som del av genomforandet beakta-
des tva overgripande scenariologi-
ker:

(A) en omstallningsbana med suc-
cessivt skarpt policy- och mark-
nadsdriven kravhild (bl.a. 6kade
krav i offentliga upphandlingar
och pé klimatdata/rapportering
samt fortsatt energi- och prisvo-
latilitet).

(B) ett hogutslappslage med okade
fysiska risktyper som kan ge
storningar i samhallsviktig infra-
struktur, sarskilt transport- och
energisystem.

Scenariologikerna kalibrerades kvalita-
tivt mot publikt tillgangliga referenser
(IPCC AR6 som overgripande ram for
risktyper) samt GHG Protocol (inkl.
Scope 2 Guidance) for metodlogik och
begrepp. Ingen kvantitativ modellering
eller scenariokorning genomférdes under
rakenskapsaret 2025.

Exponering och kanslighet beddomdes
kvalitativt utifran paverkan pa kostnads-
struktur, leveransformaga och konkur-
renskraft. Nagon kvantitativ klimatscena-
rioanalys eller modellbaserad berakning
har inte genomforts under réakenskaps-
aret 2025.

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Formaga att anpassa strategi och affarsmodell
Dedicare bedomer att koncernen har god forméaga att
anpassa sin strategi och affarsmodell till identifierade
klimatrelaterade risker.

Anpassningsformagan grundas bland annat i:

+ Flexibilitet i val av rese- och boendelosningar
i samband med konsultuppdrag.

+ Mojlighet att diversifiera och omférhandla
leverantorsavtal.

+ Anpassning till férandrade klimatrelaterade
krav i upphandlingar och kundavtal.

+ Successiv utveckling av interna processer
for klimatrapportering och uppfaljning.

-+ Kompetensutveckling inom hallbarhetsstyrning
och regelefterlevnad.

Verksambhetens tjanstebaserade och lagkapitalintensiva
struktur innebar att identifierade klimatrelaterade risker
framst paverkar operativa processer, kostnadsstruktur och
leverantorsrelationer snarare an fysiska tillgdngar. Bolaget
bedomer darfor att nu identifierade risker kan hanteras
genom operativa och administrativa anpassningar och
inte kraver vasentliga investeringar, omstruktureringar eller
extern finansiering i nulaget.
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Policyer for begransning av och anpassning

till klimatforandringarna

Per rakenskapsaret 2025 har Dedicare ingen formellt
faststélld omstallningsplan for begransning av klimatfor-
andringar i enlighet med ESRS E1-1.

Under aret har Dedicare bedrivit ett inledande och forbe-
redande arbete inom klimatomradet med fokus pa att
starka datakvalitet, metodik och interna processer for
klimatrapportering. Arbetet syftar till att skapa ett tillfor-
litligt underlag for att pa sikt kunna utvardera behovet av
och, vid behoy, faststalla en omstallningsplan anpassad till
koncernens affarsmodell som bemannings- och rekryte-
ringsverksamhet.

Vissa klimatrelaterade arbetssatt och riktlinjer forekom-
mer i verksamheten, sésom planering och matchning av
uppdrag med hansyn till geografisk narhet, anvandning av
digitala arbetssatt samt dialog med utvalda leverantorer
av resor, boenden och stodtjanster. Dessa arbetssatt utgor
dock inte en omstallningsplan enligt ESRS definition. De

ar inte samlade i en strukturerad plan med faststéllda mal,
tidslinjer eller beslutade atgardspaket och ska darfor inte
betraktas som en omstallningsplan enligt E1-1.
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Under 2025 har Dedicare genomfort sin forsta sam-
manstallning av vaxthusgasutslapp i Scope 1, Scope 2
och Scope 3 i syfte att etablera ett tillforlitligt basar for
klimatrapporteringen. Nar datakvalitet och tackningsgrad
i klimatberakningarna har verifierats avser koncernen

att, med utgadngspunkt i denna utslappsbild, utvardera
omfattning, inriktning och tidplan fér en eventuell framtida
omstallningsplan.

Fram till dess prioriteras arbetet med att utveckla styrning,

uppfoljning och kvalitetssakring av klimatdata, i linje med
ESRS-kraven for forsta arets rapportering och med hén-
syn till att Dedicares klimatpaverkan till dvervdgande del
uppstar indirekt i vardekedjan.

Under 2025 har Dedicare uppdaterat den koncerngemen-
samma hallbarhetspolicyn, som utgor det dvergripande
styrdokumentet for koncernens héllbarhetsarbete. Poli-
cyn anger Overgripande principer och inriktning for hur
Dedicare ska forhalla sig till hallbarhetsfragor, inklusive
klimatrelaterade aspekter, i linje med bolagets affarsmo-
dell som bemannings- och rekryteringsverksamhet.

Hallbarhetspolicyn adresserar klimatfragan genom princi-
per for att minska indirekt klimatpaverkan i en tjansteba-
serad verksamhet, med fokus péa resor samt el- och ener-
gianvandning i kontor och stodfunktioner (begransning av
klimatforandringar och energieffektivitet). Policyn anger
dven krav pa ett strukturerat miljoarbete inom ramen for
koncernens ISO 14001-certifierade ledningssystem. Inom

ramen for policyn efterstravar Dedicare att valja fornybar
el dar detta ar praktiskt maojligt, exempelvis genom val av
elavtal och/eller energileverantor nar koncernen har radig-
het.

Policyn innehaller ddremot inga specifika mél eller ndgon
omstallningsplan for klimatanpassning eller fornybar
energi. Klimatanpassning hanteras i nulaget genom det
overgripande risk- och kontinuitetsarbetet, och policyns
inriktning pa fornybar el kommer att utvecklas i takt med
att koncernen starker styrning, uppfoljning och datakvalitet
inom klimatomradet.

Inom ramen for den koncerngemensamma hallbarhetspolicyn
adresseras klimatrelaterade fragor enligt foljande:

+ Begransning av klimatforandringar: Policyn innebar
att Dedicare ska arbeta for att minska negativ
miljopaverkan, bland annat genom uppfdljning av
vaxthusgasutslapp, minskad miljopaverkan vid
tjansteresor samt kontinuerlig utveckling av miljoled-
ningssystem enligt ISO 14001.

+ Anpassning till klimatforandringar: Klimatrelaterade
risker beaktas inom ramen for koncernens
riskhantering och den dubbla vasentlighetsanalysen.

 Energieffektivitet: Policyn anger att resurser ska
anvandas ansvarsfullt och effektivt i kontorsdrift
och stodfunktioner.

+ Anvandning av fornybar energi: Dar det ar mojligt
och forenligt med verksamhetens forutsattningar
beaktas energins ursprung vid inkop av el.
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Policyn utgor ett Gvergripande ramverk och innehaller per
2025 inte specifika klimatmal eller tgardsplaner enligt
ESRS E1-2.

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for hallbarhets-
policyn. Verkstallande direktor ansvarar, tillsammans med
ansvariga chefer i dotterbolagen, for att policyn kommu-
niceras och tilldmpas i organisationen genom etablerade
interna kanaler sdsom introduktionsprocesser, ledningsfo-
rum och I6pande dialog.

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Dedicares arbete inom klimatomrédet utgéar fran tillamplig
europeisk och nationell klimatlagstiftning samt internatio-
nellt erkdnda ramverk, daribland Parisavtalet och EU:s mal
om klimatneutralitet till 2050. Greenhouse Gas Protocol
(GHG Protocol) tillampas som metodologisk grund for
berakning och uppfdljning av vaxthusgasutslapp.

Uppfdljning av héllbarhetspolicyn sker genom den arliga
dubbla vasentlighetsanalysen samt genom successiv
utveckling av interna processer for klimatdata och riskbe-
démning. Eftersom rakenskapsaret 2025 utgor Dedicares
forsta rapporteringsar enligt ESRS befinner sig dessa
processer fortsatt under uppbyggnad.

Styrning och styrdokument kopplade till Dedicares klimatarbete

Policy/styrdokument

Koncerngemensam Hallbarhetspolicy

Forvaltningsberattelse

Syfte Utgor det 6vergripande styrdokumentet for Dedicares héllbarhetsarbete och anger
grundlaggande principer for hur koncernen ska integrera miljomassiga, sociala och
affarsetiska aspekter i den egna verksamheten och i vardekedjan.

Omfattar

Galler hela koncernen. Omfattar miljo, sociala fragor (inklusive den egna arbetskraften

och arbetstagare i vardekedjan) samt affarsetik.

Hogsta beslutsniva

Faststélls av styrelsen. Koncern-VD och dotterbolags-VD:ar ansvarar for implemente-

ring och efterlevnad i respektive verksamhet.
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Atgirder och resurser med avseende
pa klimatforandringspolicyer

Per rakenskapsaret 2025 har Dedicare inte faststéllt nagra
klimatrelaterade atgarder eller atgardsplaner enligt ESRS
E1-3. Koncernen har dérmed inga beslutade eller forma-
liserade atgarder for begransning av eller anpassning till
klimatforandringar i den mening som avses i standarden.

Under aret har Dedicare bedrivit ett forberedande och
verksamhetsnara arbete med fokus pa att strukturera
och utveckla klimatrapporteringen i enlighet med ESRS
E1. Arbetet har inriktats péa att etablera grundlaggande
processer for datainsamling, berakning och uppfoljning
av vaxthusgasutslapp i Scope 1, Scope 2 och Scope 3, i
linje med koncernens affarsmodell som personalintensiv
bemannings- och rekryteringsverksamhet. Detta arbete
syftar till att skapa ett tillforlitligt beslutsunderlag infor
framtida stallningstaganden avseende klimatrelaterade
mal, policyer och atgarder.

Vissa verksamhetsrelaterade arbetssatt och initiativ fore-
kommer i organisationen, sdsom planering och matchning
av uppdrag med hansyn till geografisk narhet, anvandning
av digitala arbetssatt samt dialog med utvalda leveranto-
rer av resor, boenden och stodtjanster. Dessa inslag utgor
dock inte klimatatgarder enligt ESRS E1-3, utan &r en del
av den I6pande verksamhetsstyrningen och har inte for-
maliserats i atgardsplaner med faststéllda mal, tidslinjer
eller allokerade resurser.

De resurser som under 2025 har avsatts for klimatar-
betet avser framst interna administrativa resurser for
uppbyggnad av rapporteringsprocesser, datainsamling,
kvalitetssakring och uppfoljning av klimatdata. Inga inves-
teringar i specifika utsldppsreducerande atgéarder eller

klimatrelaterade anpassningsatgéarder har beslutats under
rakenskapséret.

Nar datakvalitet och tackningsgrad i klimatberakningarna
har verifierats avser Dedicare att utvardera behovet av kli-
matrelaterade mal, policyer och eventuella framtida atgar-
der, i linje med koncernens affarsmodell och med hansyn
till att klimatpdverkan till 6vervdgande del uppstar indirekt
i vardekedjan. Fram till dess prioriteras fortsatt utveckling
av styrning, processer och uppfoljning for klimatdata, i
enlighet med ESRS-kraven for forsta arets rapportering.

’Y_ﬁ_TTI
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Energianvandning
och energimix
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DEDICARE

Per rakenskapséret 2025 har Dedicare inte faststallt nagra
koncernovergripande kvantitativa mal for begransning av
eller anpassning till klimatférandringarna i enlighet med
ESRS E1-4.

Mot bakgrund av att 2025 utgor Dedicares forsta ar av
hallbarhetsrapportering enligt ESRS, har fokus under aret
legat pd att etablera grundlaggande processer for datain-
samling, metodval och kvalitetssakring av klimatrelaterad
information, inklusive kartlaggning av vaxthusgasutslapp i
Scope 1, Scope 2 och relevanta delar av Scope 3 i enlighet
med GHG-protokollets riktlinjer.

Arbetet med att analysera koncernens klimatpaverkan,
klimatrelaterade risker och majligheter pagar och parallellt
utvarderas forutsattningarna for att péa sikt faststalla mal
for utslappsminskning och klimatanpassning. Eventuella
framtida méal kommer att omfatta den egna verksamheten
och, i tillampliga delar, vardekedjan samt beakta relevanta
vetenskapligt baserade riktlinjer och internationella atag-
anden, inklusive Parisavtalets mal.

Utvecklingen foljs upp genom den fortlopande utveck-
lingen av koncernens klimatredovisning och interna styr-
ning. Dedicare avser att dterkomma med mer detaljerade
upplysningar om klimatmal i takt med att processer,
datakvalitet och styrning vidareutvecklas.
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Dedicare bedriver ingen energiintensiv verksamhet och har
ingen egenproducerad energi. Energianvandningen avser
huvudsakligen kopt el och varme i hyrda lokaler inom den

egna verksamheten.

Energianvandning och energimix 2025
Bransleforbrukning fran fossila kallor (MWh) 0 Redovisningsprinciper
Forbrukning av inkopt eller forvarvad el, 352,10 Avgransning och rapporteringsprinciper
varme, anga och kyla fran fossila kéllor (MWh) Energi har identifierats som ett vésentligt omrade i Dedicares
B : : : dubbla vasentlighetsanalys. Energiforbrukningen ar begran-
Total anvéndning av fossil energi (MWh) 352,10 sad och hanforlig till koncernens tjénstebaserade verksam-
Andel fossila kallor i total energianvandning 88,6% he} Rappgrtenngen omfattar energlgr\vandn|ng ' kontors- och
stodfunktioner samt for fordon som ags eller leasas av
Anvindning fran kdrnenergikéllor (MWh) = koncernen, i enlighet med principen om operativ kontroll.
Bransleforbrukning fran fornybara 0 Uppgifter baseras pa tillgangliga fakturadata fran hyresvérdar
energikallor (MWh) och leverantorer samt, dér sadana inte varit tillgéngliga, pa
rimliga uppskattningar i enlighet med ESRS och Greenhouse
Forbrukning av inkdpt eller forvarvad el, varme, 45,36 Gas Protocol. Dar s& ar majligt redovisas bade plats- och
anga och kyla frén fornybara kallor (MWh) marknadsbaserade varden for inkpt el.
Forbrukning av egenproducerad férnybar - Energimix
icke-bransleenergi (MWh) Energianvéandningen bestar huvudsakligen av kopt el samt
varme i hyrda lokaler. | de fall energins ursprung har kunnat
Total anvandning av férnybar energi (MWh) 45,36 verifieras har denna klassificerats som férnybar. For Gvrig
- o . inkopt energi har underlag for att med tillracklig precision
Andel fornybara kéllor i total 11,4% fordela energianvandningen mellan fossila, kdrnenergibase-
energianvandning rade och fornybara kallor inte funnits tillgangligt. Dedicare har
ingen egen energiproduktion. For rapporteringsaret har ingen
Total energianvandning (MWh) 397,47 gen €9 gp PP 9 9

bransleforbrukning i den egna verksamheten identifierats
inom ramen for redovisningen enligt E1-5.

Avgransningar och tillamplighet

Dedicare verkar inte inom sektorer med hog klimatpaverkan
enligt ESRS. De upplysningskrav inom ESRS E1-5 som avser
energiintensitet och energianvandning i sddana sektorer ar
darfor inte tillampliga for koncernen. Upplysningarna i detta
avsnitt har i évrigt lamnats utifran de delar av upplysnings-
kravet som bedomts relevanta for verksamhetens faktiska
klimatrelaterade paverkan och tillgéngliga data.

Jamforbarhet och utveckling

Metoder, datainsamling och datakvalitet avseende energian-
vandning forvantas utvecklas over tid i takt med att koncer-
nens klimatrapportering stérks. Eventuella forbattringar av
metoder och underlag kommer att beaktas i framtida rappor-
teringsperioder for att successivt 6ka kvaliteten och jamfor-
barheten i rapporteringen.
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(E1-6]
Bruttovaxthusgasutslapp inom Scope 1, 2, 3 och totala vaxthusgasutslapp

Vaxthusgasutslapp och rapporteringsstatus Retroaktivt Ar for delmal och mal
Klimatpaverkan har identifierats som ett vasentligt amne i Bruttovéxthusgasutslapp (tCO.e), Basar 2025 -
Dedicares dubbla vasentlighetsanalys. Enhet: tCO,e om inget annat anges Basar 2024 2025  Forandring (%) 2030 2050 Arligt mali % basar

Vaxthusgasutslapp inom Scope 1

En inventering av koncernens vaxthusgasutslapp for
rakenskapsaret 2025 har genomfdrts enligt Greenhouse Bruttovaxthusgasutslapp Scope 1 (tCO,e) 2,81 = 2,81 = - - -

Gas Protocol med stdd av extern specialist. Rapporte-

ringen omfattar direkta utsldpp i Scope 1, indirekta utslapp Procentandel Scope 1 -véaxthusgasutslapp frén reglerade utslappshandelssystem (%) = = = = = = =

fran inkdpt energi i Scope 2 samt de Scope 3-kategorier Vaxthusgasutslapp inom Scope 2

som for 2025 bedémts som vasentliga och inkluderats i

klimatberakningen. Platsbaserade bruttovaxthusgasutslapp inom Scope 2 (tCO.e) 22,33 = 22,33 = = = =
Marknadsbaserade bruttovaxthusgasutslapp Scope 2 (tCO,e) 17,21 = 17,21 = = = =

Betydande vaxthusgasutslapp inom Scope 3
Totala indirekta bruttoutsléapp Scope 3 (tCO,e) 1482,56 - 148256 = = = =
+ Kategori 1: Inkopta varor och tjanster 62,20 = 62,20 = = = =
« Kategori 4: Transporter och distribution uppstroms 2,26 = 2,26 = = = =
« Kategori 6: Tjansteresor 906,51 = 906,51 = = = =
- Kategori 8: Leasade tillgdngar uppstroms 511,60 - 511,60 - - - -

Totala utslapp av vaxthusgaser

\QX Totala utslapp av véaxthusgaser (platsbaserade) (tCO,e) 1507,70 - 150770 = = = =
[ Totala utslapp av vaxthusgaser (marknadsbaserade) (tCO,e) 1502,59 - 150259 = = = =

Totala indirekta bruttoutslapp Scope 3 avser summan av de vésentliga Scope 3-kategorier som ingdr i inventeringen for 2025. Koncernen har inga klimatmal per 2025; kolumner for delmal och mal &r darfor ej tillampliga.

Vaxthusgasintensitet och nettoomsittning 2025
Nettoomsattning (MSEK) 1455
Y= GHG-intensitet — platsbaserad (tC0O,e/MSEK) 1,04
GHG-intensitet — marknadsbaserad (tCO,e/MSEK) 1,07
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Avstamning av nettoomsattning

Avstamning av nettoomséttning som anvands for berakning av vaxthusgasintensitet, (MSEK) 2025
Nettoomsattning som anvands for berakning av GHG-intensitet 1455
Nettoomsattning (6vrig) 0
Nettoomsattning totalt enligt koncernens resultatrakning 1455

Nettoomsattningen som anvands vid berdkning av vaxthusgasintensitet motsvarar posten “Nettoomsattning” i koncernens resultatrakning for rakenskaps-
aret 2025. Ingen del av koncernens redovisade nettoomsattning har exkluderats fran berakningen.

Avtalsinstrument for inkopt el (Scope 2)
Andelar avser elférbrukning (MWh) om inte annat anges.

Post 2025
Elforbrukning dar Dedicare har radighet dver elavtal (MWh) 68,7
— varav el med ursprungsgarantier kopplade till elavtal (bundlat) (MWh) 0
- varav el utan verifierbart avtalsinstrument (okénd/kan innefatta residualmix) (MWh) 68,7
Elforbrukning via hyresvard/fastighetségare utan verifierbar instrumentinformation (MWh) 2,6
Elforbrukning som técks av fristdende energiattribut (unbundlat) (MWh) 454
Totalt el (Scope 2 el, MWh) 116,7

Elforbrukning dar radighet foreligger baseras pa fakturor fran energileverantor. El via hyresvard redovisas som ‘ej verifierbar’ dér instrumentinformation sak-
nas. Dedicare har inte salt nagra energiattribut eller avtalsinstrument under rakenskapsaret 2025; upplysningarna avser enbart inkdp av el.
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Rapporteringsavgransning och kontrollprincip
Dedicare har inga gemensamma foretag, intresseforetag eller
icke-konsoliderade enheter som medfor separat uppdelning
mellan finansiell och operativ kontroll.

Scope 1 omfattar direkta utslapp fran bransleforbruk-
ning i dgda eller leasade fordon som anvands i den egna
verksamheten.

Scope 2 omfattar indirekta utslapp fran inkopt energi, inklu-

sive el och varme i hyrda lokaler samt el for laddning av lea-

sade fordon. Dar sa &r mojligt redovisas bade platsbaserade
och marknadsbaserade varden.

Scope 3 omfattar indirekta utslapp i vardekedjan. Med
utgéngspunkt i den dubbla vasentlighetsanalysen har
Dedicare for rakenskapséaret 2025 inkluderat Kategori 1
(Inkopta varor och tjdnster), Kategori 4 (Transport och
distribution uppstroms), Kategori 6 (Affarsresor, inklusive
resor kopplade till konsultuppdrag) samt Kategori 8 (Leasade
tillgéngar uppstréms) i klimatberakningen. Ovriga Scope
3-kategorier har analyserats men inte bedomts vara vasent-
liga eller saknar relevans for koncernens affarsmodell.

Rapportperiod i vardekedjan

Samtliga enheter i vardekedjan har rapportperiod som sam-
manfaller med koncernens rékenskapsar 2025. Inga effekter
av vasentliga handelser eller férandrade omstandigheter i
vardekedjan mellan deras rapporteringsdatum och datumet
for koncernens finansiella rapporter har identifierats.

Metodik, emissionsfaktorer och antaganden
Berdkning av vaxthusgasutslapp baseras pa aktivitetsdata
fran koncernens ekonomisystem, kompletterat med leveran-
torsuppgifter déar sddana finns tillgéngliga.

Foljande emissionsfaktorer har anvants (huvudkallor):

+ El (platsbaserad): nationella residualmixfaktorer per
verksamhetsland

+ El (marknadsbaserad): leverantorsspecifika faktorer
baserade pa ursprungsgarantier dér verifierbart

+ Affarsresor: aktivitetsbaserade emissionsfaktorer for
transport (t.ex. DEFRA) samt emissionsfaktorer for hotell/
boende dar sddana ingér i berakningen.

+ Inkopta varor och tjanster: spend-baserade EEIO-faktorer
(t.ex. EXIOBASE) per kategori

| de delar dar primardata inte varit tillganglig har konservativa
antaganden tillampats.

Scope 2 — Avtalsinstrument (ursprung

och attribut for inkopt el)

For den del av koncernens elinkop dar Dedicare har radighet
over elavtal kops el med ursprungsgarantier kopplade till
den levererade elen, dvs. ursprungsgarantier ingar i elavtalet
("bundlade” attribut). Dedicare har inte forvarvat fristdende
energiattribut (t.ex. separat kdpta ursprungsgarantier eller
certifikat) under rakenskapsaret 2025.

For lokaler dar el tillhandahalls via hyresvérd eller annan
fastighetsédgare saknar Dedicare i dagslaget fullstéandig

och jamforbar information om huruvida elen omfattas av
ursprungsgarantier eller andra avtalsinstrument, eller vilken
del som utgor residualmix. Mot denna bakgrund redovisas for
2025 andelar for avtalsinstrument i den utstrackning koncer-
nen har tillgang till underlag, medan resterande del klassifice-
ras som okand/ej verifierbar. Datatackningen och majligheten
att redovisa fullstandig procentuell fordelning kommer att
forbattras i takt med att rutiner och datainsamling etableras.
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Scope 3 - berdkningsmetod per vasentlig kategori
Scope 3 omfattar indirekta vaxthusgasutslapp i Dedicares
vardekedja. Med utgangspunkt i den dubbla védsentlighetsana-
lysen har foljande Scope 3-kategorier enligt Greenhouse Gas
Protocol bedomts som vasentliga och inkluderats i invente-
ringen for rakenskapsaret 2025: Kategori 1 — Inkdpta varor och
tjanster, Kategori 4 — Transport och distribution uppstroms,
Kategori 6 — Affarsresor (inklusive resor kopplade till konsult-
uppdrag) samt Kategori 8 — Leasade tillgdngar uppstroms.

Kategori 1 — Inkopta varor och tjanster

(Purchased goods and services)

Berékningen baseras primart pa inkdpsdata (spend) fran
koncernens ekonomisystem, uppdelat per leverantor/kost-
nadsslag, som multipliceras med relevanta emissionsfaktorer.
Leverantorsspecifik emissionsdata anvands dar sddan finns
tillganglig och bedoms tillforlitlig. Dar priméardata saknas
anvands konservativa antaganden och schabloner i enlighet
med GHG Protocol.

Kategori 4 — Transport och distribution uppstréms
(Upstream transportation and distribution)

Beradkningen baseras pa tillgangliga uppgifter om transporter
hanforliga till inkdpta varor och tjanster. Dar aktivitetsdata inte
varit tillganglig har schabloniserade emissionsfaktorer och kon-
servativa antaganden tillampats i enlighet med GHG Protocol.

Kategori 6 — Affdrsresor (Business travel),

inklusive resor kopplade till konsultuppdrag

Beradkningen baseras i forsta hand pa rese- och boendedata
fran leverantorer dar sadan finns tillganglig. | de fall aktivitets-
data saknas anvands inkdps-/kostnadsdata och schablonise-
rade emissionsfaktorer. For resor som redovisas som utlagg
utan fullstandig specifikation tillampas konservativa antagan-
den for att sakerstélla en rattvisande redovisning.

Kategori 8 — Leasade tillgangar uppstroms

(Upstream leased assets)

Berakningen avser utslapp kopplade till leasade tillgangar i
uppstromsledet som anvands i verksamheten och som inte
redan ingar i Scope 1 eller Scope 2. Berdkningen baseras pa till-
gangliga aktivitetsdata och kompletterande emissionsfaktorer.
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Datakvalitet och tackningsgrad varierar mellan verksamhets-
lander och utslappskategorier, sarskilt avseende resor och
tillfalligt boende for konsulter samt vissa inkopta tjanster. Dar
fullstandig primérdata inte varit tillganglig har uppskattningar
och emissionsfaktorer anvants i enlighet med GHG-protokol-
lets riktlinjer.

Scope 3 - avgransningar

Scope 3-kategorier som inte inkluderats i inventeringen har
analyserats pa en overgripande niva inom ramen for den
dubbla vasentlighetsanalysen men har inte bedomts vara
vasentliga for rakenskapsaret 2025 eller har exkluderats till
foljd av begrénsad datatillgang.

Biogena CO,-utslapp fran forbranning eller biologisk nedbryt-
ning av biomassa uppgick till 0 tCO,e under rakenskapsaret
2025, savél i den egna verksamheten som i vardekedjan.

Foéljande Scope 3-kategorier har analyserats men bedomts
som icke vasentliga for rakenskapséret 2025 och redovisas
darfor inte separat:

- Kapitalvaror

- Brénsle- och energirelaterade aktiviteter (ej inkluderade i
Scope 1 eller 2)

+ Avfall som genereras i verksamheten

+ Anstalldas pendling

+ Nedstroms transport och distribution

- Bearbetning av salda produkter

- Anvéndning av sélda produkter

+ Behandling av salda produkter vid livslangdens slut
- Nedstroms leasade tillgdngar

+ Franchiser och investeringar.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Miljomassigt ansvarstagande

Andel primérdata Scope 3

Scope 3-kategori Andel primardata (%)

Finansiella rapporter

1. InkOpta varor och tjanster 0%
4. Transport och distribution uppstroms 0%
6. Tjansteresor 80%
8. Leasade tillgdngar uppstroms 0%

Andel primardata avser den andel av respektive Scope 3-kate-

goris utslapp som baseras pé foretags- eller leverantorsspeci-

fika aktivitetsdata. Resterande andel baseras pa sekundardata,
schabloner, spend-data eller andra uppskattningar.

Jamforbarhet, osdkerhet och vidareutveckling
Rékenskapsaret 2025 utgor baséar for koncernens klimatrap-
portering enligt ESRS E1. Upplysningarna bygger pa tillgéngliga
data och de avgransningar som bedomts mest relevanta
utifrén Dedicares affarsmodell. Eftersom detta &r forsta rap-
porteringsaret enligt ESRS E1 ar jamférbarheten med tidigare
perioder begransad och vissa delar av datainsamlingen ar
fortfarande under utveckling. Arbetet med att forbattra datak-
valitet, berakningsunderlag och interna processer kommer
darfor att fortsatta.

Ovrig information

DEDICARE

(E1-9]

Forvantade finansiella
effekter av vasentliga
fysiska risker och
overgangsrisker

samt potentiella
klimatrelaterade
mojligheter

I enlighet med Overgdngsbestéammelserna tillampas
infasning for upplysningarna enligt ESRS E1-9 for raken-
skapsaret 2025. Dedicare har darfor inte lamnat kvanti-
tativa upplysningar om forvantade finansiella effekter av
vasentliga fysiska risker, dvergangsrisker eller potentiella
klimatrelaterade majligheter.
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EU-taxonomin

Redovisning enligt forenklade
upplysningskrav 2025

Sedan verksamhetsaret 2021 omfattas Dedicare av EU:s
taxonomiforordning (EU) 2020/852. For rapporteringen
avseende 2025 har bolaget valt att tillampa den nya dele-
gerade akten enligt artikel 8 i taxonomiférordningen, vilken
innebar forenklade upplysningskrav och uppdaterade
rapporteringsmallar.

EU-taxonomin syftar till att visa i vilken utstrackning fore-
tagets verksamhet ar miljomassigt hallbar genom bedém-
ning mot EU:s sex miljomal.

Tillampning och vasentlighetshedomning

Dedicare har genomfort en genomgang av koncernens
omsattning, kapitalutgifter (CapEx) och driftsutgifter
(OpEx) mot EU-taxonomins forteckning over definierade
ekonomiska aktiviteter.

Koncernens verksamhet bestar av bemannings- och
rekryteringstjanster inom vard, omsorg, pedagogik och life
science. Dessa tjanster motsvarar inte ndgon av de ekono-
miska aktiviteter som omfattas av taxonomins klimat- och
miljodelegerade akter. Dedicare bedriver dérmed inte ndgon
taxonomifdrenlig verksamhet under rékenskapsaret 2025.
Identifierade taxonomiomfattade aktiviteter redovisas i till-
horande tabeller enligt EU:s standardiserade rapporterings-
mallar, inklusive uppdelning per ekonomisk aktivitet.

Daremot har delar av koncernens kapitalutgifter identi-
fierats som hanforliga till ekonomiska aktiviteter enligt
EU-taxonomin. Bedomningen har framst aktualiserats
genom tillampningen av IFRS 16 for leasade lokaler.

For rakenskapséret 2025 har dock inga kapitalutgifter
bedomts uppfylla samtliga krav for taxonomiforenlighet.
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Tabell 6ver "Andel av omsattningen, kapitalutgifterna,
driftsutgifterna fran produkter eller tjanster som ar forknip-
pade med ekonomiska verksamheter som omfattas av
taxonomin eller &r forenliga med taxonomin 2025 (sam-
manfattning)” pa sidan 84 redovisar darfor taxonomiom-
fattade andelar for CapEx, medan andelen taxonomiforen-
liga verksamheter uppgar till O procent.

Koncernen har vidare bedomt att driftsutgifter enligt
taxonomins definition inte ar finansiellt vésentliga for
Dedicares affarsmodell under rakenskapsaret 2025.
Dedicare tillampar darfor vasentlighetsundantaget for
OpEx och har inte genomfort ndgon fullstandig bedom-
ning av taxonomiomfattning eller taxonomiférenlighet for
denna indikator. Eftersom inga verksamheter redovisas
som taxonomiforenliga &r tabell dver "Andel av omsatt-
ning, kapitalutgifter och driftsutgifter som harror fran
produkter eller tjanster som &r forknippade med ekono-
miska verksamheter som omfattas av taxonomin eller ar
férenliga med taxonomikraven” inte tillamplig for 2025.

Tekniska granskningskriterier

Bedomningen har genomférts mot de tekniska gransknings-
kriterierna for vasentligt bidrag (Substantial Contribution)
och Do No Significant Harm (DNSH) enligt de klimat- och
miljodelegerade akterna i den utstrackning detta varit rele-
vant for identifierade taxonomiomfattade poster. For raken-
skapsaret 2025 har inga kapitalutgifter bedomts uppfylla
samtliga krav for taxonomiférenlighet. Nagon redovisning av
forenliga verksamheter lamnas darfor inte. For driftsutgifter
tillampas vasentlighetsundantaget, varfor ndgon fullstandig
teknisk bedomning av taxonomiomfattning eller taxonomi-
forenlighet inte har genomforts for denna indikator.

Omsittning

Dedicares omsattning enligt taxonomin motsvarar kon-
cernens nettoomsattning enligt rapport over totalresultat
(se not 2).

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Miljomassigt ansvarstagande

Eftersom ingen omsattning har identifierats som hanforlig
till ekonomiska aktiviteter som omfattas av taxonomin
redovisas 0 procent taxonomiomfattad respektive taxono-
miforenlig omsattning.

Kapitalutgifter (CapEx)

Totala kapitalutgifter (CapEx) enligt taxonomins defini-
tion omfattar arets tilldgg till materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar samt tillagg till nyttjanderattstill-
gangar enligt IFRS 16. Goodwill och finansiella tillgdngar
omfattas inte av posten kapitalutgifter enligt taxonomins
definition. Uppgifterna baseras pa noter 13-15 i &rsredo-
visningen.

Under rakenskapsaret 2025 har delar av koncernens
kapitalutgifter identifierats som taxonomiomfattade. Detta
avser framst tillagg till nyttjanderattstillgdngar for leasade
lokaler enligt IFRS 16, vilka har bedomts kunna omfattas av
aktivitet 7.7 (Forvarv och dgande av byggnader) i EU:s kli-
matdelegerade akt. Dessa investeringar avser koncernens
hyrda kontorslokaler. Dedicare har dock inte tillgang till till-
racklig information om byggnadernas energiprestanda och
ovriga tekniska granskningskriterier for att kunna bedéma
dessa investeringar som taxonomiférenliga.

Andelen taxonomiomfattad CapEx uppgar till 93 procent.
Néagra kapitalutgifter har dock inte bedémts som taxono-
miforenliga, varfor andelen taxonomiforenlig CapEx upp-
gar till 0 procent. Uppdelning av taxonomiomfattad CapEx
per ekonomisk aktivitet framgar av tillhdrande tabell.

Driftsutgifter (OpEx)

Driftsutgifter enligt taxonomin omfattar kostnader for
bland annat underhall och reparation av materiella anlagg-
ningstillgadngar, kortfristiga leasingavtal samt lagvarde-
stillgangar enligt artikel 8 i den delegerade akten. Dedicare
har bedomt att driftsutgifter enligt denna definition inte ar
finansiellt vasentliga for koncernens affarsmodell under
rakenskapséret 2025. Koncernen tillampar darfor vasent-

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

lighetsundantaget for OpEx och redovisar inte ndgon
bedémning av taxonomiomfattning eller taxonomiforen-
lighet for denna indikator. De driftsutgifter som omfattas
av definitionen ar begransade och avser framst reparation
och underhall.

Karnenergi- och fossilgasrelaterade verksamheter
Dedicare bedriver inte verksamhet inom karnkraft eller
fossilgas.

Minimiskyddsatgarder

Utover kraven pa vasentligt bidrag och "Do No Significant
Harm” (DNSH) ska ekonomiska aktiviteter uppfylla kraven
pa minimiskyddsatgarderna enligt artikel 18 i taxonomi-
forordningen. Detta innebaér att Dedicare ska sakerstalla
att koncernen har rutiner och processer for hantering av
manskliga rattigheter, anti-korruption, beskattning och
rattvis konkurrens.

Koncernens uppforandekod och styrande dokument anger
att Dedicare ska agera i linje med internationellt erkanda
principer och ramverk, sésom FN:s allmanna forklaring om
de manskliga rattigheterna, ILO:s karnkonventioner, FN:s
Global Compact, FN:s vagledande principer for foretag och
manskliga rattigheter samt OECD:s riktlinjer for multinatio-
nella foretag. Processen for tillborlig aktsamhet beskrivs
pa sida 59 och arbetet med anti-korruption beskrivs pa
sida 100.

Dedicare beddmer att minimiskyddsatgarderna enligt
artikel 18 i taxonomiforordningen ar uppfyllda. Under
rakenskapséret har inga domar eller regulatoriska arenden
identifierats som paverkar denna bedomning. Uppfdljning
sker genom koncernens styrande dokument, riskhante-
ring och rapporteringskanaler samt genom uppféljning

av efterlevnad inom omradena manskliga rattigheter,
anti-korruption, beskattning och konkurrens.
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Andel av omsattningen, kapitalutgifterna, driftsutgifterna fran produkter eller tjanster som ar forknippade med
ekonomiska verksamheter som omfattas av taxonomin eller ar forenliga med taxonomin 2025 (sammanfattning)
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Rakenskapsar 2025
Uppdelning efter miljomal for verksamheter som ar forenliga med taxonomikraven Andel Ej bedomda Verksam- Andel verk-
Andel verk- Andel av verk- mojlig- Andel | verksamheter | heter foren- samheter
samheter | Verksamheter | samheten som Begransning Anpassning till gorande omstall- som anses ligamed | forenliga med
som omfattas | forenligamed | ar forenlig med av klimat- klimat- Cirkular Biologisk | verksam- | ningsverk- vara icke- taxonomin taxonomin
KPI Totalt | av taxonomin taxonomin taxonomin forandringar forandringar Vatten ekonomi Fororeningar mangfald heter | samheter vasentliga 2024 2024
Mkr % Mkr % % % % % % % % % % Mkr %
Omsittning 14547 0% 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0 0%
Kapitalutgifter 29 93% 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0,0 0%
Driftsutgifter 4,5 0% 0,0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% 0,0 0%
Andel av kapitalutgifterna fran produkter eller tjanster som ar forknippade med ekonomiska
verksamheter som omfattas av taxonomin eller ar forenliga med taxonomin 2025
Kapitalutgifter
Rakenskapsar 2025
Andel Andel Miljomal for verksamheter som ar forenliga med taxonomikraven Andel av verksamheter
kapitalutgifter | Kapitalutgifter | kapitalutgifter | Begransning  Anpassning som omfattas av
Ekonomiska som omfattas | forenliga med | forenliga med av klimat- till klimat- Cirkular Biologisk Mojliggorande Omstallnings- | taxonomin som ar for-
verksamheter Kod | avtaxonomin taxonomin taxonomin | forandringar forandringar Vatten ekonomi  Fororeningar mangfald verksamheter verksamhet enlig med taxonomin
% Mkr % % % % % % % %
Forvarv och dgande
av byggnader CCM 7.7 93% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% = = 0%
Summan av forenlighet per mal 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Totala kapitalutgifter 93% 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% = = 0%
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[ SBM-3 ]
ESRS S1 Vasentliga paverkningar, risker och majligheter

Del‘l egna | egenskap av rekryterings- och bemanningsforetag ar

Dedicares formaga att attrahera, utveckla och behalla
arbets kraften kompetenta medarbetare direkt kopplad till bolagets g
mojlighet att leverera tjanster med hog kvalitet, efterleva
reglerade krav i vard- och omsorgsnara miljéer samt upp- ./
ratthélla ett starkt kund- och kandidatfortroende.

I tabellen till hoger redovisas Dedicares vasentliga paverk-
ningar, risker och maojligheter kopplade till den egna
arbetskraften. Den egna arbetskraften omfattar samtliga
medarbetare, bade anstallda och icke-anstallda, som utfor
arbete for koncernen under anstéllningsliknande former.
Detta inkluderar dven uppdragskonsulter som arbetar for

Plats i vardekedjan

Dedicare hos foretagets kunder. Egen
L. . Typ avIRO Identifierad IRO Uppstroms verksamhet Nedstroms Tidshorisont
Beskrivning av Dedicares egen arbetskraft
' Faktisk Arbetsrelaterade hélso- och sakerhetsris- v Kort, medel
Dedicare har anvant foljande definitioner av anstéllda och " negativ ker for anstallda och konsulter som féljd och 1&ng sikt
icke-anstallda: paverkan  av kravande och pafrestande arbetssitua-
+ Anstallda omfattar alla medarbetare som har en direkt tion, olyckar, hot och vaid
anstallning i koncernen. Potentiell Risker for personlig integritet for medar- v Kort, medel
" negativ betare, konsulter och kandidater (datalac- och lang sikt
* Icke-anstallda avser arbetskraft som inte har en direkt paverkan  kage vid hantering av personuppgifter)
anstallning i koncernen. Det kan handla om inhyrd
bemanningspersonal och konsulter som arbetar p& & Finansiell Felaktig hantering av personlig informa- v Kort, medel
bolagets kontor. Den vanligast férekommande gruppen risk tion (regulatoriska och ryktesrelaterade och lang sikt
utgodr uppdragskonsulter som ar egenforetagare eller finansiella konsekvenser)

egenanstallda och som utfor arbete pa uppdrag av
Dedicare hos foretagets kunder.
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Dedicare arbetar aktivt med att identifiera och hantera
faktiska och potentiella negativa paverkningar samt
finansiella risker som paverkar den egna arbetskraften.

De vasentliga omraden som identifierats avser arbetsmil-
jorisker kopplade till halsa och sékerhet liksom risker och
negativa inverkningar relaterade till personlig integritet och
hantering av personuppgifter.

Dedicare bedomer I6pande arbetsmiljorisker inom den
egna arbetskraften utifrdn typ av arbetsuppgifter och
arbetsmiljo. Medarbetare och icke-anstallda som arbetar
ute hos kund inom psykiatri och kriminalvard kan vara
exponerade for hogre risk for arbetsplatsolyckor, hot, vald
och andra fysiska eller psykiskt pafrestande situationer,
medan medarbetare som huvudsakligen arbetar pa kontor
generellt har en lagre riskexponering. Riskbedomningen
ligger till grund for koncernens arbetsmiljdinsatser, utbild-
ning och forebyggande atgéarder.

Avseende uppdragskonsulter har Dedicare ett delat arbets-
miljdansvar med kunden som konsulten arbetar hos. Kon-
sultcheferna har nara kontakt med kunderna och har ratt
att ta del av information om kundens arbetsmiljdinsatser,
forebyggande atgarder liksom de rutiner som konsulten
ska folja pa den fysiska arbetsplatsen. Dedicare kan ocksa
genomfora arbetsplatsbesok hos kund vid behov.

Eftersom Dedicare behandlar en stor méangd personupp-
gifter om medarbetare, konsulter och kandidater i rekry-
terings-, HR- och bemanningsprocesser finns en risk for
felaktig behandling av personuppgifter, obehorig dtkomst,
felaktig delning av information och dataintrdng. Sddana
handelser kan uppsta till féljd av manskliga misstag,
bristande behdrighetsstyrning, systembrister eller externa
cyberangrepp. For den egna arbetskraften kan detta
innebéra negativ paverkan pa den personliga integriteten,
exempelvis genom oro, stress, minskat fortroende for
arbetsgivaren och i vissa fall mer konkreta konsekvenser
sdsom ryktesspridning, diskriminering eller andra intrang i
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Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

privatlivet. Dedicare har identifierat personlig integritet for
medarbetare som en potentiell negativ inverkan och arbe-
tar for att minska risken genom styrande policydokument
och processer. Bolaget har @ven en intern GDPR-grupp for
kompetensutveckling, utbildning av organisationen och
uppfadljning.

Dedicare beddmer att risken for tvdngsarbete eller barnar-
bete i den egna verksamheten ar 14g. Koncernen verkar pa
marknader dar arbetsmarknaden ar strikt reglerad.

Vasentliga IRO:er kopplas till arbetskraften som helhet.

Infasning

Under det forsta rapporteringsaret i enlighet med ESRS
ges foretag mojlighet att fasa in delar av rapporteringen
successivt och fokusera pd de omraden som bedéms vara
mest vasentliga och dar bolaget har mest mogna proces-
ser och datainsamling.

Dedicare har valt att anvanda sig av mojligheten till infas-
ning avseende foljande omrade:

- S1-7 Uppgifter om icke-anstallda

Infasningen innebar i vissa fall att bolaget redan nu beskri-
ver angreppssatt och styrning, men att detaljerad kvan-
titativ rapportering och mer detaljerad information kan
komma i kommande rapporteringsperioder.

Dessa omraden kommer att utvecklas och inkluderas
stegvis i takt med att bolaget vidareutvecklar processer
for datainsamling, styrning och uppfdljning.

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Socialt ansvarstagande

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE
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Policyer for den egna arbetskraften

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Socialt ansvarstagande

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Dedicare har etablerat ett policyramverk som reglerar
ansvar, forvantningar och rattigheter for den egna arbets-
kraften. En dversikt av policyramverket ges pa sida 61
under Allman information. Policydokumenten granskas,
revideras och faststélls arligen av koncernledning och
styrelse, och efterlevnad kontrolleras dterkommande inom
ramen for ledningssystem och revisioner.

Koncernens uppforandekod och HR-policy utgor grunden
men kompletteras av flera policydokument och riktlinjer
som framgar av tabellen dver Policydokument pa sidan
61. Tillsammans anger dessa dokument riktlinjer for
arbetsmiljo, mangfald och jamstalldhet, alkohol- och drog-
fragor, personalférmaner samt etiskt foretagande liksom
koncernens stallningstagande for ménskliga rattigheter
och mot diskriminering och krankande sarbehandling.
Uppforandekoden anger ocksa att bolaget inte tolererar
modernt slaveri, manniskohandel eller andra krankningar
av manskliga rattigheter varken i egen verksamhet eller i
leverantorskedjan.

For att sakerstalla att policyramverket ar kant och foljs i
hela organisationen finns samtliga styrande dokument till-
gangliga for internt anstallda via koncernens intranat. For
uppdragskonsulter kommuniceras relevanta delar genom
konsultchef och affarssystemets konsultportal.

En central utgangspunkt som faststallts i Dedicares
arbetsmiljopolicy ar att arbetsmiljon for alla medarbetare
ska vara god, saker och utvecklande. Dedicare bedriver
ett systematiskt arbetsmiljdarbete som omfattar bade
fysiska och psykosociala aspekter, dar respektfullt bemo-
tande, samarbete och forebyggande atgarder betonas. De
svenska bolagen omfattas av kollektivavtal och samtliga
bolag i koncernen foljer nationell arbetsratt.

87  Ars-och héllbarhetsredovisning 2025

Koncernen arbetar aktivt for att motverka diskriminering
pa alla lagstadgade diskrimineringsgrunder, inklusive kon,
konsidentitet eller konsuttryck, graviditet, foraldraledighet
vid fodsel eller adoption, omsorgsuppgifter, etnisk tillhorig-
het, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsatt-
ning, sexuell ldggning och alder. Detta tydliggors specifikt

i Dedicares policy mot trakasserier och diskriminering.
Policyramverket framhaller att alla medarbetare ska ha
lika mojligheter till karriar- och kompetensutveckling, samt
att jamstalldhet och mangfald ska beaktas vid rekrytering,
kompetensforsorjning och loneséattning. Som stod finns
bolagets riktlinjer for systematiskt antidiskrimineringsar-
bete.

For att framja ett kompetensbaserat forhaliningsséatt bade
vid rekrytering, utveckling och befordran liksom Ionesatt-
ning har bolaget utéver Policydokument som beror detta
aven implementerat standardiserade processer som alla
medarbetare ska folja. Vid rekrytering handlar det exem-
pelvis om riktlinjer for kravprofiler och annonser samt en
process dar samma intervju- och referensmall ska anvan-
das for alla kandidater i samma rekryteringsprocess, sé
att kandidaterna utvarderas utifrdn samma kriterier. For
intern personal tillampar bolaget aven en standardiserad
agenda for arligt utvecklingssamtal med narmsta chef for
att sakerstalla att samtliga interna medarbetare far likvar-
diga mojligheter till samtal om exempelvis prestation, triv-
sel, arbetsmiljo, kompetens- och karriarutveckling. Medar-
betare i respektive land foljer en gemensam arscykel for
dessa samtal. For uppdragskonsulter ar uppféljnings- och
utvecklingssamtal anpassade efter yrkeskategori, uppdra-
gens karaktar och langd.

For att sakerstalla integritet i befordransprocessen ska
beslut om befordran till seniora roller fattas i respektive

lands ledningsgrupp, AOC/Direktgr eller dotterbolags-VD
forbereder underlag for beslut. For seniora roller finns
tydliga kriterier som ska vara uppfyllda for att en medar-
betare ska vara aktuell for befordran. Avseende tillsattning
av chefsroller inleds en rekryteringsprocess genom HR.
Huvudregeln &r att samtliga lediga positioner ska utlysas
for att ge alla medarbetare majlighet att soka.

Dedicares Ionepolicy ska stodja bolagets antidiskrimine-
ringsarbete. Overgripande princip &r att arbete som utférs
av medarbetare ska varderas enligt samma kriterier d.v.s.
lika lIon utbetalas till alla anstéllda nar de besitter likvardig
kompetens och utfor arbete som &r lika eller kan betraktas
som likvardigt. Lonekartldaggning genomfors en gang per
ar for att upptacka eventuella omotiverade Ioneskillnader.
Underlaget i Ionerevisionen ar foremal for genomgang av
HR-avdelningen innan beslut fattas.

Som en del av Dedicares hallbarhetsprogram genomfors
en obligatorisk koncerngemensam introduktionskurs som
innehéller utbildning i Dedicares hallbarhetsarbete. Kursen
omfattar dvergripande fokusomraden och mal kopplade
till social hallbarhet liksom sammanfattande information
om foretagets arbetsmiljoarbete och var man hittar poli-
cydokument och riktlinjer kopplade till detta.

For att ytterligare skydda medarbetare och maojliggora
tidig upptackt av missforhallanden har Dedicare en vis-
selbldsarfunktion. Tjansten foljer EU:s visselblasardirektiv
och ar tillganglig for alla anstéllda, leverantorer och andra
externa intressenter pa koncernens samtliga webbsidor.
Visselblasningen och efterféljande dialog kan genomfdras
helt anonymt. Identifierade brister eller risker leder till
lampliga korrigerande och forebyggande atgéarder.

Internationellt erkdanda principer och ramverk
Dedicares Policyramverk for anstéllda grundar sig pa inter-
nationellt erkdnda principer for ansvarsfullt foretagande
och utgdr grunden for koncernens arbete med manskliga
rattigheter, arbetsvillkor och ansvarsfullt agerande i hela
vardekedjan:

+ FN:s vagledande principer for foretag
och manskliga rattigheter

+ FN:s Global Compacts tio principer
+ OECD:s riktlinjer for multinationella foretag

+ OECD:s riktlinjer for tillborlig aktsamhet
for ansvarsfullt foretagande

+ ILO:s trepartsforklaring om multinationella
foretag och socialpolitik

A
S
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Rutiner for kontakt med den egna arbetskraften
och arbetstagarrepresentanter

Forvaltningsberattelse

Dedicare sékerstéller att den egna arbetskraftens perspek-
tiv beaktas genom I6pande individuella medarbetarsamtal,
avdelningsmoten, strukturerade HR-processer och via
dialog med arbetstagarrepresentanter. Dialogen omfat-
tar bland annat utveckling, prestation, arbetsvillkor och
arbetsmiljo inklusive arbetsbelastning och trivsel. Coach-
ning och feedback ar viktiga inslag. Som komplement och
for att sakerstalla effektiviteten i processerna mats med-

Utover detta anvands bland annat:

- Arligt medarbetarsamtal enligt standardiserad
agenda for kontorspersonal, inklusive dialog
om utveckling, vilket dven anvands som en del
i arbetet for likvardiga utvecklingsmajligheter.

- Mal/KPI-styrning i budget- och affarsplane-
processen, dar mal och KPl:er definieras pa
koncern- och avdelningsniva och foljs upp
under aret.

+ Introduktions- och preboardingprocess
for nyanstallda samt chefsintroduktion,
dokumenterad och uppfoljd i HR-system for
internt anstallda.

+ Medarbetarsamtal mellan konsult och konsult-
chef infor nytt uppdrag, under uppdrag och
infor avslut av uppdrag.
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arbetarndjdhet kvartalsvis genom employee Net Promoter
Score (eNPS). Resultatet foljs upp av ledning och styrelse
kvartalsvis. Respektive avdelningschef foljer ocksa upp
resultat med sitt team samt diskuterar och faststéller
forbattringsatgarder tillsammans med medarbetarna.

Samverkan med arbetstagarrepresentanter sker pd olika
satt i olika lander. Den svenska organisationen ar kopplad
till kollektivavtal och regelbundna méten halls med Unio-
nens klubb liksom med arbetsmiljoombud. For Norges del
halls moten med av medarbetarna utsedda arbetstagarre-
presentanter. | Norge finns fyra arbetstagarrepresentanter,
namligen en tillitsvalgt och ett verneombud i Oslo respek-
tive i Trondheim. | Danmark har féretaget |opande dialog
med miljorepresentant. | Storbritannien finns i nulaget inga
arbetstagarrepresentanter.

Styrelse och VD har 6vergripande ansvar. CFO och
HR-funktionen har centrala roller i styrning och uppfoljning
av fragor kopplade till arbetsvillkor, arbetsmiljo och rappor-
teringskanaler. Effektiviteten bedéms genom uppfdljning

i medarbetarsamtal, nyckeltal sdésom medarbetarenga-
gemang (foljs upp kvartalsvis), personalomséttning samt
antal och typ av drenden i avvikelse- och visselblasarsys-
tem.

Foretaget har inget globalt ramavtal med arbetstagarre-
presentanter.

Hallbarhet
Socialt ansvarstagande

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE
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Rutiner for gottgorelse och kanaler for att uppmarksamma problem
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DEDICARE

Dedicare har etablerat flera kanaler for att den egna
arbetskraften ska kunna uppmarksamma problem, behov
och klagomal samt rutiner for utredning, atgérd och upp-
foljning. Syftet &r att tidigt upptdcka missférhallanden och
att sdkerstalla att negativa paverkningar hanteras och, nér
relevant, gottgors.

Information om Dedicares kanaler for att uppmarksamma
problem &r en viktig del i foretagets introduktionsprogram.
For att underlatta for medarbetare att hitta information
anvander bolaget tva huvudsakliga informationskanaler:
Intranatet for intern personal och konsulthandbok for
uppdragskonsulter.

Kanaler for att uppmarksamma problem

Linjeorganisation

Medarbetare uppmanas att vanda sig till nar-
maste chef, annan chef i ledande stallning eller
HR. For konsulter sker dialog i forsta hand via
konsultchef men kan &ven ske via HR eller
arbetsmiljoombud. Avseende uthyrda konsulter
har Dedicare ett delat arbetsmiljdansvar med
kunden vars arbetsplats konsulten arbetar pa.
Information om kanaler for att uppmarksamma
problem finns pé bolagets intranét liksom i per-
sonalhandbdcker for intern personal respektive
konsulthandbocker for uppdragskonsulter.
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Arbetsmiljokanaler

Arbetsmiljdombud samt ISO-certifierat forbatt-
rings- och avvikelsesystem for rapportering av
tillbud, arbetsmiljoavvikelser och incidenter.
Formular nds via bolagets intranat och ar kopp-
lat till ett system for arendehantering. Rappor-
ter dokumenteras och utreds, och vid behov
kopplas extern expertis in. Korrigerande samt
forebyggande atgarder beslutas och foljs upp.
Overgripande uppfoljning sker i ledningsforum.
Medarbetarnas kunskap om avvikelsesystemet
liksom graden av anvandande foljs upp arligen i
bolagets interna ISO-revision liksom i den arliga
externa ISO-revisionen.

Skydd mot repressalier och konfidentialitet

Dedicare efterstravar en kultur av 6ppenhet och integritet
och tydliggor att rapportering ska kunna ske utan risk for
repressalier. Visselbldsarfunktionen och tillhérande pro-
cess ar utformad for att skydda rapportorens identitet och
hantera arenden konfidentiellt.

Visselblasning

Dedicare tillhandahaller en digital visselblasar-
funktion via respektive lands hemsida, som
mojliggor anonym rapportering. Visselbldsaren
far bekraftelse inom sju dagar forutsatt att
e-postadress lamnats och dterkoppling inom tre
manader fran bekraftelsen. Genom det system
som Dedicare anvander kan dialogen ske helt
anonymt. CFO ar utsedd handlaggare och ska
agera oberoende, med tystnadsplikt och ensam
dtkomst som utgadngspunkt. Dokumentation
sparas i systemet och raderas senast tva ar
efter att drendet avslutats. CFO rapporterar om
forekomst av visselblasararenden i Koncernled-
ning och styrelse.

Rutiner for utredning och atgard

Vid misstanke om trakasserier eller diskriminering har
Dedicare en utrednings- och atgardsskyldighet. Skyldig-
heten omfattar hdandelser pa arbetsplatsen men dven han-
delser utanfor ordinarie arbetstid om det finns samband
med arbetet, exempelvis vid tjansteresor eller arbetsgiva-
rarrangemang. Arenden utreds opartiskt och kan leda till
atgarder sasom forandrade arbetsrutiner, ledarskapsstod,
utbildning, omférdelning av arbetsuppgifter, disciplindra
atgérder eller andra relevanta atgérder.

Gottgorelse och uppfoljning

Gottgorelse kan bli aktuell nar Dedicare har orsakat eller
bidragit till en negativ paverkan. Gottgorelse kan exem-
pelvis omfatta stod till berérda personer, rehabiliterings-
insatser, korrigering av villkor eller andra atgarder for att
aterstalla eller minska negativa konsekvenser. Effektivite-
ten foljs upp genom uppfoljningssamtal i enskilda aren-
den, analys av aterkommande klagomal och drendetyper
samt resultat i medarbetar- och pulsmatningar.

Uppfoljning av effekt

Uppfdljning av effekten foljs upp i dialog med berdrda, i
ledningsforum, samt via nyckeltal sésom medarbetar-
nojdhet, eNPS, personalomsattning, sjukfranvaro, inci-
dentstatistik liksom vid aterkommande arbetsmiljo- och
HR-genomgéngar.



Verksamhet

ﬁ;} Introduktion

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Atgirder avseende visentliga paverkningar
samt hantering av risker och mojligheter

Forvaltningsberattelse

Dedicare vidtar atgarder for att forebygga och hantera
vasentliga paverkningar samt minska vasentliga risker och
ta vara pa mojligheter kopplade till den egna arbetskraf-
ten. Atgérderna avser framst arbetsmiljérisker kopplade
till halsa och sakerhet samt risker relaterade till personlig
integritet och hantering av personuppgifter. Atgarder initie-
ras nar uppfoljning visar behov av forbattring, nar inciden-
ter, klagomal eller avvikelser rapporteras eller nar dialog
med medarbetare och konsulter indikerar att ytterligare
insatser behovs.

Planering och genomférande av atgarder

+ Identifiering: risker, incidenter och forbattringsbehov
identifieras genom dialog, skyddsronder, medarbetar-
undersokningar samt avvikelse- och visselbldsarsystem.
Avvikelsesystemet anvands ocksa for rapportering av
personuppgiftsincidenter under en sarskild avvikelsekate-
gori och ska aven rapporteras direkt till Dedicares IT-chef.

+ Analys: rotorsaksanalys genomfors i relevanta drenden
exempelvis vid arbetsmiljoavvikelser, krankningar, ater-
kommande stressindikationer eller incidenter relaterade
till behandling av personuppgifter.

« Atgardsplan: ansvarig chef tar med stod fran HR, och
vid behov IT eller annan intern funktion, fram en &tgards-
plan med tydlig ansvarsfordelning, tidsplan och uppfolj-
ning. Vid behov kopplas extern expertis in, exempelvis
vid komplexa arenden.

+ Uppfdljning: effekten foljs upp i dialog med berérda, i
ledningsforum, samt via nyckeltal sdsom medarbetar-
nojdhet, eNPS, personalomsattning, sjukfranvaro, inci-
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dentstatistik liksom vid &terkommande arbetsmiljo- och
HR-genomgangar. For integritetsrelaterade risker sker
uppfdljning &ven genom hantering och analys av rap-
porterade personuppgiftsincidenter samt genom interna
uppféljningar av efterlevnad av relevanta rutiner.

Atgirder kopplade till arbetsmiljorisker, hilsa och
sdkerhet

Dedicare arbetar med atgarder som syftar till att starka
arbetsmiljon for bade anstallda medarbetare och kon-
sulter. Detta innefattar strukturerad introduktion, tydliga
kontaktvagar till narmaste chef eller konsultchef, I6pande
uppfdljning av arbetssituation och uppdrag samt majlighet
att fa stod vid fragor eller problem som uppstér i arbetet.
For uppdragskonsulter omfattar arbetssattet aven uppfolj-
ning av hur uppdraget fungerar i praktiken och mojlighet
att agera om uppdragets forutsattningar eller arbetsmiljo
inte bedoms vara &ndamaélsenliga. Sammantaget bedéms
dessa arbetssatt bidra till 0kad trygghet, battre stod i
arbetet och mer andamalsenliga arbetsforutsattningar for
den egna arbetskraften.

Dedicare arbetar systematiskt med att forebygga arbets-
miljorisker genom riskbedomningar, dialog med kunder,
uppfdljning av incidenter och avvikelser samt vid behov
arbetsplatsbesok. For uppdragskonsulter sker detta inom
ramen for det delade arbetsmiljoansvaret med kund. Kon-
sultchefer foljer upp arbetsmiljosituationen i uppdrag dar
risknivan kan vara forhojd, exempelvis inom psykiatri och
kriminalvard, och kan vid behov initiera ytterligare stodat-
garder eller omprovning av uppdragets lamplighet.

Hallbarhet
Socialt ansvarstagande

Atgirder kopplade till personlig integritet och
hantering av personuppgifter

Dedicare arbetar med atgarder for att skydda den egna
arbetskraftens personuppgifter och motverka risker for
integritetsintrang, obehorig &tkomst och felaktig hante-
ring. Arbetet omfattar styrande rutiner for behandling av
personuppgifter, tydlig ansvarsfordelning, incidentrappor-
tering samt involvering av relevanta funktioner sasom IT,
HR och intern GDPR-grupp. For att forebygga integritetsre-
laterade risker arbetar Dedicare med behdrighetsstyrning,
&tkomst utifrén behov i tjdnsten samt rutiner for hantering
och uppfoljning av personuppgiftsincidenter. Vid identifie-
rade brister eller incidenter vidtas korrigerande atgarder
och forbattringsatgarder foljs upp inom relevanta interna
funktioner och forum. Resurser som hanterar arenden
fran den egna arbetskraften utgors av organisationens
chefer, i forsta hand av narmsta chef. Andra resurser som

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

kan involveras ar medarbetare pd HR-avdelningen samt
arbetstagarrepresentanter i respektive land liksom [T-av-
delningen och den interna GDPR-gruppen. Avvikelser och
visselbldsardrenden koordineras av CFO och rapporteras
till koncernledning respektive styrelse samt delegeras nar
det ar lampligt.

En halsosam och utvecklande arbetsmiljo

Dedicares arbete for en hdlsosam och utvecklande
foretagskultur utgar fran vara karnvarden som ar val
implementerade i verksamheten och som ocksé &r refe-
renspunkt for feedback i bolagets standardiserade arliga
utvecklingssamtal. Alla chefer i Norden genomgar ledarut-
bildning for att fa ratt forutsattningar att vara goda ledare
som kan uppratthalla en god kultur. Seniora konsultchefer
i Sverige och i Norge har under aret utbildats i hur man ger
och tar emot feedback for att framja en bredare feedback-
kultur.
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Dedicare definierar méal och KPl:er i samband med den
arliga budget- och affarsplaneprocessen. Bolaget har hogt
uppsatta mal avseende medarbetarndjdhet och maéter
eNPS, medarbetarnajdhet och konsultnéjdhet. Aven per-
sonalomsattning och sjukfranvaro anvands som centrala
matt for arbetsmiljo och attraktivitet som arbetsgivare.

Samtliga mal foljer kalenderaret som métperiod och fast-
stalls arligen, varfor inget baslinjevarde tilldmpas. Malen
utvarderas arligen av ledning och styrelse och foljs upp
kvartalsvis. Respektive avdelningschef foljer upp resultat
av medarbetarnojdhet och eNPS med sitt team samt dis-
kuterar och faststéller forbattringsatgarder tillsammans
med medarbetarna, detta sker kvartalsvis. Bolagets intres-
senter har tillfrdgats om vilka omréden som ér viktiga for
dem i hadllbarhetsarbetet. De faktiska malen har féretagets
ledning foreslagit.

Under 2025 har ingen forandring skett avseende mal, matt
eller berakningsmetod.

Avseende risk for felaktig hantering av personuppgifter
foljs antal rapporterade avvikelser upp. Under 2025 hade
bolaget inga rapporterade avvikelser eller incidenter relate-
rade till personuppgifter.
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Medarbetarnojdhet eNPS Konsultnojdhet

Mal: >4 Mal: >5 0 Mal:
Utfall 2025: 4, 3 Utfall 2025: 26 Utfall 2025:

Redovisningsprinciper

>0
9,3

Nyckeltalen har inte validerats av ndgon extern part, annat &n revisionsfirman som utfor den Gversiktliga granskningen.

Kvartalsrapporter hdmtas ur systemen och sammanstalls av HR. Arsgenomsnitt bersknas i Excel, ocksa av HR.

Sjukfranvaro * Personalomsaittning
Mal: <3o/o Mal: <1 50/0
Utfall 2025: 1 , 5% Utfall 2025: 24%

* Korttidssjukfranvaro

Nyckeltal Kallor Skala Scope

Medarbetarnojdhet Systemet Eletive 1till5 Alla anstéallda kontorsmedarbetare i samtliga lander.

eNPS Systemet Eletive -100till 100  Alla anstallda kontorsmedarbetare i samtliga lander.

Konsultnojdhet Systemet TrustCruit 1till10 Alla uppdragskonsulter, bade anstéllda och icke anstallda. For Storbritannien
foljs konsultnojdhet i stallet upp genom individuella samtal.

Sjukfranvaro Lonesystem/I6neavdelning, sammanstélls av Controller - Alla anstallda kontorsmedarbetare och uppdragskonsulter i samtliga lander.

Personalomsiéttning Lonesystemen i Sverige och Norge, dokumentation i Excel som uppdateras - Alla tillsvidareanstallda medarbetare.

manadsvis i Danmark och Storbritannien. Sammanstalls av Controller.
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2025 o o
Redovisningsprinciper
Medelantalet anstéllda Kvinnor Man Totalt
Datakallor och process Normaliserade timmar per arbetsdag:
Moderbolaget 10 3 13 Uppgifterna i detta avsnitt avser FTE och omfattar b&de kon- + Norge: utepersonal 7,1 h/dag (35,5 h/vecka), innepersonal
torsanstallda och uppdragskonsulter, oavsett anstallnings- 7,5 h/dag
Dotterbolagen 744 310 1054 form. Uppgifter om kontorsanstéllda hamtas frdn HR-system, + Sverige: utepersonal 8,0 h/dag, innepersonal 7,5 h/dag
Summa koncernen 754 313 1067 medan uppgifter om uppdragskonsulter hdamtas fran affars- * Storbritannien: 7,5 h/dag
och lénesystem. Indata sker via anstéallningsprocess, avtal- + Danmark: 7,4 h/dag (37,0 h/vecka)
stecknande och exitprocess. Konsolidering och berakningar . .
2025 gérs i standardiserade Excelmallar och kvalitetssakras enligt lFTElredowsasdsclJm total; antall per p/enodd, r;ed sletparat upp-
= e . St rfinG S o yshing om andelen uppdragstagare/underkonsulter.
Medelantalet anstillda per land Kvinnor (VED) Totalt fyraGgonprincipen. Uppgifterna aterfinns dven pa sida 126
i den finansiella rapporteringen. Den sociala rapporteringen Personalomsittning
Sverige 161 58 219 omfattar samtliga bolag i koncernen, och medarbetardata Killa: Lonesystemen i Sverige och Norge samt manatligt upp-
rapporteras per balansdagen den 31 december. daterad Exceldokumentation i Danmark och Storbritannien.
Norge 541 206 747 S Al troll
Definition och berédkning av Medelantalet ammanstalls av controlier.
Danmark el el 2 ansfcéillda (FTE) o ) ) Berakning: Antal tillsvidareanstallda som sagt upp sig, sagts
Storbritannien 27 18 39 Dedicare beraknar FTE som ett' matt pa faktisk arpetSlnS?tS upp, gatt i pension eller avlidit, delat med antal tillsvidarean-
under perioden, baserat pa registrerade arbetade timmar i stallda vid periodens start plus nyanstallda under perioden.
Summa koncernen 754 313 1067 underliggande system (afférs-, tidrapporterings- och I6nesys-
tem), omraknade till heltidsmotsvarighet utifran normaliserad Avgransning: Majoriteten av Dedicares medarbetare ar upp-
heltidsarbetstid i respektive land och, dar tillampligt, personal- dragskonsulter, varav ménga aktivt valt konsultrollen for kad
Antal anstéllda per anstéllningsform Personalomsittning kategori. flexibilitet och endast avser arbeta under ett specifikt upp-
drag som visstids- eller timanstalld. Denna grupp ingar inte i
Visstidsanstallda 167 Antal anstallda som slutat** 747 Formel: . ‘ ‘ ‘ berékningen av personalomsattning, da anstallningens natur
ilsvi Al lomsattning* o FTE = Summa faktiskt registrerade arbetade timmar/Normali- g6r mattet mindre relevant och en rimlig berékningsmetod &r
Tisiicereenslide 3134 Personalomsattning 24% serade heltidstimmar under perioden SVAr att faststalla. Ett exempel &r konsulter som arbetar nagra
Timanstallda 521 Normaliserade heltidstimmar beraknas som: (antal arbetsda- veckor varje sommar och ddrmed borjar och slutar varje ar.
*% 3 i 1 3 o . . .
Antal anstillda* 3822 Galler tillsvidareanstéllda gar méndag—fredag minus nationella helgdagar) x normalise- Scope: Alla tillsvidareanstallda medarbetare.

* Antalet anstallda individer under aret Gverstiger medelantal anstéllda

rade timmar per arbetsdag.

(FTE), framst till foljd av att en betydande andel av bolagets uppdragskon-
sulter ar anstallda under delar av aret, sarskilt under sommarmanaderna.
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Socialt ansvarstagande

(-9
Mangfaldsindikationer

Mangfald och jamlikhet ar viktigt for Dedicare ur ett Konsfordelning

manskligt perspektiv men ocksa for att behalla och att- Konsfordelningen per kontraktstyp speglar i stort konsfor-
rahera nya medarbetare samt for att stérka var position delningen totalt sett vilket innebar en kraftig kvinnodomi-
pa marknaden. Var karnverksamhet bestar av rekrytering nans i samtliga kategorier.

och bemanning inom bristyrken och det ar affarskritiskt

f6r oss att attrahera s& manga potentiella kandidater Dedicare har en majoritet kvinnliga medarbetare vilket
som mojligt oavsett kon, konsoverskridande identitet eller beror pa att de yrkeskategorier som behovs i verksam-
uttryck, etnisk tillhdrighet, sexuell Idggning, religion eller heten, bade internt och pa uppdrag hos vara kunder, tradi-
annan trosuppfattning, funktionsnedséttning eller alder. tionellt sett &r kvinnodominerade.

Vi arbetar darfor systematiskt med en standardiserad och Den generella konsfordelningen i bolaget ska ocksa ater-
kompetensbaserad rekryteringsprocess, fran kravprofil till speglas i ledande befattningar. Dedicare arbetar darfor
anstalining, fér att framja jamstalldhet, méngfald och fér efter standardiserade processer for kompetensutveckling
att motverka diskriminering och krénkande sarbehandling. liksom en befordransprocess vid chefstillsattningar som

leds av HR-avdelningen vilket ger hog integritet i processen.

L e . o Kvinnor Man

el el i) Redovisningsprinciper
ledningsniva Antal % Antal %

Underlag avseende chefer
Alla chefer * 28 68% 13 32% hamtas fran Dedicares

® o HR-system. Darefter raknas

Sieie € 0% € 0% konsfordelningen for respek-
Koncernledning 4 57% 3 43% tive chefsgrupp ut i Excel.
Ledningsgrupp Sverige 3 50% 3 50%
Ledningsgrupp Norge 6 75% 2 25%
Ledningsgrupp Danmark 1 25% 3 75%
Ledningsgrupp UK 1 33% 2 67%

* Gruppen "Alla chefer” innehéller dven operativa chefer som inte ingar i de redovisade undergrupperna.
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GD
Matt for arbetsmiljo

Vara kunders behov féréndras kontinuerligt och en av vara
viktigaste konkurrensfordelar ar att medarbetare och kon-
sulter besitter relevant kompetens. Lopande kompetens-
utveckling ar darfor viktigt for bolaget. Dedicare arbetar
med kompetensutveckling och karriarmajligheter genom
strukturerade processer for kontorsanstallda medarbetare
enligt ett faststallt &rshjul dar individuella utvecklingsbe-
hov identifieras.

Utbildning och kompetensutveckling har fér narvarande
inte bedomts som en vasentlig paverkan, risk eller mojlig-
het i Dedicares dubbla vasentlighetsanalys. Dedicare valjer
anda att lamna vissa upplysningar och nyckeltal inom

Utbildningsoversikt 2025

Interna medarbetare

omradet for att skapa kontinuitet i rapporteringen fran
tidigare ar och for att ge intressenter relevant information.

Standardiserad introduktion ska genomféras for alla kon-
torsanstéllda och foljas upp och dokumenteras i HR-sys-
temet. For uppdragskonsulter anpassas introduktionen
utifrén kund, uppdrag och tidigare erfarenheter. Vara kon-
sulter far maojlighet till kontinuerlig kompetensutveckling
genom att var bemanningsverksamhet erbjuder arbets-
rotation. Detta ger konsulterna erfarenhet av olika arbets-
platser och arbetsmetoder, vilket breddar deras kunskaper
och fardigheter. Vidare erbjuder vi Iopande utbildningar i
bland annat hjart- och lungraddning, journalsystem samt
webbutbildningar inom relevanta omraden for att konsul-

Konsulter

Genomforda kurser Antal medarbetare

Antal timmar

Antal konsulter Antal timmar

Forsta hjalpen/Akutmedicin 1 6 49 199
Ledarskap 47 386
Saljutveckling 3 24
Sprakkurs 34 842
Medicinsk kurs 160 653
Redovisning och I6n 7 83
Compliance 184 272
HR och Arbetsmiljo 46 74
Ovrigt 3 16 33 488
Totalsumma antal timmar 861 2182

94 Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

terna ska hélla sig uppdaterade i sitt dagliga arbete. Vi
uppmanar ocksé konsulterna att delta i de interna utbild-
ningar som erbjuds hos kunderna.

Genomforda kurser 2025

Under aret har vdra medarbetare erbjudits flera olika
kurser och utbildningar. | tabellen nedan visas en sam-
manfattning av dessa utbildningar per kategori och antalet
utbildningstimmar som de omfattat. Dedicare fortséatter
att utbilda de nordiska cheferna genom ett ledarskaps-
utvecklingsprogram som omfattar tva till fyra dagars
utbildning per ar. Varje chef har ocksa en individuell ledar-
skapsutvecklingsplan att arbeta med mellan dessa tillfél-
len. Kompetenta ledare &r en forutsattning bade for att
skapa goda resultat och en god arbetsmiljo med likvardiga
mojligheter for Dedicares medarbetare.

Redovisningsprinciper

Kallor:

+ Redovisningssystem, fakturor bokforda
pa kst utbildning.

+ HR inhdmtar kompletterande information fran
bestéllare, kategoriserar och sammanstaller i Excel.

Berakning:
+ Antal timmar = Antal deltagare x utbildningens langd,
uppskattning gors i vissa fall

| Dedicares Arbetsmiljopolicy faststalls att arbetsmiljon
for alla medarbetare ska vara god, saker och utvecklande.
Dedicare bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete som
omfattar bade fysiska och psykosociala aspekter, dar
respektfullt bemotande, samarbete och forebyggande
atgarder betonas.

Arbetsmiljon underscks genom samtal med medarbetare
och medarbetarrepresentanter liksom genom medarbe-
tarundersokningar. Den fysiska arbetsmiljon undersoks
dven genom skyddsronder. Foretaget har flera olika kon-
taktvagar liksom rapporteringskanaler, daribland aven
anonyma kanaler, som kan anvéndas for rapportering av
brister och risker kopplade till arbetsmiljo. Alla arenden
som rapporteras behandlas och bedomning avseende
behov av dtgarder genomfors.

Dedicare foljer lokal lagstiftning i respektive land vilket
aterspeglas i foretagets policydokument, processer och
riktlinjer som ror arbetsmiljon. Den norska organisationen
ar aven ISO-certifierad i Arbetsmiljo.

Samtliga medarbetare i den egna arbetsstyrkan omfattas
av ett arbetsmiljo- och halsosakerhetsledningssystem
baserat péa lagkrav. 80,6 procent omfattas av ISO-certifie-
ring i Arbetsmiljo.

Under 2025 forekom 8 mindre allvarliga arbetsrelaterade
olyckor i Dedicares norska organisation. Samtliga rorde
uppdragskonsulter. | Sverige forekom en mindre allvarlig
arbetsrelaterad olycka avseende en uppdragskonsult. |
Danmark och Storbritannien intraffade inga arbetsrela-
terade olyckor under 2025. Inga dodsfall intraffade till
foljd av arbetsrelaterade skador eller arbetsrelaterad
ohalsa, varken i den egna arbetsstyrkan eller bland andra
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anstéllda som arbetar pa foretagets verksamhetsstallen.
Olycksfrekvensen uppgick till 4,67 registrerbara arbets-
relaterade olyckor i den egna arbetsstyrkan per 1 miljon
arbetade timmar. Antal forlorade arbetsdagar till foljd av
arbetsrelaterade skador och arbetsolyckor var tre dagar.
Inga drenden avseende arbetsrelaterad ohélsa eller dods-
fall kopplade till ohalsa bland anstéllda har registrerats.

Som bakgrund till de arbetsmiljorelaterade méatt som
redovisas i detta avsnitt visas till hoger en oversiktlig
illustration av Dedicares systematiska arbetsmiljcarbete.
lllustrationen syftar till att beskriva processen for hur
risker, tillbud och arbetsmiljéférhallanden hanteras och
foljs upp.

Redovisningsprinciper

Kallor:

+ For Norge hdmtas uppgifter fran NAV om anmaélda
skador.

+ For Sverige, Danmark, Storbritannien inhamtar HR
information fran verksamhetsansvarig i respektive
land.

+ For Sverige hamtar vi ocksa information fran var
leverantor av foretagshélsovard Falck avseende besok
inom respektive tjanstekategori.

95  Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse Hallbarhet

Finansiella rapporter

Socialt ansvarstagande

N

N

1 \
@Ta fram en policy

m——————

Folj upp varje ar

R e e e e I T R

65 | Skaffa kunskap

Y 7/
~ -

Ovrig information

DEDICARE

Incidenter, anmalningar
och allvarliga paverk-
ningar relaterade till
manskliga rattigheter

Dedicare Overvakar arbetsrelaterade incidenter och aren-
den via koncernens visselbldsarsystem, som mojliggor
anonym rapportering. For 2025 rapporterades inga all-
varliga manniskorattsrelaterade arenden eller incidenter i
bolagets visselbldsningssystem. Totalt inkom tre drenden
via visselblasarsystemet under aret varav ett fall av trakas-
serier som ocksé utreddes under 2025. Ovriga drenden
géllde synpunkter som kunde hanvisas till den I6pande
verksamheten.

Via bolagets ISO-certifierade avvikelsesystem inkom inga
arenden kopplade till arbetsmiljo under 2025. Inga fall av
diskriminering eller missforhallanden rapporterades under
aret. Inga boter, viten, ersattningar eller forlikningar har
lamnats till féljd av inkomna klagomal enligt ovan.
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Affarsmodell och paverkan i vardekedjan
Dedicare ar en personalintensiv bemannings- och rekry-
teringskoncern. Paverkan pa slutanvandare uppstar i

den nedstréms delen av vardekedjan genom leverans av R

kvalificerad personal till kundernas verksamheter, sarskilt

|akare och andra specialistfunktioner.

’
*»
inom reglerade yrken sasom legitimerade sjukskoterskor, —‘ ’ h

Slutanvandare i vard- och omsorgsmiljoer kan i vissa
sammanhang vara sarskilt sirbara, exempelvis patienter
och brukare som tar del av insatser dar patientsakerhets-
kraven ar hoga och dér felaktig bemanning eller brister

i kompetens kan fa direkt paverkan pa vardkvalitet och

i

i

'y 9
W

Plats i vardekedjan

sakerhet. For Dedicare avser detta framfor allt uppdrag Egen

inom reglerade yrken och specialistfunktioner, sasom Typ avIRO Identifierad IRO Uppstroms verksamhet Nedstroms Tidshorisont
legitimerade sjukskoterskor (inklusive specialistutbildade ] ] -

sjukskaterskor), ldkare samt andra legitimationsyrken dar N Faktisk Patienters/brukares/elevers halsaoch v Kort, medel
krav pa behérighet, erfarenhet och foljsamhet till rutiner ar n?gatlv sakerhet kan péverkas negativt vid brister i och lang sikt
avgdrande. Denna forstéelse har vidareutvecklats genom paverkan  uppdragets utforande

analys av kvalitets- och incidentdata samt dialog med /N Finansiell  Andrade forutsattningar for anvandning av v Kort, medel
operativ ledning och afféarsomraden. Med kvalitets- och risk bemanning i offentlig sektor kan paverka och 1&ng sikt

incidentdata avses uppfdljning av avvikelser och incidenter
som rapporterats i samband med uppdrag samt aterkopp-

efterfrdgan och uppdragsvolymer och
darmed intakter negativt

ling i kunddialoger.

Rapportens avgransning omfattar de konsumenter och
slutanvandare som kan paverkas materiellt genom kon-
cernens bemannings- och rekryteringsuppdrag i den
nedstroms vardekedjan.
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Inom ramen for den dubbla vasentlighetsanalysen har
dven andra potentiella paverkningar, risker och mojligheter
analyserats, men endast ovanstaende har bedomts som
vasentliga for rakenskapsaret 2025.

De identifierade péverkningarna och riskerna ar relaterade
till koncernens affarsmodell och beaktas i strategisk pla-
nering, kvalitetsstyrning och uppféljning av uppdrag.

Fordjupad beskrivning av vasentliga

paverkningar och risker

Personlig sdkerhet — faktisk negativ paverkan

Det foreligger en risk for negativ paverkan pé slutanvan-
dares hélsa och sékerhet i de verksamheter dar Dedicares
konsulter ar verksamma. Sadan paverkan kan uppsté vid
bristande matchning, otillracklig verifiering av kompetens
eller brister i uppdragets genomférande. Aven om det
operativa ansvaret ligger hos kund bidrar Dedicare till
riskminimering genom strukturerade kontroll- och kvali-
tetsprocesser. Denna paverkan beddéms kunna uppsta pa
kort, medellang och lang sikt.

Social inkludering och tillganglighet — risk

Dedicare har identifierat en risk kopplad till hur beman-
ningslosningar kan paverka kontinuitet och stabilitet i de
verksamheter dar slutanvandare tar del av tjansterna.
Bristande kvalitet eller otillracklig uppfoljning kan indirekt
paverka upplevd tillgdnglighet och fértroende. Riskerna
hanteras genom strukturerade matchningsprocesser,
avtalsreglerade kvalitetskrav samt I6pande kunddialog och
uppfoljning av uppdrag.

97  Ars-och héllbarhetsredovisning 2025

Omvarld och strategi Bolagsstyrning

2025

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Socialt ansvarstagande

Finansiella rapporter

Hantering av identifierade paverkningar och risker

Koppling mellan identifierade IRO:er

och policyramverk

Identifierad faktisk negativ paverkan avseende personlig
sakerhet hanteras genom koncernens kvalitetspolicy och
verifieringsrutiner, vilka staller krav pé att legitimationer,
behorigheter och relevanta kvalifikationer ska vara kon-
trollerade fore uppdragsstart. Policyramverket syftar till
att sakerstalla att endast behdrig och lamplig personal
matchas till uppdrag i reglerade verksamheter.

Den identifierade risken kopplad till kontinuitet och stabili-
tet i leverans hanteras genom strukturerade matchnings-
processer, avtalsreglerade kvalitetskrav samt uppfoljnings-
rutiner som syftar till att sékerstélla ratt kompetens i ratt
uppdrag och att avvikelser hanteras skyndsamt.

Styrdokumenten ligger till grund for koncernens urvals-,
verifierings- och uppfoljningsprocesser. Policyer ar fast-
stéllda av styrelse eller koncernledning och f6ljs upp inom
ramen for koncernens interna styrning och kontroll.

Atgirder kopplade till identifierade risker
For att forebygga och hantera negativ paverkan genomfor
Dedicare atgarder i flera led av uppdragsprocessen.

Infor uppdragsstart verifieras legitimationer och relevanta
kvalifikationer i reglerade yrken. Matchning mellan konsult
och uppdrag sker utifrdn kravprofil och verksamhetens
behov.

Under pagaende uppdrag sker uppféljning genom kunddi-
alog och hantering av eventuella avvikelser eller incidenter.
Vid behov kan &tgarder omfatta kompletterande verifie-
ring, dialog med berord konsult, omplacering eller avslut
av uppdrag.

Genom dessa processer arbetar Dedicare for att minska
risken for negativ paverkan pa slutanvéndares halsa och
sakerhet samt for att motverka risker kopplade till bris-
tande kontinuitet och stabilitet i leverans.

Dedicare har ingen separat direkt kanal for slutanvandare
att framfora klagomal till koncernen, da relationen till
slutanvandare hanteras av respektive kund. Synpunkter
och avvikelser f6ljs upp inom ramen for kundrelation och
avtalsstyrning.

Dedicare arbetar for att sakerstalla att den egna verksam-
heten inte orsakar eller bidrar till negativ paverkan genom
tydliga krav i uppdragsavtal, dokumenterade kontrollrutiner
samt systematisk uppfdéljning av rapporterade incidenter.

Ansvar for hantering av dessa fragor ar integrerat i affars-
omradenas operativa struktur och omfattas av koncer-
nens interna styrning. Atgérdernas d&ndamalsenlighet foljs
upp genom incidentuppfoljning och intern kvalitetskontroll.

Ovrig information

DEDICARE
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Foretagsspecifik uppfoljning 2025

Som ett komplement till de upplysningar som lamnas for 2025 redovisar Dedicare foljande indikatorer kopplade till
personlig sakerhet:

Andel uppdrag dar legitimation Antal kvalitets- eller sakerhets-

och behorighet verifierats relaterade incidenter rapporterade

fore uppdragsstart (%) till Dedicare

Dedicare verifierar relevanta legitimationer och behdrigheter Indikatorn avser incidenter som rapporterats till Dedicare och
innan uppdrag pabdrjas inom reglerade yrken. som ror kvalitet eller sakerhet i uppdragets genomférande.
Utfall 2025: 1 0 00/0 Utfall 2025: 6 incidenter

Vidare utveckling

Rapporteringen har utformats med beaktande av koncernens roll i vardekedjan och den ansvarsfordelning som foljer
av affarsmodellen. Upplysningarna for rakenskapséaret 2025 lamnas i enlighet med tillampliga upplysningskrav, med de
avgransningar och begransningar som framgar i anslutning till respektive avsnitt. Struktur, processer och uppféljning
kommer att vidareutvecklas i takt med att ESRS-rapporteringen etableras och mognar.
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Styrning

[ SBM-3 ]
Vasentliga paverkningar, risker och mojligheter

Dedicares vasentliga paverkan inom G1 uppstar framst

genom hur koncernen styr, framjar och foljer upp foretags-

kultur, etiskt agerande och efterlevnad i den egna verk- ®
samheten samt i granssnittet mot kunduppdrag. En stark

foretagskultur och tydliga etiska ramar bidrar till kvalitet i

‘ 4
leverans, kundfortroende och minskad risk for oegentlig- _
heter.

Inom ramen for den dubbla vasentlighetsanalysen har
dven andra potentiella paverkningar, risker och majlig-
heter analyserats, sdsom korruptionsrisker och politisk
paverkan, men dessa har inte bedomts som vasentliga
for rakenskapsaret 2025. De identifierade IRO:erna ar

i

Plats i vardekedjan

nara kopplade till koncernens affarsmodell inom regle- Egen

rade verksamheter och beaktas i styrning, intern kontroll, Typ avIRO Identifierad IRO Uppstroms  verksamhet Nedstréms Tidshorisont

kvalitetsarbete och I6pande uppfdljning av verksamheten. ) ol ) 5 wl ‘ h |

De identifierade riskerna bedéms vara relevanta over kort, & E|nan3|e E.SI’IS-'[eI’I Qretags . tL‘J‘ren ange uppo ov v v Kort, Dmedg
risk till finansiella risker for koncernen pa och lang sikt

medelldng och lang sikt och hanteras genom etablerade

styr- och kontrollprocesser grund av ineffektivitet, kostnadsokningar,

forsamrat rykte eller eventuella sanktioner
som foljd av bristande regelefterlevnad.

U Potentiell Brister i foretagskultur kan medféra nega- v v Kort, medel
" negativ tiv paverkan pa medarbetare, konsulter, och lang sikt
paverkan kunder och slutanvandare pa grund av
oetiskt agerande, bristande regelefterlev-
nad och otillracklig styrning.
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Policyer for affarsetik, foretagskultur

och regelefterlevnad

Dedicares policyarbete inom affarsetik, foretagskultur och
regelefterlevnad utgér fran koncernens uppforandekod,
som utgor grunden for det affarsetiska ramverket. Upp-
foérandekoden faststaller principer for integritet, profes-
sionellt agerande, respekt for lagstiftning, god affarssed
samt ansvarsfullt bemotande i relation till kunder, kandi-
dater, konsulter, kollegor och andra affarskontakter. For
Dedicare, som verkar inom personalintensiva och regula-
toriskt styrda verksamheter inom vérd, omsorg, pedagogik
och life science, ska uppférandekoden stodja ett enhetligt
och ansvarsfullt agerande i den dagliga verksamheten.
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Uppforandekoden kompletteras av ytterligare styrdoku-
ment inom narliggande omraden. Dessa omfattar bland
annat Antikorruptionspolicy, Policy for visselbldsning,
HR-policy samt Policy mot trakasserier och diskriminering.
Tillsammans stodjer dessa dokument Dedicares arbete
med affarsetik, rapporteringsvagar, respektfullt beteende,
likabehandling och efterlevnad av interna och externa krav.
Darutover finns kompletterande styrdokument inom exem-
pelvis integritet, informationshantering och informations-
sdkerhet i den man dessa ar relevanta for regelefterlevnad
i verksamheten.

Uppforandekoden géller for samtliga anstéllda i koncernen.
Vissa kompletterande styrdokument riktar sig till sarskilda
malgrupper, sdsom chefer, leverantorer eller funktioner
med sarskilt ansvar inom HR, informationsséakerhet eller
intern kontroll. Dedicares Supplier Code of Conduct géller
sarskilt for leverantorer. Policyramverket avser i huvudsak
den egna verksamheten och ar utformat for att stodja ett
konsekvent och ansvarsfullt agerande i affarsrelationer,
rekryteringsprocesser, kunduppdrag och interna arbetspro-
cesser.

Det Gvergripande ansvaret for implementering av uppfo-
randekoden och det tillhérande policyramverket ligger hos
koncernledningen, med styrelsen som ytterst ansvarig

for bolagets styrning och interna kontroll. Det operativa
ansvaret for inforande, kommunikation och uppfdljning
ligger hos relevanta lednings- och stodfunktioner, i sam-
verkan med ansvariga chefer i verksamheten.

Dedicares policyer ar inte formellt knutna till ndgon extern
certifieringsstandard eller ndgot externt initiativ som

bolaget uttryckligen &tagit sig att folja. Policyramverket ar i
stéllet utformat med utgangspunkt i tillamplig lagstiftning,
bolagets verksamhet i regulatoriskt styrda miljGer, interna
riskbedomningar samt krav pé afféarsetik och ansvarsfullt
agerande.

Vid utformningen av policyramverket har hansyn tagits
till verksamhetens risker, regulatoriska krav samt forvant-
ningar fran centrala intressenter sésom kunder, medar-
betare, kandidater och andra affarsrelationer. Policyram-
verket har faststéllts inom ramen for Dedicares interna
styrningsarbete.

Rapportering och hantering av oegentligheter
Dedicare har etablerade mekanismer for att identifiera,
rapportera och utreda misstankta dvertradelser av upp-
forandekod eller tillamplig lagstiftning. Rapportering kan
ske via ordinarie linjeorganisation eller genom en sarskild
visselblasarkanal. Inkomna &renden hanteras skyndsamt,
sakligt och objektivt av relevanta funktioner, med doku-
mentation och uppfoljining av vidtagna atgarder.

Bolaget har etablerade rutiner for att utreda affarsetiska
incidenter sakligt, proportionerligt och med involvering av
relevanta funktioner samt for att vid behov vidta korrige-
rande och forebyggande atgarder.

Visselblasarskydd

Dedicare omfattas av tillamplig lagstiftning avseende vis-
selbldsarskydd och har etablerat en sarskild rapporterings-
kanal i enlighet med gallande regelverk. Rutiner finns for
att sakerstalla konfidentialitet och skydd mot repressalier
for den som rapporterar i god tro.

Antikorruption och intressekonflikter
Uppforandekoden omfattar ett tydligt forbud mot mutor,
otillbdrliga formaner och intressekonflikter. Riktlinjer och
kontrollrutiner syftar till att forebygga oetiskt beteende i
kundrelationer och affarsbeslut.

Potentiell exponering for korruption eller mutor kan
framst uppsta i roller med kundkontakt, affarsbeslut eller
andra situationer dar externa relationer och kommersiella
bedomningar hanteras. Dessa roller omfattas av bolagets
uppférandekod, antikorruptionspolicy, interna riktlinjer om
intressekonflikter samt ordinarie kontrollrutiner.

Inga bekraftade incidenter relaterade till korruption eller
mutor har identifierats under rapporteringsperioden.

Utbildning och kommunikation

Relevanta delar av uppférandekoden kommuniceras

till anstallda och, i tillampliga delar, till konsulter genom
introduktionsprocesser, interna riktlinjer och I6pande intern
kommunikation. Information om affarsetiska principer,
rapporteringsvagar och ansvarsfordelning ges i samband
med onboarding av nyanstéallda och darefter vid vasentliga
uppdateringar av policyer eller riktlinjer samt vid behov.
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Koncernens verksamhet bedrivs huvudsakligen i regulato-
riskt styrda miljoer med offentliga och privata kunder, dar
krav pa affarsetik, korrekt agerande och regelefterlevnad
ar hoga. Dedicare har inom ramen for den dubbla vasent-
lighetsanalysen inte bedomt korruption och mutor som
ett vasentligt hallbarhetsomrade for rakenskapsaret 2025.
Forebyggande arbete sker inom ramen for uppférandeko-
den, antikorruptionspolicyn, interna riktlinjer om intresse-
konflikter samt etablerade rapporterings- och kontrollruti-
ner. Dedicare har for ndrvarande inte ett separat, dedikerat
utbildningsprogram avseende korruption eller mutor. Detta
uppléagg ses over Idpande inom ramen for koncernens
riskbedomning och interna kontroll.

ﬁ
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Dedicares arbete inom affarsetik, foretagskultur och
regelefterlevnad under 2025 bygger i huvudsak vidare

pa redan etablerade styrdokument, rapporteringsvéagar,
interna kontrollrutiner och kommunikationsinsatser.
N&gra separata storre dtgardsprogram som har initierats
i tidigare rapporteringsperioder och som kraver sarskild
uppfdljning i rapporteringen har inte identifierats. Arbetet
under dret har i stallet avsett fortsatt tillampning, kommu-
nikation och uppfoljning av befintligt policyramverk och
etablerade processer.

De atgérder och aktiviteter som genomforts inom omra-
det under rapporteringsperioden har inte kravt nagra
vasentliga investeringar i anlaggningstillgangar (CapEx).
Resursanvandningen har huvudsakligen avsett Iopande
operativa och administrativa insatser, sdsom arbete i
lednings- och stodfunktioner, intern kommunikation,
policyforvaltning, introduktionsinsatser samt hantering
av rapporteringskanaler och relaterade processer. Dessa
kostnader utgor i huvudsak I6pande rorelsekostnader
(OpEx) inom ordinarie verksamhet.

Dedicare séarredovisar for narvarande inte nagra specifika
CapEx- eller OpEx-poster for atgarder inom ESRS GT,
eftersom insatserna &ar integrerade i bolagets ordinarie
styrning, internkontroll och verksamhetsuppféljning. De
resurser som anvands bedoms inte vara vasentliga i
forhallande till de mest relevanta posterna i koncernens
finansiella rapporter. Inte heller for kommande rapporte-
ringsperioder har ndgra vasentliga sarskilda investeringar
eller andra vasentliga finansiella resurser identifierats
inom detta omréde.

Ovrig information

DEDICARE
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Eftersom ESRS G1 i begransad utstrackning anger direkt
tillampliga kvantitativa datapunkter for féretagskultur,
redovisar Dedicare en foretagsspecifik indikator for att
folja upp den identifierade risken kopplad till affarsetik och
rapporteringskultur.

Mal

For rakenskapsaret 2025 har Dedicare inte faststallt
separata koncernovergripande kvantitativa mal specifikt
for ESRS G1. Den foretagsspecifika indikatorn avseende
antal inkomna rapporter via visselblasarkanaler och andra
rapporteringsvagar anvands under 2025 i forsta hand som
ett uppfoljningsmaétt for att folja utvecklingen av rappor-
teringskultur och fungerande rapporteringsvagar, snarare

an som ett matt med en faststélld kvantitativ malniva.
Ambitionen ar att dver tid vidareutveckla indikatorn och
bedoma om det ar &ndamalsenligt att faststélla en mer
definierad ambitionsniva eller malbild.

Rakenskapsaret 2025 utgor Dedicares forsta rapporte-
ringsar enligt ESRS och fungerar som basar for uppfolj-

ningen av den foretagsspecifika indikatorn inom ESRS G1.

Nagon formell jamforelse mot tidigare basar gors darfor
inte for 2025, utan utfallet anvands i detta skede for att
etablera referensnivd, datakvalitet och en mer konsekvent
uppfoljning over tid.

Inkomna rapporter via visselblasarkanaler och andra rapporteringsvagar

Mattet avser rapporter som mottagits och registrerats i Dedicares system. Utfallet anvands som en indikator p& rapporterings-
kultur och fungerande kanaler. Indikatorn anvands som ett komplement till kvalitativ uppfoljning av rapporteringskultur och

intern kontroll kopplad till identifierade risker inom G1.

Utfall 2025: ]

Under rapporteringsperioden mottogs en (1) rapport via bolagets visselbl&sarkanal. Arendet hanterades i enlighet med
etablerade rutiner och avslutades under aret. Inga vasentliga overtradelser av lag eller uppforandekod identifierades.

Datapunkten &r inte foremal for separat extern validering.
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Skalet till att Dedicare @nnu inte har faststallt separata mal
for omradet ar att 2025 &r bolagets forsta rapporteringsar
enligt ESRS G1 och att indikatorn darfor annu saknar
tillrdcklig historik for att ligga till grund for en &ndamal-
senlig malniva. Dedicare beddmer att indikatorn forst
behover foljas upp Gver tid for att sakerstalla jamforbarhet,
datakvalitet och en stabil tillampning innan eventuella mal
faststalls.

For delomraden inom ESRS G1 som inte bedomts som
vasentliga enligt den dubbla vasentlighetsanalysen har
koncernen inte faststéllt separata policyer, atgardsplaner
eller mal utover det 6vergripande ramverk som foljer av
uppforandekoden, intern kontroll och gallande regelverk.

Finansiella rapporter

Ovrig information
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Bilaga |

ESRS-innehallsindex for Dedicare rakenskapsaret 2025

Denna bilaga utgor Dedicares ESRS-innehéllsindex for rakenskapsaret 2025. Indexet visar
vilka upplysningskrav i ESRS som omfattas av hallbarhetsrapporten, var upplysningarna
aterfinns i rapporten samt hur vasentlighetsbedémning, avgrénsningar, dvergangsbestam-
melser och eventuella externa hanvisningar har tillampats.

som véasentligt for rapporteringsaret 2025.

Indexet har uppréattats med utgadngspunkt i ESRS 2 IRO-2 och Dedicares dubbla vasentlig-
hetsanalys. For vasentliga hallbarhetsdmnen redovisas tillampliga upplysningskrav med

hanvisning till relevant avsnitt i rapporten. For icke-vasentliga standarder anges att omréa-
det har bedomts inom ramen for den dubbla vasentlighetsanalysen men inte identifierats

Del A - ESRS 2
ESRS- Upplysnings- Placering Extern
standard krav (DR) Rubrik / kort beskrivning Status 2025 i rapporten  Sida hanvisning Kommentar
ESRS 2 BP-1 Allman grund for utarbetande av héallbarhetsrapporten Obligatorisk BP-1 52 Nej Omfattar ramverk, konsolidering, vardekedja och avgransning
ESRS 2 BP-2 Sérskilda omstéandigheter Obligatorisk BP-2 53-56 Nej Omfattar dvergangsbestammelser, metod, uppskattningar och matosékerhet,
dar tillampligt
ESRS 2 GOV-1 Forvaltnings-, lednings- och tillsynsorganens roll Obligatorisk GOV-1 57 Nej Beskriver styrelsens och ledningens ansvar, sammansattning och kompetens
ESRS 2 GOV-2 Information till och behandling av héllbarhetsfragor i forvaltnings-, lednings- och tillsynsorgan Obligatorisk GOV-2 58 Nej Omfattar rapportering till styrelse och revisionsutskott samt behandlade IRO:er
ESRS 2 GOV-3 Integration av hallbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem Obligatorisk GOV-3 58 Nej Inga hallbarhetsrelaterade incitamentsprogram under 2025
ESRS 2 GOV-4 Forklaring om tillborlig aktsamhet Obligatorisk GOV-4 59 Nej Beskriver bolagets arbetssatt for tillborlig aktsamhet
ESRS 2 GOV-5 Riskhantering och intern kontroll ver hallbarhetsrapportering Obligatorisk GOV-5 60 Nej Beskriver kontrollmiljo, riskprioritering och rapporteringsprocess
ESRS 2 SBM-1 Strategi, affarsmodell och vardekedja Obligatorisk SBM-1 62-64 Delvis ja Kompletterande upplysningar om strategi och affarsutveckling lamnas i arsre-
dovisningen under avsnitten Affarsmodell, Strategisk dversikt och Strategiska
fokusomraden, sidorna 20-25
ESRS 2 SBM-2 Intressenters intressen och synpunkter Obligatorisk SBM-2 65 Nej Omfattar intressentgrupper, dialogformer och hur synpunkter beaktas
ESRS 2 SBM-3 Vasentliga paverkningar, risker och mojligheter Obligatorisk SBM-3 70-72 Nej Samlad nettolista over vasentliga IRO:er
ESRS E1 74-76 Nej Vasentliga IRO:er avseende klimatforandringar
ESRS S1 85-86 Nej Vasentliga IRO:er avseende den egna arbetskraften
ESRS S4 96-97 Nej Vasentliga IRO:er avseende konsumenter och slutanvandare
ESRS G1 99 Nej Vasentliga IRO:er avseende affarsetik och foretagskultur
ESRS 2 IRO-1 Process for att identifiera, bedoma och faststélla vasentlig paverkan, risker och mojligheter Obligatorisk IRO-1 66-69 Nej Beskriver Dedicares DMA-process
ESRS 2 IRO-2 Upplysningskrav i ESRS-standarder som omfattas av hallbarhetsrapporten Obligatorisk IRO-2 73 Bilaga | Detta index kompletterar IRO-2 i rapporten
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Del B — Vasentliga amnesspecifika standarder
E1 Klimatforandringar
ESRS- Upplysnings- Placering Extern
standard krav (DR) Rubrik / kort beskrivning Status 2025 i rapporten  Sida hanvisning Kommentar
E1 SBM-3 Vasentliga paverkningar, risker och maojligheter Vasentlig ESRS E1 74-76 Nej Nettolista Gver vasentliga IRO:er avseende klimatforandringar
E1 =11 Omstallningsplan for begransning av klimatforandringar Vasentlig ESRS E1 77 Nej Kvalitativ redovisning 2025
E1 E1-2 Policyer relaterade till klimatforandringar Vasentlig ESRS E1 77-78 Nej
E1 E1-3 Atgarder och resurser relaterade till klimatférandringar Vasentlig ESRS E1 78 Nej
E1 E1-4 Mal relaterade till klimatférandringar Vasentlig ESRS E1 79 Nej Inga kvantitativa klimatmal faststéllda 2025
E1 ElB Energianvandning och energimix Vasentlig ESRS E1 79 Nej
E1 E1-6 Bruttovaxthusgasutslapp Vasentlig ESRS E1 80-82 Nej Scope 1, 2 och 3 redovisas; vissa datapunkter med hog matosakerhet
E1 E1-9 Forvantade finansiella effekter av vasentliga fysiska risker och overgangsrisker Vasentlig — ESRS E1 82 Nej Infasning tillampas
samt potentiella klimatrelaterade mojligheter infasning
S1 Den egna arbetskraften
ESRS- Upplysnings- Placering Extern
standard krav (DR) Rubrik / kort beskrivning Status 2025 i rapporten  Sida hanvisning Kommentar
S1 SBM-3 Vasentliga paverkningar, risker och mojligheter Vasentlig ESRS S1 85-86 Nej Nettolista Gver vasentliga IRO:er avseende den egna arbetskraften
S1 S1-1 Policyer relaterade till den egna arbetskraften Vasentlig ESRS S1 87 Nej
S1 S1-2 Processer for dialog med den egna arbetskraften Vasentlig ESRS S1 88 Nej
S1 S1-3 Processer for att dtgarda negativa konsekvenser och klagomal Vasentlig ESRS S1 89 Nej
S1 S1-4 Atgarder och resurser relaterade till den egna arbetskraften Vasentlig ESRS S1 90 Nej
S1 S1-6 Egenskaper hos foretagets anstallda Vasentlig ESRS S1 91-95 Nej Vissa datapunkter redovisas proportionerligt eller med uppskattningar 2025
S1 Si=7 Egenskaper hos foretagets icke anstéllda arbetstagare Vasentlig — ESRS S1 = Nej Infasning tilldampas
infasning
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ESRS- Upplysnings- Placering Extern

standard krav (DR) Rubrik / kort beskrivning Status 2025 i rapporten  Sida hanvisning Kommentar

S1 S1-9 Mangfaldsindikatorer Vasentlig ESRS S1 91-95 Nej

S1 S1-14 Halso- och sakerhetsindikatorer Vasentlig ESRS S1 91-95 Nej

S1 S1-17 Incidenter, klagomal och allvarliga manniskoréattskonsekvenser Vasentlig ESRS S1 91-95 Nej

S4 Konsumenter och slutanvandare

ESRS- Upplysnings- Placering Extern

standard krav (DR) Rubrik / kort beskrivning Status 2025 i rapporten  Sida hanvisning Kommentar

S4 S4-1 Policyer relaterade till konsumenter och slutanvéandare Vasentlig — ESRS S4 96-98 Nej Upplysningar lamnas i enlighet med ESRS 2 BP-2 §17
infasning

S4 S4-2 Processer for dialog med konsumenter och slutanvandare Vasentlig — ESRS S4 96-98 Nej Kvalitativ redovisning, upplysningar lamnas i enlighet med ESRS 2 BP-2 §17
infasning

S4 S4-3 Processer for att dtgarda negativa konsekvenser Vasentlig — ESRS S4 96-98 Nej Omfattar IRO:er och overgripande styrning, upplysningar Iamnas i enlighet med
infasning ESRS 2 BP-2 §17

S4 S4-4 Atgarder, matt och mal Vasentlig — ESRS S4 96-98 Nej Inga separata koncerndvergripande kvantitativa matt eller mal faststéallda 2025,
infasning upplysningar lamnas i enlighet med ESRS 2 BP-2 §17

G1 Ansvarsfullt foretagande

ESRS- Upplysnings- Placering Extern

standard krav (DR) Rubrik / kort beskrivning Status 2025 i rapporten  Sida hanvisning Kommentar

G1 G1-1 Policyer relaterade till foretagskultur och ansvarsfullt foretagande Vasentlig ESRS G1 100 Nej

G1 G1-3 Forebyggande och upptéckt av korruption och mutor Vasentlig ESRS G1 101 Nej
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Del C - Icke-vasentliga standarder

ESRS- Upplysnings- Placering Extern

standard krav (DR) Rubrik / kort beskrivning Status 2025 i rapporten  Sida hanvisning Kommentar

E2 Samtliga Fororeningar Icke-vasentlig IRO-1/IRO-2 - Nej Bedomd inom DMA men ej identifierad som vasentlig
relevanta DR

E3 Samtliga Vatten och marina resurser Icke-vasentlig IRO-1/IRO-2 - Nej Bedomd inom DMA men ej identifierad som vasentlig
relevanta DR

E4 Samtliga Biologisk mangfald och ekosystem Icke-vasentlig IRO-1/IRO-2 - Nej Bedomd inom DMA men ej identifierad som vasentlig
relevanta DR

E5 Samtliga Resursanvandning och cirkular ekonomi Icke-vasentlig IRO-1/IRO-2 - Nej Bedomd inom DMA men ej identifierad som vasentlig
relevanta DR

S2 Samtliga Arbetstagare i vardekedjan Icke-vasentlig IRO-1/IRO-2 - Nej Bedomd inom DMA men ej identifierad som vasentlig
relevanta DR

S3 Samtliga Berorda samhallen Icke-vasentlig IRO-1/IRO-2 - Nej Bedomd inom DMA men ej identifierad som vasentlig
relevanta DR

Del D — Datapunkter som harror fran annan EU-lagstiftning

EU-lagstiftning Datapunkt/upplysning Placering i rapporten Sida Kommentar

EU-taxonomiforordningen Taxonomirelaterade upplysningar om omsattning, CapEx och OpEx Taxonomiavsnittet 83-84 Redovisas enligt forenklade upplysningskrav for 2025

Utover ovanstédende har inga ytterligare datapunkter frdn annan EU-lagstiftning identifierats som tillampliga i hallbarhetsrapporten for rakenskapsaret 2025.
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Bilaga Il

Datapunkter som harror fran annan EU-lagstiftning

Referens
i forordningen Referens i
om hallbarhets- Referens referensvardes- Referens

Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar i tredje pelaren forordningen i EU:s klimatlag Sida

ESRS 2 GOV-1 Jamnare konsfordelning i styrelserna punkt 21 d v v 57

ESRS 2 GOV-1 Procentandel oberoende styrelseledamoter punkt 21 e v 57

ESRS 2 GOV-4 Redogorelse for due diligence (tillborlig aktsamhet) punkt 30 v 59

ESRS 2 SBM-1 Inblandning i verksamheter kopplade till fossila branslen punkt 40 d i v v v Ej vasentlig
ESRS 2 SBM-1 Inblandning i verksamheter kopplade till kemikalieproduktion punkt 40 d ii v v Ej vasentlig
ESRS 2 SBM-1 Deltagande i verksamhet med anknytning till kontroversiella vapen punkt 40 d iii v v Ej vasentlig
ESRS 2 SBM-1 Inblandning i verksamheter kopplade till odling och produktion av tobak punkt 40 d iv v Ej vasentlig
ESRS E1-1 Omstaliningsplan for att uppna klimatneutralitet senast 2050 punkt 14 v 77

ESRS E1-1 Foretag som &r uteslutna fran EU-referensvéardena for anpassning till Parisavtalet punkt 16 g v v Ej vasentlig
ESRS E1-4 Minskningsmal for utslépp av vaxthusgaser punkt 34 v v v 79

ESRS E1-5 Energiforbrukning fran fossila kallor uppdelad efter kéllor (endast sektorer med hég klimatpaverkan) punkt 38 v Ej vasentlig
ESRS E1-5 Energiforbrukning och energimix punkt 37 v 79

ESRS E1-5 Energiintensitet forknippad med verksamheter i sektorer med hog klimatpaverkan punkterna 40-43 v Ej vasentlig
ESRS E1-6 Brutto- och totala vaxthusgasutslapp Scope 1, 2, 3 punkt 44 v v v 80

ESRS E1-6 Bruttoutslappsintensitet for vaxthusgasutslapp punkterna 53-55 v v v 80

ESRS E1-7 Upptag av vaxthusgaser och koldioxidkrediter punkt 56 v 82

ESRS E1-9 Referensportfdljens exponering mot klimatrelaterade fysiska risker punkt 66 v Ej vasentlig
ESRS E1-9 Uppdelning av monetara belopp efter akut och kronisk fysisk risk, punkt 66 a ESRS E1-9 v Ej vasentlig

Plats for betydande tillgéngar utsatta for vasentlig fysisk risk, punkt 66 ¢
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ﬁ:l} Introduktion Verksamhet Omvarld och strategi Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse Hallbarhet Finansiella rapporter Ovrig information nEDICARE
Bilagor

Referens
i forordningen Referensii
om hallbarhets- Referens referensvardes- Referens
Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar i tredje pelaren forordningen i EU:s klimatlag Sida
ESRS E1-9 Uppdelning av det redovisade vardet pa sina fastighetstillgangar efter energieffektivitetsklasser punkt 67 ¢ v Ej vasentlig
ESRS E1-9 Portfdljens grad av exponering mot klimatrelaterade maojligheter punkt 69 v Ej vasentlig
ESRS E2-4 Méngden av varje férorening som fortecknas i bilaga Il till férordningen om ett europeiskt register v Ej vasentlig
over utslapp och overforingar som slapps ut i luft, vatten och mark, punkt 28
ESRS E3-1 Vattenresurser och marina resurser punkt 9 v Ej vasentlig
ESRS E3-1 Sarskild strategi punkt 13 v Ej vasentlig
ESRS E3-1 Hallbara oceaner och hav punkt 14 N Ej vasentlig
ESRS E3-4 Totalt dtervunnet och dteranvant vatten punkt 28 ¢ v Ej vasentlig
ESRS E3-4 Total vattenforbrukning i m3 per nettoinkomst av egen verksamhet punkt 29 v Ej vasentlig
ESRS2-1RO1-E4 punkt 16 ai N Ej vasentlig
ESRS2-IRO1-E4 punkt 16 b N Ej vasentlig
ESRS2-1RO 1 - E4 punkt 16 ¢ v Ej vasentlig
ESRS E4-2 Hallbara mark-/jordbruksmetoder/-policyer punkt 24 b v Ej vasentlig
ESRS E4-2 Hallbara metoder/policyer for hallbarhet i haven punkt 24 ¢ v Ej vasentlig
ESRS E4-2 Policyer for att behandla avskogning punkt 24 d v Ej vasentlig
ESRS E5-5 Icke-atervunnet avfall punkt 37 d v Ej vasentlig
ESRS E5-5 Farligt avfall och radioaktivt avfall punkt 39 v Ej vasentlig
ESRS 2 - SBM3 - S1 Risk att utsattas for tvangsarbete punkt 14 f v 85-86
ESRS 2 - SBM3 - S1 Risk att utsattas for barnarbete punkt 14 g v 85-86
ESRS S1-1 Ataganden i policy fér manskliga rattigheter punkt 20 v 87
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ﬁ:l} Introduktion

Verksamhet Omvarld och strategi Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Bilagor

Referens
i forordningen
om hallbarhets-

Finansiella rapporter

Referens

Ovrig information

Referens i
referensvardes-

DEDICARE

Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar i tredje pelaren forordningen i EU:s klimatlag Sida

ESRS S1-1 Strategier for tillborlig aktsamhet i fragor som behandlas i Internationella arbetsorganisationens (ILO) v 87
grundlaggande konventioner 1-8, punkt 21

ESRS S1-1 Processer och atgéarder for att forhindra manniskohandel punkt 22 v 87

ESRS S1-1 Strategi for forebyggande av arbetsplatsolyckor eller ett system for att hantera sédana punkt 23 v 87

ESRS S1-3 Mekanismer for klagomalshantering i samband med personalfragor punkt 32 ¢ v 89

ESRS S1-14 Antal dodsfall och antal och andel arbetsrelaterade olyckor punkt 88 b och ¢ v v 95

ESRS S1-14 Antal dagar forlorade pa grund av skador, olyckor, dédsfall eller sjukdom punkt 88 e v 95

ESRS S1-16 Ojusterad loneklyfta mellan konen punkt 97 a v v Ej vasentlig

ESRS S1-16 Overdrivet hég VD-6n punkt 97 b v Ej vasentlig

ESRS S1-17 Fall av diskriminering punkt 103 a v 95

ESRS S1-17 Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer punkt 104 a v v 95

ESRS 2 - SBM3 - S2 Betydande risk for barnarbete eller tvdngsarbete i vardekedjan punkt 11 b v Ej vasentlig

ESRS S2-1 Ataganden i policy fér manskliga rattigheter punkt 17 v Ej vasentlig

ESRS S2-1 Policyer for medarbetare i vardekedjan punkt 18 N Ej vasentlig

ESRS S2-1 Respekterar inte FN:s vagledande principer for foretag och méanskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer punkt 19 v v Ej vasentlig

ESRS S2-1 Strategier for tillborlig aktsamhet i fragor som behandlas i Internationella arbetsorganisationens (ILO) v Ej vasentlig
grundlaggande konventioner 1-8, punkt 19

ESRS S2-4 Manniskorattsfragor och manniskoréattsfall kopplade till foretagets véardekedja i tidigare och senare led punkt 36 v Ej vasentlig

ESRS S3-1 Manniskorattsataganden punkt 16 v Ej vasentlig

ESRS S3-1 Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter, v v Ej vasentlig
ILO:s principer eller OECD:s riktlinjer punkt 17

ESRS S3-4 Manniskorattsfragor och manniskorattsincidenter punkt 36 v Ej vasentlig
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ﬁ:l} Introduktion Verksamhet Omvarld och strategi Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse Hallbarhet Finansiella rapporter Ovrig information nEDICARE
Bilagor

Referens
i forordningen Referensii
om hallbarhets- Referens referensvardes- Referens
Upplysningskrav och relaterad datapunkt upplysningar i tredje pelaren forordningen i EU:s klimatlag Sida
ESRS S4-1 Policyer for konsumenter och slutanvandare punkt 16 v 97
ESRS S4-1 Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for foretag och manskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer punkt 17 v v 96-98
ESRS S4-4 Manniskorattsfragor och manniskorattsincidenter punkt 35 v 96-98
ESRS G1-1 FN:s konvention mot korruption punkt 10 b v 100
ESRS G1-1 Skydd for visselblasare punkt 10 d N 100
ESRS G1-4 Boter for brott mot lagar mot korruption och mutor punkt 24 a v v Ej vasentlig
ESRS G1-4 Standarder for bekdmpning av korruption och mutor punkt 24 b N Ej vasentlig
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ﬁ:l} Introduktion Verksamhet Omvarld och strategi Bolagsstyrning Forvaltningsberattelse Hallbarhet Finansiella rapporter Ovrig information BEBICARE
Koncernens rapport dver totalresultat

Koncernens rapport over totalresultat

TSEK Not 2025 2024 TSEK Not 2025 2024

Nettoomsattning 2 1454784 1719715 Ovrigt totalresultat

Aktiverat arbete for egen rakning - 3065 Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrékningen

Ovriga rorelseintakter 4 10616 15777 Omrakningsdifferenser -17 423 4454
1465 400 1738 557 Summa Ovrigt totalresultat -17 423 4454

Summa totalresultat 15663 51 526

Rorelsens kostnader

Inkopta tjanster -243 004 -282 977 Summa totalresultat hanforligt till:

Personalkostnader 6 -995614 1174774 Moderbolagets aktiedgare 15663 51 526

Ovriga externa kostnader 514 -164 059 -195 969

R oo e e 2 maer el Resultat per aktie, fore utspadning (SEK) 12 3,46 4,92

och immateriella tillgéngar 13,1415 21313 24608 Resultat per aktie, efter utspadning (SEK) 12 3,46 4,89

Rorelseresultat 41 410 60 229

Resultat fran finansiella poster

Finansiella intakter 8 7 533 12 299
Finansiella kostnader 9,14 -6 180 -12 877
Resultat efter finansiella poster 42763 59 651
Skatt 11 -9677 -12 579
Arets resultat 33086 47 072
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Koncernens rapport over finansiell stéllning

Koncernens rapport over finansiell stallning

TSEK Not  2025-12-31 2024-12-31 TSEK Not 2025-12-31 2024-12-31

Anlaggningstillgangar EGET KAPITAL OCH SKULDER

Immateriella tillgdngar 13 192147 163942 Eget kapital

Nyttjanderattstillgangar 14 26222 22703 Aktiekapital 19 4781 4781

Materiella anlaggningstillgéngar 18 630 1641 Ovrigt tillskjutet kapital 28 645 28 645

Uppskjutna skattefordringar 11 15940 9474 Omrakningsreserv -23 543 -6120

Lamnade depositioner 27 5041 5122 Balanserad vinst 281176 271997

Summa anldggningstillgangar 239980 202 882 Summa eget kapital 291 059 299 303

Omsittningstillgangar Langfristiga skulder

Kundfordringar 17,27 123 364 164 467 Avsattningar 20 - 817

Skattefordran 5332 6 968 Ovrig l&ngfristig skuld 21,27 20017 =

Ovriga fordringar 27 4437 2 483 LLeasingskulder 14,21,27 18766 11078

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18,27 107 072 113375 Uppskjutna skatteskulder 11 12 566 12 621

Likvida medel 26,27 116 043 138 584 Summa langfristiga skulder 51349 24516

Summa omsattningstillgangar 356 248 425 877

SUMMA TILLGANGAR 596 228 628 759 Kortfristiga skulder
Upplaning 21,27 - 15782
LLeasingskulder 14,21 8 097 11194
Leverantorsskulder 27,31 9624 8503
Aktuella skatteskulder 14 481 17 325
Ovriga kortfristiga skulder 22 49 235 58116
Upplupna kostnader 27,23 172 383 194 020
Summa kortfristiga skulder 253 820 304 940
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 596 228 628 759

For information om stallda sakerheter och eventualforpliktelser se not 28.
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Koncernens rapport over kassaflode

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Forvaltningsberattelse Hallbarhet Finansiella rapporter

Koncernens rapport over kassaflode

Ovrig information

DEDICARE

TSEK Not 2025 2024 TSEK Not 2025 2024

Den |I6pande verksamheten Finansieringsverksamheten

Rorelseresultat 41 410 60 229 Amortering 1an 21 -14 835 -13764

Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 24 15858 16217 Amortering leasingskuld 21 -10129 -12 202

Erhéllen ranta 3911 6 623 Utbetald utdelning -23 907 -62 157

Erlagd ranta -2 488 -2912 Kassaflode fran finansieringsverksamheten -48 871 -88 123

Betald inkomstskatt -17 691 -28 268 .

Realiserade valutakursforandringar -483 277 aiclslkassatiode 11414 ~46 374

R T Yy e Epwts sa S Likvida medel vid arets borjan 138 584 187 149

fore forandringar av rorelsekapital 40517 52 166 Valutakursdifferenser i likvida medel -11127 -2191
Likvida medel vid arets slut 26 116 043 138 584

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Minskning(+)/6kning(—) av kundfordringar 42572 29 334

Minskning(+)/0kning(-) av fordringar -532 19 563

Minskning(=)/kning(+) av leverantdrsskulder 2 489 3772

Minskning(=)/6kning(+) av kortfristiga skulder -20 642 -23 551

Kassaflode fran den Iopande verksamheten 64 404 81284

Investeringsverksamheten

Forvarv av dotterbolag -26 766 =

Forvarv avimmateriella anlaggningstillgdngar 13 -211 -3 065

Forvarv av materiella anldggningstillgéngar 15 - -191

Forsaljning av materiella anlédggningstillgdngar 15 - 7

Erlagda villkorade tillaggskopeskillingar 27 - -36 222

Depositioner 30 -64

Kassaflode fran investeringsverksamheten -26 947 -39 535
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Introduktion

{ad

Verksamhet

Omvarld och strategi

Forandring i koncernens eget kapital

Bolagsstyrning

Hanforligt till moderforetagets aktiedgare

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet Finansiella rapporter

Forandring i koncernens eget kapital

Ovrig information

Hanforligt till moderforetagets aktiedgare

DEDICARE

Ovrigt tillskjutet  Omréknings- Balanserad Summa Ovrigt tillskjutet  Omréknings- Balanserad Summa
2024, TSEK Aktiekapital kapital reserv vinst eget kapital 2025, TSEK Aktiekapital kapital reserv vinst eget kapital
Ingaende balans 1 januari 4781 28 645 -10 574 287 082 309 934 Ingaende balans 1 januari 4781 28 645 -6 120 271997 299 303
Totalresultat Totalresultat
Arets resultat = = = 47 072 47 072 Arets resultat - - - 33086 33086
Ovrigt totalresultat Ovrigt totalresultat
Poster som kan komma att Poster som kan komma att
omklassificeras till resultatet omklassificeras till resultatet
Omrakningsdifferenser - - 4 454 - 4 454 Omrakningsdifferenser - - -17 423 - -17 423
Summa dvrigt totalresultat - - 4454 - 4454 Summa ovrigt totalresultat - - -17 423 - -17 423
Summa totalresultat = - 4454 47072 51 526 Summa totalresultat - - -17 423 33086 15663
Transaktioner med aktiedgare Transaktioner med aktiedgare
Transaktionskostnader - - - - - Transaktionskostnader - - - - -
Aktieutdelning - - - -62 157 -62 157 Aktieutdelning - - - -23 907 -23 907
Summa transaktioner med aktiedgare - - - -62 157 -62 157 Summa transaktioner med aktiedgare - - - -23 907 -23 907
Utgdende balans 31 december 4781 28 645 -6 120 271997 299 303 Utgaende balans 31 december 4781 28 645 -23 543 281176 291 059
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Moderbolagets resultatrakning

Moderbolagets resultatrakning

TSEK Not 2025 2024
Nettoomsattning 8 43 531 56 076
Aktiverat arbete for egen rakning - 3065
Ovriga rorelseintakter 4 3803 1759
47 334 60 900
Rorelsens kostnader
Personalkostnader 6 -24 667 -33 691
Ovriga externa kostnader 3,514 -34 689 -48 979
Avskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar 13,15 -2 647 -2 511
Rorelseresultat -14 669 -24 281

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernforetag 7 45738 59910
Ranteintakter och liknande resultatposter 8 7227 12390
Rantekostnader och liknande resultatposter 9 -9 270 -18 827
Resultat efter finansiella poster 29 026 29192
Bokslutsdispositioner 10 615 7780
Uppskjuten skatt 11 3387 3873
Arets resultat 33028 40 845
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Moderbolagets balansrakning
TSEK Not  2025-12-31 2024-12-31 TSEK Not 2025-12-31 2024-12-31
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anlaggningstillgangar Eget kapital
Immateriella anlaggningstillgangar Bundet eget kapital
Immateriella anldggningstillgangar 13 6108 8 663 Aktiekapital 19 4781 4781
Summa immateriella anldaggningstillgangar 6108 8 663 Reservfond 20 20
Fond for utvecklingsutgifter 5867 7772
bteue el el BT s Summa bundet eget kapital 10 668 12 573
Materiella anlaggningstillgdngar 15 45 181
Summa materiella anldaggningstillgangar 45 181 Fritt eget kapital
Overkursfond 28 625 28 625
el e Bl s Balanserade vinstmedel 133 582 114738
Andelar i koncernforetag 16 189 411 189 383 Arets resultat 33028 40 845
Uppskjutna skattefordringar 11 7260 3873 Summa fritt eget kapital 195 235 184 208
DEhesiliiich 2] 4300 Ei00 Summa eget kapital 205 903 196 781
Summa finansiella anldggningstillgangar 200971 197 556
Summa anldggningstillgangar 207 124 206 400 Obeskattade reserver 10 2712 3327
Omsittningstillgangar Kortfristiga skulder
Kortfristiga fordringar Kortfristiga rantebarande skulder 21,27 - 15782
Skattefordran 1282 3655 Leverantorsskulder 27,31 2363 1667
Fordringar hos koncernforetag 27 74728 13736 Skulder till koncernforetag 27 160 601 105254
Ovriga fordringar 686 724 Ovriga kortfristiga skulder 22 1128 1524
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 5115 4284 Upplupna kostnader 23,27 5168 10134
Summa kortfristiga fordringar 81 811 22 399 Summa kortfristiga skulder 169 260 134 361
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 377 875 334 469
Kassa och bank 26,27 88940 105670
Summa omsittningstillgangar 170 751 128 069
SUMMA TILLGANGAR 377 875 334 469
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Moderbolagets kassaflodesanalys

Bolagsstyrning

Forvaltningsberattelse Hallbarhet Finansiella rapporter

Moderbolagets kassaflodesanalys

Ovrig information

DEDICARE

TSEK Not 2025 2024 TSEK Not 2025 2024

Den |I6pande verksamheten Finansieringsverksamheten

Rorelseresultat -14 669 -24 280 Amortering 1an 21 -14 836 -13764

Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 24 2690 2511 Utbetald utdelning -23 907 -62 157
-11 979 -21769 Erhallna koncernbidrag - 42 223

Lamnade koncernbidrag -1879 -

Sillen e 4087 6713 Kassaflode fran finansieringsverksamheten -40 622 -33 698

Erlagd ranta -6 174 9015

Betald inkomstskatt 2373 744 Arets kassaflode -16 730 -46 767

Realiserade valutakursforandringar - 430 Likvida medel vid arets borjan 105670 152 437

Kassaflode fran den Iopande verksamheten fére Likvida medel vid arets slut 26 88940 105 670

forandring av rorelsekapital -11 693 -22 897

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Minskning(+)/6kning(—) av kundfordringar -1 =

Minskning(+)/6kning(—) av fordringar -76 230 40 500

Minskning(-)/6kning(+) av leverantdrsskulder 723 -280

Minskning(—)/6kning(+) av kortfristiga skulder 52 054 -71 335

Kassaflode fran den Iopande verksamheten -35147 -54 012

Investeringsverksamheten

Forvarv avimmateriella anlaggningstillgdngar 13 - -3 065

Forvarv av dotterbolag -28 -

Erhallen utdelning fran dotterbolag 59 067 80230

Erlagda villkorade tillaggskopeskillingar 27 - -36 222

Kassaflode fran investeringsverksamheten 59 039 40943
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orandring i moderbolagets eget kapital
Forandring i moderbolagets eget kapital
Bundet eget kapital Fritt eget kapital

Fond for utveck- Balanserad Summa
TSEK Aktiekapital Reservfond lingsutgifter Overkursfond vinst  Arets resultat eget kapital
Ingaende balans 1 januari 2024 4781 20 6 041 28 625 103977 74 649 218 093
Resultatdisposition enligt arsstdmmans beslut - - - - 74 649 -74 649 -
Arets resultat - - - - - 40 845 40 845
Avsattning till fond for utvecklingsutgifter = = 1731 = -1 731 = =
Transaktioner med aktiedgare
Transaktionskostnader - - - - - - -
Aktieutdelning = = = = -62 157 = -62 157
Summa transaktioner med aktiedgare = = = = -62 157 = -62 157
Utgaende balans 31 december 2024 4781 20 7772 28 625 114738 40 845 196 781
Ingédende balans 1 januari 2025 4781 20 7772 28 625 114738 40 845 196 781
Resultatdisposition enligt arsstdmmans beslut - - - - 40 845 -40 845 -
Arets resultat - - - - - 33028 33028
Avsattning till fond for utvecklingsutgifter - - -1 906 - 1906 - -
Transaktioner med aktiedgare
Transaktionskostnader - - - - - - -
Aktieutdelning - - - - -23 907 - -23 907
Summa transaktioner med aktiedgare - - - - -23 907 - -23 907
Utgaende balans 31 december 2025 4781 20 5866 28 625 133582 33028 205903
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Ovrig information

DEDICARE

Not 1
Redovisningsprinciper

Dedicare AB (publ) ar ett aktiebolag registrerat i Sverige med sate
i Stockholm. Bolagets B-aktier ar noterade pa& Nasdaq i Stockholm
sedan maj 2011. Adressen till huvudkontoret &r Dalagatan 100,
51r, 113 43 Stockholm, Sverige.

Koncernredovisningen och arsredovisningen for Dedicare AB
(publ) for rakenskapséaret som avslutades 31 december 2025,
godkandes for utfardande av styrelsen och verkstallande direk-
toren den 20 mars 2025. Koncernens rapport 6ver resultat och
ovrigt totalresultat och rapport dver finansiell stallning och
moderbolagets resultat- och balansrakningar blir foremal for
faststéllande pa arsstdmma den 6 maj 2026.

Dedicare ar ett auktoriserat rekryterings- och bemanningsforetag
med huvudsaklig verksamhet inom uthyrning och bemanning

av lakare, sjukskoterskor, socionomer, psykologer, pedagoger
och personal inom life science. Koncernen ar verksam i Sverige,
Norge, Danmark och Storbritannien. Koncernens sammansatt-
ning framgar av not 16.

Koncernredovisningen omfattar Dedicare AB (publ) och dess dot-
terforetag. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av
International Accounting Standards Board (IASB) sdsom de anta-
gits av Europeiska Unionen (EU). Vidare tillampas RFR 1 Kom-
pletterande redovisningsregler for koncerner utgiven av Radet for
finansiell rapportering vilken anger kompletterande upplysningar
utover det som foljer av IFRS som ska lédmnas utifrdn bestammel-
serna i Arsredovisningslagen.

Moderbolaget tillampar samma redovisningsprinciper som kon-
cernen utom i de fall som anges under avsnittet Moderbolagets
redovisningsprinciper.

Grunder vid upprattande av de finansiella rapporterna
Koncernredovisningen baseras pa historiska anskaffningsvarden
med vissa undantag, vilka framgar av redovisningsprinciperna.
Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som dven
utgor rapporteringsvalutan for moderbolaget och koncernen.
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Samtliga belopp i de finansiella rapporterna ar upprattade i tusen-
tals svenska kronor om inget annat anges. Avrundningsdifferen-
ser kan forekomma.

Viasentliga tillampade redovisningsprinciper
De nedan angivna redovisningsprinciperna tillampas konsekvent
pa de finansiella rapporter som lamnas, om inget annat anges.

Nya eller andrade IFRS-standarder och tolkningar 2025
Inga IFRS eller IFRIC-tolkningar som for forsta gangen ar obliga-
toriska for det rakenskapsar som borjade 1 januari 2025 har haft
nagon vasentlig inverkan pa bolagets finansiella rapporter.

Nya eller andrade IFRS standarder och

tolkningar 2026 och framat

| april 2024 publicerade IASB IFRS 18 som svar pa investerares
oro kring jamforbarhet och transparens i foretags resultatrap-
portering. De nya presentationskraven i IFRS 18 kommer att 6ka
jamforbarheten av den finansiella prestationen mellan liknande
foretag, sarskilt vad galler definitionen av “rorelseresultat”. De nya
upplysningskraven avseende av ledningen definierade resultat-
matt (eng. management-defined performance measures) kom-
mer att starka transparensen. IFRS 18 trader i kraft den 1 januari
2027 och har annu inte borjat tillampas av koncernen. Ledningen
i Dedicare AB (publ) arbetar for narvarande med att faststélla
effekterna for koncernen av att tillampa IFRS 18.

Koncernen kommer att rapportera enligt IFRS 18, for forsta
gangen, i den delarsrapport som avslutas den 31 mars 2027 och
sin forsta arsredovisning som avslutas den 31 december 2027.
Det forvantas att deldrsrapportens kassaflodesanalys kommer att
paverkas, eftersom denna ska utgé ifran rorelseresultatet. Vidare
forvantas att erhallna rantor respektive betalda rantor presente-
ras inom investeringsverksamheten respektive finansieringsverk-
samheten, nar IFRS 18 barjar tillampas.

Dedicare AB (publ) redovisar redan en delsumma for rorelse-
resultat i resultatrakningen. Koncernen genomfor en detaljerad

analys for att faststélla korrekt klassificering av poster for att
sdkerstalla att denna delsumma uppfyller kraven i IFRS 18.
Vidare kommer finansnettot sdsom det nu presenteras att
forsvinna, och en ny delsumma presenteras som visar resultat
fore finansiering och inkomstskatt. Dessutom kan de nya kraven
pa aggregering och disaggregering leda till forandringar for att
rakningarna och noterna ska ge en anvandbar och strukturerad
sammanfattning. Koncernen analyserar dven vilka matt som for
narvarande rapporteras utanfor de finansiella rapporterna for att
avgora om dessa uppfyller definitionen avseende av ledningen
definierade resultatmatt.

Inga andra nya eller andrade standarder och nya tolkningar

som har publicerats men annu inte tratt ikraft bedoms fa nédgon
vasentlig effekt pa koncernens finansiella rapporter nar de tillam-
pas for forsta gangen.

Konsolideringsprinciper och rorelseforvarv
Koncernredovisningen ar upprattad enligt forvarvsmetoden och
omfattar moderbolaget Dedicare AB (publ) och de féretag vilka
Dedicare har ett bestdmmande inflytande over.

Dotterforetag inkluderas i koncernredovisningen fran och med
den dag da det bestdmmande inflytandet overfors till koncernen
och exkluderas ur koncernredovisningen fran och med den dag
da det bestdmmande inflytandet upphor.

Internvinster och mellanhavanden inom koncernen elimineras
i koncernredovisningen.

| anslutning till forvary faststalls det koncernmassiga anskaffnings-
vardet for dotterforetaget genom en forvarvsanalys. | analysen
faststalls dels anskaffningsvardet for andelarna, dels det verkliga
vardet av de identifierbara forvarvade tillgdngarna och dvertagna
skulderna per forvarvstidpunkten. Anskaffningsvardet for dotter-
bolaget utgors av summan av de verkliga vardena per forvarvs-
dagen for erlagda tillgadngar, uppkomna eller Gvertagna skulder
och for emitterade eget kapitalinstrument som lédmnats som ved-

erlag i utbyte mot de forvarvade nettotillgdngarna som ér direkt
hanforbara till forvarvet.

Villkorade kopeskillingar inkluderas i anskaffningsvardet och
berdknas till verkligt varde vid forvarvstidpunkten. Férvarvsrelate-
rade utgifter redovisas direkt i resultatet nar de uppstar.

Immateriella tillgdngar, till exempel varumarken, databaser och
kundkontrakt, som har identifierats vid upprattad forvarvsanalys
skrivs av Over den berdknade nyttjandeperioden. Goodwill anses
ha en obestdmd nyttjandeperiod och testas darfor arligen for ned-
skrivning eller vid indikationer pa& nedskrivningsbehov. Forvarvs-
relaterade utgifter redovisas i resultatet nar de uppstar.

| koncernens balansrakning redovisas de enskilda bolagens
obeskattade reserver uppdelade pa eget kapital (reserver) och
avsattningar for skatter. | resultatrakningen redovisas som
uppskjuten skatt den skatt som ar hanforlig till arets forandring
av obeskattade reserver.

Rorelsesegment

Segmentsindelning har faststallts baserat pa hur koncernled-
ningen i Dedicare foljer upp och styr verksamheten for att utvar-
dera resultatet och allokera resurser. Koncernledningen féljer upp
segmentens rorelseresultat bade inklusive och exklusive jamfo-
relsestorande poster. Koncernen analyserar dven vilka matt som
for narvarande rapporteras utanfor de finansiella rapporterna for
att avgora om dessa uppfyller definitionen avseende av ledningen
definierade resultatmatt. Se not 2 fér mer detaljerad information.

Omrakning av utlandsk valuta

Utlandska dotterbolag

Vid upprattandet av koncernredovisning omraknas koncernens
utlandsverksamheters balansréakningar fran dess funktionella
valuta till svenska kronor baserat pa balansdagens valutakurs.
Resultatrakningen omraknas till periodens genomsnittskurs. De
omrakningsdifferenser som uppstéar redovisas i dvrigt totalresul-
tatet och klassificeras som omrékningsreserv i eget kapital. Den
ackumulerade omrakningsdifferensen omférs och redovisas som
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en del av vinsten eller forlusten i de fall utlandsverksamheten
avyttras. Goodwill som ar hanforligt till forvarv av verksamheter
med annan funktionell valuta &n svenska kronor behandlas som
tillgdngar och skulder i den forvarvade verksamhetens valuta och
omraknas till balansdagens valutakurs.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Rorelserelaterade fordringar och skulder i utlandsk valuta omrak-
nas till den funktionella valutan till kursen vid rapportperiodens
slut och valutakursdifferenser redovisas i rorelseresultatet.

Orealiserade valutakursvinster péa langfristiga fordringar och
skulder avraknas mot orealiserade valutakursforluster vartefter
overskjutande valutakursvinst eller -forlust redovisas i resultat-
rakningen som en finansiell intakt eller finansiell kostnad.

Intakter

Koncernen redovisar en intékt nar kontrollen 6ver den utlovade
tjénsten har overforts till kunden och intakten kan matas pa ett
tillforlitligt satt. Intakter varderas till det belopp som koncernen
forvantas ha ratt till i utbyte mot de utforda tjansterna, netto efter
moms och rabatter. Prissattningen ar fast.

Koncernens nettoomsattning omfattar forsaljning av tjanster
inom bemanning och rekrytering. Intékter frdn bemanning redo-
visas i den period som tjansterna utfors. Intakter fran rekrytering
redovisas vid tre tillfallen, med lika stor andel vid varije tillfalle.
Dessa tillfallen intraffar vid signering av avtal med kund, kunden
har valt kandidat och slutligen kandidaten signerar avtal med
kunden.

Utfért men annu ej fakturerat arbete per balansdagen redovisas
i den man koncernen har en ovillkorlig ratt till ersattning. Koncer-
nen bedomer att nagra vésentliga avtalstillgangar inte féreligger.

Aktiverat arbete

Aktiverat arbete for egen rakning, avser de av koncernen egen-
utvecklade system vilka redovisningstekniskt intaktsfors Iopande
allt eftersom aktivering sker.

Ovriga intédkter
Ovriga rorelseintakter, avser intdkter frén aktiviteter utanfor
koncernens huvudsakliga verksamhet sdsom valutakursvinster
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och vinst vid avyttring av materiella anléggningstillgdngar samt
omvardering av tillaggskopeskillingar.

Statliga stod

Koncernen redovisar statliga stod som erhéllits som minskad
kostnad i resultatréakningen och till det belopp som forvantas
erhallas.

Aktuell och uppskjuten skatt

Periodens skattekostnad omfattar aktuell skatt berdknad pa
periodens skattemassiga resultat, enligt gallande skattesatser,
justerad for forandringar i uppskjutna skattefordringar och -skul-
der som hanfor sig till temporara skillnader.

Den aktuella skattekostnaden berdknas pa basis av de skattereg-
ler som pa balansdagen ar beslutade eller i praktiken beslutade

i de lander dar moderforetaget och dess dotterforetag ar verk-
samma och genererar skattepliktiga intakter.

Uppskjuten skatt redovisas pa alla temporéra skillnader som
uppkommer mellan det skattemassiga vardet pa tillgdngar och
skulder och dess redovisade varden i koncernredovisningen. Upp-
skjuten skatt bokas inte pa eventuella skillnader i goodwill samt
innehav i dotterforetag. Inte heller for skattemassiga underskott
dar koncernen inte ser majlighet till kvittning mot framtida vinster
i ett femarsperspektiv.

Uppskjutna skattefordringar och -skulder nettoredovisas nar
det foreligger en legal kvittningsratt for aktuella skattefordringar
och skatteskulder och nar de uppskjutna skattefordringarna
och skatteskulderna hanfor sig till skatter debiterade av en och
samma skattemyndighet och avser antingen samma skattesub-
jekt eller olika skattesubjekt, dar det finns en avsikt att reglera
saldona genom nettobetalningar.

Leasing

Nar ett avtal ingds bedémer koncernen om avtalet ar eller
innehaller ett leasingavtal. For leasingavtal som innehaller flera
komponenter, leasing- och icke-leasingkomponenter, fordelar kon-
cernen erséttningen enligt avtalet till varje komponent baserat pa
det fristdende priset. | de fall dar det inte gér att skilja pa kompo-
nenterna redovisas de som en enda leasingkomponent.

Forvaltningsberattelse
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Koncernen som leasetagare - vardering

och redovisning av leasingavtal

Koncernens leasingavtal avser endast kontorslokaler och bilar.
Koncernen redovisar en nyttjanderattstillgdng och en leasingskuld
vid leasingavtalets inledningsdatum. Nyttjanderattstillgdngen
varderas initialt till anskaffningsvarde, vilket bestar av leasingskul-
dens initiala varde med tillagg for leasingavgifter som betalats vid
eller fore inledningsdatumet plus eventuella initiala direkta utgif-
ter. Nyttjanderatten skrivs av linjart Gver det kortare av tillgdngens
bedomda nyttjandeperiod och leasingavtalets langd.

Leasingskulden varderas initialt till nuvardet av aterstdende
leasingavgifter under den bedomda leasingperioden. Leasingpe-
rioden utgodrs av den ej uppsdgningsbara perioden med tilldgg for
ytterligare perioder om det vid inledningsdatumet bedoms som
rimligt sakert att eventuell férlangningsoption i avtalet kommer
att nyttjas.

Leasingavgifterna diskonteras med koncernens marginella upp-
l&ningsrénta, i de fall rdntesatsen inte uttrycks i avtalet. Den mar-
ginella lanerdntan ar fordelad pa olika |6ptider beroende pa hur
l&nga leasingavtalen ar. Rantekostnaden berdknas som skuldens
varde multiplicerat med diskonteringsrantan.

Leasingskulden for koncernens lokaler med hyra som indexupp-
raknas beréknas pé den hyra som géller vid respektive rapportpe-
riods slut. Nar kassaflodena dndras justeras skulden med mot-
svarande justering av nyttjanderattstillgdngens redovisade vérde.
P& motsvarande satt justeras skuldens och tillgdngens varde i
samband med att omprovning sker utav leasingperioden. Detta
sker i samband med att sista uppsagningsdatumet inom tidigare
bedomd leasingperiod for lokalhyresavtal har passerats alterna-
tivt da betydelsefulla hdandelser intraffar eller omstandigheterna
pé ett betydande satt forandras.

For leasingavtal som har en leasingperiod pa upp till 12 manader
eller dar den underliggande tillgangen har ett lagt vérde, under ca
50 TSEK, redovisas inte ndgon nyttjanderattstillgang och leasing-
skuld. Leasingavgifter for dessa leasingavtal redovisas som
kostnad linjart over leasingperioden.
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Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet dver-
stiger det verkliga vardet pa koncernens andel av det forvarvade
dotterbolagets identifierbara tillgdngar vid forvarvstillfallet. Om
verkligt varde pa forvarvade tillgangar, skulder och eventualfor-
pliktelser Overstiger anskaffningsvardet redovisas overskottet
omedelbart som en intakt i resultatrakningen.

Goodwill har en obestambar nyttjandeperiod och testas darfor
arligen, eller nér indikation pa vardeminskning finns, for eventuellt
nedskrivningsbehov. Goodwill redovisas i balansrakningen till
anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade nedskrivningar.

Vid férsaljning av en verksamhet ingar goodwill, hanforligt till
denna verksamhet, som en komponent i berakningen av vinst
eller forlust vid avyttring.

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten

Utgifter for utveckling for eget bruk redovisas som en tillgang i
rapporten dver finansiell stéllning. | Dedicares fall har man latit
aktivera de system som koncernen sjalv har Iatit utveckla.

Det redovisade anskaffningsvardet inkluderar samtliga direkt han-
forbara utgifter som koncernen haft i samband med utvecklingen.
Ingen internt upparbetad tid har aktiverats.

Redovisade utvecklingsutgifter ar upptagna till anskaffningsvéarde
med avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella ned-
skrivningar. Avskrivningar sker linjart over nyttjandeperioden och
pabdrjades nar respektive system togs i bruk. Avskrivningstiden
for de egenutvecklade systemens ekonomiska livslangd bedéms
uppga till fem ar.

Ovriga immateriella tillgdngar
Inkopta 6vriga immateriella tillgdngar redovisas till anskaffnings-
varde.

Immateriella tillgdngar som forvarvats i ett foretagsforvary
identifieras och redovisas separat frdn goodwill nar de uppfyller
definitionen av en immateriell tillgdng och deras verkliga var-
den kan beréknas pa ett tillforlitligt satt. Anskaffningsvéardet for
sddana immateriella tillgdngar utgors av deras verkliga varde vid
forvarvstidpunkten.
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Forvarvade kundkontrakt varderas baserat pa kontraktens
kvarvarande |optider vid forvarvstidpunkten och omraknas till
verkligt varde.

Forvarvade databaser har bedomts baserat p& kostnaden for
att &terskapa databasen (cost-to-recreate) omréknat till verk-
ligt vérde. Nyttjandeperioden har bestdmts med utgadngspunkt
i den verkliga nyttjandeperioden som databasen kommer att
anvandas i verksamheten.

Avskrivningstiden sker linjart over nyttjandeperioden och base-
ras pa den bedémning som gjordes i forvarvsanalysen, vilken
ar baserad pa historisk erfarenhet och framtida prognos for
tillgdngens anvandning i verksamheten. Denna bedémning
utvarderas arligen.

Ovriga forvarvade och inkdpta immateriella tillgangar skrivs av
linjart over nyttjandeperioden.

Avskrivningar enligt plan gors enligt féljande:

Kundkontrakt, % 10,0-28,6
Databas, % 12,5-20,0
Ovriga immateriella tillgéngar, % 20,0-33,3

Efter det forsta redovisningstillfallet redovisas immateriella till-
gangar med avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventu-
ella ackumulerade nedskrivningar.

Nedskrivningar

Vid varje rapporttillfalle gors en bedomning om det foreligger
nagon indikation pa en vardeminskning avseende koncernens
tillgdngar. Om sa ar fallet sker en berakning av tillgdngens atervin-
ningsvarde. Goodwill har allokerats till kassagenererande enheter
och &r, tillsammans med immateriella tillgdngar som inte tagits i
bruk, foremal for arliga nedskrivningsprovningar dven om nagon
indikation pa vardeminskning inte foreligger. Prévning av ned-
skrivningsbehovet sker dock oftare om det finns indikationer pa
att en vardeminskning har intraffat.

Materiella anlaggningstillgangar
Anlaggningstillgangarna ar redovisade till anskaffningskost-
nad med avdrag for planméssiga avskrivningar och gjorda
nedskrivningar baserade pa en bedomning av tillgdngarnas
nyttjandeperiod.
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Avskrivningar enligt plan &r gjorda enligt foljande:

Forbattringsutg. pa annans fastighet; % 20,0-50,0
Bilar; % 25,0
Inventarier; % 20,0

Tillgdngarnas restvarde och nyttjandeperiod prévas vid varje
rapportperiods slut och justeras vid behov.

Finansiella instrument

Ett finansiellt instrument &r varje form av avtal som ger upphov
till en finansiell tillgéng eller finansiell skuld. Finansiella tillgangar
i balansrakningen avser kundfordringar, upplupna avtalsenliga
intakter och likvida medel. Finansiella skulder avser leverantors-
skulder, I&neskulder, villkorad tillaggskopeskilling samt upplupna
kostnader.

Finansiella tillgdngar och finansiella skulder redovisas nar kon-
cernen blir avtalspart i frdga om det finansiella instrumentets
avtalade villkor.

Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrakningen nar de avtals-
enliga rattigheterna avseende den finansiella tillgdngen upphar,
eller nar den finansiella tillgdngen och samtliga betydande risker
och fordelar dverfors. En finansiell skuld tas bort fran balansrak-
ningen nar den utslacks, d.v.s. nar den fullgors, annulleras eller
upphor. Finansiella tillgdngar och skulder varderas initialt till verk-
ligt vérde. Finansiella tillgangar och skulder klassificeras i kate-
gorierna upplupet anskaffningsvarde, verkligt varde via resultatet
samt verkligt varde via ovrigt totalresultat. Under de perioder
som ingar i den finansiella rapporten &r samtliga finansiella till-
gangar eller skulder kategoriserade som upplupet anskaffnings-
varde, forutom villkorad tillaggskopeskilling vilken &r varderad

till verkligt varde. Finansiella tillgdngar som klassificerats i kate-
gorin upplupet anskaffningsvarde varderas efter forsta redovis-
ningstillfallet till upplupet anskaffningsvarde med anvandning

av effektivrantemetoden. Diskontering gors ej om effekten av
diskontering ar ovasentlig.

Finansiella tillgdngar och skulder kvittas och redovisas med ett
nettobelopp i balansrakningen endast nar det finns en legal ratt
att kvitta de redovisade beloppen och en avsikt att reglera dem
med ett nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgangen och
reglera skulden.
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Likvida medel

Likvida medel bestér av kontotillgdngar hos finansinstitut med en
I6ptid fran anskaffningstidpunkten understigande tre manader,
vilka &r utsatta for endast en obetydlig risk for vardefluktuationer.
Likvida medel redovisas till dess nominella belopp.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas netto efter reservering for forvantade
kundforluster. Kundfordringarnas forvantade l6ptid ar kort, varfor
vardet redovisats till nominellt belopp utan diskontering enligt
metoden for upplupet anskaffningsvarde. Koncernen tillampar det
forenklade tillvdgagangssattet enligt IFRS 9 for att méata forvan-
tade kreditforluster. Koncernens kreditforlustmodell anvander
den forvantade forlustrisken for den aterstdende I6ptiden for

alla kundfordringar. Modellen baseras pa koncernens historiska
erfarenheter, externa indikatorer och framéatblickande informa-
tion. Det reserverade beloppet redovisas Over resultatrakningen.
Baserat pa historik avseende konstaterade kreditférluster har den
historiska forlustrisken en obetydlig effekt pa kreditforlusten och
darfor ar avsattningen for osakra fordringar byggd pa individuella
uppskattningar.

Ovriga fordringar

Ovriga fordringar ar fordringar som uppkommer dé foretaget
tillhandahaller pengar utan avsikt att idka handel med fordrings-
ratten. Om den forvantade innehavstiden ar kortare an ett ar utgor
de kortfristiga dvriga fordringar.

Eget kapital

Dedicares aktiekapital representerar det nominella vardet (kvot-
vardet) for emitterade aktier. Ovrigt tillskjutet kapital avser betalda
overkurser i samband med emissioner. Omrakningsreserv
innehéller valutakursdifferenser frdn omrakning av finansiella
rapporter for koncernens utlandsverksamheter till SEK. Balanse-
rade vinstmedel innefattar alla balanserade vinster och aktiere-
laterade ersattningar till anstallda for innevarande och tidigare
rakenskapsar.

Avsaéttningar

En avsattning redovisas i balansrékningen nar det foreligger ett
atagande och det &r troligt att ett utflode av resurser kommer att
krévas for att reglera dtagandet och att en tillforlitlig uppskattning
av beloppet kan goras. Avsattningar gors med det belopp som ar
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den basta uppskattningen av det belopp som kravs for att reglera
den befintliga forpliktelsen pa balansdagen. Dér effekten av nar

i tiden betalning sker ar vasentlig, beraknas avsattningar genom
diskontering av det forvantade framtida kassaflodet till en rante-
sats fore skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedémningar
av pengars tidsvarde och, om det ar tillampligt, de risker som

ar forknippade med skulden. Avséattningar omprévas vid varje
bokslutstillfalle.

Upplaning och lanekostnader

Langfristiga skulder har en férvantad 16ptid langre &@n 1 ar medan
kortfristiga har en |6ptid kortare &n 1 ar. Lanekostnader sdsom
upplaggningsavgifter, ranta och eventuella valutaférandringar
redovisas i koncernens resultatrakning under finansiella poster.
Kostnaden fordelas dver laneperioden, med tillampning av effek-
tivrdntemetoden.

Koncernens checkrakningskredit utgor en kreditfacilitet. Utnyttjad
del ingdr inte i likvida medel utan redovisas som réntebarande
finansiell skuld fran den tidpunkt da koncernen blir part i instru-
mentets avtalsvillkor. Outnyttjad del anges som upplysning under
tillganglig kreditfacilitet.

Ovrig langfristig skuld

Redovisad skuld avseende villkorad tillaggskopeskilling vid
forvarv av aktier i dotterbolag motsvarar nuvardet av den av
Dedicare sannolikhetsbedémda uppskattningen av den framtida
utbetalningen (varderas till verkligt varde). Tillaggskopeskilling
baseras pa den forvarvade verksamhetens resultatutveckling
under de kommande tre aren. Tillhérande réantekostnad periodise-
ras I6pande fram till utbetalningsdagen.

Kortfristiga skulder

Dedicares leverantorsskulder och 6vriga skulder kategoriseras
som andra skulder och varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Leverantorsskulders forvantade 16ptid ar kort, varfor skulden
redovisats till nominellt belopp utan diskontering.

Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod i enlighet
med IAS 7.
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Ersattning till anstallda

Ersattningar till anstéllda i form av I6ner, betald semester, betald
sjukfranvaro med mera samt pensioner redovisas i takt med
intjdnandet. Betraffande pensioner och andra ersattningar efter
avslutad anstalining klassificeras dessa som avgiftsbestéamda
eller formansbestamda. For tjdnsteman i Sverige tryggas ITP
2-planens formansbestdmda pensionsataganden for alders- och
familjepension (alternativt familjepension) genom en forsakring i
Alecta. Enligt ett uttalande fran Radet for finansiell rapportering,
UFR 10 Redovisning av pensionsplanen ITP 2 som finansieras
genom forsakring i Alecta, ar detta en férmansbestamd plan som
omfattar flera arbetsgivare. Koncernens och moderbolagets pen-
sionskostnader samt upplysningar avseende ITP-planen i Alecta
framgar av not 6.

Alternativa nyckeltal

Koncernen tillampar ESMA:s riktlinjer for alternativa nyckeltal,
aven kallat APM. | enlighet med dessa riktlinjer definieras koncer-
nens alternativa nyckeltal pa sid 155.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt Arsredovis-
ningslagen och RFR 2 Redovisning for juridiska personer, samt
tilldmpliga uttalanden fran Radet for finansiell rapportering. RFR
2 innebar att moderbolaget i arsredovisningen foér den juridiska
personen ska tillampa samtliga av EU godkanda IFRS standar-
der och uttalanden sa l&ngt detta & maojligt inom ramen for
Arsredovisningslagen och Tryggandelagen med hansyn till sam-
bandet mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen
anger vilka undantag och tilldagg som ska goras fran IFRS.

De andringar i RFR 2 Redovisning for juridiska personer som

har tratt i kraft och galler for rakenskapséaret 2023 och 2024 har
inte haft eller kommer inte att f& ndgon vasentlig paverkan pa
moderbolagets finansiella rapporter. Moderbolagets redovisning
Overensstammer med koncernens principer med undantag av
vad som framgar nedan.

Klassificering och uppstéllningsformer

Resultatrakning och balansrakning ar for moderbolaget upp-
stallda enligt arsredovisningslagens scheman. De skillnader mot
koncernens rapporter som gor sig géllande i moderbolagets
resultat- och balansrakningar utgors framst av redovisning av
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eget kapital samt forekomsten av finansiella tillgangar som egen
rubrik i balansrakningen.

Leasing

Moderbolaget redovisar leasingavgifter som kostnad linjart 6ver
leasingperioden. Inga nyttjanderatter eller leasingskulder redo-
visas i balansrakningen.

Skatter

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskju-
ten skatteskuld. | koncernredovisningen delas daremot obeskat-
tade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget kapital.

Balanserade utvecklingskostnader

Nar utvecklingsarbeten aktiveras, fors motsvarande belopp fran
fritt eget kapital till en fond for utvecklingsutgifter, som utgor
bundet eget kapital. Nar aktiverat belopp skrivs av, skrivs ned eller
utrangeras, fors motsvarande belopp fran fonden for utvecklings-
arbeten till fritt eget kapital.

Andelar i dotterbolag

Andelar i dotterbolag redovisas enligt anskaffningsvardemetoden.
Forvarvsrelaterade kostnader for dotterbolag, som kostnadsfors

i koncernredovisningen, ingar som en del i anskaffningsvardet for
andelar i dotterbolag. Det redovisade vardet for andelar i dotter-
bolag prévas avseende eventuellt nedskrivningsbehov da indika-
tion pa nedskrivningsbehov foreligger.

Hanteringen av koncernbidrag och aktiedgartillskott
Moderbolaget redovisar koncernbidrag som en bokslutsdisposi-
tion. Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren
och aktiveras i aktier och andelar hos moderbolaget i den méan
nedskrivning ej erfordras.
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Not 2

Segmentsinformation och upplysningar om kategorier av intakter

Dedicare foljer upp verksamheten utifran rorelsesegmenten Sverige, Norge, Danmark, Storbritannien samt Koncerngemensamt. Koncern-

ledningen analyserar och foljer Iopande upp respektive segments intakter, EBITA och EBITA-marginal. Uppfoljningen av EBITA sker i linje

med koncernens finansiella mal.

Segmenten Sverige, Norge, Danmark och Storbritannien omfattar koncernens tjanster inom rekrytering och bemanning. Segmentens
nettoomsaéttning utgors av intdkter fran dessa tjanster. | segmentens resultat ingar direkt hdnforbara kostnader samt fordelade centrala
kostnader, sdsom lokalkostnader, ekonomiadministration, IT-drift och marknadsféring. Férdelning av centrala kostnader sker enligt en

fordelningsnyckel baserad pa segmentens omsattning och FTE:er. Finland ingér i segmentet Sverige.

Segmentet Koncerngemensamt omfattar koncerndvergripande poster sdsom aktiedgarrelaterade kostnader, av- och nedskrivningar pa
overvarden fran forvary, avskrivningar relaterade till verksamhetsoverlatelser, omrakningseffekter hanférliga till IFRS 16 samt koncern-

interna transaktioner och elimineringar.

Koncernledningen foljer inte upp nagra balansposter dvs inga tillgdngar eller skulder utifrén ett segmentsperspektiv.

Koncernen
Intakter per rorelsesegment, TSEK 2025 2024
Sverige 294 690 333148
Norge 922101 1115014
Danmark 208 412 233551
Storbritannien 47 941 53871
Koncerngemensamma intakter 43 531 56 076
Internomsattning mellan segment -61 891 -71 945
Summa nettoomsattning 1454784 1719715
Aktiverat arbete for egen rakning - 3065
Ovriga rorelseintakter 10616 15777
Summa rorelsens intakter 1465 400 1738 557

Moderbolagets totala nettoomsattning om 43 531 TSEK (56 076) avser forséljning inom Dedicarekoncernen.
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Koncernen
EBITA per rorelsesegment, TSEK 2025 2024
Sverige -5 567 -5 589
Norge 59 151 72 693
Danmark 11235 15090
Storbritannien -2 054 2164
Koncerngemensamma kostnader -12 245 -15053
EBITA 50 520 69 305
Av- och nedskrivningar av immateriella tillgangar -9110 -9 076
Rorelseresultat 41410 60 229
Finansiella intakter och kostnader 1353 -578
Resultat efter finansiella poster 42763 59 651

Koncernen
EBITA-marginal per rorelsesegment, %-enheter 2025 2024
Sverige -1,9% -1,7%
Norge 6,4% 6,5%
Danmark 54% 6,5%
Storbritannien -4,4% 4,0%
EBITA 3,5% 4,0%
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Forvaltningsberattelse

Anlaggningstillgéngar, exklusive finansiella instrument, uppskjutna skattefordringar, tillgangar avseende erséttningar efter avslutad
anstallning samt rattigheter som uppkommer enligt forsakringsavtal, fordelar sig geografiskt enligt nedan.

Koncernen
Geografisk tabell 6ver anlaggningstillgangar 2025 2024
Sverige 56012 67012
Norge 24 598 20 046
Danmark 108 198 65068
Storbritannien 30191 36 160
Summa 218 899 188 286
Not 3
Uppgift om inkdp och forsaljning inom samma koncern med mera
Moderbolaget
TSEK 2025 2024
Forsaljning 43 531 56 076
Inkop -959 -3384
Not 4
Ovriga rérelseintéikter
Koncernen Moderbolaget
TSEK 2025 2024 2025 2024
Realiserade och orealiserade valutakursvinster 10393 8080 3776 1759
Omvardering villkorad tillaggskopeskilling - 7697 - =
Ovriga poster 223 - 27 -
Summa 10616 15777 3803 1759
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Not 5
Revisionsarvode och kostnadserséttning

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2025 2024 2025 2024
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
Revisionsuppdrag 1547 1563 508 605
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget
Ovriga lagstadgade uppdrag 600 = 600 =
Skatteradgivning 150 268 150 124
Ovriga tjénster 185 293 - 111
Summa 2482 2124 1258 840
Beierholm
Revisionsuppdrag 115 149 - =
Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget
Skatteradgivning 29 14 - =
Ovriga tjanster 30 48 - =
Summa 174 211 - =

Ovan redovisas arvoden och erséattningar till koncernens revisorer som kostnadsforts under perioden. Med revisionsuppdrag avses den
lagstadgade revisionen av arsredovisningen och bokforingen samt styrelsens och verkstallande direktorens forvaltning, dvriga arbets-
uppgifter som det ankommer pa bolagets revisor att utfora samt radgivning eller annat bitrdde som foranleds av iakttagelser vid sédan

granskning eller genomférandet av sddana 6vriga arbetsuppgifter.

Med revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget avses kvalitetssakringstjénster. Skatterddgivning &r konsultation i skatteréttsliga
fragestallningar. Ovriga tjanster ar rddgivning som inte gér att hanfora till ndgon av de ovan ndmnda kategorierna. Vid drsstamman i april
2025 beslutades om nyval av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB som revisor med huvudansvarig revisor Henrietta Segenmark for

tiden intill slutet av nasta arsstamma.
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Not 6
Antal anstallda, Ioner, andra ersattningar och sociala kostnader

2025 2024 2025 2024
Medelantalet anstallda Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Loner Varav Loner Varav
Moderbolaget 10 3 13 14 3 17 ) o o.<.:h gndra Sociala pensions- o.(.:h efndra Sociala pensions-
Loner, ersattningar m m, TSEK erséttningar kostnader kostnader ersattningar kostnader kostnader
Dotterbolagen 744 310 1054 851 351 1202
Moderbolaget 14303 9073 3718 19196 9988 4266
Summa koncernen 754 313 1067 865 354 1219
Dotterbolagen 837 244 128 597 30032 975 689 158 830 37 086
2025 2024 Summa koncernen 851 547 137 670 33750 994 885 168 818 41352
Medelantalet anstallda per land Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
2025 2024
Sverige 161 58 219 176 69 245 n -
Loner Varav Loner Varav
Norge 54 206 747 615 231 846 Loner, ersattningar m m per land, och andra Sociala pensions- och andra Sociala pensions-
Danmark 31 31 62 40 40 80 TSEK erséattningar kostnader kostnader ersattningar kostnader kostnader
Storbritannien 21 18 39 34 14 48 Sverige 109 509 46 521 12576 134 566 57 200 16 386
Summa koncernen 754 313 1067 865 354 1219 Norge 545799 84 829 17789 640 724 104 670 21153
Danmark 159 500 4282 3209 175926 4796 3537
Antal ledande befattnings- 2025 2024 Storbritannien 36739 2038 176 43 669 2152 276
havare per balansdagen Kvinnor Mén Totalt Kvinnor Mén Totalt Summa koncernen 851 547 137 670 33750 994 885 168 818 41352
Moderbolaget
Styrelseledamoter 3 3 6 3 3
Ovriga ledande befattningshavare 2 1 3 1
Summa moderbolaget 5 4 9 4 4
Koncernen
Styrelseledamoter 4 4 8 3 3 6
Ovriga ledande befattningshavare 3 3 6 2 3 5
Summa koncernen 7 7 14 5 6 11
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2025 2024

Loner Varav Loner Varav
Loner, ersattningar m m och andra Sociala pensions- och andra Sociala pensions-
per anstéllning, TSEK ersattningar kostnader kostnader ersattningar kostnader kostnader
Moderbolaget
Styrelseledamoter 1367 294 - 1280 402 =
Ovriga ledande befattningshavare 6 388 2 584 382 9 468 6768 3182
Ovriga anstéllda 6 548 6195 3336 8448 2818 1084
Summa moderbolaget 14 303 9073 3718 19196 9988 4266
Koncernen
Styrelseledamoter 1367 294 - 1280 402 =
Ovriga ledande befattningshavare 11 664 3358 1353 17133 8942 4147
Ovriga anstéllda 838 516 134018 32397 976 472 159 474 37 205
Summa koncernen 851 547 137 670 33750 994 885 168 818 41352

Av koncernens pensionskostnader avser 908 TSEK (3 050) verkstallande direktorer i koncernens foretag. Koncernen har inga utestaende
pensionsforpliktelser till verkstéllande direktorer och styrelsen.

Av moderbolagets pensionskostnader avser 637 TSEK (2 168) koncernens verkstéallande direktor. Bolaget har inga utestdende pensions-
forpliktelser till verkstéllande direktdr och styrelsen.
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ITP2-forsakringar tecknade i Alecta

Premien for den forménsbestamda alders- och familjepensionen ar individuellt beraknad och ar bland annat beroende av 16n, tidigare
intjdnad pension och forvantad aterstaende tjdanstgoringstid. Férvantade avgifter 2026 for ITP 2-forsékringar som ar tecknade i Alecta
uppgar till 2 600 TSEK (4 599). Koncernens andel av de sammanlagda sparpremierna i planen och koncernens andel av det totala antalet
aktiva medlemmar i planen uppgar till 0,01247 procent (0,02018) respektive 0,02317 procent (0,02311).

Den kollektiva konsolideringsnivan utgors av marknadsvérdet pa Alectas tillgadngar i procent av forsakringsatagandena berdknade enligt
Alectas forsakringstekniska metoder och antaganden, vilka inte dverensstammer med IAS 19. Den kollektiva konsolideringsnivan ska
normalt tilldtas variera mellan 125 och 170 procent. Om Alectas kollektiva konsolideringsniva understiger 125 procent eller dverstiger 170
procent ska atgérder vidtas i syfte att skapa forutsattningar for att konsolideringsnivan atergar till normalintervallet. Vid lag konsolidering
kan en atgard vara att hoja det avtalade priset for nyteckning och utdkning av befintliga formaner. Vid hog konsolidering kan en atgéard
vara att inféra premiereduktioner. Vid utgangen av 2025 uppgick Alectas Gverskott i form av den kollektiva konsolideringsnivan till 167
procent (162).

Lonemodell och anstallningsvillkor for verkstéllande direktoren

Verkstallande direktoren har en I6nemodell som bygger pa en fast kontantlon och en rorlig kontantersattning som kan uppga till mellan
0-80 procent av den fasta I6nen. Malen for rorlig kontanterséttning ska vara relaterade till utfallet av koncernens intékts- och resultat-
utveckling. Malen for rorlig kontanterséttning ska dessutom definieras s att en ldgsta prestationsniva kravs, varvid en prestation under
den nivan inte ger ndgon rorlig kontanterséattning. Den rorliga kontantersattningen méats arsvis och mer @n 80 procent av en arslon kan
inte utgd. Sjuklon, semesterlon och pension berdknas pa det faktiska loneutfallet. Avseende ar 2025 uppgar den rorliga Ionen for koncer-
nens verkstallande direktor till 0 TSEK (0).

Verkstallande direktoren har uppsagningstid pa sex méanader fran egen sida och tolv manader frén bolagets sida. Ménadslon ska utga
under hela uppsagningstiden, dock med avrakning for annan 16n som erhalls under uppsagningstiden.

Lonemodell och anstallningsvillkor for 6vriga ledande befattningshavare

Ovriga ledande befattningshavare, koncernens ledningsgrupp, har en I6nemodell som bygger pé en fast kontantlon och en rérlig kon-
tanterséttning som kan uppga till mellan 0-40 procent av den fasta I6nen. Den rorliga kontantersattningen mats arsvis. Malen for rorlig
kontantersattning ska vara relaterade till utfallet av koncernens respektive ansvarsomradets intakts- och resultatutveckling samt dartill
tydligt definierade individuella mal, faststallda utifran en forvantad prestation pa det egna ansvarsomradet, till exempel tillvaxt- eller [6n-
samhetsmal. Malen for rorlig kontantersattning ska dessutom definieras sa att en ldgsta prestationsniva kravs, varvid en prestation under
den nivan inte ger nagon rorlig kontantersattning. Sjuklon, semesterlon och pension berdknas pa det faktiska l6neutfallet. Avseende ar
2025 uppgar den rorliga I6nen till 287 TSEK (464) for ovriga ledande befattningshavare. Rorliga 16nen betalas ut under 2026.

Ovriga ledande befattningshavare har vid egen respektive bolagets uppségning av anstallningsavtal ratt till 6—-9 ménaders uppségnings-
tid. Det finns inte nagra dverenskommelser om ytterligare avgangsvederlag for de ledande befattningshavarna.
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Not 7
Kencernen Resultat fran andelar i koncernféret
ran an ri ncerntor
2025 2024 esultat rran andela oncernroretag
o Styrelse- Sociala Styrelse- Sociala Moderbolaget
Ersattning till styrelse, TSEK arvode kostnader arvode kostnader
- TSEK 2025 2024
Bjorn Oras (styrelseordférande) 438 45 433 136 — — -
B Nedskrivning av aktier i dotterbolaget Dedicare OY - -123
Dag Sundstrom’ (styrelseledamot) 80 25 238 75 . ) }
- Utdelning fran dotterbolaget Dedicare AS 29272 31031
Anna Soderblom? (styrelseledamot) 283 89 278 87 _ . )
o Utdelning fran dotterbolaget Dedicare Doctor AS 9148 17 454
Siri Nilssen (styrelseledamot) 203 64 198 62 . . )
Utdelning fran dotterbolaget Dedicare A/S - 11 548
Anders Boman (styrelseledamot) 203 21 133 42 ) . )
) R Utdelning fran dotterbolaget Dedicare Management AS 7318 =
Krister Widstrom? (styrelseledamot) 160 50 = =
o Summa 45738 59910
Jenny Pizzignacco? (styrelseledamot) - - = =
Summa 1367 294 1280 402
T Dag Sundstrom &r ledamot i revisionsutskottet till och med april 2025, avgick i samband med arsstédmman 2025.
2 Anna Soderblom ar ordférande i revisionsutskottet sedan maj 2023.
3 Krister Widstrom ar nyvald i styrelsen i samband med arsstamman 2025, han &r ledamot i revisionsutskottet sedan maj 2025. Not 8
4 Jenny Pizzignacco erhéller inget styrelsearvode. ot
Finansiella intakter
Koncernen
Ovriga Pensions- Koncernen Moderbolaget
Ersattning till koncernledning 2025, TSEK Lon Rorlig Ion formaner kostnader Totalt TSEK 2025 2024 2025 2024
Koncernchef & verkstallande direktor 3209 - 45 637 3891 Ranteintakter 3911 6623 4088 6713
Andra ledande befattningshavare (5 st) 7 879 410 121 716 9126 Valutakursdifferenser 3622 5676 3139 5677
Summa 11088 410 166 1353 13017 Summa 7533 12299 7 227 12390
Av koncernens réanteintakter &r 3 911 TSEK (6 623) kassaflodespaverkande. Av moderbolagets 6vriga ranteintdkter och liknande resultat-
Koncernen poster utgor 660 TSEK (740) intékter fran andra koncernféretag.
Ovriga Pensions-
Erséttning till koncernledning 2024, TSEK Lon Rorlig I6n formaner kostnader Totalt
Koncernchef & verkstallande direktor 7012 - 20 2168 9200
Andra ledande befattningshavare (6 st) 9527 464 110 1979 12080
Summa 16 539 464 130 4147 21280
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Not 9 Not 11
Finansiella kostnader Skatt
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget

TSEK 2025 2024 2025 2024 TSEK 2025 2024 2025 2024
Rantekostnader -3021 -5080 -6 111 -11183 Foljande komponenter ingér i skattekostnaden:
Valutakursdifferenser -3159 -7797 -3159 -7 644 Aktuell skatt pa arets resultat -15617 -21 131 - =
Summa -6 180 -12 877 -9 270 -18 827 Justering avseende tidigare ar -122 -87 5 =
Av koncernens réntekostnader ar 2 488 TSEK (2 912) kassaflodespaverkande. Av moderbolagets ovriga rantekostnader och liknande Uppskjuten skatt 6062 8 639 3382 3873
resultatposter utgor 5 833 TSEK (7 608) kostnader till andra koncernféretag. Summa skatt pa arets resultat 9677 12579 3387 3873

Redovisat resultat fore skatt 42763 59 651 29026 36973

Skatt enligt géllande skattesats for
Not 10 moderbolaget 20,6 procent -8786 -12 288 -5979 7616

Bokslutsdispositioner och obeskattade reserver

Skatteeffekt av:
Moderbolaget Justering av skatt tidigare ar -122 -87 5 =
Bokslutsdispositioner, TSEK 2025 2024 Skillnader i skattesats 12 1199 - -
Férandring periodiseringsfond _ 9 690 Ej avdragsgilla kostnader -10 446 -3392 -50 -544
Skillnad mellan bokférd avskrivning och avskrivning enligt plan 615 -31 Ej skattepliktiga intakter 9 569 1421 9430 12381
Mottagna koncernbidrag - 214 Skattepliktig intékt som inte redovisas via resultatrakningen - = -19 -192
Lamnade koncernbidrag - -2 093
Summa 615 7780 Avdragsgilla kostnader som inte redovisas via resultatrdkningen -31 735 - =
Effekt underskottsavdrag - 3 - =
Moderbolaget Effekt skatteméssiga justeringar 127 -170 - -156
Obeskattade reserver, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 Redovisad skatt 9677 -12 579 3387 3873
Ackumulerade 6veravskrivningar 2712 3327
Summa 2712 3327
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Uppskjuten skatt Outnyttjade underskottsavdrag
Koncernen Uppskjuten skattefordran redovisas i koncernbalansrakningen for outnyttjade underskottsavdrag, i den man de beréaknas bli utnyttjade.
| uppskjutna skattefordringar ingar 8 248 TSEK (7 260) vilket avser skattemassiga underskottsavdrag for moderbolaget Dedicare AB

Belopp Redovisat Effekt  Redovisati Belopp ) ) ) ; o L . AT
vid arets idrets forvirvade/  bvrigt total- vid drets (publ) 7 260 TSEK och i Dedicare Life Science AB 899 TSEK (0). Det skattemdassiga underskottet for Life Science AB uppstod i ar till foljd
Uppskjutna skattefordringar, TSEK ingang resultat  salda bolag resultat utgéng av okade kostnader i samband med den medvetna affarssatsning som sker. Underskottet i Dedicare AB (publ) har uppstéatt under de tva
- - — . — senaste rakenskapsaren pa grund av den rddande marknadssituation. Koncernen har bedomt att underskottsavdraget for de bada bola-
Tempordra skillnader &r hanférliga till fljande poster: gen kommer att kunna nyttjas mot framtida skattemassiga Gverskott inom en femarsperiod. Bedomningen baseras pé beslutad budget
Anlaggningstillgangar 741 1028 - - 1769 samt uppréttad affarsplan for Dedicare AB (publ) och dess dotterbolag. Mojligheten att utnyttja underskottsavdraget mot skattemassiga
Omsittningstillgangar 91 13 _ _ 78 overskott utvarderas kontinuerligt. De skattemassiga underskotten kan rullas vidare och har ingen forfallodag.
Skattemé&ssiga underskott 3873 4375 - - 8248 For underskottsavdragen i Dedicare QY, som uppgar till 563 TSEK (603), har ingen uppskjuten skattefordran redovisats. Tidsgrénsen for
Leasingskulder 4769 1076 B _ 5845 den finska skattefordran fordelar sig pa aren 2026 till 2035. Bolaget forvantas inte gora négra vinster under denna tidsperiod. Skattesat-
sen i Finland ar 20 procent.
Summa 9474 7 569 = = 15940
Koncernen
Belopp Redovisat Effekt = Redovisat i Belopp
vid arets i drets  forvarvade/  vrigt total- vid arets Not 12
Uppskjutna skatteskulder, TSEK ingang resultat  salda bolag resultat utgang Resultat per aktie
Temporara skillnader ar hanforliga till foljande poster:
Obeskattade reserver -685 126 = = -559 Koncernen
Uppskjuten skatteskuld 6vervarden -7137 1620 = = -5517 2025 2024
Ovrigt 329 709 - - 21038 Arets resultat, TSEK 33086 47 072
Nyttjanderattstillgangar -4 470 -082 - - -5 452 Antal aktier, genomsnitt fore utspadning 9562 642 9 562 642
Summa -12 621 55 - - -12 566 Antal aktier, genomsnitt efter utspadning 9562 642 9616642
Moderbolaget har inga uppskjutna skatteskulder. Resultat per aktie fore utspadning, SEK 3,46 4,92
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 3,46 4,89
Moderbolaget Antal aktier per balansdagen 9562 642 9562 642
Belopp Redovisat Effekt Redovisat i Belopp Foreslagen utdelning per aktie, SEK 1,75 2,50
vid éroets i arets fi:':rvéirvade/ vrigt total- vid él;ets Foreslagen utdelning, TSEK 16 735 23907
Uppskjutna skattefordringar ingang resultat salda bolag resultat utgang
Skattemassiga underskott 3873 3387 _ _ 7260 Det finns inga incitamentprogram utstallda i koncernen.
Summa uppskjuten skattefordran 3873 3387 = = 7 260
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Not 13
Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Koncernen
Ovriga Ovriga
immateriella immateriella
anlaggnings- anlaggnings-
2025-12-31, TSEK Goodwill Kundkontrakt Databas  Varumarken tillgangar Summa 2024-12-31, TSEK Goodwill Kundkontrakt Databas  Varumarken tillgangar Summa
Ingaende anskaffningsvarden 120 434 56 241 15802 1685 16 066 210 228 Ingaende anskaffningsvarden 116 898 54 438 15413 1577 12997 201 323
Anskaffning genom forvarv Inkop - - - - 3065 3065
av dotterbolag 45583 - - - - 45583 Valutakursdifferenser 3536 1803 389 108 4 5840
Inkop - - - - 211 2n Utgaende ackumulerade
Avyttringar/utrangeringar - - - - 1541 -283 -1824 anskaffningsvarden 120 434 56 241 15802 1685 16 066 210 228
Valutakursdifferenser -7 079 -2 677 -596 -144 -11 -10 507
N Ingaende av- och nedskrivningar = -23 870 -5726 -1577 -4 951 -36 124
Utgdende ackumulerade . o
anskaffningsvarden 158 938 53 564 15206 - 15893 243 691 Arets avskrivningar - 3898 2762 - 2416 9076
Valutakursdifferenser = -823 =181 -108 -4 -1 086
Ingaende av- och nedskrivningar - -28 591 -8 639 -1685 -7 371 -46 286 Utgaende ackumulerade
Avyttringar/utrangeringar - - - 1517 243 1760 av- och nedskrivningar = -28 591 -8 639 -1 685 -7 371 -46 286
Arets avskrivningar - -3816 -2719 - -2 574 -9109 Utgaende redovisat varde 120 434 27 650 7163 = 8 695 163 942
Valutakursdifferenser - 1559 357 168 7 2091
Utgaende ackumulerade
av- och nedskrivningar - -30 848 -11 011 - -9 695 -51 544
Utgaende redovisat varde 158 938 22716 4205 - 6288 192 147
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Not 13, forts.

Moderbolaget Provning av nedskrivningsbehov
P . R I~ Provning av nedskrivningsbehov for goodwill och 6vriga immateriella tillgéngar gors arligen samt da indikationer finns pa att nedskriv-
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 ningsbehov foreligger. Goodwill prévas for nedskrivningsbehov genom att berdakna nyttjandevardet for de kassagenererande enheter till
Ingaende anskaffningsvérde 15899 12 834

vilken goodwillen allokerats. Dessa berdkningar utgar fran uppskattade framtida kassafloden baserade pa finansiella budgetar som god-
Inkép - 3065 kants av styrelsen och tacker det ndrmaste dret efter balansdagen och for den efterfdljande fyradrsperioden har foretagsledningen utgatt
frdn en egen bedémning av procentuella tillvaxttakten for omsattning samt EBITDA-marginaler. Dessa baseras pa historisk utveckling,

DEIESAGET 140 marknadens forvantade tillvéxt samt verksamhetsspecifika forutsattningar. Darefter har en evig tillvéxt om 2,0 procent (2,0) tilldmpats.

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 15759 15899

Prognosperioden ar satt till fem ar. De mest vasentliga antaganden som ligger till grund fér nedskrivningsprovningen baseras pa histo-
Ingéende avskrivningar 7236 -4 848 risk erfarenhet och foretagsledningens bedémning om framtiden och utgors framst av marknadens tillvaxt som skapar forutsattning for
forsaljningstillvaxt, Ioneutvecklingen som paverkar kostnaderna, EBITDA-marginal och diskonteringsranta.

Utrangeringar 112
Arets avskrivningar 2597 2388 Disqujter.ingsrén‘.[an fore skatt étersp?glar de specifika rigker som géller fo;r de onka geografiska me:rknaderna, i. denna ingar éver? bolags-

- . specifik riskpremie (CSRP). CSRP utgor den kvarvarande risken som inte fangas i kassafloden eller aterspeglas i beta, marknadsriskpre-
Utgaende ackumulerade avskrivningar -9 651 -7236 mien eller i smabolagspremien. Nivan skiljer sig mellan de olika kassagenererande enheterna och beslutas av ledningen.
Utgaende redovisat varde 6108 8663

Koncernen
Goodwill Diskonteringsrénta fore skatt, %-enheter 2025 2024
Goodwill har allokerats till de kassagenererande enheter som foérvéntats bli gynnade av synergierna i forvarven och motsvarar den niva pa Norge 12,8 12,0
vilken goodwill foljs i den interna styrningen vilket &r segment. Danmark 15 10,9
De kassagenererande enheterna hanfors och motsvaras av koncernens segment vilka ar Norge, Danmark, Sverige och Storbritannien. Sverige 11,7 10,2
Det ar pa dessa kassagenererande enheter som nedskrivningsbehovet provas. Storbritannien 136 124
Koncernen a ) . " - P ) - . .
Baserat pa de antaganden som ligger till grund for nedskrivningsprovningen per balansdagen har inget nedskrivningsbehov identifierats.

Specifikation Goodwill, TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Goodwill Norge 6 341 6721 Kanslighetsanalys
Goodwill Danmark 102 185 61137 En dvergripande kanslighetsanalys av de variabler som anvants i varderingsmodellen har genomforts for respektive kassagenererande
Goodmillsrenge 31 627 31 627 enhet. | analysen har en férsamring av rorelsemarginalen, héjning av diskonteringsrdntan samt sénkt antagande om tillvaxt beaktats.
Goodwill Storbritannien 18785 20949 Foljande antaganden har testats var for sig for perioden 2026-2030;
Summa 158 938 120 434 - en minskning av tillvéxttakten bortom den explicita prognosperioden med 3 procentenheter

+ en minskning i modellen av den genomsnittliga rorelsemarginalen med 1 procentenhet
+ en okning av diskonteringsrantan med 1 procentenhet

Resultatet av kanslighetsanalysen pavisar att inget nedskrivningsbehov av 6vervardena, kopplade till respektive kassagenererande enhet
(segment), foreligger.
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Not 14
Leasing
Koncernen Koncernen
Belopp redovisade i resultatrakningen, TSEK 2025 2024 Belopp redovisade i Koncernens rapport over kassaflode, TSEK 2025 2024
Avskrivningar av nyttjanderattstillgdngar -11 294 -14 487 Utbetalningar hanforliga till leasingavtal 12173 13122
varav: Lokaler -10 229 -13 623 Summa belopp redovisade i rapporten 6ver kassaflode 12173 13122
varav: Bilar -1065 -864 Leasingskulderna forfaller enligt foljande férfallotider:
Rantekostnad for leasingskulder -2 045 -1 201
Kostnader relaterade till korttidsleasing -2 252 -1 560 Koncernen
Summa belopp redovisade i resultatrakning -15 591 -17 248 2025-12-31, TSEK Inom 1 ar 1-2 ar 2-3ar 3-4ar 4-5 ar >5ar Summa
Leasingskulder 8097 5812 4894 4062 3998 - 26 863
Koncernen
Belopp redovisade i rapporten over finansiell stallning, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 Koncernen
Leasingtillgangar 2024-12-31, TSEK Inom 1 ar 1-2 ar 2-3ar 3-4ar 4-5 ar >5ar Summa
Lokaler 25195 21318 Leasingskulder 11194 3431 2889 2398 2 360 = 22272
Bilar 1027 1385 Per 31 december 2025 uppgick koncernens totala kortfristiga leasingataganden, inklusive korttidsleaseavtal, till 13 465 TSEK (13 086).
Summa 26 222 22703 ) i ) ) . ) . . . )
Moderbolaget disponerar enligt hyresavtal bilar, kopiatorer och IT-utrustning. Samtliga Ieaesmgavtal utgors av och redovisas som operatio-
LerashaTd nella Iea;inggvtal, vilket innebélr att Iegsingavgiften férdelas linjart over Ieasingperioden.lArets kostrjad for hyra av kopiatorer, ITﬂ—utrustning
och leasingbilar avseende leasingavgifter uppgick till 852 TSEK (1 314). Moderbolaget disponerar vidare lokaler med avtalade arshyror
Kortfristiga leasingskulder 8097 11194 uppgaende till 5 306 TSEK (5 841).
Langfristiga leasingskulder 18 766 11 078 Framtida ej uppsadgningsbara leasingavgifter och lokalhyror uppgar till:
Summa 26 863 22272
Moderbolaget
Koncernen TSEK 2025 2024
Specifikation over arets forandring leasingtillgangar, TSEK 2025 2024 Inom ett &r 3021 4615
Okning av nyttjanderéattstillgéngar under &ret 2725 4221 Senare 4n ett & men inom fem ar 6233 6211
Avyttringar under &ret -602 -451 Summa 9254 10 826
Omvarderingar under aret 13985 11986
Valutakursdifferenser under aret -1296 -85
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Not 15

Materiella anlaggningstillgangar

Koncernen
2025-12-31 2024-12-31
Forbattringsutgifter pa Forbattringsutgifter pa

TSEK annans fastighet Bilar Inventarier Summa annans fastighet Bilar Inventarier Summa
Ingaende anskaffningsvarden 2868 499 3956 7323 2903 508 4143 7 554
Anskaffningar - - - - - - 191 191
Avyttringar/utrangeringar -641 -113 -366 -1120 - -50 -404 -454
Valutakursdifferenser -108 -47 -103 -258 -35 41 26 32
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 2119 339 3487 5945 2868 499 3956 7 323
Ingaende avskrivningar -1882 -445 -3355 -5683 -1187 -418 -3 386 -4 991
Avyttringar/utrangeringar 641 113 328 1082 - 32 359 391
Arets avskrivningar -627 -27 -256 -910 =712 25 -307 -1 044
Valutakursdifferenser 77 42 77 196 17 -34 -21 -38
Utgaende ackumulerade avskrivningar -1791 -317 -3206 -5315 -1882 -445 -3355 -5 683
Utgaende redovisat varde 328 22 281 630 986 54 601 1641
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Not 15, forts.

Moderbolaget
2025-12-31 2024-12-31
Forbattringsutgifter pa Forbattringsutgifter pa
TSEK annans fastighet Inventarier Summa annans fastighet Inventarier Summa
Ingaende anskaffningsvarden 959 2315 3274 959 2315 3274
Anskaffningar - - - - _ _
Utrangeringar -641 -316 -957 - - -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 318 1999 2317 959 2315 3274
Ingaende avskrivningar -840 -2 253 -3093 -744 -2226 -2 970
Utrangeringar 641 300 941 - - -
Arets avskrivningar -95 -25 -120 -96 -27 128
Utgaende ackumulerade avskrivningar -294 -1978 -2272 -840 -2 253 -3093
Utgaende redovisat varde 24 21 45 119 62 181
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Andelar i koncernforetag
Moderbolaget Foretagets namn Antal andelar Kapitalandel % Bokfort varde, TSEK
TSEK 2025-12-31 2024-12-31 Dedicare AS 3956 100 9844
Ingaende redovisat varde 189 383 196 181 Dedicare Sverige AB 1000 100 100
Justerat forvarvsvarde — Optimal Medical Limited - 1022 Dedicare OY 1000 100 180
Nedskrivning — Dedicare Life Science AB - -7 697 Dedicare Doctor AS 905 100 9232
Nedskrivning — Dedicare OY - -123 Dedicare Management AS 30000 100 28
Nybildat dotterbolag - Dedicare Omsorg AS 28 = Dedicare Omsorg AS 30000 100 28
Utgaende redovisat varde 189 411 189 383 Dedicare A/S 400 000 100 84 366
Moderbolaget startade under 2025 ett nytt bolag som fick namnet Dedicare Omsorg AS, aktiekapitalet uppgick till 30 TNOK motsvarande KonZenta AB 500 100 N
28 TSEK. WeCare ApS 50 000 100 =
Den tidigare villkorade tilldggskopeskillingen, avseende forvarvet av Optimal Medical Limited, betalades ut under 2024. Beloppet uppgick NomAid AB 1000 100 100
till 17 822 TSEK, vilket var 1 022 TSEK hogre an tidigare estimat. Dedicare Life Science AB 1002 100 42122
Den tidigare villkorade tillaggskopeskillingen, avseende forvarvet av Dedicare Life Science AB, skrevs ned under 2024. Nedskrivningen Optimal Medical Limited 352000 100 434M
uppgick till 7 697 TSEK. Dedicare Healthcare Limited 100 100 =
Efter en nedskrivningsprovning 2024 justerades vardet av det finska dotterbolaget Dedicare QY. Denna provning resulterade i en nedskriv- Summa 189 411
ning om 123 TSEK.
Var av arets
Foretagets namn Org.nr Sate Eget kapital, TSEK resultat, TSEK
Dedicare AS 982529786 Stjordal (Norge) 37283 484
Dedicare Sverige AB 556583-9742 Stockholm (Sverige) 5205 -352
Dedicare QY 2219561-1 Helsingfors (Finland) 187 1
Dedicare Doctor AS 983077196 Stjordal (Norge) 33 836 545
Dedicare Management AS 926097555 Stjordal (Norge) 12 780 58
Dedicare Omsorg AS 936516327 Stjordal (Norge) -236 -266
Dedicare A/S 36420340 Aalborg (Danmark) 28919 2968
NomAid AB 559164-6103 Stockholm (Sverige) 205 3
Dedicare Life Science AB 556767-6548 Stockholm (Sverige) 4751 -3964
Optimal Medical Limited 09526199 Skipton (Storbritannien) 4863 235
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Not 17
Kundfordringar

Not 18
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter

Koncernen Koncernen Moderbolaget
Kundfordringar, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Kundfordringar 123726 169 362 Forutbetalda hyror 6937 6982 1218 1247
Reserv for osakra kundfordringar -362 -4.895 Upplupna intakter 93611 101 323 - =
Summa 123 364 164 467 Ovriga forutbetalda kostnader 6 524 5070 3897 3037
Kredittiden for kundfakturor varierar mellan 7 till 90 dagar. Bolagen gor I6pande beddmning av behov av reserver for osakra fordringar pa Summa 107072 113375 5115 4284
individuell niva. Upplupna intakter avser intakter for utforda tjanster som ej fakturerats per balansdagen.
Moderbolaget har inga kundfordringar.
Koncernen
Loptidsanalys 2025-12-31, TSEK Ej forfallna 1-30 dagar 31-90 dagar 91-180 dagar >180 dagar Summa Not 19
Kundfordringar 109 612 13485 162 286 182 123726 Aktiekapital
Reserv for osakra kundfordringar - - - -362 -362
Summa 109 612 13485 162 286 -180 123 364 2025 A-aktier B-aktier Totalt antal aktier
Ingéende balans 2011907 7 550 735 9 562 642
Koncernen Utgaende balans 2011907 7 550735 9562 642
Loptidsanalys 2024-12-31, TSEK Ej forfallna 1-30 dagar 31-90 dagar 91-180 dagar >180 dagar Summa
Kundfordringar 134 595 26 186 2033 369 6179 169 362 2024 A-aktier B-aktier Totalt antal aktier
Reserv for osakra kundfordringar -68 = = -252 -4 575 -4 895 Ingéende balans 2011907 7 550 735 9 562 642
Summa 134 527 26 186 2033 117 1604 164 467 Utgaende balans 2011907 7 550735 9562 642
Koncernen Kvotvarde & rostvarde A-aktier B-aktier
Reserv for osakra kundfordringar, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 Kvotvarde, SEK 0,5 0,5
Ingéende reserv for osdkra kundfordringar -4 895 -3749 Rostvarde per aktie 10 02
l?eriodens FESEREITEET 10 22 Registrerat aktiekapital uppgar per balansdagen till 4 781 321 SEK (4 781 321). Samtliga aktier ar fullt betalda.
Aterforda reserveringar 4312 -
Valutakursdifferenser 231 78
Utgaende reserv for osékra kundfordringar -362 -4 895
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Not 20
Avsattningar
Koncernen

TSEK 2025-12-31 2024-12-31
Ingaende balans 817 3141
Arets aterforda avsattningar -775 -2 301
Valutakursdifferenser -42 -23
Utgaende balans 0 817

Avséttningen avsag i sin helhet norska arbetsgivaravgifter. Utredning av arbetsgivaravgifterna gjordes utifran bedémda framtida kostna-
der i det fall den norska skattemyndigheten anser att Dedicares regelverkstolkning for reducerade arbetsgivaravgifter i Nordnorge varit

felaktig. Koncernen har under 2025 aterfort liggande avsattning da man bedommer att det inte langre foreligger nagon risk i denna fraga.

Not 21

Avstamning av skulder hanforliga till finansieringsverksamheten

Koncernen Moderbolaget

2025-12-31, TSEK Langfristiga Kortfristiga Summa Langfristiga Kortfristiga Summa
Skuld avseende villkorade

tillaggskopeskillingar 20017 - 20017 - - -
Leasingskulder 18 766 8097 26 863 - - -
Summa 38783 8097 46 880 - - -
2024-12-31, TSEK

Skulder till kreditinstitut = 15782 15782 = 15782 15782
Skuld avseende villkorade

tillaggskopeskillingar = = = = = =
Leasingskulder 11078 11194 22272 = = =
Summa 11078 26 976 38 054 = 15782 15782
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Koncernen Moderbolaget

TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Ingéende balans 38054 87963 15872 67 878
Kassaflodespaverkande:

Aterbetalningar/amorteringar -14 835 13764 -14 836 13764
Utbetalning villkorade tillaggskopeskillingar - -35200 - -35200
Amortering leasingskuld -10129 -12 202 - =
Summa kassaflédespaverkande -24 965 -61 166 -14 836 -48 964
Ej kassaflodespaverkande:

Nya/omvarderade leasingavtal 16 685 15020 - =
Avslutade leasingavtal -604 -562 - =
Tillkommande villkorad tillaggskopeskilling 20017 2168 - 2168
Omvardering villkorad tillaggskopeskilling -946 -7 697 - -7 697
Omrakning till verkligt varde -1 362 2328 -946 2397
Summa ej kassaflédespaverkande 33790 11 257 -946 -3132
Utgaende balans 46 880 38 054 0 15782

I samband med férvarvet av Dedicare A/S (KonZenta ApS) under 2020 tecknades ett forvarvslan om totalt 45 MDKK (67,0 MSEK) med en

|6ptid om tre ar. Lanet forfoll till betalning i mars 2025. For information om stéllda sakerheter se not 28.

Skulder till kreditinstitut avsdg bankldn med tillhérande konvenanter, lanet I6stes i sin helhet i borjan pa 2025.
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Not 22 Not 24
Ovriga kortfristiga skulder Poster som inte ingar i kassaflodet
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31 TSEK 2025 2024 2025 2024
Momsskuld 11630 13705 - = Avskrivningar 21313 24608 2 647 2 511
Skuld for personalskatter och sociala avgifter 36 561 43 354 1128 1461 Avsattning utredning arbetsgivaravgifter -776 -2 301 - =
Ovriga skulder 1044 1057 - 63 Utrangering/omklassificering anlaggningstillgangar 78 -30 44 =
Summa 49 235 58116 1128 1524 Nedskrivning/Aterforing nedskrivning av rérelsefordringar -4.326 1224 - =
Omvardering tillaggskopeskilling Dedicare Life Science AB
(fd. H&P Search & Interim AB) - -6 676 - =
Orealiserade valutakurseffekter -431 -608 - =
Not 23 Summa 15858 16 217 2690 2511

Upplupna kostnader och forutbetalda intékter

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Upplupna semesterloner 73775 88 355 1397 1161
Upplupna pensionskostnader 9 545 8895 1163 2931
Upplupna Ionekostnader 53 351 64 601 - 4660
Upplupna konsultkostnader 24093 23493 395 256
Ovriga upplupna kostnader 11619 8676 2213 1126
Summa 172383 194 020 5168 10134
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Not 25

Rorelseforvarv

Rorelseforvarv per den 1 oktober 2025 We Care ApS Rorelseforvarv per den 1 oktober 2025 We Care ApS

Verkligt varde av 6verford ersattning Koncernens nettokassaflode vid forvarv

Belopp som reglerats kontant 29 444 Overford erséattning likvida medel -29 444

Skuld avseende villkorad kopeskilling 19827 Forvarvade likvida medel 2 553

Summa verkligt varde av overford ersattning 49 271 Summa koncernens nettokassaflode vid forvarv -26 891

Redovisade belopp pa identifierbara nettotillgangar Dedicare A/S nettokassaflode vid forvarv

Kortfristiga fordringar 3550 Overford erséttning likvida medel -29 444

Likvida medel 2 553 Forvarvsrelaterade kostnader -509

Aktuell skatteskuld -1277 Summa Dedicare A/S nettokassaflode vid forvarv -29 953

Kortfristiga skulder -1138

Summa identifierbara nettotillgéngar 3688 Den 1 oktober 2025 forvarvade koncernens danska bolag Dedicare A/S 100 procent av aktiekapitalet och rostratterna i We Care ApS,
CVR-nr 40230696. We Care ar ett etablerat socialpedagogiskt konsultféretag som arbetar med forebyggande sociala insatser for barn

Sasalvillvid BRER 45 583 och unga, vilket sker i samarbete med danska kommuner. Forvarvet starker Dedicares position inom Socialt arbete i Danmark.

Summa 45 583 Kopeskilling for forvarvet av We Care har erlagts i kontanta medel. En tillaggskopeskilling har avtalats baserat pa We Cares resultat-
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utveckling under de kommande tre &ren (1 oktober 2025 — 30 september 2028).

| framtagen preliminar forvarvsanalys har ett Overvarde identifierats vilken i sin helhet redovisas som goodwill. Ledningen har gjort en
genomgang av potentiella immateriella tillgdngar, inklusive kundrelationer, varumarke samt databas/kandidatregister i enlighet med

IFRS 3. Slutsatsen &r att inga immateriella tillgdngar uppfyller kriterierna for identifierbarhet och separerbarhet enligt IFRS 3. De framtida
ekonomiska fordelar som forvantas uppsta, genom forvarvet av WeCare ApS, hanfors i stéllet till faktorer sésom personalens kompetens,
verksamhetsspecifik knowhow, etablerade arbetssatt, relationer med kunder samt forvantade synergier. Dessa varden redovisas samman-
taget som goodwill i enlighet med IFRS 3.32 och tillhérande tilldmpningsanvisningar. Vérdet pa redovisad goodwill uppgar till 45 583 TSEK
per forvarvsdagen. De nettoidentifierbara tillgdngarna utgors av forvarvat eget kaptital.

Forvarvsrelaterade kostnader 509 TSEK har redovisats som kostnad i koncernens resultat.

Den forvarvade rorelsen bidrog med totala intdkter pa 17 172 TSEK och ett resultat efter skatt pa 4 914 TSEK till koncernen for perioden
1 oktober 2025 till 31 december 2025. Om forvarvet hade genomforts den 1 januari 2025 visar konsoliderad proforma for intékter och
resultat efter skatt per den 31 december 2025 pa 56 474 TSEK (38 686 TDKK), respektive 10 640 TSEK (7 289 TDKK).



Forvaltningsberattelse

ﬁ:l} Introduktion Verksamhet Omvarld och strategi Bolagsstyrning
Not 26
Likvida medel

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Kassa och bank 116 043 138 548 88940 105670
Summa 116 043 138 548 88 940 105670

Koncernens likvida medel enl. tabellen ovan inkluderar medel avsatta till skatter, vilka uppgér till 16 583 TSEK (23 326). Dessa omfattas av
restriktioner och ar déarfor inte tillgdngliga att anvandas av ovriga koncernforetag. | moderbolaget uppgar motsvarande belopp till 3 TSEK
(0), beloppet hanfors de lonerelaterade skatter och avgifter som betalas in till norska skatteetaten.

Not 27
Finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgangar varderade till upplupet Koncernen Moderbolaget

anskaffningsvarde, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Likvida medel 116 043 138 584 88940 105670
Kundfordringar 123 364 164 467 - =
Upplupna intakter 96 706 101 324 - =
Lamnade depositioner 8626 5131 4300 4300
Fordringar hos koncernforetag - - 74728 13736
Summa 344739 409 506 167 968 123 705
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Finansiella skulder varderade till upplupet Koncernen Moderbolaget
anskaffningsvarde, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Skulder till koncernforetag - = 160 601 105253
Leasingskulder 26 863 22272 - =
Leverantorsskulder 9624 8 503 2363 1667
Ovriga upplupna kostnader 34921 38121 2627 7332
Skulder till kreditinstitut - 15782 - 15782
Summa 71408 84678 165 591 130 035
Finansiella skulder varderade till Koncernen Moderbolaget
verkligt varde, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Villkorade tilldggskopeskillingar — Berdkningsnva 37

WeCare ApS 20017 = - =
Summa 20017 - - -

T For att visa tillforlitligheten i de indata som anvénts vid berékningen av verkligt varde, har koncernen klassificerat sin icke finansiella skuld till niva 3. Niva 3
ar | de fall ett eller flera vasentliga indata inte baseras pa observerbar marknadsinformation.

Det redovisade vardet for finansiella tillgangar och skulder som &r varderade till upplupet anskaffningsvarde har bedémts vara en rimlig
uppskattning av det verkliga vardet.

En tillaggskopeskilling har avtalats baserat pa We Cares resultatutveckling under de kommande tre aren (1 oktober 2025 — 30 september
2028). Tillaggskopeskillingen forfaller till betalning 1 december 2028, hela skulden om 20 017 TSEK ligger klassificerad som langfristig
skuld i koncernens balansrakning.

Avseende forvarvet av Dedicare Life Science AB omvarderades den andra villkorade tillaggskopeskillingen under fjarde kvartalet 2024

och skrevs ned till 0 TSEK. Nedskrivningen bottnade i en utmanande marknadsutveckling under 2023 dar man inte lyckades hamta hem
nedgangen under 2024. Nedskrivningen redovisades i koncernens dvriga rorelseintakt 2024 och uppgick till 7 697 TSEK. Ingen utbetalning
utfoll i juli 2025.

Avseende forvarvet av Optimal Medical Limited betalades den da avtalade tilldggskopeskillingen ut 2024. Beloppet uppgick till 17 822
TSEK, vilket var 1 022 TSEK hogre an tidigare estimat. Den 6kade kostnaden har redovisats i koncernens dvriga externa kostnader 2024.
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Not 28
Stéllda sdkerheter och eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2025-12-31 2024-12-31
Stallda sékerheter

Foretagsinteckningar 31500 31500 31000 31000
Pantforskrivna aktier i dotterbolag 101 957 - 101 957
Summa stallda sékerheter 31500 133 457 31000 132 957
Eventualforpliktelser

Ansvarforbindelser

Bankgarantier 1417 1670 1417 1670
Summa eventualforpliktelser 1417 1670 1417 1670

Dedicare AB (publ) har per den 31 december 2025 1 417 TSEK (1 670) i garantidtaganden fér den norska verksamheten.

| samband med slutamorteringen av moderbolagets externa lan i DKK har kreditgivaren frigjort den till Ianet stéllda pantférskrivningen,
varfor denna sékerhet har upphort per balansdagen.

142  Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

Not 29
Viktiga uppskattningar och antagnanden for redovisningsandamal

Vid uppréattandet av de finansiella rapporterna gor koncernen uppskattningar och antaganden om framtiden. Dessa grundas pa historisk
erfarenhet samt de 6vriga faktorer som under radande forhallanden bedoms vara rimliga. Per definition kommer sédana uppskattningar
och antaganden sallan att exakt motsvara det verkliga utfallet.

De uppskattningar och antaganden som bedoms innebara en betydande risk for vasentliga justeringar av redovisade varden for tillgdngar
och skulder under ndstkommande rakenskapsar beskrivs nedan.

Provning av nedskrivningsbehov for goodwill

Dedicare provar minst arligen om nagot nedskrivningsbehov féreligger fér goodwill i enlighet med koncernens redovisningsprinciper.
Prévning sker dven nar det finns indikationer pa att en vardenedgang kan ha uppstatt. Atervinningsvardet for de kassagenererande enhe-
terna har faststéllts genom berékning av nyttjandevérde, vilket bygger pa antaganden om bland annat framtida kassafloden, tillvaxt och
diskonteringsranta. Forandringar i dessa antaganden kan paverka bedomningen av atervinningsvardet och darmed ett eventuellt ned-
skrivningsbehov. Baserat pa de antaganden som ligger till grund for nedskrivningsprévningen per balansdagen har inget nedskrivnings-
behov identifierats. For ytterligare information se not 13.

Bedomning av verkligt varde avseende villkorad tillaggskopeskilling vid rorelseforvarv

Redovisad skuld avseende tillaggskopeskilling motsvarar nuvardet av den av Dedicare sannolikhetsbedomda uppskattningen av framtida
utbetalningar. Varderingen baseras pa antaganden om den férvarvade verksamhetens framtida resultatutveckling. Det foreligger darmed
osékerhet i de antaganden som ligger till grund for varderingen, och forandringar i dessa kan medfora att skuldens redovisade vérde
omvarderas. For ytterligare information se not 26.

Bedomning av uppskjutna skattefordringar

Uppskjutna skattefordringar representerar en reduktion av framtida inkomstskatt hanforlig till avdragsgilla temporara skillnader, skat-
temassiga underskottsavdrag och andra outnyttjade skatteavdrag. Redovisningen av uppskjutna skattefordringar baseras pa bolagets
beddmning av sannolikheten for att framtida skattepliktiga 6verskott kommer att finnas tillgangliga mot vilka dessa avdrag kan nyttjas.
Denna beddmning grundas pa prognoser och antaganden om framtida resultatutveckling. Dedicare bedomer att dessa skattemassiga
avdrag kommer att kunna nyttjas inom fem ar, varfor de redovisade vardena bedoms som rimliga.

Not 30
Transaktioner med narstaende

Betraffande transaktioner med styrelse och foretagsledning hanvisas till not 6. Inga vésentliga transaktioner med narstédende har skett
under aret eller efter dess slut.
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Not 31
Finansiell riskhantering

Koncernen
Koncernen utsatts genom sin verksamhet for olika finansiella risker: valutarisk, kredit- och motpartsrisk samt likviditetsrisk. Koncernens Finansiella skulder per valuta, TSEK 2025-12-31 2024-12-31
policy for att hantera dessa risker ar att efterstrava att minimera potentiella risker for koncernens finansiella resultat. Riskhanteringen tas SEK 1990 7 ETE
omhand centralt enligt de policys och riktlinjer som finns uppsatta. Kreditrisk hanteras genom kreditprovning av kunder, I6pande upp-
foljning av kundfordringar samt bevakning av férfallna fordringar. Motpartsrisk avseende likvida medel begransas genom att koncernen NOK 24389 32830
huvudsakligen samarbetar med etablerade banker. Likviditetsrisken hanteras genom I6pande uppfdljning av kassaflode och likviditets- DKK 41122 18829
prognoser samt genom samordning av likviditet inom koncernen via cash pool. Valutarisker foljs upp I6pande. Koncernen anvander inte U 10 2%
derivatinstrument eller sakringsredovisning utan hanterar i huvudsak valutaexponeringen genom den operativa verksamheten.

. GBP 4629 5418
Valutarisk 5D 56 B
En betydande del av koncernens intékter, cirka 77,7 (78,0) procent for heldret 2025 genereras i Norge och Danmark. Se mer detaljer
i not 2. Detta medfor att Dedicare ar utsatt for valutarisk och att valutakursforéndringar kan ha en negativ, eller positiv, effekt pa balans- Summa 91 426 84678
rakningen och rorelseresultatet. Koncernen ar framst exponerad mot valutarisk i valutorna DKK och NOK. Valutarisker sdkras inte.

De ackumulerade valutakursvinsterna och -forlusterna som redovisats i resultatrakningen var:
2025 2024
Foljande valutakurser har anvants Genomsnitt Balansdag Genomsnitt Balansdag Koncernen
NOK 0,921 0,915 0,983 0,970 TSEK 2025 2024
EUR 10,904 10,818 11,437 11,487 Valutakursvinster som ingér i dvriga rérelseintakter 10393 8080
DKK 1,460 1,448 1,532 1,540 Valutakursforluster som ingar i dvriga externa kostnader -9 569 7297
GBP 12,459 12,417 13,505 13,848 Valutakursvinster som ingér i finansiella intékter 3622 5676
Valutakursforluster som ingar i finansiella kostnader -3159 -7797
Koncernens riskexponering i respektive valuta vid utgdngen av réakenskapsaret: Summa 1287 -1338
Koncernen Kredit- och motpartsrisk
Finansiella tillgangar per valuta, TSEK 2025-12-31 2024-12-31 Kreditrisken &r i Dedicares fall begrdnsad da flera kunder finns inom offentlig sektor och det inte i dvrigt foreligger ndgon betydande
kreditriskkoncentration for bolaget i forhallande till ndgon viss kund, motpart eller geografisk region. For mer information om reserv for
SEK 99 997 78702 .. . . ) .. o . .
osakra kundfordringar, se not 17. Koncernens och moderbolagets maximala exponering for kreditrisk bedéms motsvaras av redovisade
NOK 180 459 252092 varden pa samtliga finansiella skulder och framgér av tabellen nedan.
DKK 48 330 59 984
EUR 181 1210
GBP 15772 17 518
Summa 344739 409 506
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Noter
Not 31, forts.
Likviditetsrisk
Dedicares likvida medel placeras i dag pa konto eller i deposit med kort I6ptid hos bank. Nagot refinansieringsbehov finns inte for narvarande.
Forfalloanalys finansiella skulder
Koncernen Moderbolaget
Langre an en Langre an tre Langre @n en Langre an tre

Upp till manad men hogst manader men Langre an ett ar Upp till manad men hogst manader men Langre an ett ar
Finansiella skulder 2025, TSEK en manad tre manader hogst ett ar men hogst fem ar en manad tre manader hogst ett ar men hogst fem ar
Skulder till koncernforetag - - - - 160 601 - - -
Leasingskulder 675 1350 6073 18 766 - - - -
Leverantorsskulder 8 457 1186 - -18 2363 - - -
Ovrig l&ngfristig skuld - - - 20017 - - - -
Upplupna kostnader 29237 749 3986 950 190 165 2272 -
Summa skulder 38367 3285 10 058 39715 163 154 165 2272 -

Koncernen Moderbolaget
Laéngre @n en Léngre an tre Léngre @n en

Upp till manad men hogst manader men Langre an ett ar Upp till manad men hogst Langre dn tre manader Langre an ett ar
Finansiella skulder 2024, TSEK en manad tre manader hogst ett ar men hogst fem ar en manad tre manader men hogst ett ar men hogst fem ar
Skulder till koncernforetag = = = = 105253 = = =
Leasingskulder 933 1866 8395 11078 = = = =
Leverantorsskulder 8148 355 = = 1667 = = =
Skulder till kreditinstitut = 15782 = = = 15782 = =
Upplupna kostnader 30115 1721 6159 126 1517 1454 4362 =
Summa skulder 39196 19724 14 554 11 204 108 437 17 236 4362 -

For samtliga finansiella skulder anses det redovisade vardet pa grund av korta |6ptider vara en god approximation av det verkliga vardet. Alla floden redovisas odiskonterade.
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Not 32
Hantering av kapital

Kapital avser eget kapital. Koncernens mal for hantering av kapitalet &r att trygga koncernens fortlevnad och handlingsfrihet och att tillse
att 4garna aven fortséattningsvis erhéller avkastning pa sina placerade medel. Koncernens kapital ger mojligheten att absorbera ovantade
forluster som inte ar maojliga att undvika eller lindra och sakerstaller att det alltid finns tillrackliga finansiella resurser for att kunna mota
bolagets forpliktelser. For att bibehalla och anpassa kapitalstrukturen kan koncernen dela ut medel. Dedicares mal &r att utdelningen ska
uppga till minst 50,0 procent av nettoresultatet under en konjunkturcykel.

Not 33
Forslag till disposition betraffande bolagets vinst

Vinsten som star till arsstémmans forfogande uppgar till 195 235 380 SEK.

Vinsten disponeras pa foljande sétt:
Styrelsen foreslar att till aktiedgarna utdelas 16 734 624 SEK.
Styrelsen foreslar att i ny rakning balanseras 178 500 756 SEK.

Not 34
Handelser efter balansdagen

Inga vasentliga handelser har uppstéatt i koncernen efter balansdagens slut.
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Signaturer

Styrelsen och verkstéllande direktoren intygar harmed att ars-
redovisningen har upprattats enligt Arsredovisningslagen samt
RFR 2 och ger en rattvisande bild av moderbolagets stéllning och
resultat. Styrelsen och verkstéllande direktoren intygar dessutom
att koncernredovisningen har upprattats enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU,
och ger en rattvisande bild av koncernens stallning och resultat.

Bjorn Orés
Ordforande

Jenny Pizzignacco
Styrelseledamot

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Forvaltningsberattelsen for koncernen respektive moderbolaget
ger en rattvisande Oversikt dver koncernens och moderbolagets
verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga risker
och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som
ingar i koncernen, star infor. Styrelsen och verkstéllande direkto-
ren forsakrar vidare att héllbarhetsrapporten fér koncernen har
upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen kapitel 6 §§12-

Stockholm den dag som framgar av var elektroniska signatur

Bard Kristiansen
Vd och koncernchef

Anders Boman
Styrelseledamot

Krister Widstrom
Styrelseledamot

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet Finansiella rapporter

Signaturer

12f samt i enlighet med de antagna europeiska standarderna for
héllbarhetsrapportering ("ESRS”) och EU:s taxonomiférordning.
Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgar
nedan, godkants for utfardande av styrelsen den 14 april 2026.
Koncernens rapport dver totalresultatet, koncernens rapport dver
finansiella stéllning, moderbolagets resultat- och balansrakning
blir foremal for faststallelse pa arsstdmman den 6 maj 2026.

Anna Soderblom
Styrelseledamot

Siri Nilssen
Styrelseledamot

Var revisionsberéttelse avseende denna arsredovisning och koncernredovisning samt var

Henrietta Segenmark
Auktoriserad revisor

granskningsberattelse dver héllbarhetsrapporten har lamnats
den dag som framgar av var elektroniska signatur.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Huvudansvarig revisor
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Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdamman i Dedicare AB (publ),
org.nr 556516-1501

Rapport om arsredovisningen

och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen for Dedicare AB (publ) for ar 2025 med
undantag for bolagsstyrningsrapporten och hallbarhets-
rapporten pa sidorna 35-42 respektive 51-110. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
45-49 samt 112-146 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har rsredovisningen upprattats

i enlighet med arsredovisningslagen och ger eni alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stallning per den 31 december 2025 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upp-
rattats i enlighet med arsredovisningslagen och geren i
alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2025 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
IFRS Redovisningsstandarder, som de antagits av EU,
och arsredovisningslagen. Véara uttalanden omfattar inte
bolagsstyrningsrapporten och hallbarhetsrapporten pa
sidorna 35-42 respektive 51-110. Forvaltningsberattelsen
ar férenlig med arsredovisningens och koncernredovis-
ningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resul-
tatrakningen och balansrakningen for moderbolaget
och rapport Gver totalresultat och rapport dver finansiell
stallning for koncernen.
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Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar férenliga med innehéllet i den
kompletterande rapport som har dverlamnats till moder-
bolagets revisionsutskott i enlighet med revisorsférord-
ningens (537/2014/EV) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbola-
get och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har
i Ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap och
Overtygelse, inga forbjudna tjanster som avses i revisors-
forordningens (537/2014/EU) artikel 5.1 har tillhandahal-
lits det granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess
moderforetag eller dess kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och @ndamalsenliga som grund for véra uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade vér revision genom att faststalla vasentlig-
hetsniva och bedoma risken for vasentliga felaktigheter i
de finansiella rapporterna. Vi beaktade sérskilt de omra-
den dar verkstéllande direktoren och styrelsen gjort sub-
jektiva bedomningar, till exempel viktiga redovisningsmas-
siga uppskattningar som har gjorts med utgadngspunkt
fran antaganden och prognoser om framtida handelser,
vilka till sin natur ar osakra. Liksom vid alla revisioner har
vi ocksa beaktat risken for att styrelsen och verkstallande
direktoren dsidosétter den interna kontrollen, och bland
annat 6vervagt om det finns belagg for systematiska avvi-

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet

kelser som givit upphov till risk for vasentliga felaktigheter
till foljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora en andamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hansyn tagen till bolagets
och koncernens struktur, redovisningsprocesser och kon-
troller samt den bransch i vilken koncernen verkar.

Vasentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var
beddmning av vasentlighet. En revision utformas for att
uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida de finan-

siella rapporterna innehdller ndgra vasentliga felaktigheter.

Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegentligheter eller
misstag. De betraktas som vasentliga om enskilt eller till-
sammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandarna fattar med grund i de finansiella
rapporterna.

Baserat pa professionellt omdome faststallde vi vissa
kvantitativa vasentlighetstal, daribland for den finansiella
rapportering som helhet. Med hjalp av dessa och kvali-
tativa dvervaganden faststallde vi revisionens inriktning
och omfattning och véra granskningsatgéarders karaktar,
tidpunkt och omfattning, samt att bedoma effekten av
enskilda och sammantagna felaktigheter pa de finansiella
rapporterna som helhet.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omra-
den som enligt var professionella beddmning var de mest
betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa
omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och
i vart stallningstagande till, rsredovisningen och kon-

Finansiella rapporter
Revisionsberattelse

Ovrig information

DEDICARE

cernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata
uttalanden om dessa omraden.

Sarskilt betydelsefullt omrade: Intakter

Koncernens redovisade intékter uppgér for rakenskapsaret
20251ill 1 454,8 MSEK och omfattar framforallt forsaljning
av bemanningstjanster. Intakter redovisas pé det satt som
aterspeglar dverforingen till kunden vad galler kontrollen
Over den utlovade tjansten och ddarmed fullgérandet av
prestationsdtagandet. Vid uthyrning av personal sker detta
over tid och vid rekrytering vid en viss tidpunkt. Intakten
redovisas till det belopp som koncernen forvantar sig ha
ratt till i utbyte mot att 6verfora den utlovade tjansten till
kunden. Redovisning av intakter vid uthyrning av personal
baseras pa information fran bolagets tidredovisningssys-
tem, som beraknar intékterna utifran arbetad tid. Proces-
sen for uppbokning av intakter sker pa manadsbasis och
innehaller manuella moment. Darmed finns en risk for
felaktigheter om inte kontrollatgarder finns pa plats for att
hantera risken.

Var beddmning &r att riskerna kopplat till existens har stor
paverkan péa den finansiella rapporteringen.

Bolagets redovisningsprinciper for intdkter framgar pa
sidan 121 i &rsredovisningen.

Hur var revision beaktade det sarskilt

betydelsefulla omradet

Som en del i var revision avseende redovisning av intak-
ter har vi genomfort ett antal granskningsatgarder. Véra
granskningsatgarder inkluderade, men var inte begran-
sade till foljande:

- Genomgang av redovisningsprinciper, kartldggning av
vasentliga transaktionsfloden och kritiska affarssystem


Agnes Fagerudd
Anteckning
Completed angett av Agnes Fagerudd
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samt beddmning av att bolagets interna kontrollmiljo
fungerar andamalsenligt

+ Granskning av upplupna intédkter genom granskning
av redovisningsunderlag och avstamning mot faktisk
fakturering

+ Granskning avseende redovisade intakter under raken-
skapséret genom avstdmning och matchning av trans-
aktioner i tidredovisningssystem mot redovisning

+ Analytisk granskning av redovisade intakter samt
utveckling av intakter och marginaler for att identifiera
vasentliga fluktuationer

+ Granskning av existens genom dataanalys och
matchning av huvudbok och faktura mot externa
betalningsfiler

Sarskilt betydelsefullt omrade:

Goodwill — Véardering

Per den 31 december 2025 uppgéar goodwill till 158,9
MSEK varav 102,2 MSEK &r hanforligt till &rets férvarv av
WeCare A/S samt forvarv av det danska bolaget Dedicare
A/S, 6,3 MSEK till forvarvet av det norska bolaget Dedi-
care AS, 31,6 MSEK till forvarvet av det svenska bolaget
Dedicare Life Science AB och 18,8 MSEK till forvarvet av
det brittiska bolaget Optimal Medical Limited.

Som framgar av not 13 sa uppréttar foretagsledningen
arligen, och vid indikation p& vardenedgang, en ned-
skrivningsprovning av goodwill for att sakerstalla att
redovisade varden for goodwill inte dverstiger berdknade
tervinningsvarden. Atervinningsvarde faststélls genom
berakning av nyttjandevardet for respektive kassagene-
rerande enhet. Dessa berakningar utgér fran nuvardesbe-
rakning av uppskattade framtida kassafloden baserade pa
finansiella budgetar som godkants av styrelsen och tacker
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det ndrmaste aret efter balansdagen och for den efterfol-
jande fyraérsperioden har foretagsledningen gjort en egen
bedémning.

Berdkningen av det verkliga vardet baserar sig pa ledning-
ens antaganden och bedomningar om forsaljningstillvaxt,
utveckling av marginaler, diskonteringsréntan (WACC) och
tillvaxt bortom prognosperioden. Det varde som raknas
fram i provningen motsvarar vardet av diskonterade
kassafloden for identifierade kassagenererande enheter:
Dedicare AS (Norge), Dedicare A/S (Danmark), Dedicare
Life Science AB (Sverige) och Optimal Medical Limited
(Storbritannien).

Aven om en enhet klarar nedskrivningsprévningen kan en
framtida utveckling som avviker negativt fran de antagan-
den och bedomningar som varit underlag till provningen
leda till att ett nedskrivningsbehov foreligger. Prévningen
Dedicare genomfort visar att ndgot nedskrivningsbehov
inte foreligger per 31 december 2025.

Till foljd av de uppskattningar och antaganden som lig-
ger till grund for upprattade nedskrivningsprovningar
samt storleken pa bokforda varden &r var bedémning att
riskerna kopplat till vardering och presentation har stor
paverkan péa den finansiella rapporteringen.

Hur var revision beaktade det sarskilt

betydelsefulla omradet

Som en del i var revision avseende redovisning av Good-
will har vi genomfort ett antal granskningsatgarder. Vara
granskningsatgarder inkluderade, men var inte begran-
sade till foljande:

- Verifierat den matematiska riktigheten i bolagets
nedskrivningstest, riktigheten i modellen som sddan
samt att den 6verensstammer med IFRS, utmanat
och bedomt rimligheten i vasentliga antaganden som

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Revisionsberattelse

ledningen gjort. For granskning av sjalva modellen och
antaganden har vi anvant oss av experter pa vardering
for att prova och utvardera tillampade modeller och
metodik, samt vasentliga antaganden

- P34 stickprovsmassig basis, provat, utvarderat och
utmanat informationen som anvants i berakningarna
mot bolagets budget och finansiella plan upprattade per
31 december 2025. Vi har da fokuserat pa antaganden
om tillvaxt, marginalutveckling samt tillampad diskon-
teringsranta per kassagenererande enhet. Vi har aven,
dar sd ar majligt, utvarderat och utmanat mot tillganglig
extern information. Vi har dven granskat den kanslig-
hetsanalys som bolaget upprattat avseende varderingen
for negativa forandringar i vasentliga parametrar som
pd individuell eller kollektiv basis skulle kunna medféra
att ett nedskrivningsbehov foreligger.

Annan information an arsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information an
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns
pa sidorna 2-42 samt 154-159. Den andra informationen
utgors vidare av Dedicares ersattningsrapport 2025 som
inte ingar i drsredovisningsdokumentet men som public-
eras péa bolagets hemsida innan denna rapport och hall-
barhetsrapporten pa sidorna 51-110. Det ar styrelsen och
verkstéllande direktoren som har ansvaret for denna andra
information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncern-
redovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen &r det vart ansvar att ldsa den informa-
tion som identifieras ovan och dvervaga om informationen

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

i vasentlig utstrackning ar oforenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar
vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhamtat under revisionen
samt bedomer om informationen i 6vrigt verkar innehalla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra infor-
mationen innehéller en vasentlig felaktighet, ar vi skyl-
diga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar
Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen och, vad géller koncernredovis-
ningen, enligt IFRS Redovisningsstandarder som de anta-
gits av EU. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar
aven for den interna kontroll som de beddémer ar nodvan-
dig for att uppratta en arsredovisning och koncernredo-
visning som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av drsredovisningen och koncernredo-
visningen ansvarar styrelsen och verkstéllande direktoren
for bedomningen av bolagets och koncernens férmaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sé ar tillampligt,
om forhallanden som kan paverka férmagan att fortséatta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsen och verkstallande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har ndgot
realistiskt alternativ till att gora ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar sty-
relsens ansvar och uppgifter i évrigt, bland annat 6vervaka
bolagets finansiella rapportering.
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Revisorns ansvar

Véara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och att
l&mna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalan-
den. Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan
uppstéa pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen
kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvan-
dare fattar med grund i &rsredovisningen och koncernre-
dovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revi-
sionen av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar

och andra forfattningar

Revisorns granskning av forvaltning och forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust
Uttalanden

Utbver var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens
och verkstallande direktorens forvaltning for Dedicare
AB (publ) for &r 2025 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for
rakenskapséret.
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Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbola-
get och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har
i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och @ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av
om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav som
bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och
risker stéller pa storleken av moderbolagets och kon-
cernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland
annat att fortldpande bedéma bolagets och koncernens
ekonomiska situation, och att tillse att bolagets orga-
nisation ar utformad sa att bokféringen, medelsforvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeldagenheter i dvrigt
kontrolleras pa ett betryggande sétt. Den verkstéllande
direktoren ska skota den Iopande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta
de &tgarder som ar nodvandiga for att bolagets bokforing
ska fullgoras i Overensstammelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Revisionsberattelse

kunna bedoma om négon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktoren i ndgot vasentligt avseende:

- foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

+ pa ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagsla-
gen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositio-
ner av bolagets vinst eller forlust, och déarmed vart utta-
lande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedéma
om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller for-
summelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Revisorns granskning av Esef-rapporten

Uttalanden

Utbver var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen har vi aven utfort en granskning av att styrelsen
och verkstallande direktoren har uppréattat arsredovis-
ningen och koncernredovisningen i ett format som maj-
liggor enhetlig elektronisk rapportering (Esef-rapporten)
enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepap-
persmarknaden for Dedicare AB (publ) for ar 2025.

Var granskning och vart uttalande avser endast det lag-
stadgade kravet.

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten upprattats i ett
format som i allt vasentligt mojliggor enhetlig elektronisk
rapportering.

Grund for uttalanden

Vi har utfort granskningen enligt FAR:s rekommendation
RevR 18 Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart
ansvar enligt denna rekommendation beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande
till Dedicare AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och
har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Vianser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamaélsenliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for att Esef-rapporten har upprattats i enlig-

het med 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepap-
persmarknaden, och for att det finns en sddan intern kon-
troll som styrelsen och verkstallande direktoren bedomer
nodvandig for att uppratta Esef-rapporten utan vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller
misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sékerhet om
Esef-rapporten i allt vasentligt ar uppréattad i ett format
som uppfyller kraven i 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, pa grundval av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfor vara gransk-
ningsatgarder for att uppna rimlig sékerhet att Esef-rap-
porten ar upprattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen
garanti for att en granskning som utfors enligt RevR 18


http://www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar
http://www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar
Agnes Fagerudd
Anteckning
Completed angett av Agnes Fagerudd
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och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka
en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter
kan uppsté pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on
Quality Management 1, som kraver att foretaget utformar,
implementerar och hanterar ett system for kvalitetsstyr-
ning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende efterlevnad
av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutévningen och
tillampliga krav i lagar och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder inhdmta
bevis om att Esef-rapporten har upprattats i ett format
som mojliggor enhetlig elektronisk rapportering av arsre-
dovisningen och koncernredovisning. Revisorn valjer vilka
atgarder som ska utforas, bland annat genom att bedoma
riskerna for vasentliga felaktigheter i rapporteringen

vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag. Vid
denna riskbedomning beaktar revisorn de delar av den
interna kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen och
verkstéllande direktoren tar fram underlaget i syfte att
utforma granskningsatgarder som ar andamalsenliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att gora

ett uttalande om effektiviteten i den interna kontrollen.
Granskningen omfattar ocksé en utvardering av andamal-
senligheten och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering
av att Esef-rapporten uppréttats i ett giltigt XHTML-format
och en avstdmning av att Esef-rapporten Gverensstammer
med den granskade arsredovisningen och koncernredovis-
ningen.
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Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av
huruvida koncernens resultat-, balans- och egetkapital-
rakningar, kassaflodesanalys samt noter i Esef-rapporten
har markts med iXBRL i enlighet med vad som foljer av
Esef-forordningen.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, Torsgatan 21, 113
97 Stockholm, utsdgs till Dedicare AB (publ)s revisor av
bolagsstamman den 24 april 2025 och har varit bolagets
revisor sedan 22 april 2021.

Stockholm den dag som framgar av var elektroniska
signatur

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Linnea Franke
Auktoriserad revisor

Henrietta Segenmark
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Finansiella rapporter
Revisionsberattelse

Ovrig information

DEDICARE


Agnes Fagerudd
Anteckning
Completed angett av Agnes Fagerudd


Verksamhet

ﬁ;} Introduktion

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Forvaltningsberattelse

Hallbarhet
Revisionsberattelse

Finansiella rapporter

Ovrig information

DEDICARE

Revisorns granskningsberattelse av Dedicare AB (publ):s lagstadgade hallbarhetsrapport

Till bolagsstdamman i Dedicare AB (publ),
org.nr 556516-1501

Slutsats

Vi har utfort en dversiktlig granskning av hallbarhetsrap-
porten for Dedicare AB (publ) for rékenskapsaret 2025.
Hallbarhetsrapporten ingar péa sidan 51-110 i detta doku-
ment.

Grundat pa var dversiktliga granskning som beskrivs

i avsnittet Revisorns ansvar har det inte kommit fram
nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att
hallbarhetsrapporten inte, i allt vdsentligt, &r uppréattad i
enlighet med arsredovisningslagen vilket inbegriper

- om héllbarhetsrapporten uppfyller kraven i ESRS,

- om den process som foretaget har genomfort for att
identifiera rapporterad hallbarhetsinformation har
utforts sdsom den beskrivs i hallbarhetsrapporten och

- efterlevnaden av rapporteringskraven i EU:s grona taxo-
nomiforordning artikel 8.

Grund for slutsats

Vihar utfort granskningen enligt FAR:s rekommendation
RevR 19 Revisorns oversiktliga granskning av den lag-
stadgade hallbarhetsrapporten. Vart ansvar enligt denna
rekommendation beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar.

Vi anser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for var slutsats.

Ovrig upplysning

Hallbarhetsrapporten for foregdende rakenskapsar har
inte varit foremal for 6versiktlig granskning och ndgon
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granskning av jamforelsetalen i hallbarhetsrapporten for
ar 2025 har darmed inte utforts.

Annan information an hallbarhetsrapporten

Detta dokument innehéller &ven annan information an hall-
barhetsrapporten och aterfinns pa sidorna 2-49, 112-146
samt 154-159. Det ar styrelsen och verkstallande direkto-
ren som har ansvaret for denna andra information.

Var slutsats avseende hallbarhetsrapporten omfattar
inte denna information och vi uttalar ingen slutsats med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med vér oversiktliga granskning av héllbarhets-
rapporten ar det vart ansvar att ldsa den information som
identifieras ovan och 6vervaga om informationen i vasent-
lig utstrackning ar oforenlig med hallbarhetsrapporten. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt
inhamtat under den oversiktliga granskningen samt bedo-
mer om informationen i dvrigt verkar innehdlla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseen-
det.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéallande direktéren som har
ansvaret for att hallbarhetsrapporten har upprattats i
enlighet med 6 kap. 12-12 f §§ &rsredovisningslagen, och
for att det finns en sadan intern kontroll som styrelsen och
verkstallande direktoren bedomer nodvandig for att upp-

ratta hallbarhetsrapporten utan véasentliga felaktigheter,
vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar &r att uttala en slutsats med begransad
sdkerhet om héllbarhetsrapporten &r upprattad enligt 6
kap. 12-12 f 8§ arsredovisningslagen pa grundval av var
granskning. Granskningen har utforts enligt FAR:s rekom-
mendation RevR 19 Revisorns oversiktliga granskning av
den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Denna rekommen-
dation kraver att vi planerar och utfor véra granskningsat-
gérder for att uppna begransad sékerhet att hdllbarhets-
rapporten ar upprattad i enlighet med dessa krav.

De granskningsatgarder som har utforts for att inhadmta
bevis ar mer begransade an for ett uppdrag dar uttalandet
gors med rimlig sakerhet och den sakerhet som har upp-
natts &r darfor lagre &an for ett uppdrag dar uttalandet gors
med rimlig sakerhet. Det innebar att det inte ar mojligt for
o0ss att skaffa oss en sédan sakerhet att vi blir medvetna
om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om ett uppdrag dar uttalandet gérs med
rimlig sakerhet utforts.

Revisionsforetaget tillampar ISQM 1 (International Stan-
dard on Quality Management), som kraver att foretaget
utformar, implementerar och hanterar ett system for
kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutov-
ningen och tilldmpliga krav i lagar och andra forfattningar.

Vi &@r oberoende i forhallande till Dedicare AB (publ) enligt
god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Granskningen innefattar att genom olika dtgarder inhdmta
underlag till hallbarhetsrapporten. Revisorn véljer vilka
atgarder som ska utforas, bland annat genom att bedéma
riskerna for vasentliga felaktigheter i hallbarhetsrapporten
vare sig dessa beror pd oegentligheter eller misstag. Vid
denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av den
interna kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen och
verkstéllande direktoren uppréattar hallbarhetsrapporten

i syfte att utforma granskningsatgéarder som ar anda-
malsenliga med hansyn till omstéandigheterna, men inte i
syfte att uttala en slutsats om effektiviteten i den interna
kontrollen. Granskningen bestéar av att gora forfragningar,
i forsta hand till personer som ar ansvariga for upprattan-
det av héllbarhetsrapporten, att utféra analytisk gransk-
ning och att vidta andra dversiktliga granskningsatgarder.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen:
Vara granskningsatgarder avseende den process som
foretaget har genomfort for att identifiera hallbarhetsin-
formation att rapportera inkluderade, men var inte begran-
sade till foljande:

- Erhélla en forstéelse for processen genom att:

+ Genomfora forfragningar for att forsta kallorna
till den information som anvands av foretagsled-
ningen (t.ex. intressentdialoger, affarsplaner och
strategidokument), och

- Granska foretagets interna dokumentation av sin
process; och

- Utvardera om den information som erhéllits fran vara
atgarder om den process som implementerats av fore-
taget Overensstammer med beskrivningen av processen
i hallbarhetsrapporten.
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Véra granskningsatgarder avseende hallbarhetsrapporten
inkluderade, men var inte begransade till féljande:

- Genom forfragningar erhélla en allman forstaelse for
den interna kontrollmiljon, rapporteringsprocesserna,
och informationssystemen som ar relevanta for upprat-
tandet av informationen i hdllbarhetsrapporten.

+ Utvardera om information som identifierats som vasent-
lig genom den process som bolaget genomfort for att
identifiera innehallet i hallbarhetsrapporten ocksa ingar.

- Utvardera om strukturen och presentationen av héllbar-
hetsrapporten ar forenlig med kraven i ESRS;

- Genomfora forfragningar till relevant personal och ana-
lytiska granskningsatgarder avseende utvalda upplys-
ningar i hallbarhetsrapporten;

- Utfora substansgranskningsatgéarder baserat pa ett
stickprov pa utvalda upplysningar i hallbarhetsrappor-
ten;

- Genom forfragningar och analytiska granskningsét-
gérder inhdmta underlag pa metoderna for att ta fram
vasentliga uppskattningar och framatblickande informa-
tion och pa hur dessa metoder tilldampades;

+ Erhdlla forstaelse for processen for att identifiera eko-
nomiska verksamheter som ér tillampliga (och &r for-
enliga) med EU:s grona taxonomi och de motsvarande
upplysningarna i hallbarhetsrapporten.
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+ Granskningen av taxonomiupplysningarna inkluderade
men var inte begransade till féljande granskningsatgar-
der:

+ Utvarderat om presentationen av taxonomi-tabel-
lerna ar forenlig med kraven i EU:s grona taxonomi
och de motsvarande upplysningarna;

+ Genomfort forfragningar till foretagsledningen och
annan relevant personal for att erhalla en forsta-
else for processen och kéllorna till den information
som anvants i taxonomiupplysningarna;

- Genomfort analytiska granskningsatgarder
avseende utvalda taxonomiupplysningar.

Begransningar

Vid rapportering av framatblickande information i enlighet
med ESRS maste styrelsen och verkstéllande direktoren
for Dedicare AB (publ) forbereda framatblickande infor-
mation utifrdn angivna antaganden om héndelser som
kan intraffa i framtiden och maojliga framtida aktiviteter av
Dedicare AB (publ). Faktiska utfall kommer sannolikt att
vara annorlunda eftersom forvantade handelser ofta inte
intraffar som forvantat.

Stockholm den dag som framgar av var elektroniska
signatur

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Linnea Franke
Auktoriserad revisor

Henrietta Segenmark
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Flerarsoversikt

| tabellen nedan &terges finansiell information i sammandrag for rékenskapsaren 2021-2025.

Belopp i TSEK 2025 2024 2023 2022 2021 Belopp i TSEK 2025 2024 2023 2022 2021

Resultatrakning i sammandrag, Eget kapital och skulder

kvarvarande verksamhet Eget kapital 297 059 299 303 309 934 262 557 178 493

Rorelsens intakter 1465 400 1738 557 1994107 1788652 1282907 Léngfris‘[iga skulder 57 349 24 516 45719 115372 73079

Rorelsens kostnader -1 423990 -1678 328 -1845736 -1 652 740 -1193 674 Kortfristiga skulder 253 820 304 940 371 670 364 755 246 289

Rorelseresultat 41410 60229 148 371 135912 89233 Summa eget kapital och skulder 596 228 628 759 727 323 742 684 497 861

Finansiella poster 1353 -578 -8 438 -5 564 -2156

Resultat efter finansiella poster 42763 59 651 139 933 130 348 87 077 Nyckeltal

Skatter 9677 -12 579 29 531 -29 051 -21513 Rorelsemarginal, % 2,85 3,50 /7,93 7,60 6,96

Arets resultat 33086 47072 110 402 101 297 65 564 Soliditet, % 48,82 47,60 42,61 3535 3585
Avkastning pa eget kapital, %’ 11,34 15,74 39,36 4727 42,41

Balansrékning i sammandrag, Avkastning pa totalt kapital, %" 7,20 883 19,16 21,46 19,53

kvarvarande verksamhet Medelantal anstallda 1067 1219 1327 1230 925

Tillgangar

Immateriella tillgangar 192147 163942 165199 171088 78 568 " Altemativa nyckeltal som e definieras enligt IFRS.

Ovriga anléggningstiligéngar 47 833 38940 29 531 35437 18 828

Kortfristiga fordringar 240 205 287 293 345 444 393 362 268 039

Likvida medel 116 043 138 584 187 149 142 797 132 426

Summa tillgangar 596 228 628 759 727 323 742 684 497 861
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Avstamning alternativa nyckeltal

Genomsnittligt eget kapital Totalt kapital

Koncernen Medeltalet av eget kapital per kvartalsavslut. Summan av foretagets tillgdngar dvs Balansomslutning.
TSEK 2025-12-31 2024-12-31 2023-12-31 2022-12-31 2021-12-31 Genomshittligt totalt kapital Vinstmarginal
Periodens resultat 33086 47072 110 402 101 297 65 564 Medeltalet av totalt kapital per kvartalsavslut. Resultat efter finansiella poster dividerat med rorelsens
Genomsnittligt eget kapital 291 803 299 014 280 497 214273 154611 Medelantal anstallda (FTE) intakter.
Avkastning pa eget kapital, % 11,34 1574 39,36 47,27 42,47 Totalt arbetade timmar under perioden dividerat med
Resultat efter finansiella poster 42763 59 651 139933 130348 87077 normalarbetstid for en heltidsanstélld. Antalet anstallda
Genomsnittligt totalt kapital 593 946 675183 730 400 607 262 445772 inkluderar underkonsulter.
Avkastning pd totalt kapital, % 7,20 8,83 19,16 21,46 19,53 Nettoskuld/Nettokassa
EBITA 50 520 69 306 161807 146 518 94176 Rantebarande skulder med avdrag for rantebarande till-
EBITA-marginal, % 35 40 82 83 75 gangar och likvida medel.
EBITDA 62 723 84 837 172763 156 110 102 674 Resultat efter finansiella poster
EBITDA-marginal, % 43 49 8,8 8,8 8,0 Rorelseresultat inklusive finansiella intédkter med avdrag

for finansiella kostnader.

Resultat per aktie efter utspadning
Periodens resultat efter utspadning hanforligt till inne-

Definitioner av nycke|ta| havare av stamaktier i moderbolaget dividerat med det
vagda genomsnittliga antalet potentiella stamaktier.

Avkastning pa eget kapital EBITA
Periodens resultat dividerat med genomsnittligt eget Rorelseresultat fore finansiella intékter och kostnader, Resultat per aktie fore utspadning
kapital. skatt samt av- och nedskrivningar p& immateriella till- Periodens resultat hanforligt till innehavare av stamaktier
gangar. i moderbolaget dividerat med det vagda genomsnittliga
Avkastning pa totalt kapital antalet utestdende stamaktier under perioden.
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader EBITA-marginal
dividerat med genomsnittligt totalt kapital. EBITA dividerat med nettoomséttning. Rorelsemarginal (EBIT-marginal)
Rorelseresultat dividerat med nettoomsattning.
Engangsposter EBITDA
Finansiella effekter i samband med stérre forvary och Rorelseresultat fore finansiella intékter och kostnader, Rorelseresultat (EBIT)
avyttringar eller andra stdrre strukturforandringar samt skatt, avskrivningar samt nedskrivningar. Resultat fore finansnetto och skatt.
vasentliga poster av engangskaraktédr som ar relevanta for -
att forstd resultatet vid jamforelse mellan perioder. EBITDA-marginal SOIId'tet o A
EBITDA dividerat med nettoomséttning. Eget kapital dividerat med totalt kapital.
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Ordlista

Agenda 2030 och de globala malen

De globala mélen antogs av vérldens ledare 2015. Méalen
ska bidra till en socialt, ekonomiskt och miljomassigt
hallbar utveckling och vara uppnadda till &r 2030 i varldens
alla lander.

Almega Kompetensforetagen

Almega Kompetensforetagen ar en bransch- och
arbetsgivarorganisation for foretag med verksamhet inom
uthyrning, omstallning och rekrytering i Sverige.

Bemanning

Tillfalliga resurslosningar hos kunder, dar Dedicare forser
kunden med konsulter utifrdn behov. Vid bemanning har
Dedicare det fulla arbetsgivaransvaret medan arbetsled-
ningen skots av kunden.

Brittiska utomeuropeiska territorier

14 omraden som fortfarande &r under Storbritanniens
suveranitet men som inte ar en del av sjalva Storbritan-
nien. Har kan namnas Falklandsdarna, Saint Helena och
Gibraltar.

Cross-border staffing

Koncept dér Dedicare flyttar, genom I&ngtidsuppdrag, kon-
sulter over landsgranser, exempelvis svensk lakare som
arbetar i Danmark.

eNPS

Employee Net Promoter Score ar ett matvarde for anstall-
das upplevelser. Dess berdknade poang varierar fran -100
till 100 for att kunna faststalla antalet ambassadorer i
bolaget samt de anstalldas lojalitet.
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Interna medarbetare

Interna medarbetare inom Dedicare sdsom tjansteomrades-
chefer, konsultchefer, rekryterare samt medarbetare inom
supportfunktionerna Ekonomi, Lon, HR, Marknad och IT.

Konsultchef

Medarbetare inom Dedicares affarsverksamhet som han-
terar kontakten med kunder och konsulter kring beman-
ningsuppdrag.

Kund
Stat, region, kommun och privat.

Konsulter
Anstéllda som arbetar inom en yrkeskategori.

Langtidsuppdrag
Uppdrag som Iéper pd en period om sex manader eller
langre.

Marknad
De lander dar vi ar verksamma - Sverige, Norge, Danmark
och Storbritannien.

Naeringslivets Hovedorganisasjon (NHO)
NHO &r en bransch- och arbetsgivarorganisation for sma
och stora foretag i Norge.

Rekrytering

Permanenta resurslosningar hos kunder, dar Dedicare
bistér kunden med rekrytering av kvalificerad personal till
deras verksamhet.

Sjukfranvaro

Sverige och Danmark redovisar korttidssjukfranvaro som
1-14 dagar och langtidsfranvaro som mer an 14 dagar.
Norge redovisar intervallen 1-3 dagar, 4-16 dagar och fler
an 16 dagar.

Forvaltningsberattelse Hallbarhet

Finansiella rapporter

Tjanster
Dedicares nettoomsattning utgors av Bemanning och
Rekrytering.

Tjansteomrade
Vard, socialt arbete, pedagogik och life science.

Yrkeskategori (kompetensomrade)

Nurse, Doctor, Socionom, Psykolog, Barnevern og miljg-
terapi, Forskolepedagoger, Specialister inom life science
och Socialpedagoger.

Ovrig information
Ordlista

DEDICARE
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Aktie och agare

Dedicares B-aktie introducerades pa Nasdaq Stockholm
den 4 maj 2011. Aktiekapitalet uppgick per den 31 decem-
ber 2025 till 4 781 321 kronor fordelat pa 9 562 642 aktier,
varav 2 011 907 aktier av serie A och 7 550 735 aktier av
serie B, till ett kvotvarde av 0,5 kronor.

Aktien

Varje aktie dger lika ratt till andel i bolagets tillgdngar och
vinst. Aktie av serie A berattigar till en rost och aktie av
serie B till 1/5-dels rost. Inga begransningar finns i bolags-
ordningen géllande aktiernas Gverlatbarhet. Det finns

inte heller ndgra avtal mellan aktiedgarna som begransar
aktiernas overlatbarhet.

Dedicares bolagsordning foreskriver att aktiekapitalet ska
vara lagst 4 000 000 kronor och hogst 16 000 000 kronor.

Antal aktier och aktiekapitalets utveckling

Omvarld och strategi

Bolagsstyrning

Aktieagarstruktur

Den storsta andelen av Dedicares aktiedgare ar lokali-
serade i Sverige. Per den 31 december 2025 fordelades
aktiedgare pa Sverige 91,43 procent, dvriga Norden 7,22
procent, ovriga Europa 1,07 procent, USA 0,07 procent och
ovriga varlden 0,217 procent.

Utdelning och utdelningspolicy

Styrelsen i Dedicare foreslar en utdelning om 1,75 SEK
(2,50) per aktie, motsvarande 16,7 MSEK (23,9). Koncer-
nens utdelningspolicy ar att den arliga utdelningen ska
uppga till minst 50,0 procent av koncernens nettoresultat
under en konjunkturcykel.

Forvaltningsberattelse Hallbarhet

Incitamentsprogram
Inga incitamentsprogram finns utstallda.

Kursutveckling

Den hogsta noteringen under &ret var 66,0 kronor och
den lagsta var 40,2 kronor. Vid arets slut var kursen 42,5
kronor.

Antalet aktieagare per 31 december 2025 uppgick till
7 011. Under aret har 761 aktiedgare tillkommit och 2 222
upphort att vara aktiedgare.

Finansiella rapporter

. Forandring av Totalt antal Varav Varav Forandring Totalt
Ar Transaktion antal aktier aktier A-aktier B-aktier i aktiekapital aktiekapital
Oktober 1995 Nybildning = 5000 = = = 50000
November 1998 Fondemission - 5000 - - 50000 100 000
Mars 2011 Split 1:40 195000 200 000 - - - 100 000
Mars 2011 Fondemission 8717706 8917706 - - 4358 853 4458 853
Mars 2011 Uppdelning i A- och B-aktier - 8917706 2011907 6905799 - 4458 853
April 2015 Nyemission av B-aktier for incitamentsprogram 72900 8990 606 2011907 6978 699 36 450 4 495 303
Mars 2017 Nyemission av B-aktier for incitamentsprogram 64 800 9 055 406 2011907 7043 499 32 400 4527703
April 2020 Nyemission av B-aktier 339991 9395 397 2011907 7 383 490 169 996 4697 699
April 2022 Nyemission av B-aktier 124 998 9520 395 2011907 7 508 488 62 499 4760198
Oktober 2022 Nyemission av B-aktier 42 247 9 562 642 2011907 7 550 735 21123 4781 321
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Storre aktiedgare

Omvarld och strategi

De 10 storsta aktiedgarna i Dedicare AB (publ) per den 31 december 2025.

Bolagsstyrning

Forvaltningsberattelse Hallbarhet

Agare Antal aktier A-aktier B-aktier  Innehav % Roster %
Jenny Pizzignacco 1316349 1120279 196 070 13,77 32,92
Bjorn Orés 621 577 621 577 = 6,50 17,65
Rodgladan AB 1810773 270051 1540722 18,94 16,42
Nordnet Pensionsforsakring AB 624 771 = 624 771 6,53 3,55
Pareto Securities AS 405997 = 405997 4,25 2,31
UBS AG LONDON BRANCH, W8IMY 353 559 = 353 559 3,70 2,01
Forsakringsbolaget Avanza pension 275584 - 275584 2,88 1,56
DNB Bank ASA 181 338 = 181 338 1,90 1,03
Caroline Ords 177 000 - 177 000 1,85 1,01
Alandsbanken AB, W8IMY 123 493 = 123 493 1,29 0,70
Kursutveckling och omsattning 2019-2025
Antal aktier (tusental) SEK
1600 160
1400 140
1200 120
1000 100
800 80
600 60
400 40
200 20
0 0
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Omséttning per manad Dedicare e OMX Stockholm PI

158 Ars- och hallbarhetsredovisning 2025

Finansiella rapporter

Borshandel

Dedicares B-aktie ar noterad pa Nasdaq Stockholm
AB under beteckningen DEDI. En borspost omfattar
1 aktie och kvotvardet ar 0,5 SEK.

ISIN-kod SE0003909282
Kortnamn pa Nasdaq Stockholm DEDI

66

Styrelsen foreslar arsstamman en
utdelning om 1,75 SEK per aktie for
rakenskapsaret 2025.

Ovrig information
Aktie och dgare

DEDICARE
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Inbjudan till arsstamma Ekonomisk information
Aktiedgarna till Dedicare AB (publ) kallas hdarmed till Delarsrapport, 1 januari — 31 mars 2026 28 april 2026
arsstdmma torsdagen den 6 maj 2026 klockan 16.00 pa Arsstimma for verksamhetsaret 2025 6 maj 2026
b?lagets huvudkontor i Stoc;kholm, mer information finns Delarsrapport, 1 januari - 30 juni 2026 14juli 2026
pa bolagets webbplats dedicaregroup.com R : A
Delarsrapport, 1 januari — 30 september 2026 27 oktober 2026
0q Bokslutskommuniké, 1 januari — 31 december 2026 9 februari 2027
Anmalan
Aktiedgare som onskar delta i &rsstdmman ska dels vara Utdelning
inford i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken
senast den 27 april 2026, dels vara anmald hos Dedicare Styrelsen foreslar att till aktiedgarna utdelas 1,75 SEK per
senast kl 12.00 den 28 april 2026. aktie. Som avstdmningsdag foreslas den 8 maj 2026. Om
} arsstamman beslutar i enlighet med forslaget, beréknas
I'anmalan ska namn, telefonnummer, person- eller orga- utdelning betalas ut fr&n Euroclear Sweden AB den 13 maj
nisationsnummer, antal aktier samt antal bitraden anges. 2026.

For att ha ratt att delta pa drsstdmman maste en aktiea-
gare som |atit forvaltarregistrera sina aktier, forutom att
anmaéla sig till stimman, lata registrera aktierna i eget
namn sa att aktiedgaren blir upptagen i framstaliningen
av aktieboken per méndagen den 27 april 2026. S&ddan
registrering kan vara tillfallig (s.k. rostréattsregistrering) och
begars hos forvaltaren enligt forvaltarens rutiner i sddan
tid i forvag som forvaltaren bestémmer. Rostréattsregist-
reringar som gjorts av forvaltaren senast onsdagen den
29 april 2025 kommer att beaktas vid framstéllningen av
aktieboken.

Anmalan om deltagande till arsstdmman kan goras till:
Dedicare AB

Att: CFO

Dalagatan 100, 5tr

113 43 Stockholm

GeneralMeetingService@dedicaregroup.com
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