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Servana forvarvar Dynava Group for 102
MSEK

Stockholm - 2026-08-11

Servana AB (publ) ("Servana” eller "Bolaget”) har idag ingatt avtal om att forvarva samtliga aktier i Dynava
Group AB (publ) ("Dynava”) fran Eniro Treasury AB (”Séljaren”) ("Transaktionen”). Dynava ar en nordisk
leverantor av kundservice- och contact center-tjanster, ett omrade dar efterfragan pa Al-baserade I6sningar
ar stark. Verksamheten har cirka 700 yrkesverksamma och redovisade en nettoomséttning om cirka 318
MSEK under 2025. Forvarvet ligger i linje med Servanas strategiska inriktning och Bolaget avser att
integrera sina Al-lI6sningar i Dynavas verksamhet. Kopeskillingen uppgar till 102 MSEK och erlaggs genom

50 MSEK kontant samt en séljarrevers om 52 MSEK. Tilltrade sker den 12 augusti 2026.

Genom forvarvet tillférs Servana-koncernen en etablerad nordisk kundserviceverksamhet med aterkommande
kunduppdrag och en vasentligt storre operativ bas. Baserat pa underlag dar koncerninterna kostnader, allokeringar
och kostnader av engangskaraktar exkluderas uppgick Dynavas underliggande rérelseresultat till ett spann om 20-
24 MSEK under 2025. Den operativa Dynava-verksamheten redovisade under samma period en nettoomsattning

om cirka 318 MSEK och ett EBITDA om cirka 12 MSEK.

Servanas avsikt ar att integrera Bolagets Al-plattformar och Al-baserade I6sningar i Dynavas verksamhet. Genom
automation av utvalda processer bedémer Servana att effektivare arbetsfléden, lagre operativa kostnader och

forbattrad skalbarhet kan uppnas éver tid.
Motiv till forvarvet

* Servana ser betydande synergier i att implementera Bolagets Al-lésningar i Dynavas verksamhet, med
potential fér effektivare arbetsfldden och dkad automation.

* Forvarvet tillfér en etablerad nordisk kundserviceverksamhet med aterkommande kunduppdrag, cirka 700
yrkesverksamma och en nettoomsattning om cirka 318 MSEK under 2025.

* Forvarvet tillfor Servana en Idnsam och kassafldédesgenererande verksamhet.

Finansiell information om Dynava

Den operativa Dynava-verksamheten bedrivs genom Dynava Group AB (publ) och dess dotterbolag pa flera
marknader, daribland Sverige, Finland, Cypern, Estland, Senegal och Moldavien. Koncernen omfattar bland annat
Dynava AB, Dynava Oy och Samres-bolagen, med huvuddelen av medarbetarna verksamma inom
kundserviceproduktion.

MSEK H1 2026 2025
Nettoomsattning 146 318
EBITDA 14 12
Eget kapital 98 0,5
Balansomslutning 230 0,5

Dynava Group AB (publ) &r en nyligen etablerad koncernstruktur som skapats for att samla och konsolidera de
operativa Dynava-bolagen infér avyttringen, varfor historiska jdmférelsetal fér den nuvarande koncernstrukturen
saknas. Den finansiella informationen avseende nettoomséttning och EBITDA ovan baseras pa faktiska resultat
rapporterade for den operativa Dynava-verksamheten, medan uppgifter om eget kapital och balansomslutning

baseras pé Dynava Group AB balansrapport per respektive balansdag.

Transaktionen och képeskillingen
Servana forvarvar samtliga aktier i Dynava Group AB (publ) fran Eniro Treasury AB. Kopeskillingen uppgar till 102
MSEK och har faststallts med utgangspunkt i Dynavas balansrakning per den 30 juni 2026. Kdpeskillingen ar fast

och Transaktionen omfattas av sedvanliga garantier fran Saljaren.



Képeskillingen erlaggs enligt foljande:

Kontant kopeskilling om 50 MSEK
50 MSEK erlaggs kontant till Saljaren i samband med tilltradet.

Siéljarrevers om 52 MSEK
Resterande 52 MSEK erlaggs genom en saljarrevers utstalld av Servana till Saljaren. Reversen I6per utan ranta
och forfaller till betalning 24 manader efter tilltradet. Reversen ar i sin helhet efterstalld kreditfaciliteten fran Moank

AB genom ett séarskilt efterstallningsavtal.

Finansiering
Den kontanta delen av Transaktionen samt relaterade transaktionskostnader och rorelsekapital finansieras genom

en kombination av kreditfacilitet, riktad nyemission och konvertibellan.

Kreditfacilitet fran Moank AB
Servana har erhallit en kreditfacilitet om 40 MSEK fran Moank AB. Faciliteten har en I6ptid om 24 manader och
I6per med en ranta motsvarande STIBOR 3M med ett tilldgg om 10,7 procentenheter. Darutéver utgar en

upplaggningsavgift om 0,6 MSEK.

Kreditfaciliteten ar sékerstalld genom pant dver samtliga aktier i Dynava och anvands for att finansiera huvuddelen
av den kontanta kdpeskillingen vid tilltradet.

Riktad nyemission och konvertibellan
Ytterligare 11 MSEK avses tillféras Servana genom en riktad nyemission om 5 MSEK och ett konvertibellan om 6
MSEK. Kapitalet kommer att anvandas for resterande del av den kontanta képeskillingen samt for

transaktionskostnader och allmanna roérelseandamal.

Fullstdndiga villkor kommer att offentliggéras genom ett separat pressmeddelande.

Om Dynava
Dynava ar en nordisk leverantor av kundservice- och contact center-tjanster. Verksamheten bildades 2021 genom
en sammanslagning av Eniros kundtjanst- och kontaktcenterverksamheter i Sverige och Finland och har darefter

breddats genom férvarvet av Samres-gruppen.

Erbjudandet omfattar outsourcad kundtjanst, svarsservice, vaxel- och backofficetjanster for foretag och offentlig
sektor, bestallningscentraler for sarskild kollektivtrafik genom Samres samt nummerupplysningstjanster, daribland
118 118 i Sverige och 0100100 i Finland. Dynava AB ar marknadsledande inom nummerupplysning pa den svenska
marknaden och Dynava Oy ar en av de storre aktdrerna pa den finska kundkontaktmarknaden. Kunderna finns
inom saval privat naringsliv som offentlig sektor och koncernen hanterar arligen ett stort antal kundkontakter i flera

kanaler.

Koncernen omfattar moderbolaget Dynava Group AB (publ) samt dotterbolag i Sverige, Finland, Cypern, Estland,
Senegal och Moldavien, daribland Dynava AB, Dynava Oy och Samres-bolagen, med huvuddelen av medarbetarna

verksamma inom kundserviceproduktion.

For ytterligare information, vanligen kontakta
Robin Backlund

T.f. Verkstallande Direktor

Servana AB (publ)

ir@servana.se

Denna information ar sddan information som Servana AB (publ) ar skyldigt att offentliggéra enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen Iamnades, genom ovanstaende kontaktpersons forsorg, for
offentliggérande den 11 augusti 2026 kl. 18:35 CEST
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