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Personalchefer och personalhandlaggare om krisen

| undersokningen stalls fragor om hur personalchefer och
personalhandlaggare tycker att den ekonomiska krisen paverkar den
egna verksamheten.

» | undersodkningen berors bland annat féljande frageomraden
— Varsel och uppsagningar
— Hanteringen av varsel och uppsagningar
— Personalarbetets forutsattningar
— Konsekvenser for personalchefer och handlaggare

— Framtiden
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Undersokningen

« Undersokningen har genomforts av Novus Opinion pa uppdrag av
Akademikerforbundet, SSR.

« Malgrupp for undersokningen ar personalchefer och personalhandlaggare inom privat
och offentlig sektor som ar medlemmar i Akademikerférbundet SSR.

« Infér undersokning drogs separata urval av personalchefer och personalhandlaggare inom
kommunal verksamhet, landsting, statlig respektive privat verksamhet.

* Undersokningen har genomforts med hjalp av telefonintervjuer under perioden 1- 8
april 2009.

e FOr undersotkningen genomfordes sammanlagt 450 intervjuer med personalchefer
och handlaggare.

| data bearbetningarna har materialet vagts i férhallande till det total antalet medlemmar inom
respektive kategori.
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Sammanfattning
Personalchefer och personalhandlaggare om krisen

e Tva av tio har hittills varslat personal under 2009
— Nastan lika manga varslade under 2008
— Vanligast att fast anstéllda resp kvinnor varslas eller sags upp
« Varslade och uppsagda erbjuds oftast personligt stod eller allman radgivning
— Mer séllan erbjuds man outplacement eller utbildning
« Atta av tio har bra rutiner for att ta hand om varslade under uppsagningstiden
— Tva av tio har system for uppfoljning av personer som blir uppsagda
 Sex av tio anser att arbetsgivaren ger bra forutsattningar for att hantera varsel och
uppsagningar
— Bland privat och statligt anstallda anser atta av tio att man har bra stdd fran hégsta ledningen
— Inom kommun och landsting anser tre av tio att man inte har bra stod
 Tre av tio anser inte att utbildningen till personalvetare har gett en bra grund for att
hantera varsel och uppséagningar
 Varannan har haft problem pga personalarbetet med varsel eller uppsagningar
— Oftast har man kant stress eller oro
— Fa ar oroliga for att sjalva bli uppsagda fran sitt arbete
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Vilka har svarat pa undersokningen?

« Av de tillfragade &ar det fler kvinnor &n méan, 78% mot 22 %.
e Tvaav tre ar mellan 35-54 ar, (65%). En av fem ar 6ver 55 ar, (21%).

 En avtre (33%) jobbar inom kommun/landsting, 28% jobbar inom staten
och 38% jobbar inom privat sektor.

 Vanligast att arbeta i team, 64% mot 35% som arbetar ensamma.

e En av fem av de tillfragade arbetar som personalchefer, 6vriga arbetar som
handlaggare eller med liknande arbetsuppgifter.

e 38% ingar i ledningsgrupp.

A.ﬁE&DEM_IE_EB Nnovus s
forbundet SSR 2= OPINION



Varsel och uppsagning
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En av fem har hittills varslat personal under 2009
Nastan lika manga som varslades under 2008

Har ni pa din arbetsplats under 2008 eller 2009 varslat nagon personal om uppsagning?

Alla

Kommun och landsting

Stat

Varsel vanligast

34% Inom prlvat
Privat sektor
0% 20% 40% 60% 80%
Wl Ja, under 2008 @ Ja, under 2009

Bas: Samtliga

100%
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2008 varslades | genomsnitt 57 personer
Under 2009 har man hittills i genomsnitt varslat 65 personer

Hur manga anstallda har hittills varslats under 2008 resp 2009?

35%

Upp till 5 personer
pp p 320

6-20 personer

21-100 personer

101 eller fler personer

Vet ej/Ej svar
16%

Medelvarde
2009: 65 personer
2008: 57 personer

0% 20% 40% 60% 80% 100%
@ 2008 W 2009
Bas: Anstallda som varslats under 2008 eller 2009
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2008 blev | genomsnitt 50 personer uppsagda
Under 2009 har hittills i genomsnitt 23 personer sagts upp

Hur manga av de som varslats under 2008 resp 2009 ar idag uppsagda?

33%
Ingen

1-5 personer

33%

6-20 personer

21-100 personer

101 eller fler personer

Vet ej/Ej svar

Medelvarde
2009: 23 personer
2008: 50 personer

0% 20% 40%
@ 2008

Bas: Anstéllda som varslats under 2008 eller 2009

60%

80%
W 2009

100%
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Vanligast att fast anstallda resp kvinnor varslas eller sags upp
Chefer sags sallan upp

Finns det ..... bland de som varslats eller sagts upp pa din arbetsplats?

100%

80% -

60% A

40% -

20% A

0% -

B Manga O Enstaka

Bas: Anstéllda som varslats under 2008 eller 2009
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Hantering av varsel och
uppsagningar
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Varslade och uppsagda erbjuds oftast personligt stod eller allman radgivning

Mer séllan outplacement eller utbildning

Har ni erbjudit nagot av foljande till de personer som varslats eller sagts upp?

Personligt stéd genom coach eller motsvarande 55%
Allman radgivning

Avgangsvederlag

Pensionsuppgorelse

Outplacement

Utbildning

Annan forhandlingsuppgorelse, namligen

Inget av detta

Vet ej/Ej svar

0% 20% 40% 60%

Bas: Anstéllda som varslats under 2008 eller 2009

80% 100%
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Atta av tio har bra rutiner for att ta hand om varslade under

uppsagningstiden

Tycker du att ni har bra eller daliga rutiner for att under uppsagningstiden ta hand om

personer som varslats?

Alla
Stat
Kommun/landsting
Privat
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Mycket bra @ Ganska bra @ Vet ej B Ganska daliga B Mycket daliga

Bas: Anstéllda som varslats under 2008 eller 2009
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Tva av tio har system for uppfoljning av
personer som blir uppsagda

« En av fem (18%) som har varslat anstallda under 2008 eller 2009 har
system for uppfoljning éver hur det gar for de personer som blir uppsagda.

Kommentarer om system som anvands:

« Overgripande positiva kommentarer om system eller att det fungerar bra
generellt

« Vanligast ar att de far uppféljning via trygghetsrad eller trygghetsstiftelsen
« Aven vanligt att behalla egen kontakt med de tidigare uppsagda personerna

 FoOrekommer aven coachfirmor eller internutbildning for arbetssokande
innan de uppsagda varslas som informerar hur det gar.

Bas: Anstéllda som varslats under 2008 eller 2009
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Personalarbetets forutsattningar
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Sex av tio anser att arbetsgivaren ger bra forutsattningar for att
hantera varsel och uppsagningar

Tycker du att din arbetsgivare ger bra eller daliga forutsattningar for er som arbetar med

personalfragor att hantera varsel och uppsagningar?

Alla

Privat

Kommun och landsting

0%
B Mycket bra forutséattningar

B Ganska daliga forutsattningar
Bas: Samtliga

20% 40%
@ Ganska bra forutsattningar
B Mycket daliga forutsattningar

60%

80%
O Vet ej/Ej svar
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Bland privat och statligt anstallda anser atta av tio att man har bra stod fran

hogsta ledningen
Inom kommun och landsting anser tre av tio att man inte har bra stod

Tycker du att ni som arbetar med personalfragor har stod fran den hogsta ledningen inom er
verksamhet nar ni arbetar med varsel och uppséagningar?

Privat

Stat

Kommun och landsting

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Mycket bra stdd @ Ganska bra stod O Vet ej/Ej svar B Inte sarskilt bra stéd B Inget stod alls

Bas: Anstéllda som varslats under 2008 eller 2009
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Bara varannan anser att den egna kompetensen utnyttjas fullt ut

Tycker du att din kompetens som expert pa personalfragor utnyttjas fullt ut vid varsel och
uppsagningar pa din arbetsplats?

Alla

Privat

Stat

Kommun och landsting

0% 209% 40% 60% R0% 100%
| Utnyttjas helt 3 Utnyttjas delvis O Vet ej/Ej svar B Utnyttjas inte alls

Bas: Anstéllda som varslats under 2008 eller 2009
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Tre av tio anser Inte att utbildningen till personalvetare har gett en
bra grund for att hantera varsel och uppsagningar

Tycker du att din utbildning till personalvetare gett dig en bra grund for att hantera varsel och
uppsagningar bland medarbetare?

Personalchef

Handlaggare etc

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Mycket bra @ Ganska bra O Vetej B Inte sarskilt bra B Inte alls bra

Bas: Samtliga
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Konsekvenser for personalchefer
och handlaggare
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Varannan har haft problem pga varsel eller uppsagningar
Oftast har man kant stress eller oro

Har du sjalv under de senaste manaderna haft problem med nagot av féljande som ett resultat
av att det varit varsel och uppsagningar pa din arbetsplats?

Kant dig stressad

Kant dig allmant orolig
Hamnat i intressekonflikter
Arbetat mycket dvertid
Svart att sova

Annat namligen

Inget av detta 47%

Vet ej/Ej svar

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bas: Anstéllda som varslats under 2008 eller 2009
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Fa ar oroliga for att sjalva bli uppsagda fran sitt arbete

Ar du sjalv orolig for att du under de narmaste manaderna ska bli uppsagd fran ditt arbete?

Privat 2

Stat

Kommun och landsting

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Ar redan uppsagd B Mycketorolig @ Ganskaorolig O Vetej/Ejsvar @ Inte sarskilt orolig B Inte alls orolig

Bas: Samtliga
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Framtiden
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Sex av tio tror pa nyanstallningar under det kommande aret

Tror du att ni pa din arbetsplats kommer att nyanstalla under det kommande aret?

Alla

Privat

Kommun och landsting

0% 20% 40% 60% 80% 100%

W Ja, absolut @ Ja, kanske O Vet ej/Ej svar Bl Nej, knappast B Nej, absolut inte

Bas: Samtliga
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