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® FE?_RUARI/MARS

FORNYAT
FORTROENDE

FRAN STORKUNDER

Langsiktiga partnerskap ar en av Sigmas
grundbultar. Under aret har manga stora
foretag valt att fornya sina ramavtal med
Sigma; daribland ett ledande mobiltelefon-
utvecklingsforetag, Forsakringskassan,
IKANO Bank SE, Posten, CSN, Statens
pensionsverk, SEB, AstraZeneca, Volvo
Car Corporation och Sédra for att ndamna
nagra.

¢ MARS

GLOBALT

AFFARSSYSTEM
INOM LAKEMEDEL

Biotage, som ar verksamt inom

biovetenskaplig forskning, anlitar
Sigma for att infora ett nytt affars-
system for foretagets alla enheter
i Sverige, USA, Storbritannien och

Japan.

¢ JUNI

STATLIGT UPPDRAG
FOR UKRAINA

Sigma gor betydande framsteg i Ukraina.
| juni levereras ett natbaserat system till
det ukrainska utbildningsdepartementet
som effektiviserar administrationsprocess-
en markant.

JANUARI

SIGMA ETABLERAR
STRATEGI FOR ETT AR
MED UTMANINGAR

Sigma etablerar ett arbetssétt och forhallnings-
satt infor ett ar med stora utmaningar. Malet ar
att undvika uppsagningar sa langt som majligt
samt att arbeta an mer effektivt och med stor
kostnadsmedvetenhet. Resultatet vid arets slut
visade att inga storre uppsagningar behdvdes,
att effektiviteten 6kat och kostnaderna minskat
med sammanlagt 150 mkr.

© MARS

SEPTEMBER

SIGMA SALJER
DOTTERBOLAG

Som ett led i att renodla verk-
samheten och satsa pa helhets-
I6sningar inom affarssystem
med Microsoft Dynamics, saljer
Sigma dotterbolaget Sigma for
M med ca 40 anstallda, framst
verksamma gentemot affars-
systemet Lawson M3.

CERTIFIERADE
PROJEKTLEDARE
| TOPP

Véra medarbetare ligger i topp i
manga avseenden. Sa dven pa
Svenskt Projektforums lista 6ver
foretag med flest IPMA-certifierade
projektledare i Sverige.



¢ NOVEMBER

FORVARV SOM
STARKER MICROSOFT
DYNAMICS

Genom forvérv av en verksamhet fran AF i
Karlstad tillfors Sigma bade ytterligare spets-
kompetens inom Microsoft Dynamics AX och
fler kunder inom tillverkande industri samt
storre geografisk spridning.

NOVEMBER

SIGMA INFOR
LIKVIDITETSGARANTI
| AKTIEN

| samarbete med HQ bank etablerar Sigma
en likviditetsgaranti i handeln av aktien.
Syftet med likviditetsgarantin ar att framja
likviditeten och minska skillnaden mellan
kop- och séljkurser i bolagets aktie.

® NOVEMBER

VARA MEDARBETARE
FORSTAR KUNDERNA
BAST

Medarbetarna ar var stolthet och nu prisas

de aterigen med Diamanten som utser det
IT-foretag som "bast forstar kundernas behov!”
Bakom utmarkelsen star Dataféreningen i
Sverige.
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¢ DECEMBER

NY CRM-LOSNING
AT TELEKOMBOLAG

Sigma levererar ett nytt CRM-system at

ett ledande telekombolag. Detta blir ett av
kundens storsta IT-projekt de senaste aren.
Projektet levereras i form av ett projekt-
atagande dar Sigma har ett helhetsansvar
for att leverera en komplett CRM-installation
med en global projektorganisation. Utveck-
lingen av systemet har skett i Sverige och
Indien.

© DECEMBER

SIGMA OCH LAKE-
MEDELSFORETAG
TECKNAR GLOBALT
LEVERANTORSAVTAL

Sigma tecknar ett femarigt leverantors-
avtal med ledande lakemedelsforetag.
Avtalet, som galler lokala applikationer
och omfattar atta forskningscentra i fyra
lander, har ett varde pa 75 MSEK.
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Aret som gatt har kantats av kravande utmaningar

men givit oss lika manga vardefulla lardomar.

Under nedgangen i marknaden 2009 har vi stravat

efter att vara extra lyhorda och konstruktiva och

anpassat vart erbjudande och var verksamhet till en

forandrad marknadssituation. Nu gar Sigma vidare

som ett starkare foretag.

2009 var aret da Sigma visade prov pa
stora kdmpatag. Det &r ocksa ett ar jag
kan se tillbaka pa med stolthet. Inte minst
Over vara medarbetare som mangrant
stallt upp pa det effektiviseringsprogram
som vi framgangsrikt lyckats genom-
fora med betydligt lagre kostnader.

Nu &r Sigmas organisation trimmad -
vi ar redo att expandera och har ocksa
resurser att leverera i takt med att
marknaden vander uppat.

Det som vantar oss ar en forandrad
spelplan med nya regler och en omritad
karta. Lagkonjunkturen har forcerat fram
en ny affarslogik och bade marknaden
och delar av prisbilden ser annorlunda
ut idag. Sigmas stora fordel i denna
nya ordning ar att vi sag trenden tidigt.
Vi har under de senaste aren utvecklat
verksamheten efter vad véra kunder
efterfragar och kanske allra viktigast:
hur de vill att vi ska leverera. Denna
taktik har traffat ratt och jag upplever
att vi ar en starkare leverantér med
annu battre relationer med vara viktiga
kunder &n nagonsin tidigare.

VI UTVECKLAR KUNDENS AFFAR

Idag ar standardiserade I6sningar ett
grundkrav hos de flesta stora foretag,
nagot som manga kan leverera. 2010
racker det inte med enbart kvalitet och
hog leveranssakerhet, utan det ar fler
framgangsfaktorer som galler.

Som leverantor ska vi se var insats
ur ett bredare perspektiv; Sigmas med-
arbetare ska bidra till att kundens affar
utvecklas.

Jag ser framfor allt tva starka skal
till att vi kommer att klara uppgiften:

ETT. Sigma har varit lyhort for kunder-
nas behov och har redan etablerat det
nya arbetssattet, och darfor har vi ett

forsprang nar kravbilden nu tydligare
gar i den riktningen. Vi ar oerhort

kunddrivna och var strategi ar att lara
genom att integrera vart eget arbete i
kundernas interna processer sa langt
det ar mojligt. Emellanat ar det sjalv-
klart krdvande men absolut nédvandigt
och utvecklande. Vara medarbetare
maste forsta kundens verksamhet och
marknad. Att vi lyckats med detta ar
inte bara tomma ord - svenska
branschforeningen (Dataféreningen)
har utnhamnt Sigma till det foretag
som forstar kunderna bast.

TVA. Sigma har kapacitet att f6lja kunden
i deras processer och floden, oberoende
av nationsgranser. Det har vi sett som
sjalvklara investeringsomraden sedan
flera ar. Det har ocksa visat sig vara
ratt — narmare bestamt helt avgoérande.
Sigma har idag en internationell orga-
nisation som vi byggt upp tillsammans
med vara storsta kunder for att pa
basta satt stodja deras expansion
utomlands. Vara leveranser av olika
kompetenser, med geografisk sprid-
ning, som samordnas i en och samma
kundleverans kallar vi Multisite. Det
innebar ocksa att vi kan erbjuda hogre
leveranskvalitet till en lagre totalkostnad
for kunden an vad som ar normalt i
internationella leveranser, vilket ar

en stor konkurrensférdel for oss.

STOR POTENTIAL | VAR KUNDBAS

Jag beddémer att Sigma har en avsevard
tillvéxtpotential i var stora kundbas.

I den finns flera av Sveriges storsta
exportforetag, vilka vi kommer att sam-
arbeta betydligt narmare med under
2010. Det vi lar oss fran denna process
kan vi anvanda gentemot andra stora
foretag som idag anlitar Sigma for
enstaka projekt. Det ar vad begreppet
"en larande organisation” handlar om,
tycker jag, och ndgot som kommer
samtliga av vara kunder till del.
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Trenden mot allt storre fokus pa kérn-
verksamheten &r tydligare &n nagonsin.
Det gaéller alla branscher, bade kundernas
och var egen, och &r en utveckling som
vi for 6vrigt har foljt de senaste aren.
Allt tyder pa att kunderna nu gar fran
ord till handling och aldrig forr har vi
sett en sadan efterfradgan pa helhets-
ataganden som infér 2010.

MEDVETEN EKONOMISK STRATEGI
Ekonomiskt har det varit ett tufft ar med
minskade volymer och fakturering. Var
medvetna strategi; att ha medarbetare
mellan uppdrag under en tid for att
som foretag snabbt ska kunna leverera
vara tjanster med basta maojliga kund-
erfarenhet nar efterfragan okar, har
medfort lagre resultat.

Aven om Sigma tappade i volym
under aret lyckades vi halla vinst-
marginalen pa en stadig, om an lite for
lag niva. Nagra viktiga aspekter i det
sammanhanget ar att vi har ett starkt
kassaflode och en stark balansrakning
med mycket liten belaning, som borgar
for ett stabilt Sigma framover.

VI TANKER | NYA BANOR

Vi ska fortsatta investera i det som kund-
erna efterfragar. Internt uppmuntrar vi
medarbetarna att standigt ifragaséatta
och att tdnka i nya banor. Vi ska ocksa
fortsatta att utveckla vart starka varu-
marke, bygga vidare pa var organisation
och strukturen pa vart erbjudande.

Sammanfattningsvis har 2009 varit
ett médosamt men samtidigt givande
ar som tillfort bolaget ny kunskap och
nya perspektiv. 2010 mots vi av en for-
andrad varld. Att forutspa en enhetlig
bild av marknadsléaget ar svart da varje
kund ar unik, men var samlade bild ar
att konjunkturen kommer att vanda
upp igen under 2010.

Betryggande ar att vi har lyckats ga
starkta ur en kdmpig tid och ar an mer
anpassade till kundernas behov. Alla
signaler tyder pa att Sigma ar pa ratt
spar och vi ar nu redo att expandera!

Jag ser fram mot ett fortsatt ut-
manande men |6ftesrikt 2010 med
optimism.

Hakan Karlsson,
5 mars 2010
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ENGAGEMANG

0CH DYNAMIK SKAPAR FORTROENDE

Vi erbjuder vara kunder konkurrenskraftiga helhetsataganden genom att samordna

foretagets alla specialistomraden i en global leverans. Detta hade inte varit mojligt

utan engagerade medarbetare och en dynamisk organisation.

TVA AFFARSOMRADEN

Sigmakoncernen har 1 100 medarbetare i egna
bolag och intressebolag i totalt tio lander. Féretaget
ar noterat pa Nasdaq OMX Stockholm Small Cap-
lista.

IT & MANAGEMENT

IT & Management omfattar flera tjanster och
kan grupperas i tre huvudgrupper; system-
utveckling, managementtjanster och affars-
system. Tjansterna innefattar ataganden
samt individuella specialister och resurser.
P& marknaden kallar vi detta for Managed
Services respektive Specialized Services.

Huvuddelen av verksamheten har sin bas i
Sverige, pa den lokala marknaden. Vi arbetar
nara vara kunder i langa relationer och deltar
i deras utveckling pa ett naturligt satt.

Vara samarbeten har lett till att vi aven har
etablerat verksamheter i England, Finland,
USA och Kanada. Forutom att dessa levererar
samordnat sker mycket arbete integrerat
med var verksamhet inom informations-

+GRUNDEN

logistik, inte minst i Ukraina.

Kunderna ar till storsta delen stora foretag
med hoga krav pa funktion dér IT-stod ar
affars- och verksamhetskritiskt. Vi har ocksa
manga betydelsefulla kunder inom medel-
stora foretag i naringslivet liksom inom
offentlig sektor sasom kommuner, lands-
ting, statliga verk och bolag. Merparten av
vara leveransenheter ar kvalitetscertifierade
enligt ISO-standarder.

Antal anstéllda: 700
Fakturering: 920 mkr

Verksamhet:

B Systemutveckling
B Management

W Affarssystem

Verksamheten ar uppdelad i tva affarsomraden,

IT & Management samt Informationslogistik baserat
pa de tjanster vi levererar. Dessa enheter ar i sin tur
organiserade i ett flertal dotterbolag.

INFORMATIONSLOGISTIK

Informationslogistik ar ett samlingsbegrepp
for vart erbjudande inom teknikinformation
och informationshantering. Framtagning
och hantering av information ar den kritiska
faktorn for hur en produkt uppfattas av
slutanvandaren. Var kund ar i huvudsak
utvecklingsenheterna hos respektive kund-
foretag, ofta globalt ledande foretag i
framkant av sina respektive branscher.

Flera av tjansterna levereras oberoende av
geografisk placering och involverar saval
kundens som Sigmas olika etableringar i
andra lander. Vi har ett avancerat IT-st6d
som haller ihop vara processer pa ett likartat
satt och dar vi tar ett helhetsansvar. Merparten
av leveransen sker som atagande, det vi
kommersiellt kallar Managed Services. Vara
tjanster inom informationslogistik bedrivs
under varumarket Sigma Kudos.

Var leverans sker utifran en kvalitetsdriven
utveckling. Vi mater standigt ett antal kvalitets-
faktorer, inte bara i sjalva leveransen utan
ocksa i vara egna processer med matchning
mot vara kunders krav. Vara enheter ar 1ISO-
certifierade inom informationssakerhet,
miljo- och kvalitetsperspektiv.

Antal anstéallda: 400
Fakturering: 230 mkr

Verksamhet:
B Informationslogistik




FYRA VERKSAMHETSOMRADEN

SYSTEMUTVECKLING

Vi utgar fran kundens specifika behov och levererar
alltid anpassade I6sningar. Inom begreppet system-
utveckling ryms ocksa tjdnster sdsom test, forvaltning
av applikationer och system, drift och support,
e-handel, portaler och integration samt utveckling

av inbyggda system. Sjalvklart kan vi ocksa leverera
skraddarsydd utveckling av system.

MANAGEMENT

Vi arbetar med att leverera nytta fér kunden genom
att driva och skota helhetsarbeten for, och tillsammans
med kunden i olika former. Management omfattar
manga olika typer av tjanster. Exempel pa sadana ar
verksamhetsutveckling, projektledning och styrning,
processeffektivitet och standarder samt beslutsstod
for att ndmna nagra huvudomraden. Till var hjalp har
vi olika typer av verktyg, modeller och standardiserade
externa programvaror som vi ocksa kan anpassa.

AFFARSSYSTEM

Vi arbetar med att f& manniskor, affarsprocesser

och information att samverka. Vi analyserar kundens
situation och foreslar det systemstdod som bast kom-
pletterar tidigare system bade verksamhetsmaéssigt
och ekonomiskt. Var spetskompetens inom omradet
bygger pa komplexa logistikfloden med utgangspunkt
fran Microsoft Dynamics Axapta. Vi levererar saval
analys, utveckling och implementation som projekt-
ledning inom detta omrade.

INFORMATIONSLOGISTIK

Vi levererar hela kedjan i informationsprocessen,

fran utveckling och skapande till publicering av
teknikinformation for komplexa produkter och system.
Vi hjélper ocksa kunden att sjalva utvardera, utveckla
och hantera informationsfloden. Till detta har vi tagit
fram ett sarskilt verktyg som vi kallar DocFactory®.
Diagnostik ar en tjanst som riktar sig till fordons-
industrin, vi tar ocksa fram speciella diagnosverktyg
for matning av emissioner fran motortillverkning.

SIGMA 2009

SIGMA AR EN LEDANDE LEVERANTOR

AV TJANSTER INOM IT, MANAGEMENT

OCH INFORMATIONSLOGISTIK.

MED NORDISKA KUNDER SOM BAS
LEVERERAR VI PA EN GLOBAL MARKNAD
MED FOKUS PA FUNKTIONELLA ATAGANDEN.

SIGMA AR EN AV NORDENS MEST ATTRAKTIVA
ARBETSPLATSER. VI LEDER UTVECKLINGEN

AV KVALIFICERADE TJANSTEATAGANDEN
INOM IT & MANAGEMENT OCH INFORMATIONS-
LOGISTIK. MED ANSVARSFULLT AGERANDE
SOM KOMPASS 0CH KUNDENS BEHOV SOM
KARTA HITTAR VI HELA TIDEN NYA VAGAR

FOR EN LANGSIKTIGT HALLBAR UTVECKLING
FOR VARA KUNDER, MEDARBETARE OCH
AGARE.
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VAR FINNS DEN

SMARTASTE LOSNINGEN?

Vi erbjuder Idsningar inom IT, management och informationslogistik. Men det sager

mer om var organisation an var leverans. Ska man fatta sig kort kan man séaga att

kundens behov styr vilket som blir den smartaste I6sningen.

FORANDRING

Att kunna vara en guldgruva for sina kunder genom
att forse dem med specialistkompetens och resurser
efter deras behov, har lange varit en forutsattning i
var bransch. Det ar det fortfarande. Marknaden ropar
ocksa allt mer efter nagot annat — att vi kan ta ett storre
ansvar, pa alla plan. Vi ska kunna leda hela processer
och funktioner, dessutom pa ett battre och billigare
satt an kunderna sjalva. Nagot som har kréavt mer an
bara en guldgruva. Det har kravt ett helt maskineri.

TVA LEVERANSFORMER

For att gora det tydligt har vi delat in var leverans i
tva olika former: Specialized Services och Managed
Services. Till vardags kallar vi det for resursleveranser
respektive dtaganden.

Oavsett vilken form av leverans som kunden har
behov av sa ar - forutom ratt kompetens och leverans-
kapacitet — kunskap om bade kunden och dess bransch
nyckelfaktorer. Vi maste forsta hela kundens affar om
vi ska kunna tillfora verklig nytta. Och vi maste finnas
dar de ar.

SPECIALIZED SERVICES

Var resursleverans kallar vi for Specialized Services.
Kunden valjer specialistkompetens och extra resurser
efter behov. Pa sa satt slipper kunden kostnaden att
lagerhalla med en bred variation av kompetens.

Var guldgruva bestar av spetskompetens inom en
méangd teknikomraden, men adven specialister inom
manga branscher och processer. De sorteras under
kompetensomradena informationslogistik, system-
utveckling, service management och kvalitetssakring.
Dessutom kompletteras vi av ett stort natverk av
partners bade lokalt och globalt.

MANAGED SERVICES

Managed Services ar var portfolio av ataganden och
tjanster for stora projekt. Kunden ger oss helhets-
ansvaret for ledning och utveckling av hela processen
eller funktionen. Pa sa satt séanker de sina kostnader,
Okar effektiviteten och kommer snabbare ut pa mark-
naden.

Styrkan ligger mycket i att vi kan skota allt pa ett mer
effektivt och billigare satt an vad kunden sjalva formar,
och ta en storre del av risken. Vi granskar standigt
prestation och resultat. Och vi foljer och stéttar kunden
hela védgen genom affarsprocessen. Genom vart
globala maskineri kan vi samordna leveransen for

det mest kostnadseffektiva resultatet och leverera

pa plats. Managed Services ar den smarta I6sningen,
var du an befinner dig inom din organisation eller i
varlden for den delen.
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VAR ORGANISATION

IT& INFORMATIONS-
MANAGEMENT LOGISTIK

SPECIALIZED SERVICES

VI LEVERERAR DE SPECIALISTER OCH
DE RESURSER SOM DU BEHOVER.

VI TILLHANDAHALLER BADE
KAPACITET OCH KOMPETENS.

MANAGED SERVICES

VI TAR HELA ANSVARET FOR
ETT PROJEKT, EN FUNKTION ELLER PROCESS
I DIN ORGANISATION.

VI SAMORDNAR VARA KOMPETENSER
OCH LEVERERAR EN LOSNING
TILL BASTA PRIS.

111

SNYH3ATT HYA



12 SIGMA 2009
DET HAR AR SIGMA

VIUTVECKLAR

VAR VARLD VARJE DAG

Varlden forandras, delvis for att vi ar med och forandrar den. Var malsattning ar att

standigt hitta den smartaste |6sningen. Vad som ar smart for stunden, ar sannolikt

inte smart imorgon. Att hitta I6sningar som ar hallbara for vara kunder, oss sjalva

och resten av varlden ar den stora utmaningen.

4+ ARENAN

STANDARDISERING OCH GLOBALISERING

Varlden bade krymper och vaxer pd samma
gang. Globala affarer tvingar verktyg och
processer att hitta sin standard. Dessa stand-
ardiseringar och aven internet har pa kort tid
gjort varlden liten som en tennisboll. Alla kan
utféra samma saker, var som helst, ndr som
helst. Konkurrensen driver fram hog kom-
petens till lagre pris. Mojligheterna finns for
dem som redan idag har byggt en organisation
som kan samordna och leverera i den nya
varlden.

For trots att leveranser ar internationella,

ar fortfarande verksamheter lokala. Kultur
har ingen standard sdsom struktur. Att bygga
ett fungerande globalt maskineri ar ett lang-
siktigt arbete. Det kraver tid, forstaelse och
vilja. Man kan inte enbart képa upp bolag
eller se varldsmarknaden som en prisstyrd
kunskapsdatabas. Man maste vara smartare
an sa.

Den nya vérlden har blivit en marknad for
den som kan pressa sina priser men samtidigt
leverera till hogsta kvalitet i alla led. Vinnaren
ar den som redan tidigt larde sig hur man
foljer kunden i den globala utvecklingen -

hur man utvecklar sig sjalv samtidigt som
man deltar i kundens utveckling och etablerar
sig i deras néarhet. Det &r detta vi pa Sigma
menar nar vi pratar om vara internationellt
samordnade leveranser.

—
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SMART OCH HALLBART

Sigmas verksamhet maste anta de utmaningar
som en varld i standig utveckling innebar.

En varld som staller komplexa krav pa vara
kunder. Inom foretaget finns en uttalad ut-
maning som &r gemensam for alla lander dar
vi har var verksamhet. Den genomsyrar alla
medarbetare, uppdrag och foretaget: Finns
det en smartare I6sning sa hittar vi den.

Denna instéllning driver oss framat och ser till
att vi inte fastnar i gamla tankesatt. Den skapar
en gemensam kultur i hela vart bolag. En ut-
maning som kanns nédvandig i en varld dar
utvecklingen aldrig far sta stilla. Ett tankesatt
som skapar en kreativ miljé dar nya idéer kan
fodas och modiga beslut kan tas tillsammans
med vara kunder.

For att kunna sy ihop den smartaste I6sningen
har vi inte bara en guldgruva av kompetens,
vi har aven en internationellt fungerande
guldklocka. Ett maskineri som levererar bade
lokalt och globalt. Nagot som ser enkelt ut pa
utsidan men som ar komplext, genomtankt
och sammansvetsat pa insidan for att kunna
vara flexibelt, skalbart och utvecklingsbart.
Det gor oss till en stark partner i en varld som
standigt forandras. Vi kan anta utmaningen
att mota de komplexa krav som vara kunder
stélls infor, folja dem i deras utveckling, och
ta ett storre ansvar. Det ar sa vi tillfor unik
nytta. Det ar sa vi bygger langa och hallbara
relationer.



MAL 2010

Sigmas overgripande mal ar att aterta var tidigare position
pa marknaden avseende bade tillvaxt och l6nsamhet. Mer
konkret har vi delat in denna 6vergripande malformulering
i fyra matbara mal for kalenderaret 2010.

M Leverans — Andelen ataganden av faktureringen ska
overstiga 50 %.

W Marknad - Oka affarsvolymen hos Sigmas prioriterade
kunder.

B Lonsamhet - | en utsikt mot en sakta konjunkturforbattring
ska Sigma redovisa betydligt forbattrad marginal jamfort
med 2009.

M Tillvaxt — Successivt en 6kande tillvaxt i takt med att
konjunkturen forbattras.

SIGMA 2009
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STRATEGIER

Var strategi star pa tva viktiga hérnstenar — vara leverans-
former och var interna effektivitet. Leveransformer omfattar
bade dtaganden och synkroniserade internationella leveranser.
| dotterforetagen finns mer lokalt anpassade strategier som
ansluter till dessa.

M Vara lyhorda for marknadens och specifikt vara kunders
behov, inte minst folja kundernas geografiska utbredning.

B Fortsatta att utveckla I6sningar och arbetssatt som innebar
nya former av ataganden och ansvar gentemot kunden.

M Alltid leverera vad kunden férvantar sig och ha fokus pa
kvalitet och kundnytta.

H Utveckla relationerna med vara prioriterade kunder,
fortsatt fokus péa stora kunder.

M Nya kunder skall sokas inom vara befintliga marknads-
segment och syfta till langsiktig utveckling

W Utveckla interna processer och arbetsmetoder for att
skapa ytterligare kostnadseffektivitet.

B Fokus pa att vara en attraktiv arbetsplats och kontinuerligt
utveckla vara medarbetare genom att erbjuda kundupp-
drag i framkant av tekniken och samhallsutvecklingen.
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Det som gor teknik spannande ar
att se hur den kan hjalpa foretag
och manniskor genom att tillféra

praktisk nytta. Denna tanke gar

hand i hand med Sigmas stravan
att arbeta med personer som
utover den tekniska kompetensen

har férmaga att se hur och var

tekniken kan anvandas. Vi haller
fanan extremt hogt nar det galler
att forsta vara kunders behov och
verksamheter. Har presenterar vi
nagra intressanta uppdrag med
kundnytta i mer an ett led.

SIG :
. . INFHOBRIC S'Iiglrlnlzléil.iff;?;isk utvecklings!)artner
FORBATTRAR FLODEN | ;.. eoraton testiocning och
BYG G B RAN S CH EN kvalitetssdkring samt affarsutveckling.

INFOBRIC:
Infobric utvecklar och levererar 16sning-
ar som forbattrar floden inom bygg-
industrin. Infobric ease ar en web-
\ baserad realtidsprodukt som skapar
kostnadseffektivitet genom att bidra
till ordning och reda, forbattrade
existerande processer, minskade
\ stolder etc. Infobric &r marknads- och
\\ teknikledande inom sitt segment med
langvariga samarbeten med ledande
foretag inom bygg- och maskinut-
hyrningsbranschen. Infobric ari en
stark expansionsfas och finns idag i
Sverige, Norge och Storbritannien.




TAR HAND OM
SOPBERGET

| samband med miljéteknikforetaget
Envacs snabba tillvéxt och deras kund-
ers allt hogre krav har Sigma anlitats
for att utveckla programvaran som
anvands for att 6vervaka, konfigurera
och optimera avfallssystem. Sigma har
framgangsrikt levererat flera projekt,
senast till Wembley City, en ny stadsdel
i London som kommer att rymma

4 200 bostader, handel och hotell.

Idag har Envac lagt ett stort funktionellt
ansvar pa Sigma som man ser som en
langsiktig samarbetspartner.

Att ta hand om sopor i bostadsmiljoer
som hela tiden fortatas staller allt hogre
krav pa avfallshanteringen. Envac ar ett
av Sveriges ledande miljoteknikforetag
med verksamhet i 20 lander. De utvecklar
och séljer ett underjordiskt vakuum-
system som bidrar till en mer miljovan-
lig avfallshantering i bostadsmiljoer,
képcentrum och andra offentliga
miljoer 6ver hela varlden.
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EVERFRESH
FRASCH WEBB FOR
FRUKT OCH GRONT

SIGMA LEVERERAR:
Sigma har utvecklat Everfreshs nya webbplats
(www.everfresh.se).

EVERFRESH:

Everfresh &r ett foretag som levererar frukt och
gronsaker till grossister och butiker i hela Sverige.
Foéretaget ags av Total Produce plc som ar ett av
Europas ledande frukt- och gronsaksforetag.
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TELIASONERA

KOMPLEXT KUNDSTOD | GLOBALT IT-PROJEKT

UPPDRAG |
OFFENTLIGHETEN

Sigma fick i uppdrag av Vinnova att i
form av ett helhetsatagande infora ett
system som hanterar hela informations-
flodet fran bidragsansékan och bered-
ning till beslut och drendehantering.

| uppdraget ingick aven att sa langt det
var mojligt automatisera informations-
flodet och pa sa satt effektivisera
myndighetens arbete. Systemet har
aven kopplats mot ekonomisystemet
Agresso.

Vinnova ar en statlig myndighet som
ska finansiera insatser som ger en
matbart 6kad hallbar tillvaxt i Sverige.
Organisationens uppgift ar att investera
i forskning och utveckla Sveriges
innovationskraft.

SIGMA LEVERERAR:

Sigma har utvecklat och installerat ett CRM-system till TeliaSonera baserat pa
Siebel fran Oracle, i form av ett helhetsatagande. Projektet var mycket komplext
och har inneburit integration med ett antal andra system. Arbetet har utforts av
som mest 60 konsulter i Sverige och Indien och strackt sig 6ver tva och ett halvt ar.

TELIASONERA:

TeliaSonera utvecklar och séljer telekommunikationstjanster i bl a Norden, Baltikum
och Ryssland. Under 2009 rullade foretaget ut ett nytt CRM-system (Customer
Relationship Management) for att effektivt kunna hantera sina kundrelationer och
for att snabbare kunna fa ut nya produkter till sina grossistkunder i samtliga
forsaljningskanaler. Detta ar ett av TeliaSoneras storsta IT-projekt de senaste aren.
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HOGA KRAV PA UTSLAPP FRAN TUNGA FORDON

Lagkraven pa utslapp av kvaveoxider och partiklar for tunga fordon 6kar pa samma
satt som de gjort for personbilar under manga ar. For att klara av kraven kravs det
mycket avancerade system som reglerar funktionen i motorn. Sigma Kudos har fatt
uppdraget att ta fram felsokningsmetoder for elektroniken. Informationen anvands
av mekanikern for att hitta i motorn och for att hitta felorsaken och atgarda felen.

Projektet ar ett helhetsatagande.

Sigma Kudos uppdragsgivare, som ar varldsledande inom fordonstillverkning,
ligger langt fram i utvecklingen och har utvecklat en motorserie som uppfyller

de kommande lagkraven i USA.

UKRAINAS
UTBILDNINGS-
DEPARTEMENT
HALVERAR TIDS-
ODANDE ARBETE

SIGMA LEVERERAR:

Sigma har levererat ett natbaserat
personaladministrativt program, ett

sa kallat HRM-system, till utbildnings-
departementet i Ukraina. Nu ar processen
for kvalitetsutvardering av skolvasendet
automatiserad vilket innebar att arbetet
kan skotas pa halva tiden. Sigmas
konsulter i Ukraina kan aven erbjuda
kunden support.

UKRAINAS UTBILDNINGSDEPARTEMENT:
Centrum for kvalitetsutvardering av
skolvasendet, som lyder under Ukrainas
utbildningsdepartement, har i uppdrag
att genomfora bedémningar av slutprov
fran avgangselever i hela landet. Arbetet
utférs av 10 000 tillfalligt anstallda pa
304 platser.
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SONY ERICSSON_
NARA MEN ANDA LANGT BORTA

SIGMA LEVERERAR:

Sigma Kudos har sedan flera ar arbetat med teknikinformation pa uppdrag av
Sony Ericsson. Ett nytt avtal tecknades under 2009 med Sony Ericsson Customer
Services och idag arbetar flera konsulter i Sverige och i Kina fran Sigma med att
leverera, som ett atagande, dels reparationsanvisningar for telefoner och dels
supportinformation pa webben.

SONY ERICSSON:

Sony Ericsson ar en global leverantér av mobil kommunikation och underhallning
genom nya former av interaktion via internet och sociala medier. Utvecklingen sker
i bland annat Sverige, Frankrike, Kina och USA.

KOMPLEX FLYTT
TILL UNGERN

Sigma Kudos fick uppdraget och ansvaret att
flytta en avdelning inom en av sina stora kunder
fran Sverige till Ungern. Uppdraget omfattade
bade planering och genomférande av informa-
tionsoverforing samt implementation av
processer i Ungern. Sigma har sedan 2003
levererat tjanster till kunden i Ungern. Dess-
utom har kunden outsourcat all utveckling av
produktinformation fér en av sina I6sningar
inom systemoévervakning till Sigma Kudos.

Projektet genomfordes pa kort tid, cirka sex
manader, och ar ett av de storsta 6verforings-
projekten hos telekomutvecklaren globalt.

Kunden ar en varldsledande utvecklare av
utrustning och tjanster till telekomoperatorer

i hela varlden. Under 2009 flyttades en av ut-
vecklingsavdelningarna fran Sverige till Ungern.
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E-HANDEL FOR INTERNATIONELLA BOLAG
@,

Volvo IT och Sigma har gemensamt utvecklat en ny e-handelsplattform som ar
baserad pa Microsoft Commerce Server. For Sigma innebar projektet ytterligare
ett bevis pa en stark formaga att leverera stora, komplexa och internationella
e-handelslésningar.

Volvo IT, som ingar i Volvo Group, &r ett globalt féretag som levererar bland annat
industriella IT-l6sningar och telematiktjanster bade till féretag inom Volvo och
externa bolag. Nyligen lanserades en komplett e-handelsldsning som kan anvéndas
av Volvos alla bolag internationellt. Forst ut att lansera e-handel baserat pa den

nya plattformen ar Volvo Penta som har aterforsaljare 6ver hela varlden.

DDM GROUP |
BESLUTSSTOD |
FOR INVESTERING

|342340

SIGMA LEVERAR:

Sigma ansvarar for utveckling, forvaltning,
support och drift av system for ett ledande
internationellt investmentbolag med sate i
Schweiz. Uppdraget omfattar Investment
Management for hantering av planerade
och genomfdrda investeringar samt Case
& Activity Management for uppfoljning

och styrning av inkassering. DDM koper
systemstodet som en atagandetjanst av
Sigma, dar kunden betalar en fast manads-
kostnad. Utvecklingen av systemstodet
genomfors med ett agilt arbetsséatt (scrum).

DDM GROUP:

DDM ar ett investmentbolag med verksamhet
framst i O0stra Europa. DDM ar ledande i sin
nisch, forvarv av avskrivna konsumentford-
ringar. Genom sin erfarenhet, professionalism
och flexibilitet levererar DDM mervarde till
sina samarbetspartners.
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HELSINGBORGS STAD
BESOKARES BEHOV STYR
FORBATTRAT WEBBINNEHALL

SIGMA LEVERERAR:

Sigma har fatt i uppdrag av Helsingborgs stad att géra en malgruppsanalys,
formulering av mal samt férvaltningsorganisation for ett antal nya kommunala
webbplatser. | projektet ingar dven att undersdka behovet av en sérskild
webbplats som vander sig till turister.

HELSINGBORGS STAD:

Helsingborgs stad arbetar med att utveckla bland annat www.helsingborg.se,
www.dunkers.se och www.sofiero.se. Utgangspunkten i forbattringsarbetet ar
de olika malgruppernas behov.

LYCKAD INTEGRATION AV
ITI PORTUGAL

L — — | ett projekt p& Scania har man med hjélp av projektledning
f fran Sigma byggt upp en ny IT-infrastruktur i ett portugisiskt
Scania-bolag och integrerat det med foretagets centrala
= l IT-milj6. Dessutom har ett antal stddsystem inom Scanias
avdelningar for forsaljning och service migrerats och im-
¥ - plementerats. Uppdraget, som strackte sig 6ver ett och ett
halvt a&r omfattade dven integration av bland annat anvand-

are och arbetsplatser samt utrullning av tunna klienter till
distributdren och alla Scaniadgda verkstader i Portugal.

|
E AT - Scania ar en ledande tillverkare av tunga lastbilar, bussar

L’ och industri- och marinmotorer. Dessutom séljer foretaget

_" ett stort utbud av tjansterelaterade produkter och finansiella
l -'j tjanster.
|
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VI AR NAGRA RIKTIGA
ORSTASIGPAARE

- Sigma har en
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lika framatstravande
medarbetare. Deras
- ‘ /’

kombinerade kom-
petens, skicklighet och
innovationsférmaga att |16sa ett
problem ar ett oersattligt kapital
och Sigmas storsta tillgang.
| praktiken bevisas detta annu en gdng genom utmaérkelsen
Diamanten 2009. Bakom utndmningen star intresseorgani-
sationen Dataféreningen vars medlemmar anser att Sigma
ar det IT-foretag som bast forstar kundernas behov. Utan att
forhava oss menar vi att battre betyg ar svart att fa.

NYCKELN TILL BASTA LOSNINGEN

Finns det en smartare 16sning sa hittar vi den — det &r en
uttalad malsattning for bade vara medarbetare och foretaget
som helhet. Det kan innebéra att oavbrutet ifrdgasatta
beprévade sanningar vilket kan lata kravande. Men vi tycker
om utmaningar och detta synsatt genomsyrar varje uppdrag.

NORDENS BASTA ARBETSPLATS

Med en sa vardefull tillgdng som vara medarbetare ar det
sjalvklart viktigt att Sigma upplevs som en bra arbetsplats.
Men vi stracker oss langre — visionen ar att Sigma ska
uppfattas som en av Nordens mest attraktiva arbetsplatser.
Stimulerande och utmanande kunduppdrag spelar en stor
roll och genom var breda kundportfélj med méanga av
Sveriges storsta exportforetag ges manga mojligheter
vad galler geografisk placering.

Sigma vardesatter aven ett bra arbetsklimat, gemenskap
och mojlighet att fa balans mellan arbete och fritid. Det ar
faktorer som vi tror ar avgorande for trivseln. Till exempel
fyller Sigma ut foréldraférsékringen for medarbetare som ar
hemma med barn.

FORDELNING UTBILDNING

Tekn. dr, tekn.
lic eller dyl.

FORDELNING ANSTALLNINGSAR

Gymn.utb. Gvrig
(inkl hdgskole-

utb utan

examen) ‘
\ Civilingenjor
Annan akade-

misk examen

<1ar

En mix av lang erfarenhet och nyanstallda
ar stimulerande for verksamheten.

Majoriteten av medarbetarna har examen
fran universitet eller hogre.

SOCIAL KOMPETENS VIKTIG

Sigma har en malmedveten rekryteringsstrategi med syftet
att finna ratt person med ratt installning till arbetet. Akademisk
utbildning eller motsvarande ar ett grundkrav men social
kompetens ar viktigare. Med social kompetens menar vi
formaga att dela med sig av sina kunskaper och tankar

till kolleger men aven till vara kunder.

Standig kompetensutveckling &r ett naturligt tillstand i
var varld. Denna process drivs och uppdateras arligen i
medarbetarnas individuella utvecklingsplaner. Perioder da
uppdragen ar farre eller da tiden mellan uppdrag ar langre
utnyttjas med foérdel till utbildning i olika former; externt,
sjalvstudier eller kompetensoverforing mellan kollegor.

Vi lagger dessutom stor vikt vid certifieringar. Detta har bland
annat resulterat i att Sigma har nast flest antal IPMA-certifie-
rade projektledare i Sverige enligt Svenskt Projekt-forum.

VI GOR ALLT GRONT

Sigmas verksamhet praglas av miljomedvetande vilket inne-
bar att vi i alla moment varnar om miljén och ar medvetna
om konsekvenser av vart agerande. | den man det ar relevant
ger vi vara erbjudanden en tydlig miljéprofil.

EN BALANSERAD ARBETSPLATS

Sigma ska vara en balanserad och 6ppen arbetsplats i flera
avseenden. Vi stravar efter en mangfald av utbildningar och
bakgrunder, en spridning av bade anstéllningsar och alder
samt en jamn konsfordelning. Det ar ocksa viktigt for oss
att visa att man inte gor saker som etnicitet, religion eller
sexualitet till skiljefragor. Det ar viktigt att understryka allas
lika varde och jobba for en 6ppen arbetsplats. Sammantaget
bidrar det till ett féretag med en dynamisk arbetsmiljé och
berikande mangfald. Inom Sigma finns ofta méjlighet att
byta bostadsort, tillfélligt eller permanent saval inom landet
som utomlands.

KONSFORDELNING

Mén '.Kvnnor

Obalansen mellan mén och kvinnor &r
en direkt spegel av konsférdelningen pa
aktuella utbildningar och bland dem som
soker jobb pa Sigma.

ALDERSFORDELNING

>55 <24
50-54

25-29
45-49 .
40-44 ‘ 30-34

35-39

Genomsnittsaldern pa Sigma ér cirka
37 ar.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

SIGMA
| SIFFROR

FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktéren for Sigma AB (publ), orgnr. 556347-5440,
avger harmed arsredovisning och koncernredovisning for moderforetaget och
koncernen for verksamhetséret 2009-01-01-2009-12-31. Sigma AB (publ) med séte
i Malmo, ar moderforetag i Sigmakoncernen. Moderféretagets kontor ar placerat i
Gateborg. Sigma AB (publ) &r noterat pa Nasdag OMX Nordic Stockholmshérsen
sedan 28 september 2001.

VERKSAMHETEN

Sigma &r ett konsultforetag inom IT & management samt informationslogistik.
Sigmas kunder ar medelstora och stora féretag som till stérsta delen har en bas i
Norden men med global verksamhet. | Sigmas utomnordiska enheter finns ocksa
ett stort antal lokala kunder. Verksamheten bedrivs i tva affarsomraden: IT &
Management samt Informationslogistik i 10 [ander inklusive intressebolag. Den
verksamhet som nu bedrivs i Sigma grundades 1996 som koncernenhet och i vissa
enskilda dotterforetag langt innan dess. Verksamheten beskrivs pa sidorna 8-13

i denna arsredovisning.

KONCERNEN — FORVARV OCH FORSALJNINGAR

Under aret har inga forvérv av dotterforetag skett. Tva mindre rorelseforvéry sé-
som inkram har dock genomférts. Nagra vilande bolag har sélts i syfte att likvideras
och ett rérelsedrivande dotterforetag har salts som var verksamt mot affars-
systemet Lawson M3.

OMSATTNING OCH RESULTAT

Omséttningen uppgick till 1 131,3 mkr (1 354,5). Férséljningar och konjunkturens
paverkan har medfort Idgre omséttning jamfort med féregaende ar. Rorelseresultatet
uppgick till 46,9 mkr (67,1), motsvarande en marginal pé 4,1 procent (5,0). Resultatet
fore skatt uppgick till 44,4 mkr (61,0). Koncernen har bokat uppskjuten skatteintakt
pa koncernbidrag till Danmark i samband med likvidation av dessa bolag vilket
medfér en relativt ligre skattekostnad innevarande &r med 9,3 mkr (22,1). Resultat
per aktie efter skatt blev 0,40 kronor (0,45). Mer utfdrliga kommentarer till resultat-
rékningar, balansrikningar och kassafloden aterfinns i anslutning till dessa rapporter.

FORSKNING OCH UTVECKLING
Sigma bedriver ingen forskning. Utveckling av egna produkter och koncept sker i
den normala verksamheten.

MODERFORETAGET

Moderféretagets intdkter uppgick totalt under aret till 32,3 mkr (36,4) och avser il
storsta delen koncernintern fakturering av tjanster. Intékter for konsultuppdrag
uppgick till 16,2 mkr (9,2). Dessa uppdrag avser vidarefakturering av uppdrag som
utférts av dotterforetagen. Nagon resultateffekt i moderféretaget forekommer ej pa
dessa projekt. Resultat fére finansnetto uppgick till -3,5 mkr (-15,8). Som resultat
frén investeringar i dotterféretag redovisas 0,4 mkr (-13,2) varav nedskrivningar
ingdr med 0 mkr (-13,9). Eget kapital i moderforetaget uppgér till 370,6 mkr (352,1).
Moderféretaget har inga likvida medel utan endast en checkrékningskredit pa
totalt 127,5 mkr (127,5) som nyttjades med 20,3 mkr (77,4) vid &rets utgang. | anldgg-
ningstillgéngar har 0,4 mkr (0,2) investerats. Antalet anstéllda i moderféretaget var i
genomsnitt 5 personer (5) och vid arets slut var 5 (5) personer anstillda i bolaget.
Moderforetaget har under aret erhallit koncernbidrag uppgéende till 72,0 mkr
(102,7) samt Iamnat 8,0 mkr i koncernbidrag (14,7).

STYRELSENS ARBETE SAMT BOLAGSSTYRNING

Styrelsens arbete under aret framgar av beskrivningen pa sidan 48, Bolagsstyrning.
Dar presenteras ocksé styrelsens arbete och Sigmas efterlevnad av Svensk kod
for bolagsstyrning. Styrelsens ledaméter presenteras pa sidorna 52-53 och bolags-
ledningen pa sidan 50.

STYRELSENS FORSLAG TILL RIKTLINJER FOR ERSATTNING

OCH ANDRA ANSTALLNINGSVILLKOR FOR BOLAGSLEDNINGEN 2009
Grundldggande beskrivning Styrelsen foreslar att stimman beslutar i enlighet med
nedanstaende forslag angaende riktlinjer for erséttning och andra anstéliningsvillkor
for bolagsledningen. Styrelsens forslag for kommande &r &r i allt vésentligt i Gver-
ensstammelse med beslut pa arsstimman 2009. Beredningen av erséattningsfragor
hanteras av erséttningskommittén med representanter fran styrelsen.

Bolagsledningen har bestatt av Hakan Karlsson, VD och koncernchef i Sigma AB
och Carl Vikingsson och Niklas Borjesson, Informationslogistik, Géte Berntsson och
Jan Anderson, Sigma IT & Management samt Michael Krantz och Lars Sundqvist,
forséljningschef respektive ekonomichef for koncernen. Personerna och deras
respektive tid i ledningen presenteras pa sidan 48 i bolagsstyrningsrapporten.

Forslag Bolaget skall erbjuda en marknadsmaéssig totalkompensation som mojlig-
gor att ledande befattningshavare kan rekryteras och behallas. Kompensationen till
bolagsledningen skall besta av fast 16n, rérlig 16n, pension samt 6vriga erséttningar.
Tillsammans utgdr dessa delar individens totalkompensation. Fast 16n och rorlig [6n
utgdr tillsammans den anstélldes 16n. Den fasta Inen skall vara relaterad till den
enskildes ansvarsomraden och erfarenhet. Den rorliga Iénen ar beroende av indivi-
dens uppfyllelse av kvantitativa och kvalitativa mal. Den rérliga Iénen bygger péa
maluppfylinad i individens speciella arbetsomrade eller enhet samt ett mindre
moment av rérlig [6n som &r beroende pa koncernens totala utveckling. Den rérliga
I6nen maximeras till 60 procent av den fasta lonen. Relationen mellan fast och
rorlig 16n varierar mellan individerna men utgor en balanserad total erséattning.
Verkstallande direktoren skall som tidigare atnjuta tjainstepension motsvarande
en premie pa cirka 35 procent av aktuell arslon. Ovriga medlemmar av bolagsled-
ningen har individuella pensionsvillkor vilken ingen dverstiger 35 procent av aktuell
arslon. Pensionséldern &r 65 ar. Samtliga pensioner skall vara avgiftshestimda
utan atagande efter anstillningens upphdrande eller pensionens intrade. Ovriga
erséttningar och férméner skall vara marknadsméassiga och bidra till att underlatta
befattningshavarens mdjligheter att fullgdra sina arbetsuppgifter. Bolagsledning-
ens anstéllningsavtal inkluderar uppségningsbestammelser. Enligt dessa avtal kan
anstélining vanligen upphdra pa den anstélldes begéran med en uppségningstid
av 6 till 12 manader och pé bolagets begaran med en uppségningstid av 12 till 24
manader. Oférandrad |6n och erséttning samt eventuella formaner utgar ocksa
under uppsédgningstiden. Styrelsen skall &ga ratt att frangé ovanstaende riktlinjer
om styrelsen beddmer att det i ett enskilt fall finns sérskilda skél som motiverar det.

RISKER | KONCERNENS VERKSAMHET

Debiteringsgrad och timpris De faktorer som har stérst paverkan pa resultatet &r
timprisets och debiteringsgraden. Det finns tva typer av timpris, dels det avtalade
timpriset for en viss typ av tjénst, dels det verkliga timpriset som man kan berékna i
relationen fakturerade arvoden dividerat med nedlagd tid for samma omfattning
arvoden. Det verkliga timpriset kan fordndras av en mangd faktorer sasom i fastpris-
och atagandeuppdrag dar Sigma sjélva styr och planerar tillsattning av resurser.
Genom att arbeta effektivare kan det verkliga timpriset bli hégre jamfdrt med tidigare,
i andra fall lagre om det verkliga antalet timmar blir fler. | uppdrag som omfattar
medarbetare fran flera lander paverkas det samlade genomsnittliga timpriset av
hur stor del av projektet som utfdrs i vilket land dé det oftast finns olika prislistor
for resurser fran olika lander. | raddande marknad har det fsrekommit en press pa
marknadens timpriser, dels genom séarskilda avtal om tillfalliga prisreduktioner pé
en viss tid, och dels i samband med att avtal forfaller for omférhandling. P& uppdrag
som inte omfattas av avtalsreglerade priser har dessa varit pressade av konjunktur-
laget ddr manga foretag har lediga resurser att erbjuda, ofta till Iagre priser dn
tidigare marknadsbild.

Debiteringsgraden i ett konsultbolag utgdr den andel tid av den tillgdngliga tiden
som &r hanforlig till kunduppdrag. Aven har har koncernen paverkats av konjunkturen.
Négra kunder har infért olika former av arbetstidsforkortning for sina anstéllda
vilket vi som konsulter maste félja. Det &r da svart att finna annat uppdrag pa
exempelvis en dag per vecka eller enstaka veckor runt storhelger och semester-
perioder. Tiden for en konsult mellan uppdrag har ocksa blivit Iangre och fler till
antalet da det tar langre tid i kundernas beslutsprocess till att avtal sluts och
uppdrag och avtal ofta &r kortare.

Medarbetare Ett konsultbolag &r helt beroende av sina medarbetare, savél de som
debiterar mot kund som de som stédjer dessa i form av ledning, séljare, administration
och IT-support. Risken att medarbetare lamnar Sigma for att arbeta direkt hos
kund, hos konkurrent eller egen verksamhet forekommer alltid. | vissa fall finns
ocksa risk att en medarbetare tar med sig kunduppdraget nar de lamnar Sigma.
Genom att arbeta med stora kunder och i stor utstrackning med atagandeprojekt
minimeras risken for att uppdragen fdljer den enskilda individen. Ett aktivt personal-
arbete och utvecklingsmajligheter med fortbildning, samt Sigmas geografiska
spridning med méjligheter till arbete pa annan ort &r nagra faktorer som stimulerar
medarbetare att vara kvar i koncernen. En annan risk &r koncernens formaga att
attrahera nya medarbetare bade vid erséttningsrekryteringar och tillvaxt. Genom
att avsatta resurser for rekryteringar, introduktion och marknadsféring minskas
denna risk.

Konkurrenter Konkurrens pa marknaden ar bade en risk och méjlighet och stimulerar
marknadens utveckling. Konkurrens med pris behdver inte innebéra ldgre timpriser
inominella tal per timma men genom effektivare arbetssétt och metoder kan Sigma
minska det totala priset till kund och pa det séattet bli mer konkurrenskraftig. Ram-
avtal &r en viktig komponent i hantering av kunder och konkurrenter pa marknaden.
Sigmas konkurrenter ar bland annat Acando, Cybercom, HIQ, KnowIT, Tieto samt
flera utléndska globala aktdrer.



Fastprisuppdrag Uppdrag mot fast pris utgér en risk fér det ekonomiska utfallet.
Under aret utgjorde 10 procent (7) av faktureringen fasta priser. Risken hanteras
genom att en separat grupp reviderar storre fastprisuppdrag innan offert avidmnas
till kunden. Vid stora avtal redovisas och faststélls de ocksa av moderbolagets
styrelse. Utvérdering av fastprisprojekt sker manadsvis och ibland oftare i enskilda
projekt. Vid &rets slut fanns reservationer pa 1,3 mkr (0,1) for sddana risker.

Kunder Forlusten av en kund eller ett storre dtagandeuppdrag utgor en risk i verk-
samheten. Konsulter aktiva hos kunden eller i uppdraget riskerar att vara utan
intdkt under kortare eller langre tid innan alternativa kunder och uppdrag har
etablerats. Sigma soker hela tiden nya kunder for att minska sadan risk och sam-
tidigt fa en organisk tillvéxt. Ingen enskild kund utgér mer &n 11 procent av den
samlade faktureringen. Koncernens 50 storsta kunder utgér tillsammans 83 % av
den totala faktureringen. Totalt finns cirka 500 aktiva kunder i koncernen. Sigmas
mal &r att fa fler stora kunder med spridning i olika branschsegment.

IT-intrang Risken for ett intréng i Sigmas IT-milj6 forekommer. | merparten av Sigmas
uppdrag sker utveckling direkt i kundens egna IT-miljo. | vissa forvaltningsuppdrag
hanterar Sigma kunders data i Sigmas regi. Risken hanteras genom olika typer av
sdkerhetsldsningar for intréng liksom rutiner for lagring och hantering av séval data-
utrustning som datamedia. Stora delar av koncernen ar dessutom ISO-certifierad
for Informationssékerhet, IS0 27001.

Forsakringar For att hantera vissa av de risker som férekommer i ett konsultbolag
har koncernen omfattande forsakringar for alla koncernbolag i hela varlden.
Sédana forsékringar omfattar bland annat allmént ansvar, professionellt ansvar,
egendomsforsékring inklusive driftsavbrott och resefdrséakring. De olika forsakring-
arna har vissa maximivéarden pa enskild skada, totala skador under ett ar och
begransade med sjélvrisker for bolaget.

Finansiella risker och marknadsrisker For risker bland finansiella fordringar,
se not 22 och 23.

Likviditetsrisken beddms som liten inom ramen for vad Sigma sjélv kontrollerar.
| radande turbulens i de finansiella marknaderna kan Sigmas kreditgivare begéra
l6sen av krediter utdver som vad som skulle vara betingat av Sigmas utveckling
eller att sddan kreditgivare hamnar i obesténd. Viss sadan risk bedoms foreligga
men med Sigmas starka finansiella stéllning beddms risken som liten. For nér-
varande bedoms att bolaget har erforderliga kreditramar for nuvarande verksam-
het, aven vid ett samre kassaflode.

Koncernens riskexponering kopplad till marknadsforéndringar i valuta bedéms
som ringa da den absoluta dvervigande delen av koncernens fakturering genereras
i samma valuta som kostnaderna. Valutarisken vid konsolidering av dotterforetagens
nettotillgangar &r ocksa mycket liten. Andra marknadsrisker som réntor paverkar
koncernen begrénsat dven vid en fordubbling av laneréntan.

Kanslighetsanalys

Variabel Foréndring Effekt pa resultatet
Antal arbetsdagar +/- 1dag +/- 3,7 mkr
Timpris +/- 10 kr/tim +/- 13,7 mkr
Debiteringsgrad +/- 1% -enhet +/- 10,1 mkr
Lonekostnad +/- 1% -enhet -/+5,9 mkr

Ovanstaende effekt pa resultatet per arbetsdag avser férandring avseende totala
antalet dagar mellan tva kalenderar dér det antagits att intakten &r variabel med
antalet tillgangliga timmar men kostnaden &r fast da Ioner, hyror och andra kostnader
ar fasta per manad eller kvartal oavsett antalet arbetsdagar.

Antalet arbetsdagar inom ar och kvartal paverkar utfallet i enskilda kvartal.
Péskhelgen kan infalla i savél det forsta som andra kvartalet vilket paverkar férdel-
ning av resultat mellan dessa perioder. Den storsta semestereffekten uppstar i det
tredje kvartalet. Julhelgens placering med hénsyn till olika veckodagar paverkar
antalet arbetsdagar i det fjarde kvartalet. Sigma tillimpar sedan 2009 en redovis-
ningsmetod som innebdr att Inekostnaden kalkyleras pa arsbasis och periodiseras
i takt med nedlagt arbete. Syftet med metoden &r att utjimna effekter av olika antal
arbetsdagar i enskilda kvartal eller manader. Metoden innebér ingen skillnad eller
effekt pa arsbasis.

Sasongsvariationer, Sverige o1 02 03 04  Totalt, aret
Antal arbetsdagar — 2008 62 62 66 62 252
Antal arbetsdagar — 2009 62 60 66 63 251
Antal arbetsdagar —2010 62 61 66 64 253
Antal arbetsdagar — 2011 63 60 66 64 253

Andra risker som inte redovisas i detta avsnitt bedéms inte vara vasentliga for
koncernen. Se ocksa avsnittet om intern kontroll pa sidan 49 i Bolagsstyrnings-
rapporten.

Moderbolagets risker ar framst likviditetsrisken och i viss man valutakursrisk
sasom de beskrivs ovan.
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PERSONALRELATERAD INFORMATION

Antalet medarbetare vid utgangen av aret uppgick till 1073 personer (1 191). Under
2009 har personalstyrkan minskat med totalt 118 personer. Av dessa ar det 37 per-
soner som minskat genom forséljning av dotterforetag. Bolaget har aktivt sagt upp
60 medarbetare pa grund av arbetsbrist inom vissa speciella omraden. Resterande
minskning har skett genom forandringar i ledigheter samt normal personalomsatt-
ning. Genomsnittligt antal medarbetare under aret uppgick till 1139 (1 271). Mer-
parten av Sigmas svenska dotterféretag har tecknat kollektivavtal. | dem som inte
tecknat sddana avtal féljs dock regler om minimildner, Ianeékningar och pensions-
villkor precis som om kollektivavtal hade funnits. | Sigma finns tva koncernéver-
gripande policies inom personalomréadet, etik- samt jamtstélldhetspolicy. Varje
dotterforetag anpassar sedan och utvecklar lokala policies for respektive arbets-
plats.

SIGMAKONCERNENS FRAMTIDA UTVECKLING

Styrelsens mél &r att bolaget skall 6ka forséljning till befintliga kunder och att dka
andelen ataganden, uppna tillvéxt och en god lonsamhet métt sasom rérelsemarginal.
Koncernen har befunnit sig i en konsolideringsfas bade finansiellt och operationellt.
| takt med att konjunkturen stérks ar koncernen nu redo att expandera.

VINSTDISPOSITION MODERFORETAGET
Fér rakenskapsaret 2009 féreslar styrelsen och verkstéllande direktdren att en
utdelning om 0,25 kr (0,17) per aktie Idmnas.

Till &rsstammans forfogande star: (kronor)

Balanserade vinstmedel 261 938 160
Arets resultat -13 872 554
Summa 248 065 606
Till aktiedgarna utdelas -21686 618
Balanseras i ny rékning 226 378 988

Utdelningshara medel i koncernen uppgick per 2009-12-31 till 202,8 mkr (188,4).
Med hanvisning till ovanstaende och vad som i 6vrigt kommit till styrelsens kanne-
dom &r styrelsens uppfattning att en allsidig beddmning av bolagets och koncern-
ens ekonomiska stéllning medfdr att utdelningen &r férsvarlig med hanvisning till
de krav som verksamhetens art, omfattning och risker stéaller pa storleken av
bolagets och koncernens egna kapital samt bolagets och koncernverksamhetens
konsolideringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Nagra vdsentliga hindelser efter rakenskapsarets utgang fram till att denna &rs-
redovisning har godkénts har inte intréffat.

OVRIGT

Bolagsordningen i Sigma innehaller inte nagra sarbestammelser kring tillsittande
och entledigande av styrelseledamdter utan foljer Aktiebolagslagens regler utan
tilldgg. Ej heller finns sérregler om @ndring av bolagsordning.

Négra avtal eller andra faktorer som paverkar ett uppképserbjudande finns inte
utdver att i flera av de tecknade ramavtalen med viktiga kunder for Sigma finns
klausuler som ger kunden rétt att omférhandla eller hdva sadant avtal. Vidare s
finns motsvarande klausul i bolagets kreditavtal med banker. N&gra villkor for
ledande befattningshavare forekommer ej relaterade till ett eventuellt uppkdps-
erbjudande.

Sigma bedriver inte ndgon verksamhet som kréver tillsténd, certifieringar eller
som har anmélningsplikt.

Betraffande koncernens och moderféretagets resultat och stéllning i dvrigt
hanvisas till efterfdljande resultat- och balansrakningar, redovisning av eget kapital
samt kassaflédesanalyser med dartill hérande noter. Redovisningsprinciper redo-
gdrs for i not 3 pa sidan 32.

Négot bemyndigande till styrelsen frén bolagsstimma om utgivande av nya
aktier, eller rétt att forvérva egna aktier finns ej.

Antalet emitterade aktier uppgar till totalt 86 746 471 aktier varav 1024 124
utgérs av A-aktier medférande tio (10) roster per aktie och 85 722 347 B-aktier
medforande en (1) rést per aktie. Aktiens kvotvérde &r 1,00 kronor. Endast en dgare
innehar ett rostetal verstigande 10 % vid kalenderarets slut. Sigmaaktien i olika
former samt dgarférhallanden beskrivs mer utforligt pa sidan 47, nagot &gande av
personal genom personalstiftelse eller motsvarande forekommer ej. Det finns inga
begrénsningar i antalet roster en enskild aktiedgare kan avge vid bolagsstdmma.
Sigmas miljdarbete beskrivs pé sidan 21.
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RESULTATRAKNINGAR

mkr 2009 2008 2007 2006 2005
Intékter (inklusive dvriga rérelseintakter och resultat i intressebolag) 11319 1360,5 13834 1236,3 10788
Rorelsens kostnader exklusive avskrivningar -1073,2 -1281,0 -1296,8 -1128,3 -982,2
Resultat fére avskrivningar 58,7 79,5 86,6 108,0 96,6
Avskrivningar -11,8 -12,4 -11,5 -10,7 -10,6
Resultat fore nedskrivning av goodwill 46,9 67,1 75,1 973 86,0
Nedskrivning av goodwill - - -50,5 - -
Rérelseresultat 46,9 67,1 24,1 97,3 86,0
Finansnetto -25 -6,1 -5,6 -4,0 -2,2
Resultat efter finansnetto 444 61,0 19,1 933 838
Skatt -9,3 -22,1 -20,9 -326 272
Arets resultat 351 389 -1.8 60,7 56,6
Minoritetens andel av arets resultat -09 04 26 08 01

OPERATIVA BALANSRAKNINGAR

mkr 2009 2008 2007 2006 2005
Kundfordringar 204,9 24 287,1 300,9 209,9
Varulager - s - - 09
Gvriga kortfristiga fordringar 832 845 95,8 56,5 72,8
Summa 2881 355,9 3829 3574 2836
Avgar

Leverantdrsskulder -61,0 -66,1 -839 -76,5 -65,5
Ovriga kortfristiga icke rantebarande skulder -126,8 -158,1 -158,8 -204,9 -132,8
Summa -187.8 -224,2 -242,1 -281.4 -1983
Netto rorelsekapital 100,3 131,7 140,2 16 85,3
Tillkommer

Anlaggningstillgdngar exklusive goodwill 115 40,3 57,4 62,4 20,9
Goodwill 285,0 289,2 286,2 285,3 2301
Avgér

Ovriga icke rantebarande skulder - - -0,2 - -
Avséttningar -85 -16,7 -13.9 -25,7 -10,8
Operativt kapital 3943 4445 469,7 398 3255

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

mkr 2009 2008 2007 2006 2005
Nettoomsittning 11319 1360,5 13834 1236,3 1078,8
Rérelsens kostnader, kassaflédespaverkande -10721 -1268,1 -1303,3 -1130,6 -984,7
Betalda réntor och skatter -15.3 -24.3 -36,1 -18 -29
Kassafldde fran den Iépande verksamheten, exkl.

forandringar i rérelsekapital 445 67,1 44,0 97,9 91,2
Forandring i rérelsekapital 30,4 -1,6 -22,2 -232 -4,6
Kassaflode fran den lopande verksamheten 75,0 60,0 21,8 74,1 86,6

Kassaflode fran den lopande verksamheten arstakt, mkr
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NYCKELTAL

Rdrelsemarginal, %

Vinstmarginal, %

Eget kapital, mkr

Sysselsatt kapital, mkr
Réntebarande nettoskuld/nettokassa, mkr
Balansomslutning, mkr
Rantetackningsgrad, ggr
Nettoskuldsattningsgrad, %
Soliditet, %

Andel riskbdrande kapital, %
Avkastning pa eget kapital, %
Avkastning pa operativt kapital, %
Avkastning pa sysselsatt kapital, %
Avkastning pa totalt kapital, %
Kapitalomsattningshastighet, ggr
Kassalikviditet, ggr

Antal arsanstéllda, genomsnitt
Loner och ersattningar, mkr

Intékt per anstalld, tkr
Foradlingsvarde per anstélld, tkr
Rorelseresultat per anstalld, tkr
Vinst/forlust per aktie, kr

Eget kapital per aktie, kr

Utdelning per aktie (for aktuellt ar avses styrelsens férslag till utdelning)

DEFINITIONER

ANDEL RISKBARANDE KAPITAL
Eget kapital plus minoritetens andel och uppskjutna skatteskulder dividerat med balans-
omslutning.

ANTAL AKTIER
Under aret genomsnittligt antal utestdende aktier.

{\VKASTNING PA EGET KAPITAL
Arets resultat efter avdrag for minoritetsandel i procent av genomsnittligt eget kapital.

AVKASTNING PA OPERATIVT KAPITAL
Rorelseresultat i procent av genomsnittligt operativt kapital.

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL
Rorelseresultat 6kat med finansiella intékter i procent av genomsnittligt sysselsatt kapital.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL
Rorelseresultat 6kat med finansiella intékter i procent av genomsnittlig balansomslutning.

EGET KAPITAL
Genomsnittligt eget kapital har berdknats som ingdende plus utgédende eget kapital
dividerat med tva.

EGET KAPITAL PER AKTIE
Eget kapital vid arets slut dividerat med antal aktier vid rets slut.

FORADLINGSVARDE PER ANSTALLD

Resultat fére avskrivningar och personalrelaterade kostnader, dividerat med genom-
snittligt antal anstéllda. | personalrelaterade kostnader ingér loner och Ionebikostnader,
utbildningskostnader, personalférmaner och dvertidserséttning m.m.
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2009 2008 2007 2006 2005
41 50 18 8,0 8,0
39 45 14 15 78

391,6 3748 352,8 370,7 3106

4131 4541 486,4 387,7 361,0

-104 -66,6 -1133 42 -26,0

631,9 715,9 760,0 706,8 576,9

46,5 1.3 5,2 45,2 29
26 17,8 32,1 = 83

62,1 52,4 46,4 52,4 54,4

66,4 55,0 49,1 54,5 55,6
94 10,7 0,2 18,0 19,6

11 14,7 58 26,8 21,8

1.9 15,6 6,9 21,0 244
1,1 10,0 4,1 15,8 15,3
17 18 1.9 1.9 1.9
15 1.2 1.0 1.2 14

1139,0 1271,0 1302,0 1056,0 881,0

4944 564,3 5717 487,0 427,0
993 1064,2 1063,0 1160,0 1225,0
684 725 4 778 839

41,2 52,7 19,0 923 97,6

0,40 0,45 -0,02 0,71 0,67

4,51 4,32 410 431 3,72

0,25 0,17 0,17 0,28 0,25

KAPITALOMSATTNINGSHASTIGHET
Nettoomséttning dividerat med genomsnittlig balansomslutning.

KASSALIKVIDITET
Omséttningstillgdngar dividerat med kortfristiga skulder.

NETTOSKULDSATTNINGSGRAD
Réntebarande nettoskuld dividerad med eget kapital.

RORELSEMARGINAL
Rorelseresultat i procent av forséljningen.

RANTEBARANDE NETTOSKULD
Utnyttjade lanekrediter minskat med banktillgodohavanden och réntebérande fordringar.

RANTETACKNINGSGRAD
Rérelseresultat 6kat med ranteintékter dividerat med réntekostnader.

SOLIDITET
Eget kapital plus minoritetens andel i procent av balansomslutningen.

SYSSELSATT KAPITAL
Balansomslutning minskad med icke réntebarande skulder. Genomsnittligt sysselsatt
kapital har beréknats som ingdende plus utgaende sysselsatt kapital dividerat med tva.

VINSTMARGINAL
Resultat efter finansnetto i procent av forsaljningen.

VINST PER AKTIE
Arets resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier.
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RESULTATRAKNINGAR OCH RAPPORT OVER TOTALRESULTATET KONCERNEN

Resultatrakning, tkr

Intékter

Ovriga rorelseintikter
Handelsvaror och underkonsulter
Bruttoresultat

(Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Av- och nedskrivningar

pé anldggningstillgangar
Resultatandelar frén intressebolag
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Finansiella intékter

Finansiella kostnader

Summa resultat fran finansiella poster
Resultat efter finansiella poster

Skatter
Arets resultat

Arets resultat fordelar sig mellan:
— Aktiedgare i moderforetaget
— Minoritetsdgare i dotterforetag

Resultat per aktie, kr
Genomsnittligt antal aktier

Nagra optionsprogram eller liknande finns ej
varfor utspadningseffekter inte ar relevant.

Rapport over totalresultatet koncernen, tkr

Arets resultat enligt ovan

Valutakursdifferenser vid omrékning av
utléndska enheter

Summa 6vrigt totalresultat
Summa totalresultat

Totalresultat fordelar sig mellan:

— Aktiedgare i moderforetaget
— Minoritetsdgare i dotterforetag

Kvartalsvis utveckling 20062009

o 02
Omséttning, mkr 321 305
Rarelseresultat, mkr 324 17,7
Marginal, % 10,1 58
Antal arbetsdagar 64 60
Anstéllda/periodslut 1013 1068

Not

15, 16,

2006
03

253
14,5
5,7
65
1107

17
19

n

14

Med rérelseresultat avses EBITA, dvs fore nedskrivning av goodwill.

1

86

04

304
32,7
95
63
1086

2009

131 250

675
242018
889 907

-109 997
-7120 217

-11829
-926
46 938

4842
-7401
-2 559
44319

-9312
35 067

36 042
-975

0,40
746 471

2009
35067
-3484

-3484
31583

33237
-1654

2008

1354 522

5978
-275 205
1085 295

-163 178
-842 200

-12 818
21
67120

6 475
-12588
-6113
61007

-22 063

38944

38 541

403

0,45

86 746 471

a1

366
341
93
64
1275

2008
38 944

-2231
-2231
36713

39238
-2525

351
15,2
43
60
1303

2007

290
10,3
35
65
1354

KOMMENTARER TILL KONCERNENS RESULTATRAKNINGAR

Rorelsens intakter

De huvudsakliga intékterna i koncernen &r konsultintékter som baseras p& en kombination
av timbaserade intakter och ersattningar for levererade Igsningar och ataganden, till
sévil rorliga som fasta priser. Vid bedémning av intdkt per medarbetare maste beaktas
att Sigma har cirka 16 % av totala antalet medarbetare i lander med en annan kostnads
och prisstruktur varfor jamférelse med andra bolag inte &r mjlig. Utdver detta finns vissa
intdkter avseende férséljning av mjukvarulicenser. Konjunkturen har paverkat intakterna
negativt, dels genom ldgre volymer och dels genom légre priser. Under &ret har ocksa ett
dotterféretag sélts vilket &r en del av nedgéngen i fakturering samt att i slutet av 2008
avvecklades ett antal utlandska enheter som genererat intdkter fram till forséljningen.
Effekten av det salda bolaget har minskat faktureringen med cirka 16 mkr jamfért med
foregaende ar och forvarvade rorelser har dkat faktureringen med cirka 5 mkr.

Rorelsens kostnader

Handelsvaror i form av datorutrustning for vidareforséljning samt kostnader for under-
konsulter utgor direkta kostnader i koncernen. Utdver dessa direkta kostnader &r personal-
kostnader det storsta kostnadsslaget. De utgdr ungefér 67 procent (66) av de totala kost-
naderna. Hyreskostnader utgér ocksé en stor post foljt av rese- och forsaljningskostnader.
| omkostnaderna ingér kostnader pa 7,7 mkr (9,7) fér direktavskrivna investeringar i
programvaror, datorer och liknande utrustning. Dessa bedoms ha en kort livslangd och
kostnadsférs direkt.

Den totala kostnadsmassan i koncernen har minskat hgst vésentligt. Som namns
ovan har intékterna gatt ned, samtidigt har Sigma valt att inte séga upp personal i ndgon
storre omfattning och stora delar av kostnadsmassan fér personal kvarstar, undantaget
det forsélda bolaget och de under 2008 avvecklade enheterna. Slar man ut personalkost-
naden per anstélld s& har kostnaderna minskat med 4 %. Andra externa kostnader har
ocksa minskat med totalt 71 mkr.

Leasingkontrakt for tjanstebilar har klassificerats som operationella leasingkontrakt,
da foraren av fordon star for risken for vardeforandring pa fordonet. | dvrigt forekommer
endast begrénsad leasing i koncernen. For Sigma likstélls darmed kontrakten med opera-
tionell leasing.

Resultatutvecklingen under aret

Intdkterna har minskat med 223 mkr och kostnaderna med 208 mkr. Vi i Sigma kénner oss
stolta 6ver att kunna méta nedgangen i intdkter med kostnader och uppna ett resultat om
47 mkr i radande konjunktur. Sigma har en stor andel av sin fakturering till olika industri-
féretag som drabbats vérst av konjunkturnedgéngen. | inledningen av aret marktes inte
nedgangen sa tydligt men fran andra kvartalet syntes en tydlig nedgang. En tabell Gver de
olika kvartalen aterfinns langre ned pa denna sida.

Finansiella intékter och kostnader

Koncernen har fortsatt minskat sin nettoskuld och ddrmed réntekostnaderna under aret
och vid utgdngen av aret var nettoskulden 10 mkr att jaimféra med 66 mkr vid utgangen av
2008. Vid flera tillfallen under aret har bolaget varit skuldfritt. Det |gsta banksaldot intraffar
alltid de sista dagarna i en ménad samt 6ver ménads- och arsskiften. Rantenivan har
ocksa varit betydligt lagre under aret.

Skatter

Andelen skatt i forhallande till resultat fore skatt uppgar till cirka 21 procent (36 procent).
En stor orsak till den relativt Idgre skattekostnaden harrér frén den uppskjutna skatteintakt
avseende tidigare danska forluster som nu kan nyttjas mot vinster i Sverige. En mer utfarlig
analys av skattekostnaden aterfinns i Not 13.

Rorelseresultatets forandring mot foregaende ar mkr
Rérelseresultat &r 2008 67,1
Volym och marginalforandringar i respektive afférsomrade;
IT & Management -44,4
I_pformationslogistik -09
Ovriga verksamheter 138
Resultat fran intresseféretag -0,9
Resultat frén moderbolaget 12,3
Rorelseresultat ar 2009 46,9
2008 2009

04 o1 02 03 04 o1 02 03 04

369 366 370 284 335 318 293 229 291

15,5 237 21,6 -6,1 28 223 10,6 37 10,3

42 6,5 58 -2,2 83 7,0 36 1,6 36

62 62 62 66 62 62 60 66 63

1323 1292 1256 1246 1191 1159 1144 1106 1073
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RAPPORTER OVER KONCERNENS FINANSIELLA STALLNING

Belopp i tkr

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar
Goodwill

(vriga immateriella anldggningstillgangar
Andelar i intresseforetag

Andra finansiella anldggningstillgdngar
Uppskjuten skattefordran

Summa anléggningstillgangar

Omsittningstillgangar

Kundfordringar m.m.

Andra finansiella omséttningstillgangar
Aktuell skattefordran

Férutbetalda kostnader

Likvida medel

Summa omséttningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets
aktiedgare

Aktiekapital

Ovrigt tillskjutet kapital
Ovriga reserver
Omrékningsreserv

Balanserade vinstmedel inklusive
arets resultat

Summa eget kapital hanforligt till
aktiedgarna

Minoritetens andel av eget kapital
Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Avséttningar

Uppskjuten skatteskuld
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Leverant6rsskulder m.m.

Bankkrediter

Forutbetalda intékter, forskott fran kunder
Aktuell skatteskuld

Avséttningar

Summa kortfristiga skulder

Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not

22,23
24

25
27

28,29

31
32

33
34
35

31

2009-12-31

1214
284 997
5386
6625
2137
8371
319630

271628
2520
13 054
13 969
11076
312247

631877

86 746
35770
65 156
-5112

202 843

385403

6231

391634

3648
21390
25038

185792
21454
2000
1093

4 866
215 205

240 243

631877

2008-12-31

14715
289 153
12458
7644
3504
1957
329431

338411
3402
14 465
17 470
12764
386 512

715943

86 746
35770
60178
-2307

188 415

368 802

5996

374798

6678
18 680
25358

223 852
79 350
320
2268
9997
315787

341145

715943

KOMMENTARER TILL KONCERNENS RAPPORTER OVER FINANSIELL STALLNING

Investeringar och desinvesteringar
Nagra forvarv av aktier i dotterforetag har inte skett under &ret men tva mindre forvarv av
inkrdm i rérelser. Totala investeringar framgér av nedanstiende tabell.

Investeringar, mkr 2009 2008
Goodwill 33 11
Balanserade utvecklingskostnader - 0,7
Ovriga immateriella anléggningstillgangar = 52
Materiella anlaggningstillgangar 31 8,1
Summa 6.4 15,1

Likvida medel och finansiell stallning

Den disponibla likviditeten uppgick till 121 mkr (52) per 31 december och omfattar outnyttjad
kredit hos banker samt banktillgodohavanden. Vid utgédngen av aret var nettoskulden i
koncernen 10 mkr (67). Soliditeten uppgick till 62 procent (52). Den kortfristiga rante-
bérande laneskulden som redovisas avser checkrakningskrediter. Krediternas konstruktion
innebér att de redovisas som kortfristig skuld medan avsikten ar att de &r langfristiga.
Sigma har koncernkonton i tre av varandra oberoende banker. Villkoren mellan bankerna
i form av marginaler och sé kallade covenants &r samma i allt vasentligt.

Operativt kapital

Koncernens operativa kapital utgdrs till stérsta delen av kundfordringar och upplupna
intékter pa tillgdngssidan. Bland skulderna finns, utéver leverantérsskulder, framst personal-
relaterade skulder sdsom sociala avgifter och semesterloner. Netto uppgick det operativa
kapitalet till 394 mkr (444). Den genomsnittliga kredittiden uppgick till 48 dagar (51). Kund-
fordringarna per 31 december uppgick till 14 procent (16) av koncernens fakturering. Vid
arsskiftet ar utestdende kundfordringar stérre dn normalt under éret. Flera av de storsta
kunderna som &r nagra av Sveriges storsta exportféretag kraver langre kredittider n

vad som tidigare varit brukligt i Sverige vilket medfér att mer kapital binds i verksamheten.
Sigma har inte samma méjlighet att hélla inne medel da majoriteten av utbetalningar avser
léner.

Avsittningar

Avséttningarna avser bland annat beraknade tillaggskopeskillingar for forvéarv kopplade
till olika villkor i avtalen for de forvérvade enheterna varfor dessa kan vara svara att
berékna exakt. Bedomningen &r dock att nuvarande avséttningar tacker de framtida
betalningarna. Under aret har slutreglering avseende férvarvet av Kudosbolagen genom-
forts varvid goodwill minskats med 4 mkr. Not 31 beskriver samtliga avsattningar med
fordelning mellan langa och korta sadana.
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KASSAFLODESANALYSER KONCERNEN

RAPPORTER OVER KONCERNENS KASSAFLODEN

Belopp i tkr

Den lépande verksamheten
Rérelseresultat

Justeringar for poster som inte ingar
i kassaflodet;

— Avskrivningar pa anldggningstillgangar
— Nedskrivningar och utrangeringar
— Ovriga poster

— Realisationsresultat aktier i dotterforetag
och inventarier

— Resultat fran intressebolag

Kassaflode fran den lopande ver
fore forandringar av rérelsekapitalet, rantor
och skatt

Erhallna rantor och liknande poster
Betalda réntor och liknande poster
Betald skatt

Forandring i rorelsekapital

Kortfristiga fordringar

Kortfristiga skulder — icke réntebarande
Forandring i rorelsekapital

Kassaflode fran den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella
anldggningstillgdngar

Investeringar i materiella
anldggningstillgangar

Finansiella investeringar

Erhallen amortering av finansiella fordringar
Effekt vid forsaljning av dotterforetag

Férséljning av materiella anldggningstillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten

Kassaflode efter investeringsverksamheten

Forandring av checkrakningskredit

Utdelning till aktiedgarna

Féréndring av langfristiga skulder/lan
Forandring av avsattningar

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Foréndring av likvida medel
Likvida medel vid &rets borjan
Likvida medel vid arets slut

Kvartalsvis kassaflode 2006-2009

o
Kassafldde fran den lopande
verksamheten 329
Forandring av rorelsekapital 24,7
Betalda réntor och skatter -1,7
Kassafldde fore investerings- och
finansieringsverksamheten 55,9

Not

15,17

20,7
124
-1;2

37

2006

18,4
-124
-0,7

53

2009

46 938

11530
299
4277

-4100
926

59 870

4842
-7401
-12781

58 960
-28 535
30425

74 955

450

-3 097
1480

4633
4617
8083

83038

-57 873
-14747

-12106
-84726

-1688
12764
11076

04

337
-48,0
-42

-18,5

2008

67120

12818
1385
8189

2660
-353

91819

6475
-9588
-21165

16 415
-24019
-7604

59 937

-10473

-3305
-2 660
13140
5649
10229
12580

12517

-53 407
-14747
-3201
44
-66 934

5583
7181
12764

Q1

35,6
12,5
-134

34,1

18,1
-2,2
-8,8

71

2007

KOMMENTARER TILL KONCERNENS RAPPORTER OVER KASSAFLODEN

Det kassagenererande resultatet ar lagre jamfort med foregdende ar samtidigt har
kassaflddet dkat framst genom minskat rorelsekapital i form av kundfordringar.

Betald skatt &r lagre &n foregdende &r d&ven om kassaeffekten av den uppskjutna
skatten frén underskott i Danmark inte tillkommit bolaget dnnu.

Det operativa kassaflodet, fore skatt och rantor, uppgick till 8 procent (6) av koncern-
ens omsattning.

Forsaljningar och avvecklingar av verksamheter har bidragit positivt till det totala
kassaflodet jamfort med tidigare ars nettoinvesteringar. Den negativa post som ryms
under rubriken férandringar av checkrékningskredit avser amorteringar pa sadana vilket
ocksa framgar av koncernens minskade nettoskuld.

Kassafldde per aktie (fran rorelsen inklusive betald skatt) uppgick till 0,87 kronor (0,69).

Likviditetsutveckling

Likviditetskurvan i ett konsultbolag fluktuerar kraftigt under aret och féljer antalet verkliga
arbetsdagar med 1-3 manaders forskjutning. Den storsta delen av rorelsekapitalet bestar av
kundfordringar som inarbetas under en méanad, fakturering sker omedelbart efter ménads-
skiftet och betalning fran kunderna efterféljande manader med mellan 30-90 dagars kredit-
tid. | vissa fall sker ocksa ldpande fakturering under manaden. Under optimala férhallanden
med omedelbar betalning frén kunderna uppstér da cirka 1,5 manaders verklig kredittid,
men ofta langre. Utgifterna for motsvarande inkomster betalas dock omedelbart da de till
dvervdgande del avser l6ner som betalas i slutet av utfsrandeménaden, det vill séga till
och med innan fakturering skett till kund. Detta binder mycket kapital i en konsultverk-
samhet. Under hdsten &r likviditeten alltid som |dgst da inkomsterna fran juli och augusti
manad &r mindre men lone- och semesterlonebetalningar 4nda sker.

Kassaflode fran den lopande verksamheten arstakt, mkr

150

120

90

60

30

Q 02 03 Q4 Q1 Q2 03 Q4 Q1 02 03 Q4 QI Q2 Q3 Q4
2006 2007 2008 2009
2008 2009
B3 o 0 @2 B o 0 2 B o
96 16,9 262 289 128 243 24 124 21 21
05 -320 21 58 -104 -128 137 172 112 -116
77 62 96 18 104  -24 36 -7 61 -39
14 213 377 213 80 9, 4 278 12 56
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RAPPORT OVER FORANDRINGAR | KONCERNENS EGET KAPITAL

Ovrigt
Sammanstallning dver Aktie- tillskjutet

Ovriga

forandringar i eget kapital kapital kapital reserver”

Eget kapital 1 januari 2008 86 746 35770

Arets resultat . .
Omrakningsdifferenser, valutor - -
Summa totalresultat - -

Utdelning till aktiedgare - -
Forskjutningar mellan fritt och bundet

eget kapital 5 -
Forandringar i minoritetens andel = =

Summa forandringar i eget kapital som inte
redovisas i resultatrékningen - -

Eget kapital 31 december 2008 86 746 35770

Arets resultat - -
Omrékningsdifferenser, valutor - -
Summa totalresultat - -

Utdelning till aktiedgare - -

Forskjutningar mellan fritt och bundet

eget kapital - -
Forandringar i minoritetens andel - -
Summa forandringar i eget kapital som inte

redovisas i resultatrakningen - -

Eget kapital 31 december 2009 86 746 35770

)| allt vasentligt avser Ovriga reserver andel eget kapital vid eliminering av obeskattade reserver.

STALLDA PANTER

Koncern
tkr 2009 2008
Likvida medel 138 -
Summa 138 -
EVENTUALFORPLIKTELSER

Koncern
tkr 2009 2008
Garantiataganden vid forséljning
av dotterforetag 1500 -
GOvriga borgensférbindelser 1947 1898

Summa 3447 1898

38237

21942

2194

60178

4978

4978

65 156

Omréknings-
reserv

-2 601

294
294

-2307

-2 805
-2 805

-5112

Balanserade
vinstmedel

190 197

38 541

38541

-14747

-21941
-3 635

-40 323

188 415

36 042

36 042

-14747

-4978
-1889

21614

202 843

Hanforligt till
aktiedgarna i
moderbolaget

348 349

38 541
294
38835

-14747

-3 635
-18 382
368 802

36 042
-2805
33237

-14747

-1889
-16 636

385403

Hanforligt till
minoriteten

4483

403
-2525
-2122

3635
3635
5996

-975
-679
-1654

1889
1889

6231

Summa

352 832

38 944
-2231
36713

-14747

-14747

374798

35067
-3484
31583

-14747

-14747

391634
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RESULTA'_I_'RI'-'\KNINGAR
MODERFORETAGET

Belopp i tkr Not 2009 2008
Intakter 5 32325 36374
Handelsvaror och underkonsulter -16195 -9229
Bruttoresultat 16 130 27145
(Ovriga externa kostnader 6,8 -10138 -25 268
Personalkostnader 9 -9227 -17 481
Avskrivningar pa anlaggningstillgdngar 15 -260 -175
Rorelseresultat -3495 -15779
Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i dotterforetag 10 430 -13198
Rénteintakter och liknande resultatposter n 3704 6421
Réntekostnader och liknande resultatposter 12 -4 454 -10979
S Itat fran fi iella poster -320 -17 756
Resultat efter finansiella poster -3815 -33535
Bokslutsdispositioner 30 -14 975 -17 278
Skatter 13 4917 10 067
Arets resultat 13873 -40 746

KOMMENTARER TILL MODERFORETAGETS RESULTATRAKNINGAR

Merparten av intdkterna avser koncernintern fakturering for de tjanster moderforetaget
erbjuder dotterféretagen. Dértill kommer fakturering avseende kunduppdrag dér arbetet
utfors av dotterforetagen men sjélva avtalet ar tecknat med moderbolaget. Resultatet i
moderféretaget paverkas inte av dessa transaktioner.

Kostnaderna avser, utdver personalkostnader, till storsta delen kostnader hanforliga
till att vara ett noterat bolag och dartill nérliggande kostnader. En annan stor kostnad &r
ocksa kostnader fér profilering av varuméarket Sigma. Olika effektiviseringar fran 2008
har inneburit att den Ipande kostnadsmassan har minskat under 2009.

Resultat fran andelar i dotterforetag avser vardejusteringar i dotterféretagen vid
utdelningar eller vid forsaljning av dotterforetag. Dessa &r i flertalet fall eliminerade pé
koncernniva.

En stor del av bolagets rénteintékter och réntekostnader ar relaterade till dotterforetag
som &r anslutna till koncernens koncernkontostrukturer.

POSTER INOM LINJEN

Moderbolag
tkr 2009 2008
Borgensférbindelser for dotterforetag avseende
hyreskontrakt 24592 37819
Garantiataganden vid forséljning
av dotterforetag 1500 -
Borgensfarbindelser till forman
for dotterféretag 3487 3555
GOvriga borgensférbindelser 1040 1648
Summa 30619 43022

BALANSRAKNINGAR
MODERFORETAGET

Belopp i tkr Not 09-12-31 08-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar 17 15 15
Materiella anldggningstillgangar 15 585 520
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i dotterforetag 18 195903 195675
Andelar i intresseforetag 19 9 966 9 966
Andra langfristiga anldggningstillgangar 20 17 17
Summa finansiella anlaggningstillgangar 205 886 205 658
Summa anlédggningstillgangar 206 486 206 193
Omsittningstillgangar
Aktuell skattefordran 10795 7549
Kortfristiga fordringar 26 330434 396 226
Summa omséttningstillgangar 341229 403 7715
SUMMA TILLGANGAR 547 715 609 968
EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital (86 746 471 aktier a 1 kr) 86 746 86 746
GOverkursfond 35770 35770
Reservfond 21 21
Summa bundna medel 122537 122 537
Balanserat resultat 261937 270 282
Arets resultat -13873 -40746
Summa fria medel 248 064 229536
Summa eget kapital 28,29 370 601 352 073
Obeskattade reserver 30 62 367 47392
Avsittningar och skulder
Avséttningar 31 - 2500
Kortfristiga skulder
Bankkrediter 34 20 300 77 438
Kortfristiga rérelseskulder 33 91 996 116 680
Avsittningar 31 2451 13 885
Summa avsattningar och skulder 114747 210503
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER 547 715 609 968

KOMMENTARER TILL MODERFORETAGETS BALANSRAKNINGAR

Tillgdngsmassan utgdrs till storsta delen av aktier och andelar i dotterféretag. Ovriga
fordringar avser till storsta delen fordringar pa dotterféretag, d4r merparten utgérs av
saldon i olika koncernkontosystem hos banker samt fordringar pa mottagna koncern-
bidrag. Avséttningar avser reservationer for personalkostnader for personer som lémnat
bolaget.
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KASSAFLODESANALYSER
MODERFORETAGET

Belopp i thr Not 2008 008 KOMMENTARER TILL MODERFORETAGETS KASSAFLODESANALYSER

Moderforetagets kassaflode ar normalt negativt i den lopande verksamheten och bolaget

Den Iépande verksamheten finansieras frimst genom utdelningar eller koncernbidrag frén dotterféretagen.

Rérelseresultat -3495 -15779
Justeringar for poster som inte ingar

i kassaflédet

— Avskrivningar pa anldggningstillgangar 15 260 175
Kassaflode fran den lopande verksamheten

fore forandringar av rérelsekapitalet -3235 -15604
Erhallna rantor och liknande poster n 3704 6421
Betalda réntor och liknande poster 12 -4 454 -7 857
Betald skatt 13 -15154 -20 079

Forandring i rorelsekapital

Kortfristiga fordringar 65792 24321
Kortfristiga skulder — icke réntebarande -24 684 -36 041
Forandring i rorelsekapital 41108 -11720

Kassaflode fran den lopande verksamheten 21969 -48 839 Fﬁ RAN D B I N GAR I EG ET KAPITAL
Investeringsverksamheten M 0 D E R FO R ET A G ET

Investering i materiella anldggningstillgangar -325 -152
Nettoinvesteringar i dotter- och intressefdretag -228 -22767
Erhallna koncernbidrag och utdelningar Sammanstallning . Summa
fran dotterforetag 64 403 97116 over forandringar Aktie- Over-  Reserv- Balanserade eget
Erhallen amortering av finansiella fordringar - 16933 [legetiapitol kaprialggiuisond fond einstmeiel kapital
Kassaflode fran investeringsverksamheten 63 850 91130 1 januari 2008 86 746 35770 21 221 686 344223
Koncernbidrag " - - - 63 343 63 343
Kassaflode efter investeringsverksamheten 85819 4229 Utdelning till
aktiedgarna - - - -14 741 -14747
(A T Arets resultat : : . -40746  -40746
Féréndring av checkrékningskredit -57 138 -28913 31 december 2008 86746 35770 27 229536 352 073
Forandring av avsattningar -13934 1369 Koncernbidrag " R R R 47 148 47 148
Utdelning till aktiedgare -14747 -14747 Utdelning till
Kassaflode frén finansieringsverksamheten -85 819 -42291 aktiedigarna - - - -14747 -14747
o Arets resultat - - - -13873 13873
{:’s“s';";'c':?b‘;"n'l::‘i‘l’l':: d';':;’:;n ton 0 ] 3 december2009 86746 35770 2 208064 370601
Likvida medel vid arets bdrjan - - ' Koncernbidrag som lamnas/erhélls i syfte att minimera koncernens skatt har redovisats
Likvida medel vid arets slut, som en minskning/6kning av fritt eget kapital med 73,7 procent av koncernbidraget,
kassa och banktillgodohavanden R N resterande 26,3 procent redovisas som skatt i resultatrakningen.
Aktiekapitalets utveckling Okning av Okning av Totalt aktie- Totalt antal Totalt antal Totalt antal Aktiens
antalet aktier  aktiekapital, kr kapital, kr A-aktier B-aktier aktier kvotvirde
2001 Split 103 950 - 105 000 - 105 000 105 000 1,00
2001 Fondemission 18 825 282 18 825 282 18 930 282 327 500 18 602 782 18 930 282 1,00
2003 Faretradesemission 37 860 564 37 860 564 56 790 846 655 000 55 808 346 56 790 846 1,00
2003 Riktad emission 9772721 9772721 66 563 573 982 500 65581073 66 563 573 1,00
2004 Riktade emissioner vid forvérv av dotterforetag 17845714 17845714 84 409 287 1024124 83385 163 84 409 287 1,00
2006 Riktade emissioner vid forvarv av dotterféretag 1633212 1633212 86 042 499 1024124 85018 375 86 042 499 1,00

2007 Riktade emissioner vid forvarv av dotterféretag 703 972 703 972 86 746 471 1024124 85722 347 86 746 471 1,00
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NOTER

NOT 1 GENERELL INFORMATION

Sigma AB, nedan kallat bolaget, &r ett aktiebolag inregistrerat i Sverige med organisations-
nummer 556347-5440. Bolagets sate &r Malmé men dess registrerade adress &r beldget i
Goteborg pa Lindholmspiren 9. Bolagets och dess dotterforetags verksamhet beskrivs
vidare i not 18 nedan.

NOT 2 FORANDRINGAR AV REDOVISNINGSPRINCIPER
Under aret har nya regler och tolkningar inom IFRS trétt i kraft. Sigma tillimpar dessa
principer i denna arsredovisning vilka frimst avser olika typer av upplysningar, bl. a. IAS 1
Utformning av finansiella rapporter och IFRS 8 Rorelsesegment. Andra @ndringar i standards
och tolkningar till dessa &r inte tillimpliga for Sigma och specificeras ddrmed inte har.
Infor 2010 tillkommer nya regler som Sigma kommer att tilldmpa fran och med forsta
delarsrapport 2010 i forekommande fall. Bland annat IFRS 3 Rérelesforvarv samt I1AS 27.
Koncernredovisning och separata finansiella rapporter. Vissa nya beslutade principer
och standarder som @nnu inte obligatoriskt har trétt i kraft har inte annu tillampats. Ingen
av dessa standards beddms ha négon vasentlig effekt pa framtida finansiella rapporter.
Under 2009 &ndrade Sigma metod fér periodisering inom kalenderaret avseende redo-
visning av lénekostnader l6pande under aret. Den nya metoden innebér att en kalkylerad
arskostnad redovisas periodiserad i takt med arbetad tid mot tidigare metod rak kostnad
per kalendermanad oavsett arbetad tid. Skillnaderna i olika perioders antal arbetsdagar
utjdmnas darmed inom kalenderaret. Pa drshasis uppstar inte nagon skillnad.

NOT 3 VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER, KONCERNEN
Koncernrikenskaperna ar uppréttade i enlighet med IFRS sdsom dessa har godkants for
tilldmpning inom EU, Arsredovisningslagen samt RFR 1.2 Kompletterande redovisnings-
regler for koncerner. Redovisningsprinciper for moderbolaget enligt ,&rsredovisningslagen
och Radet for finansiell rapportering redovisas separat i slutet av denna not.

De finansiella rapporterna ar upprattade enligt historiska anskaffningsvérden och
upplupet anskaffningsvarde. De huvudsakliga principerna for koncernen framgar av
nedanstaende beskrivning.

Villkor for konsolidering

De konsoliderade finansiella rapporterna omfattar Sigma AB (publ) med samtliga dotter-
foretag i Sverige och utlandet. Med dotterféretag avses juridisk person dar Sigma AB
kontrollerar mer &n halften av rosterna eller &ger andelar i den juridiska personen och
har rétt att ensamt utéva ett bestimmande inflytande 6ver denna eller pa grund av avtal
eller annan féreskrift sé att Sigma uppnar férdelar motsvarande sadant majoritetségande.
Resultat fran foretag som forvarvats under aret inkluderas i koncernens redovisning
fr.o.m. férvarvstidpunkten. Resultat frén sélda bolag ingar t.o.m. tidpunkten fér avyttringen.
| forekommande fall har férvarvade dotterforetags redovisningsprinciper anpassats till de
i Ovrigt for Sigmakoncernen géllande.

Minoritetsandel av nettotillgdngarna i konsoliderade dotterforetag ingar som en del av
koncernens egna kapital. Minoritetens andel bestar av den ursprungliga andelen av eget
kapital fran forvarvstidpunkten samt féréandringar i det egna kapitalet sedan dess. Forluster
i minoritetsdgda holag redovisas som tillgédng endast i de fall dér det finns ett dtagande
frén minoritetsdgarna att tillskjuta medel att tédcka forlusterna, eller dér utvecklingen i
bolaget aterstéller forlusten i nartid med stor sannolikhet.

Koncernredovisning

Koncernbokslutet har uppréttats med tilldmpning av forvéarvsmetoden. Detta innebér att
anskaffningsvardet beréknas till det verkliga vdrde som moderbolaget pétar sig genom till-
gangar, skulder och/eller eget kapitalinstrument i syfte att uppna kontroll av det forvérvade
dotterforetaget samt dértill horande kostnader for férvarvet. Det forvarvade bolagets
identifierbara tillgdngar och skulder samt eventualskulder, harefter bendmnt som netto-
tillgdngar, som uppfyller kriterierna i IFRS 3 vérderas till verkligt varde pa forvarvsdagen,
med undantag for anlédggningstillgangar som innehas for férséljning, enligt IFRS 5,
anldggningstillgdngar for férséljning vilka redovisas till nettoférsaljningsvardet.

Overstiger anskaffningsvérdet for aktier i dotterforetag det beréknade verkliga vérdet
av det forvdrvade foretagets nettotillgangar enligt forvarvsanalysen, utgdrs skillnaden av
goodwill. Understiger anskaffningsvardet det beréknade verkliga vardet av det forvérvade
foretagets nettotillgangar enligt forvérvsanalysen redovisas mellanskillnaden i resultat-
rakningen.

Vid foretagsforvérv dar slutlig reglering av kopeskillingen gors vid senare tillfalle
genom s.k. tillaggskopeskilling, gors vid forvarvstillfallet en beddmning av sannolikheten
av att justering av kdpeskilling kommer att ske. Vid det senare tillfélle nér den definitiva
képeskillingen &r kdnd gérs en justering av anskaffningsvérdet om det &r aktuellt. | sddant
fall gérs en justering av forvarvsanalysen inklusive déri eventuell ingdende goodwill.
Skuld for sadan tillaggskopeskilling redovisas som avsattning.

Minoritetens andel av eget kapital i ett forvarvat bolag beréknas som dess andel av
nettotillgdngarna pa forvarvsdagen.

| koncernredovisningen elimineras transaktioner mellan dotterféretag. Sadana trans-
aktioner kan vara intern forsaljning och inkdp mellan koncernforetag liksom fordringar
och skulder mellan sadana bolag.

Valuta

De utléndska dotterforetagen redovisas i sin funktionella valuta, vilken motsvarar valutan
i den priméra ekonomiska miljd i vilken respektive dotterféretag bedriver sin verksamhet.
| koncernredovisningen har dotterféretagens redovisningar omréknats till svenska kronor
som ar moderbolagets funktionella valuta och koncernens rapporteringsvaluta. Tillimpad
princip innebér att tillgdngar och skulder omréknas till balansdagskursen samt intékter

och kostnader till arets medelkurs. Omrakningsdifferensen, som &r effekten av att ut-
landsféretagens nettotillgdngar omréknas med en annan kurs vid arets slut dn vid dess
borjan, férs direkt till eget kapital i balansrékningen.

Transaktioner i dotterforetag som involverar en annan valuta an den funktionella
valutan omréknas pé transaktionsdagen till den funktionella valutan till aktuell valutakurs.
Fordringar och skulder i utldndsk valuta vérderas pa balansdagen till aktuell kurs och
orealiserade kursvinster och kursforluster ingér i resultatet. Koncernen har inte nagra
vasentliga nettoexponeringar i utldndsk valuta.

Koncernen tillampar inte ndgon sékringsmetod vare sig for investeringar i utldndsk
valuta eller for transaktioner i utlandsk valuta. Kursvinster och kursforluster pa rérelse-
fordringar och rérelseskulder redovisas i rorelseresultatet och finansiella kursdifferenser
redovisas i resultat fran finansiella investeringar.

Investeringar i intresseforetag

Intresseforetag definieras som foretag som inte &r dotterforetag och dér Sigma har ett
betydande inflytande dver intresseforetaget men inte &r ett s.k. joint venture. Med betyd-
ande inflytande avses en tydlig mdjlighet att delta i beslut kring finansiella och operativa
strategier utan ratten att utforma sadana strategier.

For intresseforetag tillampas kapitalandelsmetoden, vilket innebér att koncernens
andel av intresseforetagets resultat samt tillgangar och skulder inkluderas i dessa finans-
iella rapporter med undantag for tillgangar tillgangliga for férséljning, enligt IFRS 5,
Anldggningstillgangar for forsaljning. Enligt kapitalandelsmetoden redovisas investeringar
iintressebolag till anskaffningspris justerat for forandringar i koncernens andel av netto-
tillgdngarna med avdrag for nedsatta véarden for en individuell tillgang. Forluster i intresse-
bolag dverstigande koncernméssigt vérdet redovisas ej.

Overstiger anskaffningsvardet for investeringar i intresseforetag det beraknade verkliga
vardet av det férvérvade foretagets identifierbara tillgangar, skulder och eventualférplikt-
elser enligt forvérvsanalysen, utgdrs skillnaden av goodwill. Goodwillen &r inkluderad i det
redovisade vardet for intresseféretaget. Understiger anskaffningsvérdet det beraknade
verkliga vérdet av det forvarvade foretagets nettotillgangar enligt forvarvsanalysen
redovisas mellanskillnaden i resultatrakningen.

Transaktioner mellan konsoliderade dotterforetag och intressefdretag i koncernen
elimineras till den andelen i intressebolaget dessa intékter och kostnader utgor.

Goodwill
Goodwill som uppstar vid forvérv av dotterféretag motsvarar det Gvervarde som anskaff-
ningspriset dverstiger nettotillgdngarna med vid forvarvstidpunkten. Goodwill redovisas
som en tillgang till anskaffningsvérdet minus eventuella nedskrivningar. Goodwill skall
hérledas till varje kassagenererande enhet for vilken koncernen beraknas tillgodogéra
sig ekonomiska fordelar genom férvarvet. En berékning pé atervinningsvardet, endera av
nyttjandevérdet pa de berdknade diskonterade framtida kassafloden som kommer fran
tillgangen eller nettoforsaljningsvardet, skall utféras pa varje kassagenererande enhet
arligen. Om det finns anledning att anta vdrdenedgang skall berakning ske oftare.
Ar nyttjandevirdet lagre an det nettobokfrda vardet pa enheten skall nedskrivning ske
pa i forsta hand goodwill och i andra hand pa andra tillgangar. Nedskrivning p& goodwill
for en enhet far inte aterforas. | Sigma klassificeras affirsomraden som minsta kassa-
genererande enhet. Verksamheten i dotterforetagen i respektive affarsomrade r till
stora delar integrerade med varandra i gemensamma kundrelationer och projekt.

Vid forséljning av enheter med allokerad goodwill skall denna inkluderas i realisations-
resultatberékningen av enheten vid forséljningstidpunkten.

Goodwill hanforlig till investeringar i intressebolag redogars fér ovan under rubriken
Investeringar i intresseforetag.

Redovisning av segment

Segment &r en redovisningsmassigt identifierbar del av koncernen. Beskrivning av
koncernens segment och de principer som tillimpas for dessa aterfinns i not 5 nedan.
Redovisningsprinciper for segment & samma som for koncernredovisningen.
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Intéktsred ing och arbeten
Intékter redovisas till verkligt varde, netto efter rabatter och eventuella forsaljningsskatter
av utford tjanst eller vara som beraknas inflyta till bolaget.

Konsulttjanster och andra liknande tjénster utfors i regel p& lopande rékning varvid
intakterna redovisas i takt med att arbetet utfors. Intékterna fran forséljning av hard- och
mjukvara redovisas vid leverans vid vilken tidpunkt risken for varan évergar till koparen.
Vid vissa tillfallen formedlar Sigma hardvaror till kund. Det kan ocksa férekomma att Sigma
férmedlar tjanster mellan annat konsultbolag och kund genom Sigmas ramavtal med kunden
men dér alla villkor hanteras direkt mellan det externa konsultbolaget och kunden utover
sjdlva genomfakturering i Sigma. Sigma tar ingen risk i sédana transaktioner varfér endast
Sigmas eventuella kommission eller motsvarande redovisas i Sigmas redovisning. Till-
kommande intakter fér mjukvara sasom érlig licenskostnad eller motsvarande redovisas
lépande den period de hanfor sig till. Intéktsredovisning och pdgaende arbeten utforda pa
l6pande rakning upptas till forsaljningspris efter individuell bedomning av forlustrisker.
Pégaende arbeten utforda till fast pris upptas som, intékt i de fall dar tillférlitlig berdkning
av utfallet gér att genomfdra, till anskaffningsvérdet plus sé stor del av berdknad vinst
som motsvarar de per balansdagen nedlagda kostnadernas andel av beraknade totala
kostnader, enligt principen fér successiv vinstavrakning. | de fall forlust befaras pa ett
fastprisprojekt reserveras for sadan forlust omedelbart.

Rénteintékter redovisas lopande i takt med intjanande till den effektiva rantesats
som géller for var tillgdng. Utdelning fran investeringar redovisas nar ratten att erhélla
betalning har faststallts.



Statliga stod

De statliga stdd eller motsvarande som erhéllits har i sin helhet redovisats i resultat-
rékningen da nagot krav fér terbetalning ej funnits. Stod som avser bidrag for léne-
kostnader har reducerat foretagets kostnad. Eventuella stod som regleras av foretagets
prestation redovisas som garantiforbindelse.

Leasing

Leasingkontrakt avser till stérsta delen personbilar och kopiatorer samt i ndgot enstaka fall
datorer eller mjukvara till datorer. Pa den dvervégande delen av billeasing star foraren fér
risken for vardeforandring vid periodens utgang varfor billeasing klassificeras som opera-
tionell. Som operationella leasingavtal finns ocksa hyreskontrakt for lokaler. Operationella
leasingavtal redovisas som kostnad i resultatrékningen linjart dver leasingperioden.

Pensioner
De olika pensionslésningar som finns inom koncernen har klassificerats sdsom avgifts-
bestdmda respektive férménsbestimda pensionsplaner. For avgiftsbestimda pensions-
I6sningar kostnadsférs premier i takt med den period de avser. Nar klassificering sker
som formanshestdmda pensionsplaner skall berékning ske av storleken pa forpliktelser i
formansbestdmda pensionsplaner enligt den s.k. “Project Unit Credit Method”, pé ett sétt
som fordelar kostnaden under den anstélldes yrkesverksamma liv. Dessa ataganden
varderas till nuvérdet av framtida betalningar med anvandning av en diskonteringsrénta.
Aktuariella vinster och forluster, utanfor den tioprocentiga korridoren, fordelas efter de
anstélldas genomsnittliga, aterstaende beréknade anstallningstid.

RFRs uttalande UFR 3 tillampas till dess att Alecta kan redovisa grunddata for
berédkning av formansbestdmda pensionsataganden. UFR 3 innebér att pensionslgsning
hos Alecta redovisas som avgiftshestamd plan tills vidare.

Lanekostnader

Kostnader for réantor och andra avgifter avser kostnader for laneskulder pa koncernens
checkkrediter och i liten omfattning dréjsmalsrénta till leverantérer och redovisas
Iopande och klassificeras till sin helhet som finansiella kostnader i resultatrakningen.

Skatter
Skattekostnad, eller skatteintékt i forekommande fall, motsvaras av aktuell skatt och
uppskjuten skatt.

Aktuell skatt baseras pé arets skatteméssiga resultat. Detta resultat kan avvika fran det
redovisade resultatet beroende pa att vissa intékter eller kostnader inte &r skattepliktiga
eller avdragsgilla, eller skall beskattas i andra perioder. Aktuell skatteskuld baseras pa
den skattesats som galler pa balansdagen.

Koncernen anvédnder balansrékningsmetoden for att berdkna uppskjutna skatteskulder
och -fordringar. Balansrakningsmetoden innebér att berakningen gors utifran skattesatser
per balansdagen applicerat pa skillnader mellan en tillgéngs eller en skulds bokfarings-
massiga respektive skatteméssiga varde samt forlustavdrag. Dessa forlustavdrag kan
nyttjas for att minska framtida beskattningshara inkomster. | de fall det bedéms att sa-
dana forlustavdrag kan komma utnyttjas bokas en uppskjuten skattefordran pé sddana
férlustavdrag. Resultateffekten efter skatt redovisas som en del av &rets resultat och i
balansrakningen som uppskjuten skatt och eget kapital. Uppskjuten skatt som ar hénforlig
till poster som normalt redovisas direkt i eget kapital, dar skall ocksa den uppskjutna
skatten redovisas direkt i eget kapital.

Kvittning sker av aktuell skattefordran mot aktuell skatteskuld i olika enheter i de fall
dar kvittning ar mojlig mellan skattemassiga resultat mellan motsvarande enheter och
koncernen avser att nyttja sddan kvittningsmajlighet. Motsvarande princip géller for
uppskjutna skattefordringar och skulder.

Materiella och immateriella anléggningstillgangar

Anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivningar beraknas linjart Gver den beréknade
nyttjandeperioden for en tillgang. Kostnader for avskrivningar har belastat arets resultat.
Som materiella anléggningstillgangar redovisas investeringar i maskiner och inventarier
omfattande i huvudsak kontorsutrustning samt datorservrar med nyttjandeperiod dver-
stigande ett ar.

Som immateriella anldggningstillgangar redovisas framst goodwill som uppkommit vid
férvarv av verksamheter. Goodwill skrivs ej av. Andra immateriella anlaggningstillgangar
kan vara forvarvade patent, nyttjanderatter, kundrelationer eller balanserade utvecklings-
utgifter som berdknas generera framtida ekonomiska fordelar, endera som enskilda in-
vesteringar eller genom forvérv av verksamheter. Utéver direkt forvérvade anlédggnings-
tillgangar har ocksa vérden pa immateriella anlaggningstillgdngar identifierats vid forvarv
av dotterforetag i forvarvskalkylen samt andra skillnader mellan bokfort vérde och verkligt
virde pé sadana tillgangar.

Realisationsresultat vid forséljning av en anlaggningstillgang beréknas som det i
balansrakningen bokférda vérdet jamfort med erhallen nettolikvid for tillgangen vilket
redovisas i resultatrékningen.

Avskrivningar enligt plan &r baserade pa tillgangars anskaffningsvarden och
berdknade nyttjandeperiod enligt nedanstaende tabell:

Kontorsinventarier 10 &r 10 %
Maskiner och bilar 5ar 20 %
Datorutrustning 3ar 33%
Balanserade utvecklingsutgifter 3ar 33%
Immateriella tillgdngar 3-5ar 20-33 %
Konst - 0%
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Merparten av investeringar i datorutrustning samt alla programvaror har kostnadsforts
direkt da dessa beddms ha en livsldngd pé ett &r eller mindre.

Skattemassiga avskrivningar beréknas i enlighet med de lagar och regler som géller i
varje enskilt land. Skattemé&ssiga avskrivningar utéver avskrivningar enligt plan betraktas
som dveravskrivningar, vilka utgdr en obeskattad reserv.

gifter och | dsforda utvecklingsutgifter

| Sigma sker utveckling av foretagets olika produkter och koncept. Vissa utgifter for
utveckling av produkter och koncept redovisas som balanserade utvecklingskostnader i
enlighet med IAS 38. Det ar utgifter for identifierbara produkter och koncept som beddms
komma att generera framtida ekonomiska fordelar dar det ar mojligt att tillforlitligt
berdkna nedlagda utgifter.

Balanserade utvecklingsutgifter aktiveras till sjélvkostnadspris och exempel pé utgifter
som aktiveras ar loner och lonebikostnader samt andra direkta utgifter hanforliga till
produktutvecklingen sdsom underkonsulter hanforliga till respektive tiligéng. Vardering
pa nyttjandevérdet gors lopande for att identifiera eventuella nedskrivningsbehov, se
nedan. Nagon forskning férekommer inte i Sigmakoncernen. Det aktiverade beloppet
redovisas som en minskad kostnad i resultatrdkningen och tillgang i balansrakningen.
For utgifter som inte kan klassificeras enligt ovanstaende kriterier bokfdrs utgifterna som
kostnad direkt i resultatrikningen i takt med att de uppstar.

q Kl
ade utveckling

Nedskrivningar av anlidggningstillgangar, exklusive goodwill

Vid varje balansdag vérderas materiella och immateriella anlaggningstillgangar for att
konstatera eventuella nedskrivningsbehov genom en berékning av atervinningsvardet,
endera av nyttjandevérdet pé de berdknade diskonterade framtida kassafléden som
kommer fran tillgdngen, alternativt nettoférsaljningsvardet. Om svarigheter foreligger att
berdkna atervinningsvardet for en enskild tillgang skall sadan berakning ske for hela den
kassagenererande enheten. Ar nyttjandevardet lagre 4n det netto bokforda vérdet pa
enheten skall nedskrivning ske med motsvarande belopp i resultatrakningen. | de fall
berakning sker pa en tillgang vars vérde faststélls genom vérdering, skall kostnaden
redovisas enligt omvérderingsmetoden.

Vid aterforande av nedskrivning for en tillgéng fér tillgdngen ej uppna hagre bokfért
varde &n vad densamma skulle ha haft vid linjar avskrivning. Vid aterforing av nedskriv-
ning pa tillgang vars vérde faststélls genom vérdering, skall intékten redovisas som
varderingsdifferensintakt.

Varulager

Varulagret varderas till det Idgsta av anskaffningsvérdet respektive verkligt varde enligt
forst-in, forst-ut principen (FIFU). Varulagret varderas individuellt. Normalt har Sigma inte
nagot varulager.

Finansiella tillgangar och skulder

Finansiella instrument &r varje form av avtal som ger upphov till en finansiell tillgéng,

finansiell skuld eller ett eget kapitalinstrument i ett annat foretag sdsom likvida medel,

réantebarande fordringar, kundfordringar, leverantdrsskulder, upplaning samt derivat-
instrument. Likvida medel utgérs av kassa och banktillgodohavanden.

Finansiella tillgdngar och finansiella skulder redovisas i koncernbalansrakningen i de
fall koncernen &r en parti en kontraktuell transaktion. Bortbokning av tillgangar sker nar
rattigheterna realiseras eller bolaget forlorar kontrollen dver dem. Bortbokning av skulder
sker nar forpliktelsen fullgérs eller pa annat sétt utslacks.

Kundfordringar redovisas till upplupet nominellt anskaffningsvéarde. Reservationer
for kundforluster i de fall detta &r klarlagt redovisas som kostnad i resultatrakningen.
Bortbokning av fordran och reserver sker efter att konkurs, likvidation eller motsvarande
ar faststalld hos géldenéren.

Kortfristiga investeringar som innehas till férfall redovisas pa handelsdagen till upplupet
anskaffningsvérde plus direkta transaktionskostnader. Pa efterféljande balansdagar om-
varderas tillgdngen, i de fall den avses att behallas, till anskaffningspris minus eventuella
nedskrivningar. Nedskrivningar av tillgadngar klassificerade som kortfristiga placeringar
skall ske nér det redovisade vardet tydligt understiger det verkliga vérdet. Aterforda ned-
skrivningar kan aldrig innebéra att en tillgéng far ett hogre vérde &n det varde den skulle
ha haft om tillgdngen inte skrivits ned.

Kortfristiga investeringar, andra &n sddana som avses ovan, redovisas sdsom tillgéngliga
for forsélining och vérderas till verkligt varde. Vardeférandringar for sddana tillgangar
redovisas direkt i eget kapital intill dess tillgdngen realiserats, vid vilken tidpunkt ackumu-
lerade vérdeforandringar redovisas i resultatrakningen. Aterfirda nedskrivningar pa
vardeforandringar som redovisas direkt i eget kapital aterférs ocksa direkt i eget kapital.
Tillgangar vilka innehas for handel redovisas till verkligt virde med vérdeforandring pa
tillgéngen i resultatrakningen.

Likvida medel bestér av kassa och bankmedel samt andra till likvida medel omedelbart
omvandlingsbara tillgangar dar obetydlig risk i vardeforandring foreligger.

Klassificering av finansiella instrument alla finansiella tillgdngar och skulder klassi-
ficeras i tre kategorier. Da Sigma inte har nagra tillgdngar som vérderas till verkligt vérde,
derivatinstrument eller motsvarande sker klassificering i allt vasentligt till fordringar
respektive skulder enligt nedan i klass a) och c).

a) Lanefordringar och kundfordringar dessa tillgangar har faststéllda eller faststéllbara
betalningar. Sigmas likvida medel, kundfordringar och lanefordringar ingér i denna
kategori.

b) Finansiella tillgangar tillgéngliga fér forséljning denna kategori bestar av finansiella
tillgdngar som inte klassificerats i ndgon annan kategori sésom aktier och andelar i
bade bdrsnoterade och icke bérsnoterade bolag. Nagra sadana fsrekommer ej.

c) Ovriga finansiella skulder innefattar finansiella skulder sésom leverantdrsskulder samt
uppléning.
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Finansiella tillgdngar och skulder redovisas initialt till sitt anskaffningsvéarde vilket da
motsvarar dess verkliga vérde.

Finansiella skulder och eget kapitalinstrument utfardade av koncernen ar klassificerade
i enlighet med den form av instrument dessa utgor. Nar sddana instrument forekommer
redovisas specifika redovisningsprinciper for varje sadant instrument.

Banklan som ar rantebdrande, eller checkkrediter med en kreditram redovisas till
upplupet anskaffningsvérde och déarefter till amorterat belopp. Eventuella skillnader mellan
nominellt belopp och erhallet eller betalt belopp redovisas som lanekostnader, se ovan.
Koncernen finansieras genom checkrakningskrediter. Dessa redovisas till upplupet
anskaffningsvérde. Avsikten dr att de &r langsiktiga men avtalskonstruktionen medfor
redovisning som kortfristiga skulder.

Samtliga kundfordringar, leverantdrsskulder samt vriga fordringar och skulder redo-
visas till upplupet anskaffningsvarde. Kundfordringar bokas nar en faktura har skickats till
kund. Har intdkten identifierats men faktura &nnu inte har utstéllts bokas fordran sasom
upplupna intékter eller pdgdende kunduppdrag. For kostnader bokas skuld nér det foreligger
skyldighet att betala. Har leverantérsfaktura erhallits klassificeras skulden som sadan,

i 6vriga fall som upplupen kostnad eller 6vrig skuld beroende pé transaktionens art.
Négra valutasakringar, rinteinstrument eller andra liknande instrument, tillgéngar att
innehas till forfall, finansiella instrument som inte ingar i balansrakningen, finansiella
tillgdngar tillgangliga for handel, finansiella tillgangar tillgéngliga for forséljning fore-
kommer ej.

Avsittningar

De i koncernen redovisade avséattningarna avser dtaganden eller skulder som &r ovissa
med avseende pa belopp eller den tidpunkt de kommer att regleras. Avséttningar fordelas
mellan kortfristiga och langfristiga avsattningar i balansrakningen och har nuvérdes-
beréknats i de fall sadan effekt ar materiell.

Avsittningar for tillaggskopeskillingar avser sddana belopp dér ett avtal traffats om
tillaggskopeskilling vid rorelsefdrvarv men att denna inte kan faststéllas till exakthet pa
balansdagen d& det kan foreligga antaganden om resultatutveckling for att sadan till-
laggskopeskilling skall utga. Ovriga avsattningar avser sidana reservationer som gjorts
for eventuella framtida kostnader dér osakerhet finns om dessa kommer att utga eller ej.

MODERFORETAG

Arsredovisningen for moderforetaget Sigma AB har uppréttats enligt Arsredovisningslagen
och RFR 2.2 Redovisning for juridiska personer samt tillimpliga uttalanden fran Radet for
finansiell rapportering. Enligt RFR 2.2 ska den juridiska personen tilldmpa samtliga av EU
antagna IFRS och tolkningar fran IFRIC sa langt det &r méjligt inom ramen for Arsredovis-
ningslagen och Tryggandelagen med hénsyn till sambandet mellan redovisning och be-
skattning. Rekommendationen anger vilka undantag och tilldgg som skall goras jamfort
med IFRS. Moderfdretaget tillampar i huvudsak de principer som beskrivs avseende
koncernen ovan. Skillnaderna mellan koncernens och moderféretagets redovisnings-
principer beskrivs nedan.

Nedskrivningar

Samtliga anldggningstillgangar vérderas enligt endera av nyttjandevérdet, pa de beréknade
diskonterade framtida kassafladen som kommer fran tillgangar, eller nettofdrséljnings-
vardet. Andelar i dotterforetag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvardemetoden.
Nedskrivningar av bokforda varden pa aktier i dotterforetag har skett i de fall endera det
verkliga vérdet kunnat faststéllas genom senare gjord forséljning, eller dar verksamheten
i det enskilda dotterféretaget har upphart.

Fi iella instrument/Ia och Ia
Forekomsten av finansiella instrument ar mycket ringa. Andra fordringar och skulder som
klassificeras som finansiella instrument har redovisats till verkligt vérde.

Lnild 1 q

Skatter och obeskattade reserver

Moderbolagets redovisning av erhallna koncernbidrag ar jamstallt med redovisningen
av en utdelning. Det innebér att erhéllet koncernbidrag och dess aktuella skatteeffekt
redovisas over resultatrakningen. Lamnat koncernbidrag och dess aktuella skatteeffekt
redovisas direkt mot balanserade vinstmedel.

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld.
| koncernredovisningen omklassificeras daremot obeskattade reserver till uppskjuten
skatteskuld och eget kapital.

Ovriga redovisningsprinciper
Aktiedgartillskotten har i samtliga fall redovisats som investeringar i koncernforetag da
syftet med aktiedgartillskotten varit att starka balansrékningen i dessa.

NOT 4 KRITISKA VARDERINGAR OCH BEDOMNINGAR

Beddmning har gjorts pa framtida kassafloden pa kassagenererande enheter som baseras
pa saval historiska bedémningar, utfall under innevarande ar och framtidsutsikter som
foreligger i respektive enhet. Den bedomda nivan av framtida kassafloden &r den mest
avgdrande faktorn for hur nuvardet av dessa har beraknats. Det samlade nettovérdet pa
goodwill i balansrakningen utgdr 285,0 mkr (289,2) vilket motsvarar 73 % av eget kapital
(77) och 45 % av totala tillgdngar (40). Nagot nedskrivningsbehov bedéms inte féreligga
vid utgangen av aret. Samtliga enheter som vérderats har mycket god marginal i dessa
avkastningsvarderingar innan nedskrivning behdver ske, vilket framgar av not 16.

Vid forvarv med villkor om tilldggskdpeskilling gérs en individuell beddmning till vilken
grad denna bedéms utfalla. Den initiala beddmning som gjorts pa sadana aktuella forvérv
r att maximala tilligg skall komma utgé i samtliga fall. | det stérre férvarvet av Kudos-
bolagen 2007 skedde s&dan avséttning som nu aterforts under 2009 da slutreglering skett,
se not 16.

| de fall ett dotterforetag redovisar skattemassiga underskott som inte kan kvittas mot
vinster i andra koncernféretag gérs en beddmning om sannolikheten for att det enskilda
foretaget genererar skatteméssiga Gverskott i narliggande framtid. | vissa fall har sadan
beddmning gjorts och uppskjuten skattefordran har inte bokats. Se vidare not 21 nedan.
Viérdering sker [8pande i de fastprisprojekt koncernen hanterar. Varderingen sker sa att
en bedémning gérs kring kvarstaende tid och kostnad i projektet relativt den inkomst som
inte tidigare intéktsforts. Det & manga ganger svart att géra bedémningar langt bort i tid
varfér det alltid finns en risk att resultatet paverkas av sddana bedémningar. Av koncern-
ens totala intékter utgor endast 10 % av uppdrag till fast pris (7).

Utestéende fdrfallna kundfordringar vérderas Iépande och i de fall det finns underlag
att beddma att betalning inte kommer att infrias gors avsattningar for osékra fordringar.
Det finns alltid risk att sddana bedémningar inte &r tillrdckliga eller for omfattningar. | not
22 redovisas forfallostruktur pa kundfordringar.

NOT 5 SEGMENTSREDOVISNING

Koncernens tva affarsomraden utgér koncernens rapporterbara segment. Dessa utgor
den Gversta niva som sévél ledning som styrelse féljer verksamheten pa. Segmenten styrs
pa rorelseresultat och operativa fordringar respektive skulder. Ovriga verksamheter utgér
inte ett rapporterbart segment. Finansiellt resultat, skatter och finansiering sdsom bank-
krediter hanteras pa koncernniva och ingdr inte i segmenten. Hogsta verkstéllande
funktion &r VD. Till sin hjélp har VD en koncernledning som omfattar representanter fran
bada affarsomradena samt staber for forséljning och ekonomi. Koncernledningen bestér
av sju personer.

Identifikation av de olika segmenten bygger pa koncernens interna uppféljning och
styrning. Samma redovisningsprinciper géller for segmenten som fér hela koncernen.
Négra sérskilda varderingar i segmentsredovisningen fsrekommer ej.

Affarsomrade IT & Management levererar tjanster inom omradena systemutveckling,
management, och afférssystem. Verksamheten bedrivs framst i Sverige men ocksa i
Finland och England.

Affarsomrade Informationslogistik levererar tjanster inom omradena produktdoku-
mentation och information management mm. Erbjudandet riktar sig framst till kundernas
utvecklingsenheter. Verksamheten bedrivs i Sverige, Finland, Ungern, Kina och Ukraina.
Verksamheten i Ukraina servar ocksa affarsomrade IT & Management.

(vriga verksamheter omfattar moderholaget, vissa administrativa enheter samt
intressefdretag i Danmark, Tyskland och i Sverige.

Den interna fakturering som sker mellan dotterféretag saval inom som mellan afférs-
omradena avser till stor del genomfakturering utan vinstpéslag da vissa kunder kraver att
fa faktura fran endast ett koncernféretag eller att det juridiska kundavtalet &r utformat pa
sddant sétt att fakturering maste ske fran visst koncernforetag. Mellan koncernens ut-
landska bolag och svenska bolag sker en stor del internfakturering dé dessa enheter ofta
arinvolverade i samma projekt som nagot av de svenska bolagen. Flera projekt drivs
ocksa oberoende av fysisk plats for Sigmas medarbetare som ibland medfor intern
fakturering av skatte- och momskrav.

Frén och med 1 januari 2009 redovisar Sigma segment enligt den nya standard IFRS 8
Rorelsesegment i enlighet med ovan. Enligt den tidigare standarden IAS 14 Segments-
rapportering identifierades tvéa typer av segment, ett primért segment affirsomraden och
ett sekundért segment geografisk indelning. Den nya standardens indelning motsvarar
den tidigare indelningen i primart segment och dndringen medfér endast tillkommande
information och ny uppstélliningsform.



Resultatrakning i sammandrag per segment samt fordelning av intakter

tkr

Intdkter externa kunder
Konsultarvode och andra tjanster
Férsélining av hard- och mjukvara

Ovriga intékter hanforliga
till konsultverksamheten

Interna intakter "
Summa intékter

Ovriga rorelseintikter
Resultat fran intressebolag

Rérelsens kostnader
exklusive avskrivningar

Av- och nedskrivningar pa
anldggningstillgdngar

Rorelseresultat

Rénteintéakter och
andra finansiella intékter

Réntekostnader och
andra finansiella kostnader

Resultat fére skatt
Skattekostnad
Arets resultat

dkning per per 31 d

tkr

Segmentsfordelade tillgangar
Investeringar i intressebolag

Icke segmentsfordelade tillgdngar
Summa tillgangar
Segmentsférdelade skulder

Icke segmentsfordelade skulder
Summa skulder

< 2d.

Ovrig i per affa

Investeringar, anléggningstill-
gangar (exkl. férvérv)

Antal anstéllda i snitt under aret
Antal anstéllda vid slutet av dret

IT&
MANAGEMENT
2009 2008

873323 1058034
13001 10738
11927 19 045
20 095 13992

918346 1101809

461 1596
-876 063  -1014378
-5 634 -7484
37110 81543
1048 4677
-1138 -2 551
37020 83669

-13 691 -21435
23329 62 234

IT&
MANAGEMENT

2009 2008
463 415 548 969
446 651 476 905
5512 7656
724 796

670 762

INFORMATIONS
LOGISTIK
2009 2008
207633 252518
8893 7867
15448 12802
231974 213187
214 226
210281  -249854
3020  -3754
18887 19805
2517 2078
-3621 -3168
17783 18715
4866  -4892
12917 13823
INFORMATIONS
LOGISTIK
2009 2008
132531 147372
66554 75728
532 3869
406 462
395 a7

OVRIG
VERKSAMHET
2009 2008

16195 9220

278 2898
22526 31049
38999 3737

- 415

-926 2

-43956  -74195
3176 -1579
9059  -342%
3150 5878
-4515 13027
10424 -41375
9244 4265
1180 -37110
OVRIG
VERKSAMHET

2009 2008

321426 359226

11933 73419

363 4787

9 13

8 12

ELIMINERINGAR

2009 2008

-58 069 -57 843

-58 069 -57 843

58 069 57 843

-1873 -6 158

1873 6158

ELIMINERINGAR

2009 2008
-328795  -385206
-328795  -385206

SIGMA 2009
NOTER

TOTALT
2009 2008
1097151 1319772
13001 10738
21098 24014
1131250 1354522
675 5978
-926 21
1072232 -1280583
11829 -12818
46938 67120
4842 6475
-7401 -12588
44379 61007
-9312 -22063
35067 38944
TOTALT
2009 2008
588 577 670 361
6625 7644
36675 37938
631877 715943
196 343 240 846
43900 100 299
240 243 341145
6407 16312
1139 1271
1073 1191

' Interna intédkter mellan affarsomraden och ocksa inom affdrsomréden, sker till marknadspris. | enstaka fall kan interna rabatter ges motsvarande samma rabatt som “bésta kund” erhaller.

Geografisk fordelning av intikter
mkr
Intékter fran Sverige

Intékter fran Gvriga lander
Summa intékter

2009 2008
1046 021 1226 800
85229 127722
1131250 1354 522

En av koncernens kunder utgdr 11 % av total forsaljning. Nést storsta kund utgdr 10 % av total forséljning.

Geografisk fordelning av anldggningstillgangar

mkr

Anléaggningstillgangar i Sverige

Anléaggningstillgangar i dvriga lander

Summa anldggningstillgangar

2009 2008
30574 33904
4059 6374
34633 40278

Goodwill ingér inte i anldggningstillgdngarna ovan da dessa inte kan férdelas per land.

135

Moderbolaget
2009 2008
16 193 9220
209 323
15923 26 831
32325 36 374
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NOT 6 OVRIG NOTINFORMATION TILL RESULTATRAKNINGEN

Valutakursdifferenser

| rérelseresultatet under intékter respektive Gvriga externa kostnader ingér valutakurs-

Koncern Moderbolag vinster och -forluster med 1730 tkr (1 442) respektive -1 765 tkr (-832).
tkr 2009 2008 2009 2008
Statliga stod
Arvoden till revisorer
Deloi Koncern Moderbolag
ity thr 2009 2008 2009 2008
Arvoden for revision 1407 1721 630 621 L
(Ovriga arvoden 317 544 317 230 Lonebidrag 1140 ki . :
Summa 1140 935 - -
Ovriga revisorer
Arvoden for revision 162 17 - - . . .
P NOT 7 OVRIGA RORELSEINTAKTER
Ovriga arvoden 143 49 - -
Summa 2029 2431 947 851 Koncern
tkr 2009 2008
Med arvodeﬂn for rgvm?n avses gransknlng av arsredovisningen ocuh bokfonngen_samt Recsismeesllin, erEgmrmgsllTgEn 16 1626
styrelsens férvaltning, dvriga arbetsuppgifter som det ankommer pé bolagets revisor att ] T
utfora samt radgivning eller annat bitride som foranledes av iakttagelser vid sadan Uthyrning av lokaler och dértill hdrande tjénster 659 4174
granskning eller genomférande av sddana 6vriga arbetsuppagifter. Allt annat ar konsultation. Summa 675 5800
NOT 8 LEASING
Koncern Moderbolag
tkr 2009 2008 2009 2008
Betalda hyror for lokaler 19087 30 858 969 960
(vriga leasingavgifter 5064 6818 509 846
Summa 24151 37676 1478 1806
Kontrakten, exklusive lokalkontrakt, Ioper huvudsakligen under en period av ett till tre ar. Alla leasingkontrakt
ar klassificerade som operationell leasing.
Koncern Moderbolag
Framtida betalningar Varav Varav Varav Varav
for leasingavgifter Oper Il lokalhyror Op ||} lokalhy 1 lokall Oper l lokalhyror
tkr 2009 2009 2008 2008 2009 2009 2008 2008
Ar1 21552 18674 31792 27230 1258 1019 1493 1008
Ar2-5 31538 29 857 51080 47928 2414 2273 3889 3533
Ar 6 och senare 1074 996 13215 12610 - - - -
Summa 54 164 49 527 96 087 871768 3672 3292 5382 4540
NOT 9 PERSONAL, ANTAL ANSTALLDA, PENSIONER M.M.
Vid utgangen Antal anstallda, Vid utgangen Antal anstallda,
av aret medeltal Varav méan av aret medeltal Varav mén
Antal anstéllda 2009 2009 2009 2008 2008 2008
Moderforetaget i Sverige 5 5 2 5 5 2
Dotterforetag
Sverige 856 n 649 951 986 73
Danmark - - - 3 23 13
Finland 17 31 15 37 46 18
Frankrike - - - 0 10 4
Kina 32 26 10 20 18 9
Storbritannien 13 13 n 13 n 9
Tyskland - - - 0 1 1
Ukraina 127 129 104 137 129 104
Ungern 23 24 16 25 42 22
Totalt i dotterféretag 1068 1134 805 1186 1266 893
Koncernen totalt 1073 1139 807 1191 121 895



Styrelse och Varav tantiem
Laner och verkstéllande och darmed
andra erséttningar, direktor jamstalld ersattn.?
tkr 2009 2009
Moderforetaget i Sverige 2838 68
Dotterforetag
Sverige 16 006 1535
Danmark - -
Finland 839 64
Frankrike - -
Kina - -
Storbritannien 716 -
Tyskland - -
Ukraina 2143 1005
Ungern 531 -
Totalt i dotterféretag 20235 2604
Koncernen totalt 23073 2672
" Inkluderar nuvarande och tidigare styrelseled och deras |

Gvriga anstllda med 3 818 tkr.
2 Avser endast gruppen definierad under " ovan.

Loner och andra ersittningar, Loner och andra Sociala
samtliga anstallda inklusive erséttningar kostnader
styrelse, tkr 2009 2009
Moderforetag 5510 3329
Dotterforetag 488 937 206 945
Koncernen totalt 494 447 210274

Koncernledning/styrelse

Till styrelsens ledamdter inklusive ordférande utgar arvode enligt arsstimmans beslut
vilket var ar 2009 ett belopp om 100 tkr vardera till ordinarie ledaméter som inte uppbér
I6n fran bolaget samt 10 tkr till styrelsesuppleanterna per ordinarie mote de deltar i,
maximalt 80 tkr. For arbete i revisionskommittén utgér arvode om 30 tkr till ordférande i
kommittén och 20 tkr till ledamdterna i kommittén. Fér arbete i ersattningskommittén utgar
inte nagot arvode. En av styrelseledaméterna utfor konsultuppdrag fér koncernen genom
bolag vilket redovisas i not 36. Nagra andra erséattningar utover styrelsearvodet ovan
utgér inte till styrelsen.

Erséttning till koncernledning utgér grundldn, rorlig ersattning samt eventuella formaner
sasom tjdnstebil. Pensionsférman till dvriga ledande befattningshavare utgar som en
procentsats pa Ion och &r avgiftshestimda. Koncernledningen presenteras pa sid 50-51
i denna redovisning.

Till verkstallande direktor har avsatts i rdkenskaperna 2009 ett belopp om 68 tkr for
eventuell utbetalning 2010. Fér 2008 utgick ett belopp om 76 tkr till verkstéllande direktéren
som rorlig 16n.

Lén till verkstallande direktor i moderbolaget forhandlas av styrelsens erséattnings-
kommitté med presentation for 6vriga styrelsen i efterhand. Uppségningstid &r 12 manader
fran VD:s sida och 24 manader for bolaget. Ovriga ledande befattningshavare i moder-
foretaget och koncernen har marknadsmassiga anstallningsvillkor och det finns inga
anstéllningsavtal avseende avgéngsvederlag eller uppsagningsloner uppgaende till mer
an 24 manader. Det finns inga pensionsforpliktelser eller andra forpliktelser efter anstall-
ningens upphdérande och pensionsvillkoren motsvarar nivéan i ITP-planen varav merparten
ar premiebestamd. Verkstéllande direktdren har en pensionspremie som uppgar till 35
procent av grundlénen med en pensionsalder fran 65 ar.

Erséttningar och formaner under aret (tkr) Grundldn/arvode

Dan Olofsson, styrelsens ordférande 100
Christina Ramberg, styrelseledamot 100
Henrietta Hansson, styrelseledamot 67
Johan Glennmo, styrelseledamot 100
Konstantin Caliacmanis, styrelseledamot 100

Sune Nilsson, styrelseledamot * R

Gunder Lilius, styrelsesuppleant 73
Garan Larsson, styrelsesuppleant 83
Hékan Karlsson, verkstéllande direktor 2138
Foretagsledning dvrigt — totalt sex personer 8402
Summa 11163

*) Uppbar avgangsvederlag fran bolaget till och med 2010-08-31
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. Styrelse och Varav tantiem .
Ovriga verkstéllande och dérmed Ovriga
anstillda direktor " jamstalld ersattn. 2 anstallda
2009 2008 2008 2008
2672 3192 - 6628
427 417 17 552 2023 464 602
- 517 - 18 631
13 664 1146 = 14 633
- 751 - 4996
4181 = = 2337
5130 36 - 5168
- - - 539
14 893 1410 575 11989
3417 370 - 5186
468 702 26 436 2598 528 081
471 374 29 628 2598 534 709

samt nuvarande och tidigare verkstéllande direktor. | beloppet for 2008 ingar avsatt belopp for I6n till tidigare verkstéllande direktdr i kolumnen fér

Varav pensions- Loner och andra Sociala Varav pensions
kostnader ersattningar kostnader kostnader

2009 2008 2008 2008

1541 9820 6758 3543

66 930 554 517 237 056 72251

68471 564 337 243814 715794

Av moderforetagets pensionskostnader avser 1005 tkr (942) VD. Nagra utestaende
pensionsfarpliktelser till VD har inte moderforetaget. Av koncernens pensionskostnader
avser 5 640 tkr (5 907) gruppen VD:ar i moder- och dotterféretag och férekommande fall
vice VD. Koncernens utestdende pensionsforpliktelser till dessa uppgar till 0 tkr (0).
Redovisade personalkostnader i resultatrékningen innehaller utéver ldner och sociala
avgifter enligt ovan ocksa andra personalrelaterade kostnader sdsom utbildning m.m.

Upplysningar kring formansbestamda pensioner

Av Sigmas totalt ca 1 100 anstéllda ar ca 860 anstallda i Sverige. Av dessa omfattas
Gvervagande merparten av pensionsforsakring i Alecta som definitionsméssigt ar for-
manshestdmda planer, men som skall redovisas sdsom avgiftshestdmda.

Se mer information nedan. Premien utgdr en individuell faststélld procentsats av
pensionsgrundande Ion. Inte i nagot fall finns sarskilda tillgangar eller avséttningar for
pensionsplaner utdver de betalda premier som kostnadsforts.

Ataganden fér &lderspension och familjepension for tianstemén i Sverige i bolag
med kollektivavtal tryggas genom férsékring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Radet for
finansiell Rapportering, UFR 3, &r detta en férméansbestamd plan som omfattar flera
arbetsgivare. For rakenskapsar 2009 har bolaget inte haft tillgang till sadan information
som gor det mojligt att redovisa denna plan som en férmanshestamd plan. Pensionsplanen
enligt ITP som tryggas genom en forsékring i Alecta redovisas darfor tillsvidare som en
avgiftshestdamd plan. Alectas 6verskott kan fordelas till férsakringstagarna och/eller de
forsdkrade. Vid utgdngen av 2009 uppgick Alectas 6verskott i form av den kollektiva
konsolideringsnivan till 141 procent (112). Den kollektiva konsolideringsnivan utgérs av
marknadsvérdet pa Alectas tillgangar i procent av forsakringstagandena berdknade
enligt Alectas forsakringstekniska berékningsataganden.

Rorlig ersittning Ovriga fo I Summa

- - - 100

= = = 100
= = = 100

68 69 769 3044
1802 336 2312 12852
1870 405 3081 16519
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NOT 10 RESULTAT FRAN INVESTERINGAR | DOTTERFORETAG

tkr

Erhallen utdelning

Nedskrivningar av aktier
i dotterforetag

Resultat vid forsaljning
av dotterforetag

Summa

Koncern
2009 2008

NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

tkr

Réntor, externa

Réntor, koncernforetag
Kursvinster

Ovriga finansiella intékter
Summa

NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

tkr

Réntor, externa
Réntor, koncernforetag
Kursférluster

Nedskrivning finansiella
fordringar

(vriga finansiella kostnader
Summa

Koncern
2009 2008
229 2592
4123 3855
490 28
4842 6475

Koncern
2009 2008
-1015 -6 152
-5240 -2747
- -3 000
-1146 -689
-7401 -12588

Moderbolag
2009 2008
450 2588
- -13929
-20 -1857
430 -13198

Moderbolag
2009 2008
- 914
1952 3137
1752 2370
3704 6421

Moderbolag
2009 2008
-850 -2837
-460 -3639
-2 609 -1381
- -3 000
-535 -122
-4 454 -10979

NOT 13 BETALD SKATT OCH SKATTEKOSTNAD

tkr

BETALD SKATT

Skattekostnad enligt
resultatrakning

Skatt pa koncernbidrag

Forandring av aktuell
skatteskuld/fordran

Forandring av uppskjuten
skatteskuld/fordran

Summa

SKATTEKOSTNAD
Aktuell skatt

Uppskjuten skatt avseende
obeskattade reserver

Foréndring av uppskjuten skatt
avseende underskottsavdrag

Forandring av uppskjuten skatt
avseende ny skattesats

Skatt hanforlig till koncernbidrag
Summa

AVSTAMNING AV SKATTEKOSTNAD
Redovisat resultat fore skatt
Redovisat resultat fore skatt x 26,3 %

Skatteeffekt pa skillnader mellan
skattemassiga och bokférings-
massiga varden:

— ej bokford uppskjuten skatt

— resultat vid forséljning av
dotterforetag/rorelser

—forluster i utldndska enheter
som avvecklats

— ovriga ej avdragsgilla kostnader

— ej skattepliktiga intakter

— utdelning dotterforetag
—schablonskatt pa periodiseringsfond
— nedskrivningar

Skillnader i skattesats i utlandska
bolag

Forandring av uppskjuten skatt
avseende ny skattesats

Justering av tidigare ars skatt
Skatt pa arets resultat

Koncern
2009 2008
-9312 -22063
236 5680
-3705 -4782
-12781 -21 165
-13098 -16 417
-2602 -739%
6388 817
- 932
9312 -22 063
44379 61007
-11672 -17 082
4382 -127
-1150 3366
- -6 307
-5157 -2 859
3931 Al
-346 -375
1231 1091
- 932
-531 -173
9312 -22 063

Moderbolag
2009 2008
4917 10 067
-16 825 -24 634
-3246 -5512
-15154 -20 079
-11908 -14 567
16 825 24634
4917 10 067
-18790 -50 813
4942 14228
- -888
-31 -125
159 27
- 725
-257 -
- -3900
104 -
4917 10 067

ﬁvervégande delen av koncernens verksamhet bedrivs i Sverige med en skattesats om
26,3 %. For utlandska dotterbolag varierar skattesatsen men har i ovanstaende samman-

stdllning omréknats till 26,3 %.



NOT 14 RESULTAT PER AKTIE
Koncern
tkr 2009 2008
Genomsnittligt antal aktier under aret 86 746 471 86 746 471
Antal aktier vid arets utgang 86 746 471 86 746 471
Resultat per aktie relaterat till majoritetségarna 0,42 0,44
Resultat per aktie, samtliga aktiedgare 0,40 0,45

Négra optionsprogram eller liknande finns ej varfor utspidningseffekter inte &r relevant.

NOT 15 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR — INVENTARIER, VERKTYG
OCH INSTALLATIONER

Koncern Moderbolag
tkr 2009 2008 2009 2008
Ingéende anskaffningsvérden 52202 64 194 1673 1521
Inkdp, genom forvarv 285 - - -
Inkdp 31 8074 363 152
Forséljningar genom avyttring
av dotterforetag -1385 -2291 - -
Forsaljningar/utrangeringar -1446 -18 663 -299 -
Valutaomrékning -970 888 - -
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvérden 51797 52 202 1737 1673
Ingéende avskrivningar -37 487 -45 627 -1153 -978
Ingaende avskrivningar,
genom forvarv av dotterforetag -119 - - -
Arets avskrivningar -4149 -5474 -205 -175
Arets nedskrivningar -299 -455 -55 -
Avgéende avskrivningar
genom avyttringar 943 2233 261 -
Forséljningar/utrangeringar 819 12 554 - -
Valutaomrékning 609 -118 - =
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -39683 -37 487 -1152 -1153
Utgaende restvirde 12114 14715 585 520

Materiella anl4ggningstillgangar avser till Gvervdgande delen kontorsmaskiner, mébler och
annan inredning i kontor. | liten omfattning finns ocksa bilar och konst, tillsammans mindre
&n 200 tkr. Nagon finansiell leasing forekommer ej och ingéar darmed inte i ovanstaende
redovisning.
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NOT 16 GOODWILL OCH FORVARV AV DOTTERFORETAG

Koncern
tkr 2009 2008
Ingdende anskaffningsvérden 357 253 353 801
Inkop 3288 1059
Aterfort vid slutreglering av tidigare forvarv -4048 -
Valutaomrakning -3718 2393
Utgéende ackumulerade anskaffningsvarden 352715 357 253
Ingaende nedskrivningar -68 100 -67 576
Valutaomrakning 322 -524
Utgaende nedskrivningar -671778 -68 100
Utgaende planenligt restvirde 284997 289153

Prdvning av nedskrivning av goodwill sker arligen samt da indikationer pa att nedskrivnings-
behov foreligger. Atervinningsvﬁrdet av kassagenererande enheter faststills baserat pa
berékningar av nyttjandevarden med hansyn tagen till tillvaxt, diskonteringsfaktor med en
riskfaktor samt respektive enhets bedomda marknadsutveckling. Koncernen bedémer de
narmaste tva arens kassafléden individuellt per enhet, dérefter sker en generell bedom-
ning om framtida tillvéxt de kommande tjugo aren, vilken Sigma bedomer vara 4,0 procent
(4,0) som ett genomsnitt dver denna period for koncernens bada segment, samt ett rest-
varde vid slutet av perioden. Arets bedémning baseras pa en stabiliserande konjunktur
under 2010.

Rorelseforvarv

Under &ret har tva mindre rérelseforvéarv sasom inkram genomférts. Bada férvarven har
varit av mindre karaktir men kompletterar tydligt Sigmas befintliga affar. Nagra vérden har
inte beddmts foreligga kring nagra identifierbara tillgdngar utan hela forvarvspriset har
beddmts vara hanforligt till goodwill i form av medarbetarnas erfarenhet och kompetens.

Forvarvspris

Betalda likvida medel 1500
Avsatt for tilldggskopeskillingar 1440
Summa forvarvspris 2940

De under 2007 forvéarvade dotterforetagen vid namn Kudosbolagen har under 2009 slut-
reglerats avseende tilliggskdpeskilling och innehallen képeskilling mm. Uppgdrelsen har
medfért dels att 2,5 mkr aterbetalts kontant, dels att skuldford képeskilling om 12,2 mkr
har aterforts. Goodwill har minskats med 4,0 mkr.

. Koncern .
Atervinnings- Atervinnings-
Goodwill virde  Goodwill varde
tkr 2009 2009 2008 2008
IT & Management 243 334 1357 566 242728 1187816
Informationslogistik 41663 602 706 46 425 746 031
Summa 284 997 1960 272 289153 1933 847

Diskonteringsrantan som anvénds vid berékning av atervinningsvérdet ar 2,76 procent
(2,30), med tillagg fér en riskpremie om 5,00 procent (5,00) per enhet. Samma principer har
tillampats for samtliga enheter.

Berdkning pa 20 ar for atervinningsvardet motiveras med en langsiktig syn pa IT-mark-
nadens utveckling och tillvéxt. En sammanstéllning dver nettotillgangar inklusive goodwill
och atervinningsvérdet per affarsomréde tillika de kassagenererande enheterna aterfinns
ovan. Goodwill i dotterféretag motsvarar i allt vésentligt de kassagenererande enheter-
nas nettotillgéngar.

En fordubbling av diskonteringsréntan innebér att det samlade &tervinningsvérdet
minskar frén 1 960 mkr till 1 462 mkr. Inget av de enskilda atervinningsvérdena indikerar
nedskrivningsbehov vid en sadan rénteforandring. En halvering av kassagenerering fran
verksamheten innebér att det samlade atervinningsvardet minskar fran 1 960 mkr till 980
mkr. Inget av de enskilda atervinningsvérdena indikerar nedskrivningsbehov vid en sadan
kraftig resultatférandring. En féréndring av bada parametrarna samtidigt innebér att det
samlade atervinningsvérdet minskar fran 1960 mkr till 731 mkr. Inget av de enskilda ater-
vinningsvardena indikerar nedskrivningsbehov vid sddana forandringar.

Bolagets redovisade goodwill har dirmed mycket goda marginaler relativt sddana
avkastningsvérden och nagra nedskrivningsbehov finns inte ens vid mycket stora fér-
andringar i rantor och intjéning.
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NOT 17 ANDRA IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Andra immateriella anldggningstillgangar

Moderbolag
Nyttjanderatter  Nyttjanderétter
tkr 2009 2008
Ingaende anskaffningsvérden 15 15
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 15 15

Koncernen

tkr

Ingéende anskaffningsvéarden

Inkép

Férsaljningar/avveckling av dotterféretag
Valutaomrékning

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingéende avskrivningar

Arets avskrivningar

Avgaende avskrivningar vid forsaljning av dotterforetag
Valutaomrékning

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Ingéende nedskrivningar
Férséljningar/utrangeringar
Utgaende nedskrivningar
Utgaende restviarde

Balanserade
utvecklings-
utgifter

2009

673

328

Patent, licenser
och nyttjanderatter
2009

12929

8

-354

-349

12234

-11983
-182
354
650
-11161

1073

Kund-
relationer
2009

20 944

20944

-9.990
-6 969

3985

Balanserade
utvecklings-
utgifter

2008

3314

673

-3385

n

673

558

Patent, licenser
och nyttjanderétter
2008

13 545

608

-1011

-213

12929

-11 955
-1236
904
304
-11983

946

Kund-
relationer
2008

16 326
4618

20944

-5 204
-4786

10 954

Ovanstaende immateriella anldggningstillgdngar bedéms ha en bestamd livsldngd pa mellan tre och fem &r under vilken period dessa skrivs av linjart med tre ar pa balanserade
utvecklingsutgifter och tre till fem &r pa dvriga immateriella tillgangar.

NOT 18 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG

tkr

Ingéende anskaffningsvérde

Forvarv

Lamnade aktiedgartillskott

Forsaljningar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden

Ingaende nedskrivningar
Nedskrivningar
Forsaljningar

Utgaende nedskrivningar
Bokfart varde

2009
206 375

348
-120
206 603

-10700

-10700
195 903

Moderbolag
2

226774
20733

-41132
206 375

-28518
-285
18103
-10700
195 675

Aktiedgartillskotten har i samtliga fall redovisat som investeringar i koncernféretag da

syftet med dessa tillskott varit att stérka balansrakningen i dotterféretagen.
Nedskrivningar av bokforda véarden har skett i de fall endera det verkliga vérdet

kunnat faststéllas genom senare gjord forséljning, eller dar verksamheten i det enskilda

dotterfretaget har upphort.
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2009 2008
Innehavets Moder- Moder-
omfattning rost-  bolagets  bolagets
Organisations- Antal och kapital  bokforda  bokforda
Innehav vid érets slut Verksamhet nr Status Site andelar andel % virde véirde
Sigma IT & Management AB Holdingbolag 556279-4262  Holdingbolag Goteborg 16128 340 100 138 321 137973
Sigma Adactum AB IT & Management 556386-1730 Aktivt Linkdping 320512 100 - -
Sigma Consulting Solutions Ltd IT & Management 6237914 Aktivt Chesire, England 100 000 100 - -
Sigma Danmark Holding A/S Holdingbolag CVR10000661 Holdingbolag Holte, Danmark 4528 100 - -
Sigma A/S CVR20433078 Vilande Holte, Danmark 2625000 100 - =
Sigma Dynamics AB IT & Management 556688-3061 Aktivt Stockholm 100 000 60 - -
Sigma Enterprise Applications AB 556382-5933 Vilande Solna 1000 100 - -
Sigma Emprove AB IT & Management 556731-5907 Aktivt Karlskrona 100 000 65 - -
Sigma Exallon AB IT & Management 556214-7842 Aktivt Malmd 2500 100 - -
Sigma iMal Projektledning AB IT & Management 556684-6530 Aktivt Malmd 700 70 - -
Sigma Integra AB 556318-5700 Vilande Malmd 2500 100 - -
Sigma IT Services Inc. IT & Management 27-0876156 Aktivt  Massachusetts, USA 100 100 - -
Sigma IT Services Canada Inc. IT & Management 83389 1260 RC0001 Aktivt Montreal, Kanada 100 100 - -
Sigma Solutions AB IT & Management 556451-9345 Aktivt Goteborg 1000 100 - -
Sigma Solutions Oy IT & Management 2078607-1 Aktivt Tammerfors, Finland 10 000 100 - -
Sigma Kudos AB Holdingbolag 556000-9366  Holdingbolag Goteborg 80 000 100 47091 47091
Sigma Kudos (Beijing) Co.,Ltd Informationslogistik 110000450049256 Aktivt Peking, Kina - 100 - -
Sigma Kudos Finland Oy Informationslogistik 1633381-1 Aktivt Helsingfors, Finland 100 100 - -
Sigma Kudos Hungary Kft Informationslogistik 01-09-695371 Aktivt Budapest, Ungern - 100 - -
Sigma Kudos Sweden AB Informationslogistik 556348-3634 Aktivt Goteborg 1000 100 - -
Sigma Global Services AB Internt admin. bolag 556544-4220 Aktivt Géteborg 1422518 100 2000 2000
Eclipse SP LLC Informationslogistik 31935930 Aktivt Kharkiv, Ukraina = 60 8491 8491
Summa 195903 195 555
Bokfort varde foregaende ar var 195 675 och skillnaden om 120 tkr i tabellen avser dotterforetaget Sigma Management AB som salts for likvidation.
Utéver det av moderbolaget direkt dgda dotterforetaget Sigma Management AB har ocksa de indirekt dgda dotterforetagen Intellector AB och Sigma For M sélts.
NOT 19 ANDELAR | INTRESSEFORETAG
Moderbolag Innehavets
omfattning 2009 2008
Organisations- Antal rost- och Moderbolagets Moderbolagets
Innehav vid arets slut Verksamhet nr Site andelar  kapitalandel % bokforda vérde bokfdrda vérde
Outsmart AB E-learning 556590-8968 Goteborg 5112 354 % 1002 1002
Holisticon AG IT-tjénster HRB 20227 Hamburg, Tyskland 49 000 49,0% 1875 1875
Plan B Danmark A/S Managementtjanster CVR 21100986  Kdpenhamn, Danmark 1200 40,0% 7089 7089
Summa 9 966 9 966

Négra dndringar i 4gandet i intressebolag har inte skett under 2009.

Koncernen

tkr 2009 2008
Ingéende anskaffningsvérde 10697 22444
Férvarv - 24N
Forséljningar - -14218
Summa anskaffningsvarde 10 697 10 697
Ingéende ackumulerade vérdeféréndringar efter férvarvstidpunkten -3053 808
Forséljningar - -3882
Arets vérdeforéndring rorelseresultat -926 21
Arets vérdefréndring skatt -93 0
Utgaende ackumulerade vérdeforandringar efter forvarvstidpunkten -4072 -3053
Summa bokfort varde 6625 7644

Sammanfattning av intresseforetagens finansiella information

Summa tillgéngar 60 140 64153
Summa skulder 49 206 50 184
Summa nettotillgangar 10935 13 969
Intékter 41720 75 543
Arets resultat -1982 1712
Koncernens andel av arets resultat inklusive skatt -760 -266
(vriga vardeforandringar under aret -166 287

Summa vardeférandringar under aret -926 21
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NOT 20 ANDRA FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Rénteintékter och réntel ler pa fi iella instrument
Koncern Moderbolag Koncern
tkr 2009 2008 2009 2008 tkr 2009 2008
Ovriga langfristiga virdepappersinnehav 2137 2485 17 17 Nedanstaende tabell visar ranteintakter och réantekostnader
Langfristiga fordringar, inom 2-5 &r . 1019 B . avseende Sigmas finansiella tillgdngar och skulder:
Summa 2137 3504 17 17 Rénteintékter pa rantebarande fordringar - 581
Rénteintékter pa kundfordringar 199 1596
Rénteintakter pa likvida medel 30 415
NOT 21 UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN Summa 229 2592
Koncern Moderbolag Réntekostnader pa bankkrediter -914 -5878
tk 2009 2008 2009 2008 Réntekostnader pa leverantorsskulder -98 -274
Uppskjuten skattefordran avseende ej Summa -1012 -6 152
utnyttjade underskottsavdrag 8371 1957 - -
Summa uppskjuten skattefordran 83N 1957 - - Koncernens finansiella tillgdngar och skulder sasom de klassificerats i not 3 pa sidan 32

redovisas i balansrakningen samt i not 20, 22, 23 och 24 samt noterna 31, 33 och 34. Ovriga

De flesta dotterfretag i Sverige kan kvitta skattemassiga underskott mot éverskott i andra finansiella fordringar beddms inte ha ndgon vésentlig risk.

koncernforetag. | deldgda foretag &r detta inte mojligt. Uppskjuten skattefordran motiveras
med att dessa uppkommit i bolag som &r under uppbyggnadsfas med stora kostnader initialt
dar verksamheten endera nu redovisar positiva resultat eller beraknas géra det inom kort.
De uppskjutna skattefordringarna berdknas nyttjas inom ett till tva ar fran innevarande

NOT 23 KUNDFORDRINGAR M.M. — ENDAST KONCERN

balansdag. | utlindska enheter redovisas inte uppskjuten skatt d& kvittningsmajligheterna Koncery
P . o o tkr 2009 2008
ar mindre och beloppen ar ringa. De samlade skattemassiga underskott som finns i
koncernens dotterforetag som det inte redovisas uppskjuten skatt pa uppgar till 23,3 mkr. Kundfordringar 204 920 271 366
| samband med &rsbokslut 2009 Iamnades ett koncernbidrag fran dgarbolaget i Sverige .
till de danska bolagen Sigma Danmark Holding AS och Sigma AS om 26,0 mkr. De danska Ul Ttz 43343 S
bolagen &r under likvidation vilken beriknas slutféras under 2010. Enligt géllande skatte- Pégéende kundprojekt — tjénsteuppdrag 23 365 5558
lagstiftning @ger det svenska moderbolaget yrka avdrag for detta koncernbidrag under Summa 271628 338411
2010 (taxeringsar 2011). Denna uppskjutna skattefordran har beaktats i 2009 érs réken-
skaper och uppgér till 6,6 mkr. Kreditrisker
De huvudsakliga finansiella fordringarna bestar av kundfordringar och upparbetade
men ej fakturerade uppdrag. Kreditrisken pé dessa &r vésentlig i sin totala exponering
NOT 22 FINANSIELLA INSTRUMENT av koncernens tillgdngar. Koncernens kunder utgérs till dvervdgande del av de storsta
svenska varumérkena pa en internationell marknad vars ekonomiska status beddms
Koncern som god. Historiskt utfall av kundforluster &r ocksa mycket ringa i koncernen varfor
tkr 2009 2008 den samlade risken beddms som mycket liten.

Sigmas kundfordringar per balansdagen

peelol aiiel ey NOT 24 ANDRA FINANSIELLA OMSATTNINGSTILLGANGAR — ENDAST KONCERN

Ej forfallna fodringar 173 381 213184

Forfallna <30 dagar 19161 17 330 - ZDDBKnncemZUUs
Forfallna 30-90 dagar 7556 7986 (Lo

Férfallna >90 dagar 4822 4861 (vriga fordringar, ej réntebérande 2520 3402
Avsittning for osékra fordringar har é@ndrats enligt foljande: i 2520 Sz
Avsittningar vid arets bérjan -1876 -1002

Reserveringar under aret -1500 -976 .

U . NOT 25 FORUTBETALDA KOSTNADER — ENDAST KONCERN

Aterférda reserveringar 1867 783

Konstaterade forluster -325 -681 Koncern
Avsittningar vid arets slut -1834 -1876 thr 2009

. e . o ) - . ) Forutbetalda hyror 5813 6680
Nagrg av5attn|n93rfor andra.nllgangsklasserf|nns ej. Nagra andra forfallna fordringar Gvriga forutbetalda kostnader 8156 10790
eller tillgangar forekommer ej.

Summa 13969 17 470

Den storsta volymen forfallna fordringar &r kortare &n 30 dagar och bland dessa avser
det stora flertalet mindre &n 10 dagar. Flera kunder betalar generellt ndgra dagar sent
mest av administrativa skal. Av fordringar &ldre &n 30 dagar sa ar oftast orsaken olika
former av innehallna pengar av kunden i véntan pa slutféranden av en viss aktivitet.
| n&gra fall har ocksa sirskilda betalningsplaner uppréttats med kunder i efterhand men
fordringarna betraktas anda som forfallna. Den dvervégande delen av samtliga finansiella
fordringar forfaller inom 90 dagar.

Alla nya kunder kontrolleras med avseende pa kreditvérdighet och bevakning sker
ocksa pa befintliga kunder kring andra eventuella betalningsproblem. Sammantaget
bed6ms inte nagon vésentlig risk i koncernens fordringar.



NOT 26 KORTFRISTIGA FORDRINGAR - ENDAST MODERBOLAG

Moderbolag

tkr 2009 2008
Kundfordringar 2947 3307
Forutbetalda hyror 226 281
Ovriga forutbetalda kostnader 2003 2324
Gvriga fordringar 806 -
Fordringar hos koncernforetag 324 452 390314
Summa 330434 396 226
NOT 27 LIKVIDA MEDEL

Likvida medel utgdrs av bankmedel samt i liten utstréckning handkassor. Bankmedel
utgors av positiva banksaldon. Likvida medel avspeglar inte koncernens tillgéngliga
medel, vilka &r skillnaden mellan nyttjade krediter och beviljade kreditramar. Se not 34
nedan. Likvida medel som utgdrs av bankmedel bedéms ha obetydlig risk.

NOT 28 FORVALTAT KAPITAL

Sigma definierar det forvaltade kapitalet som summan av koncernens nettoskuld och eget
kapital inklusive minoritetsandel. Med nettoskuld avses nettot av likvida medel och rénte-
barande skulder. Vid utgangen av aret var det forvaltade kapitalet 402 mkr (441). Sigma
har inte négra externa krav pé forvaltning av kapital annat &n de villkor som finns for
bolagets checkkrediter hos banker. Dessa kréver en soliditet i koncernen om minst 30 %
och rantetdckningsgrad om 3 ganger vilka bada dvertraffas med god marginal. Normalt &r
avkastningen pa investeringar sdsom forvérv av bolag béttre dn den rénta koncernen
hade haft om férvarven inte till stora delar finansierats med likvida medel. Aven framtida
forvarv avses betalas till stor del med likvida medel.

Koncernens mal med kapitalforvaltningen &r att sikerstélla koncernens formaga att
fortsétta som en fristaende verksamhet och ge en relevant avkastning till aktiedgarna och
fordelar till dvriga intressenter.

Antalet emitterade aktier uppgar till totalt 86 746 471 aktier varav 1 024 124 utgérs av
A-aktier medférande tio (10) roster per aktie och 85 722 347 B-aktier medfdrande en (1)
rost per aktie. Det finns inga begrénsningar i antalet roster en enskild aktiedgare kan
avge vid bolagsstamma. Aktiens kvotvarde ar 1,00 kronor. Inga begransningar i 6ver-
latelse av aktier foreligger.

Koncern Moderbolag
2009 2008 2009 2008
Antal aktier vid
ingangen av aret 86 746 471 86 746 471 86746 471 86 746 471
Antal aktier vid
utgangen av aret 86 746 471 86 746 471 86 746 471 86 746 471

NOT 29 UTDELNING

For rakenskapséret 2009 foreslas en utdelning om 0,25 kronor per aktie (0,17).
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NOT 30 OBESKATTADE RESERVER OCH BOKSLUTSDISPOSITIONER

Moderbolag

tkr 2009 2008
Obeskattade reserver

(Overavskrivningar 198 314
Periodiseringsfond 62 169 47 078
Summa 62 367 47392
Bokslutsdispositioner

Skillnad mellan bokfdrd avskrivning

och avskrivning enligt plan 116 73
Avsittning till periodiseringsfond -15091 -17 351
Summa -14 975 -172718
NOT 31 AVSATTNINGAR

Koncern Moderbolag

tkr 2009 2008 2009 2008
Avsittningar for tillaggskopeskillingar

Ingaende varde 8941 13 495 9813 15016
Avsatt under aret 818 - - -
lanspréktaget -4641 -5703 -9813 -5203
Valutaomrakning -530 1149 - -
Utgéende vérde 4588 8941 - 9813
Ovriga avsttningar

Ingdende vérde 7734 400 6572 -
Avsatt under aret 4277 9096 - 7 566
lanspréktaget -8 085 -1762 -4121 -994
Utgéende vérde 3926 7734 2451 6572
Summa avsittningar 8514 16 675 2451 16 385
Avsittningarna forfaller till betalning:

Inom ett ar 4 866 9997 2451 13 885
Mellan 2-5 &r 3648 6678 - 2500
Summa 8514 16675 2451 16 385

Avsittningar for tilldggskdpeskillingar avser sddana belopp dér avtal tréffats om tillaggs-
kdpeskilling men denna kan inte faststéllas till exakthet pa balansdagen da det kan féreligga
antaganden om utvecklingen i férvarvade féretag for att sadan tillaggskopeskilling skall utga.
(vriga avsittningar avser sadana reservationer som gjorts for eventuella framtida kost-
nader dar osékerhet finns om dessa kommer att utga eller dér beloppets storlek &r osékert.
Vidare avser avsattningarna reservationer for framtida lokalkostnader som inte nyttjas i
verksamheten samt kostnader for personal som arbetsbefriats under uppsagningstiden.

NOT 32 UPPSKJUTNA SKATTESKULDER

Koncern Moderbolag
2009 2008 2009 2008

Uppskjuten skatteskuld obeskattade

reserver 20579 17127 - -
Uppskjuten skatteskuld fran

forvarvsberakningar 811 1553 - -
Summa 21390 18 680 - -

Avsittningarna avser den uppskjutna skatt som uppstar vid omvandlingen av svenska
dotterforetags obeskattade reserver till eget kapital med 73,7 procent och uppskjuten
skatteskuld med 26,3 procent av dessa reserver. Dértill finns mindre avséttningar for
latent skatt uppkomna vid justering till verkligt vérde i férvarvsberékningar.
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NOT 33 LEVERANTORSKULDER M.M.

Koncern Moderbolag

tkr 2009 2008 2009 2008
Leverantdrsskulder 60 952 66 059 2605 2336
Ovriga skulder (mervérdeskatt

och kallskatt etc.) 54023 64 541 448 13 940
Skulder till koncernbolag - - 86 867 98 151
Delsumma dvriga skulder 114 975 130 600 89920 114 427
Upplupna léner 13107 17 939 68 104
Semesterldneskuld 27887 30758 130 509
Sociala avgifter 12 261 16 517 63 202
Ej inkomna fakturor 7939 15090 16 130
Gvriga upplupna kostnader 9623 12948 1799 1308
Delsumma upplupna kostnader 70817 93 252 2076 2253
Summa 185 792 223 852 91 996 116 680

Den dvervégande delen av samtliga finansiella skulder forfaller inom 90 dagar med
undantag for semesterloneskulder som forfaller successivt med merparten under
sommarhalvaret.

NOT 34 BANKKREDITER
Koncern Moderbolag
tkr 2009 2008 2009 2008
Beviljade kreditramar 131295 131384 127 500 127 500
Nyttjade krediter -21454 -79 350 -20 300 -77 438

Tillgénglig outnyttjad kredit 109 841 52 034 107 200 50 062
Avsikten med bankkrediter &r att de &r langsiktiga men deras tekniska konstruktion innebar
att de redovisas som kortfristiga skulder, d& avtalstiden l6per ett &r i taget. Samtliga krediter
Ioper med rdrlig rénta. Nagra sakerheter for krediterna har inte stéllts, se ocksa not 28.

| och med krediternas korta avtalsvillkor finns alltid en risk att de inte forldngs.
Sigma beddmer dock den risken som liten mot bakgrund av den finansiella position
och laga skuldséttningsgrad som koncernen har.

NOT 35 FORUTBETALDA INTAKTER, FORSKOTT FRAN KUNDER

Koncern Moderbolag
tkr 2009 2008 2009 2008

Férskott frén kunder 2000 320 - -
Summa 2000 320 - -

NOT 36 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Dan Olofsson, styrelseordforande i Sigma &ger med familj via bolag 100 procent av Danir
AB som &r storsta dgare i Sigma med cirka 28 procent av kapitalet. Danir AB &ger ocksa
100 procent av Epsilon AB. Epsilon tillhdrde tidigare samma koncern och i samband med
att koncernen delades i fristiende enheter 2001 kom ett antal dtaganden att delas mellan
dessa bolag. Detta avser bl a hyresavtal for lokaler. Dessa kostnader fordelas baserat pa
nyttjandegraden. Darutéver koper och sljer Sigma tjanster till och fran Epsilon. | bada
fallen ar intakterna och kostnaderna mindre @n 1 procent av totala faktureringen respek-
tive kostnadsmassa. Samtliga transaktioner sker pa marknadsmassiga villkor och ingen
representant for Danir deltar i besluten som ror transaktioner mellan de tva koncernerna.
Under saval 2009 som 2008 har endast ett fatal mindre transaktioner skett med Danir AB i
form av erséttning for gjorda utlagg. Styrelseledamoten Gunder Lilius bedriver konsult-
rorelse i bolag vilket under &ret har fatt ersattningar om 112 tkr (122) frén koncernen.

NOT 37 KASSAFLODESEFFEKTER VID FORVARV OCH FORSALINING
AV DOTTERFORETAG - KONCERNEN

2009 2008
Forvarv Forsélj-  Forvarv Forsalj-
ningar ningar

Immateriella
anlaggningstillgdngar - - - 1732
Materiella
anldggningstillgangar - 314 - 651
Kortfristiga fordringar - 12187 - 7147
Likvida medel - - - 5128
Kortfristiga skulder - -7 868 - -3 881
Erhallen kdpeskilling - 4633 - 10777
Likvida medel i det férvarvade/
forsalda bolaget - - - 5128
Paverkan pa koncernens
likvida medel - 4633 - 5649

NOT 38 HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS UTGANG

Négra vasentliga handelser efter rakenskapsarets utgang fram till att denna &rsredovis-
ning har godkénts har inte intraffat.

NOT 39 FASTSTALLANDE AV FINANSIELLA RAPPORTER

Styrelsen har pa ett extra styrelseméte den 5 mars godkant denna &rsredovisning och
samtidigt beslutat att den skall publiceras pa bolagets hemsida den 10 mars och séndas
till aktiedgarna sa snart som kan ske till de aktiefigare som aktivt meddelat att de Gnskar
den utsénd.



UNDERSKRIFTER

Arsredovisningen och koncernredovisningen har godkants av styrelsen den 5 mars 2010.
Koncernens resultat- och balansrékning och moderbolagets resultat- och balansrakning

blir foremal for faststéllelse pa rsstimman den 28 april 2010.

Styrelsen och verkstéllande direktgren intygar harmed att arsredovisningen har upp-
rattats enligt Arsredovisningslagen samt RFR 2.2 och ger en rattvisande bild av féretagets
stéllning och resultat och att forvaltningsberattelsen ger en réttvisande 6versikt dver

" oren |45

Styrelsen och verkstéllande direktéren intygar hdrmed att koncernredovisningen har
uppréttats enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sasom de antagits av

EU, och ger en rattvisande bild av koncernens stéllning och resultat och att forvaltnings-

utvecklingen av foretagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osékerhetsfaktorer som foretaget stér infor. Arsredovisningen &r upprattat

enligt god redovisningssed.

Dan Olofsson, styrelsens ordférande

\&K@\\MM;\

Konstantin Caliacmanis, styrelseledamot

Z / Z, ‘—

Johan Glenp#o, styrelseledamot

den 5 mars 2010

Hékan

7 A, A.
¢ /L/{'Aéé /

Christina Ramberg, styrélseledamot

rkstéllande direktor

beréttelsen for koncernen ger en rattvisande Gversikt over utvecklingen av koncernens
verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vésentliga risker och osékerhetsfaktorer
som de féretag som ingér i koncernen star infor.

Mo S WN—r

¢ Ml —

Sune Nilsson, styrelseledamot

Var revisionsberittelse har lamnats den 5 mars 2010

DELOITTE AB, Jan Nilsson, Auktoriserad revisor

Henrietta Hansson, styrelseledamot
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REVISIONSBERATTELSE

Till arsstamman i Sigma AB (publ)
Organisationsnummer 556347-5440

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens
och verkstéllande direktdrens forvaltning i Sigma AB (publ) fér rakenskapsaret 2009.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av detta
dokument pa sidorna 22-44. Det &r styrelsen och verkstillande direktéren som har
ansvaret for rakenskapshandlingarna och férvaltningen och fér att arsredovisningslagen
tillampas vid uppréttandet av arsredovisningen samt for att internationella redovisnings-
standarder IFRS sédana de antagits av EU och arsredovisningslagen tillampas vid upp-
rattandet av koncernredovisningen. Vart ansvar &r att uttala oss om arsredovisningen,
koncernredovisningen och forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebar att vi
planerat och genomfort revisionen for att med hog men inte absolut sékerhet férsakra oss
om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller vésentliga felaktigheter.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan information
i rdkenskapshandlingarna. | en revision ingar ocksa att prova redovisningsprinciperna
och styrelsens och verkstéllande direktorens tillimpning av dem samt att beddma de
betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstéllande direktéren gjort nér de
uppréttat arsredovisningen och koncernredovisningen samt att utvdrdera den samlade
informationen i arsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for vart ut-
talande om ansvarsfrihet har vi granskat vésentliga beslut, dtgarder och forhéllanden i
bolaget for att kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktéren
ar erséttningsskyldig mot bolaget. Vi har &ven granskat om négon styrelseledamot eller
verkstéllande direktéren p& annat sétt har handlat i strid med aktiebolagslagen, ars-
redovisningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund
fér vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en rétt-
visande bild av bolagets resultat och stélining i enlighet med god redovisningssed i
Sverige. Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med internationella redovis-
ningsstandarder IFRS s&dana de antagits av EU och arsredovisningslagen och ger en
rattvisande bild av koncernens resultat och stéllning. Forvaltningsberéttelsen &r forenlig
med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att arsstdmman faststéller resultatrédkningen och balansrékningen for
moderbolaget och resultatrakningen och rapport dver finansiell stallning for koncernen,
disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamdter och verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

den 5 mars 2010

DELOITTE AB
Jan Nilsson
Auktoriserad revisor



AKTIEAGARE OCH KURSUTVECKLING

Aktiedgare per 2009-12-31

Danir AB

Nordea fonder, Sverige
Livforsakringsaktiebolaget Skandia
Danske Capital Sverige AB
Konstantin Caliacmanis
Lansforsakringar fondférvaltning AB
ESR EQ Pikkujattildiset

Kare Gilstring
Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension
SEB Life Ass. Co. Ltd

Ovriga

Totalt

Antal
A-aktier

615171

381000

27 953
1024124

DIAGRAM SIGMAAKTIENS KURSUTVECKLING SEDAN 2001

Antal
B-aktier
23 954 828
10 457 897
5 355 631
4700 000
321658
3536 390
2850 000
1436 960
1381155
1178 000
30 549 828
85722 347

Innehav
n/Il
28,32
12,06
6,17
5,42
0,81
4,08
329
1,66
1,65
1,36
35,18
100,00

Roster
%
31,37
10,91
5,58
4,90
4,31
3,69
2,97
1,50
1,50
1,23
32,04
100,00
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BOLAGSSTYRNING

Sigma fdljer savél Svensk kod for bolagsstyrning som noteringsavtalet med Nasdag OMX
Stockholmshdrsen. Langre fram i denna redogdérelse finns en lista pa de punkter i koden
som inte fdljs.

Styrningen av Sigmakoncernen sker via arsstimman, styrelsen och verkstéllande
direktoren samt koncernledningen i enlighet med Aktiebolagslagen, bolagsordningen,
styrelsens arbetsordning och de beslut som ovanstéende forum och instanser beslutar om.

ARSSTAMMAN

Hogsta beslutande organ &r arsstimman och det forum genom vilket aktiedgarna utévar
sitt inflytande 6ver bolaget. Arsstimman véljer styrelse i Sigma AB (publ). En valberedning
som representerar de storsta dgarna foreslar arsstammans deltagare representanter till
styrelsen. Arsstdmman faststaller ocks3 resultat- och balansrakningar, beslutar om
ansvarsfrihet fér styrelsen véljer en revisor pa fyra ar, de ar sé skall ske, samt beslutar
om riktlinjer for erséttning till ledningen i bolaget. Beslut om utdelning sker av rsstimman
baserat pa ett forslag fran styrelsen.

Arsstimma avseende rikenskapsaret 2008 hélls i Malmé den 28 april 2009 med 33
nérvarande aktiedgare representerade 46 009 265 aktier motsvarande cirka 54 procent
av totala antal réster och 53 procent av totala antal aktier. Jamfort med foregdende &r var
det fler aktiedgare och aktier representerade. Arsstimman beslutade om ansvarsfrihet
for styrelsen och ocksa de andra forslag som foreldg i kallelsen. Det fullstandiga proto-
kollet fran &rsstimman finns pé bolagets hemsida.

Kommande ordinarie drsstimma kommer att hallas i Malm& den 28 april 2010. Se vidare
information pé sidan 54. Valet av Malm@ far 2010 ars arsstimma motiveras av bolagets
sédte samt antalet aktiedgare bosatta i regionen. Forslag till arsstimma kan ldmnas till
bolaget genom CFO Lars Sundqvist eller ordférande Dan Olofsson.

BOLAGSORDNING

Den nu géllande bolagsordningen i Sigma AB antogs vid arsstamman 2006. Bolagets sate
ar Malmo medan bolagets registrerade adress &r Goteborg. Verksamheten enligt bolags-
ordningen &r att erbjuda konsult- och programvarulgsningar inom omréadet informations-
teknologi, utredning, projektering och programmering av information inom administrativ
databehandling, forséljning av systemlésningar, affarsutveckling av nya IT-koncept,
produktion av tjanster for elektronisk handel i olika former sdsom framtagning av
handelslsningar, reklam mm baserat pa Internet och Intranet samt annan dérmed
forenlig verksamhet.

Aktier skall kunna utges i tvé serier; serie A med tio (10) roster per aktie och serie B
med en (1) rést per aktie. | vrigt medfér alla aktier lika ratt till andel i bolagets tillgangar
och vinst. Bolagets rakenskapsar skall vara kalenderaret.

Kallelse till stamma skall ske fyra till sex veckor fore ordinarie stimma. Till extra stamma
skall kallelse ske mellan tvd och sex veckor fre sddan stimma. Aktie4gare som nskar
deltaga pa stdmma skall anméla det till bolaget i enlighet med kallelse och &ger rtt att
bitrddas av higst tva personer. Styrelsen kan vilja att forldgga bolagsstimman i endera
av Malmd, Géteborg och Stockholm. Styrelsen besté av minst tre och maximalt tio leda-
mater. Till revisor skall utses auktoriserad revisor eller registrerat revisionsholag.

Den fulltstdndiga bolagsordningen finns pé bolagets hemsida.

STYRELSEN

Styrelsen bestod fram till &rsstdmman av sju ordinarie ledaméter. Pa drsstimman omvaldes
fem ledaméter och tva av de tidigare ledaméterna valdes som suppleanter och en ledamot
nyvaldes. Sammanséttningen i styrelsen efter arsstimman 2009 var saledes sex ordinarie
ledaméter och tvé suppleanter. Darutéver dger arbetstagarorganisationerna rétt att utse
tva representanter i styrelsen. Nagra formellt utsedda representanter har inte utsetts och
under 2009 har det ej heller funnits ndgon adjungerad representant for personalen i styrelsen
vilket det funnits tidigare &r. Styrelsen konstituerar sig sjélv vid ett mgte omedelbart efter
arsstamman. Pa det konstituerande métet beslutas om erséttnings- och revisionskommitté.
Nedan finns en forteckning dver ledaméterna med deras respektive aktieinnehav, métes-
narvaro samt deras respektive oberoende till dgare respektive till bolaget. Under aret
hdlls tolv mdten varav atta var efter arsstimman med de val som genomfordes dér. En
mer utférlig presentation av personerna aterfinns pé sidan 52-53. Styrelsen representerar
en mangd kompetenser och erfarenheter med en spridning dver flera generationer.

Pa ett av de ordinarie styrelsemdtena under aret har styrelsens arbetsordning och
instruktion till VD faststéllts. Som sekreterare i styrelsen har ekonomichef Lars Sundgvist
fungerat. | sérskilda fragor deltar ocksa andra personer frén bolaget som foredragande.

Styrelsens roll och ansvar definieras i Aktiebolagslagen. Dartill ansvarar styrelsen for
att faststélla Gvergripande mél och strategier, fatta beslut om storre investeringar och
organisationsfragor samt utova tillsyn dver att den verkstéllande direktoren fullgér sina
aligganden. Styrelsens erséttning besldts av arsstamman att utgora 100 000 kronor till

Invald Antal
Namn ar A-aktier
Dan Olofsson, ordférande 2001 615171
Henrietta Hansson 2009 -
Konstantin Caliacmanis, ledamot 2001 381000
Christina Ramberg, ledamot 2001 -
Sune Nilsson, ledamot 2001 -
Johan Glennmo, ledamot 2001 -
Goran Larsson, ledamot/suppleant 2001/2009 -
Gunder Lilius, ledamot/suppleant 2001/2009 -

envar av de ordinarie ledamdterna som inte uppbér Ion fran bolaget samt 10 000 per
ordinarie mote till envar av suppleanterna som de deltar i. Till ledam&terna i revisions-
kommittén besléts utgé ett arvode om 30 000 till ordférande och 20 000 till 6vriga ledaméter
i kommittén. Nagot arvode till erséttningskommittén utgar ej.

Gunder Lilius har utfrt konsulttjanster at bolaget. Detaljer om detta redogdrs for i not 36.

STYRELSEORDFORANDEN
Utdver att leda styrelsens moten ansvarar styrelseordforanden for att fortiépande ha
kontakt med verkstéllande direktdren och félja koncernens utveckling samt samrada med
denne i strategiska fragor. Styrelseordfgranden skall i samrad med verkstéllande direktéren
svara for kallelse och dagordning till styrelsens mdten samt tillse att handlédggning av
drenden inte sker i strid med bestdmmelserna.

En géng per &r utvarderar ordféranden arbetet i styrelsen med var och en av ledaméterna.

KOMMITTEER OCH VALBEREDNING

Under &ret utsdgs en erséttningskommitté bestdende av Dan Olofsson och Sune Nilsson.
Ersattningskommittén har sammantrétt vid ett tillfalle under aret. Dess uppgift &r att fast-
stélla riktlinjer for ersattning till bolagsledningen samt faststalla erséttning och villkor for
verkstéllande direktor och i efterhand informera dvriga i styrelsen.

En revisionskommitté har utsetts under aret med Christina Ramberg, Henrietta Hansson
och Johan Glennmo. Revisionskommittén har sammantritt vid tva tillféllen intill denna
arsredovisning har faststéllts och kommitténs ordférande har dessutom haft en avstam-
ning med saval representanter for bolagets ledning som revisorer darutéver.

Revisionskommittén har till uppgift att:

B beredningsarbete med att kvalitetssékra bolagets finansiella rapportering

B fortlopande traffa bolagets revisor

M faststilla vilka andra tjanster &n revision som far utféras av bolagets revisor
M utvérdera revisionsinsatsen och informera bolagets styrelse och valberedning
B bitrdda valberedningen vid férslag till revisor och arvodering.

Arsstamman 2009 beslst uppdra at ordféranden att, baserat pa dgandet i bolaget i slutet av
september, sammankalla en valberedning bestédende av ordférande samt en representant
for var av de tre rostmassigt storsta dgarna. Till valberedning har darefter konstituerats
Dan Olofsson, styrelsens ordférande, Skandia Liv representerad av Caroline af Ugglas,
Nordea fonder representerad av Thomas Ehlin samt Danske bankfonder representerad
av Mikael Nordberg. Valberedningen har haft fyra méten infér arets &rsstdmma till och
med faststéllande av denna arsredovisning utéver lopande informella kontakter. Valbered-
ningens uppgift ar att Iamna forslag till styrelse, styrelseordférande, arvodering och i fore-
kommande fall val av revisorer. Dess forslag presenteras i kallelse till arsstimma som
kommer att offentliggdras i mitten av mars. Forslag till valberedningen kan ldmnas genom
endera styrelsens ordférande Dan Olofsson pé telefon 040-665 90 00 eller valberedningens
ordférande Caroline af Ugglas pa telefon 08-788 3350.

STYRELSEMOTEN

Under &ret har avhallits atta ordinarie méten och fyra extra méten samt det konstituerande
motet. Av de ordinarie métena har fyra varit telefonmoten dér endast delarsrapporter och
bokslutskommuniké behandlats och vid de dvriga fyra har styrelsen traffats och behandlat
strategiska frégor och faststéllande av budget m.m. De extra motena har i huvudsak
behandlat beslutsfragor kring verksamheten vilka varit mer omfattande &n verkstéllande
direktrens mandat. Arsstimman valde Dan Olofsson till ordférande och det konstitu-
erande métet utsag representanter i kommittéer enligt ovan.

P& minst ett av de ordinarie motena under aret deltar bolagets revisor. Narvaron pa
moten dr mycket god, i ndgot enstaka fall har ndgon ledamot uteblivit pa grund av sjuk-
dom, samt att vid nagot av de extra métena har nagon ledamot uteblivit pa grund av kort
framforhallning som uppstétt av sakens natur. Narvaron per ledamot redovisas nedan
samt respektive av arsstimma valda ledamoters beroende och oberoende till stérsta
dgare respektive bolaget respektive nar de blev invalda i styrelsen.

REVISION

Till revisor i moderbolaget valdes pa arsstimman 2009 revisionsfirman Deloitte AB for
tiden intill ordinarie arsstimma 2013 hallits, Deloitte har dérefter utsett Jan Nilsson som
ansvarig for uppdraget. | samtliga dotterféretag i Sverige &r revisionsfirman Deloitte
valda som revisorer med en auktoriserad revisor som huvudansvarig. | nagra utlandska
dotterforetag har valts lokala revisorer som i sin tur rapporterar sin granskning till
Deloitte i Sverige. | ndgra mindre utlandska dotterfgretag dér det inte krévs revisorer
enligt respektive lands lokala krav har inte utsetts revisor.

Antal Nérvaro Beroende/

B-aktier styrelseméten oberoende
23 454 828 12 av 12 Beroende till storsta &gare, Danir AB

- 8av8 Oberoende

321658 1av12 Oberoende

= 12av 12 Oberoende

505 739 12av 12 Beroende till bolaget

6000 12 av 12 Beroende till storsta dgare, Danir AB
36 390 9av12 Beroende till storsta dgare, Danir AB
212000 11av 12 Beroende till storsta &gare, Danir AB

“ Sune Nilsson var VD och tillika styrelseledamot till och med 31 augusti 2008 och uppbér I6n till och med 31 augusti 2010.



VERKSTALLANDE DIREKTOREN, KONCERNLEDNING OCH LEDNING
SAMT STYRNING AV VERKSAMHETEN
Verkstéllande direktoren utses av styrelsen och leder foretaget i enlighet med de riktlinjer
och instruktioner som faststills av styrelsen. Verkstillande direktdren Hakan Karlsson har
utsett en bolags-/koncernledning om totalt sju personer inklusive verkstéllande direktdren.
Deras namn framgar nedan och en mer utférlig presentation av dem aterfinns pa sidan 50-51.
Koncernledningen traffats vid ett flertal gdnger per ar for mer omfattande méten utover
lopande mer eller mindre dagliga kontakter. Under 2009 som varit ett speciellt &r med
radande konjunktur har dessutom koncernledningen haft en veckovis avstamning av det
aktuella laget i koncernen. De drenden som behandlas av koncernledningen &r bland
annat ekonomisk uppféljning, marknadsaktiviteter och varumérke, olika férslag pa férvérv
och etableringar samt andra strategiska fragor och maluppfylinad.
| respektive affirsomrade finns ocksa en ledningsgrupp som fokuserar pa specifika
fragor for affarsomradet. Fragor som bland annat hanteras har ar veckovisa maten kring
medarbetare mellan uppdrag, fdnga upp nya uppdrag och kunder samt att koordinera dessa.
Sigmas dotterbolag styrs och leds dels formellt i styrelsearbete for att uppfylla de
formella lagar, krav och villkor som stélls pa ett bolag, och dels genom mer djuplodande
genomgangar av verksamheten med dotterbolagets ledning. Det &r normalt affirsomrades-
chefen och en controller som gor denna mer djuplodande genomgéng av verksamheten
i dotterforetagen. Dotterforetagen asétts olika arliga mal for verksamheten mot vilka de
styrs och féljs upp mot. Sigmas organisation ar decentraliserad och ocksa platt med korta
beslutsvégar frén alla medarbetare till VD och koncernchef.

Bolagsledningens innehav av aktier och képoptioner (endast B-aktier) fordelar sig:

Namn Ingatti bolags- Antal Antal

ledningen sedan aktier (B) képoptioner
Hakan Karlsson 2008 15 000 300 000
Lars Sundqvist 2001 35900 -
Jan Anderson 2004 93613 -
Gote Berntsson 20017 1050 -
Carl Vikingsson 20017

4125 -
Niklas Bdrjesson 2008 -
Michael Krantz 20017 - -

I Med undantag fér ar 2007.

VD har inga vésentliga aktieinnehav eller deldgarskap i foretag som har betydande affars-
forbindelser med Sigma.

INTERN KONTROLL AVSEENDE DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN
Styrelsen svarar ytterst enligt Aktiebolagslagen och Svensk kod for bolagsstyrning samt
noteringsavtalet pa Nasdaq OMX Stockholmsbérsen for att bolaget har en god intern
kontroll. Arbetsordningen for styrelsen och VD-instruktion fér savél moderbolag som
dotterforetag utgdr en del av den kontrollmiljé som finns i koncernen. De verksamhets-
genomgangar som beskrivs i avsnittet ovan &r ocksa en del i bolagets interna kontrollmiljé.
Styrelsen haller sig informerad om hur den interna kontrollen hanteras genom revisions-
utskottet. Sjalva hanteringen av den interna kontrollen &r delegerad till den verkstéllande
ledningen att utféra. Den interna kontrollen &r uppbyggd genom i forsta hand VD-instruktion
i sdval moderbolaget som dotterféretag. | respektive foretag finns dessutom faststéllda
attestrutiner och liknande dokument som reglerar ansvar och befogenheter i olika nivaer
inklusive rétten att teckna firma. Dessa dokument reglerar ocksa ratten att sluta olika avtal
med avseende pa omfattning och atagande for féretaget. Moderbolaget har ocksa utfardat
interna styrdokument med redovisningsprinciper som géller i koncernen och koncern-
rapportering samt detaljerade instruktioner om ekonomisk rapportering till koncernens
centrala konsolideringssystem. Samtliga dotterforetag och andra rapporterande enheter
avldmnar manadsbokslut som konsolideras. Olika former av sjélvkontroll sésom avstam-
ningar och analyser sker innan sadana rapporter avidmnas. En sérskild controllerfunktion
pa koncernniva analyserar och bearbetar de rapporter som inkommer och sammanstéller
respektive konsoliderar dem till en samlad koncernredovisning. | kvartalsbokslut gérs en
férdjupad genomgéng och analys med avstamningar. Vissa bedémningar gérs kring de
underlag som rapporteras av verkstéllande ledning kvartalsvis eller nér sa ar pakallat.
Ledningen och styrelsen tillstélls de finansiella rapporterna manadsvis. Dessa rapporter
ligger som grund for de kvartalsrapporter och bokslutskommuniké respektive arsredovisning
som Sigma avlamnar publikt pa svenska och engelska spréaket. Den information som offentlig-
gors genom pressmeddelanden publiceras ocksé pa bolagets hemsida www.sigma.se.
Samtliga policies finns publicerade pa bolagets intranét for dtkomst av alla medarbetare.
Ratten att teckna bolaget for I6pande forvaltning gors normalt av VD ensam medan
andra typer av teckning kréver tva personer i forening. | koncernen tillimpas huvudprinciper
att alla bankkonton eller motsvarande skall tecknas av tva personer i forening. Nagon
internrevisonsfunktion finns inte i Sigma da det inte motiveras av bolagets omfattning och
riskexponering samt de andra typer av intern kontroll som redogars for i detta avsnitt.

RISKHANTERING
Bolagets vésentliga risker och hantering av dessa redovisas i férvaltningsberattelsen pa
sidan 22.

OVERGRIPANDE POLICIES

Styrelsen faststéller koncernens dvergripande policies for koncernen. Merparten av
operativa policies faststélls av respektive dotterféretag inom koncernen da de arbetar
mycket sjélvsténdigt. Centrala policies for Sigma &r; informations- och kommunikations-
policy, jamstélldhetspolicy, etisk policy, IT-policy.
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KOPOPTIONER

Danir AB har per arsskiftet utstallt totalt 300 000 kdpoptioner till Hdkan Karlsson vilka
|6per ut i mars 2012. Varje option motsvarar en aktie. Képoptionerna ar utformade enligt
Black & Scholes modell for savél optionspremie som lgsenpris. Kdpoptionerna ar utfardade
pa befintliga aktier varfor de inte paverkar det totala antalet aktier i moderféretaget.

AGARFORHALLANDEN OCH AKTIEAGARSTRUKTUR

Antalet aktiedgare per den 31 december 2009 uppgick till 8 837. Av dessa var cirka

61 procent (62) agare med 500 eller farre aktier. Fonder och forsakringsbolag dgde cirka
25 procent (28) av aktiekapitalet. Privatpersoner &ger cirka 22 procent (22) av kapitalet.
Utlandska &gare uppgick till 16 procent (14) av aktiekapitalet.

KAPITALSTRUKTUR

Sigmas B-aktie &r sedan 28 september 2001 noterad pa Nasdag OMX Stockholmshérsens
Small Cap lista. A-aktien &r inte noterad. Antalet aktier uppgar totalt till 86 746 471 aktier
varav A-aktier utgor 1024 124 och B-aktier 85 722 347. Aktiens kvotvarde &r 1,00 kronor.

AKTIEHANDELNS OMSATTNING OCH KURSUTVECKLING

Under aret har cirka 22 miljoner aktier omsatts till ett vérde av cirka 96 mkr. Antal aktier
omsatta motsvarar cirka 26 procent av totalt antal noterade aktier vilket &r mindre &n
foregaende ar. Det genomsnittliga antalet aktier som omsatts per dag var cirka 89 000
eller cirka 380 tkr.

Kursutvecklingen under aret har varit varierande. Vid inledningen av aret var kursen
3,20 kronor for att na sin hgsta niva pa arets sista handelsdag med avslut pa 5,20 kronor.
Légsta kurs under &ret var 3,11 kronor i januari 2009. Pa arets sista handelsdag var slut-
kursen 5,15 kronor for att den 26 februari 2010 stanga pa 4,99 kronor.

Fran och med 1 november 2009 har Sigma tecknat en sé kallad likviditetsgaranti med
HQ bank. Det innebéar att HQ Bank alltid stéller ut kop och séljkurs och garanterar en viss
volym aktier i likviditet. Syftet med detta &r dels att fa en stabilare kurs och dels 6ka till-
gangligheten i aktien da det alltid finns en képare respektive séljare att tillga.

UTDELNINGSPOLICY

Styrelsen har inte faststéllt ndgon utdelningspolicy utan utvarderar arligen mgjlighet till
utdelning baserat pa bolagets finansiella stéllning, kassafloden samt kapitalbehov. Sigma
har under senare ar haft positiva kassafléden och genom att endast dela ut en mindre del
av vinsten har Sigmas finansiella stéllning stérkts sa att den réntebarande nettoskulden i
det ndrmaste eliminerats.

For 2009 foreslar styrelsen en utdelning om 0,25 kronor per aktie, vilket motsvarar en
utdelning om 22 mkr. Sigmas resultat efter skatt 2009 uppgick till 35 mkr vilket motsvarar
0,40 kr per aktie och rérelsens kassaflode fran den Iopande verksamheten uppgick till
75 mkr. Sigmas soliditet per utgdngen av 2009 uppgick till 62 % och justerat for féreslagen
utdelning till 59 %.

AVVIKELSER FRAN SVENSK KOD FOR BOLAGSSTYRNING
Sigma foljer Svensk kod for bolagsstyrning med undantag nedan vilka motiveras fér.

4.1
Styrelsens sammansattning skall stréva efter en jamn kénsfordelning. Tva av sex ledaméter
ar kvinnor vilket ar en fler &n foregaende &r.

4.2
Enligt koden skall styrelsesuppleanter inte utses. | Sigma finns tva suppleanter som
tidigare varit ordinarie ledaméter vars kompetens bidrar till styrelsens sammanséttning.

9.1

Ersattningskommitténs i Sigma bestar av ordférande Dan Olofsson och ledamoten Sune
Nilsson. Enligt koden skall “Ovriga ledaméter i ersattningsutskottet ska vara oberoende i
forhallande till bolaget och bolagsledningen.” Sune Nilsson var tidigare VD och koncern-
chef i Sigma och har en formell beroendestéllning till bolaget intill fem &r efter man avgatt
som VD. Bolaget motiverar avvikelsen med att Sune Nilsson med sin kunskap och erfarenhet
ar bastlampad att inga i erséttningsutskottet och att den formella beroendestéliningen
inte paverkar hans aktivitet i kommittén. Fragor rérande Sune Nilssons tidigare avgéngs-
erséttning behandlades av de dévarande ledaméterna i erséttningsutskottet Dan Olofsson
och Goran Larsson.

REVISORNS GRANSKNING
Denna bolagsstyrningsrapport har inte granskats av bolagets revisor.
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BOLAGSLEDNINGEN

IT & Management

Utbildning: Civilingenjor

Alder: 54 ar

Ort: Lerum

Anstélld sedan: 1996
Arbetslivserfarenhet: VD for Mandator

i Goteborg AB, VD i Sigma Solutions AB

Forsaljningschef

Utbildning: Hogskolestudier

Alder: 53 ar

Ort: Spanga

Anstalld sedan: 1997

Arbetslivserfarenhet: Forsaljningschef IBM,
IT-chef Haninge kommun samt IT-konsult

IT & Management

Utbildning: Gymnasieingenjor

Alder: 58 ar

Ort: Vellinge

Anstélld sedan: 1987
Arbetslivserfarenhet: VD och koncernchef
for RKS AB. VD i Sigma Exallon AB

Informationslogistik

Utbildning: Gymnasieingenjor,

Examen DIHM

Alder: 47 ar

Ort: Kungsbacka

Anstalld sedan: 1986

Arbetslivserfarenhet: Konsultchef och konsult.
VD och koncernchef i Sigma Kudos AB
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Informationslogistik

Utbildning: Civilingenjor

Alder: 39 ar

Ort: Molndal

Anstélld sedan: 1995

Arbetslivserfarenhet: Konsultchef och konsult.
vVD i Sigma Kudos Sweden AB

VD
Utbildning: Tekniskt gymnasium samt

IHM Executive program

Alder: 52 ar

Ort: Vallentuna

Anstalld sedan: 1999-2004 samt fran 2008
Arbetslivserfarenhet: VD och koncernchef
Maldata AB, VD Dataunit AB. VD i Sigma AB

Ekonomichef

Utbildning: Gymnasieekonom och
Hogskolestudier

Alder: 46 ar

Ort: Goteborg

Anstalld sedan: 2001

Arbetslivserfarenhet: Ekonomichef Allgon
Microwave AB samt controller i BTL-koncernen
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Styrelseledamot Styrelseledamot
Utbildning: Utbildning:
Bachelor of Science, Jur Kand samt jur Dr.
University of Tampa Alder: 48 ar
Alder: 35 ar Ort: Géteborg
Ort: Limhamn Styrelseuppdrag:
Styrelseuppdrag: Vice styrelseordférande
Styrelseordférande i i Lansforsakringar
Epsilon AB samt Liv AB, Styrelseledamot
styrelseledamot i i FAR SRS Forlag AB.
Danir AB Ledamot i Regeringens
Arbetslivserfarenhet: Regelrad
IT-konsult och Arbetslivserfarenhet:
vice VD teknisk Professor i handels-
konsultverksamhet ratt Handelshodgskolan
vid Goteborgs
universitet, verksam
vid advokatfirman
Vinge.

Utbildning: Styrelseledamot
Forvaltningslinjen Utbildning:
Lunds Universitet, Civilingenjor
ekonomisk inriktning Alder: 54 ar
Alder: 45 ar Ort: Aten, Grekland
Ort: Stockholm Styrelseuppdrag: —
Styrelseuppdrag: Arbetslivserfarenhet:
Styrelseordférande Grundare av
Agria International Sigma Exallon AB
Arbetslivserfarenhet:
VD Agria Djurforsakring,
VD IT Center dotterbolag
till Lansforsakringar AB




Styrelseordforande
Utbildning:
Civilingenjor

Alder: 59 ar

Ort: Malmo
Styrelseuppdrag:
Styrelseledamot i
Danir AB och
Epsilon AB
Arbetslivserfarenhet:
Grundare av
Sigmakoncernen,
koncernchef Sigma,
Teleca och Epsilon

Styrelsesuppleant
Utbildning:

Fil pol mag

Alder: 65 ar

Ort: Limhamn
Styrelseuppdrag:
Styrelseordférande i
Bertegruppen AB,
Byggfast AB, Danir AB,
Hestrahandsken AB.
Styrelseledamot

i Epsilon AB och
Studentlitteratur AB
Arbetslivserfarenhet:
Bankdirektér och
ERISED]

Styrelseledamot
Utbildning:
Gymnasieekonom
Alder: 57 ar

Ort: Goteborg
Styrelseuppdrag:
Styrelseordférande
i Lansforsakringar
Goteborg och Bohus-
lan, Almi Vast AB
samt i STS Travel
Schools AB och
ledamot i Lans-
forsakringar AB
Arbetslivs-
erfarenhet:
Grundare av
Sigma

Solutions AB,

VD och koncern-
chef Sigma
2001-2008

Styrelsesuppleant
Utbildning:

Fil kand

Alder: 67 ar

Ort: Helsingborg
Styrelseuppdrag:
Styrelseledamot i
Epsilon AB,

Danir AB och
Bamboo Solutions
Corporation
Arbetslivs-
erfarenhet:

IT-chef, VD och
egen foretagare
som management-
konsult
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KALLELSE

TILL ARSSTAMMA

Aktiedgarna i Sigma AB (publ) kallas harmed till arsstdmma
onsdagen den 28 april 2010 kl. 17.00 pa hotell Radisson SAS
i Malmo. Lokalen 6ppnas for registrering kl. 16.00. En full-
standig kallelse till arsstdmma innehallande forslag till
dagordning sker genom annonsering i Dagens Industri,
Sydsvenska Dagbladet samt Post och Inrikes Tidningar

i slutet av mars med samtidig publicering pa bolagets
hemsida.

RATT ATT DELTAGA

Aktiedgare som vill deltaga i arsstdmman ska dels vara
registrerad i eget namn i den utskrift av aktieboken som gors
av Euroclear Sweden per den 22 april, 2010 och dels anmala
sitt deltagande enligt nedan. Aktieagare som latit forvaltar-
registrera sina aktier maste tillfalligt inregistrera aktierna i
eget namn hos Euroclear Sweden for att fa deltaga i stdmman.
Sadan registrering maste vara verkstalld torsdagen den

22 april 2009. Detta innebar att aktiedgare i god tid maste
meddela sin dnskan harom till férvaltaren.

ANMALAN OM DELTAGANDE

Anmaélan om deltagande i stamman gors skriftligen under
adress: Sigma AB, Arsstémma, Lindholmspiren 9, 417 56
Goteborg eller per e-post till bolagsstamma@sigma.se eller
per telefon till bolagets vaxel pa 020-550 550, begéar bolags-
stdmma eller fax 031-40 32 20. | anmalan skall anges namn,
person- eller organisationsnummer, antal aktier samt telefon
dagtid. Anmélan ska vara Sigma tillhanda torsdagen 22 april
2010 klockan 16.00.

EKONOMISK INFORMATION
Kommande delarsrapporter och bokslutskommuniké
kommer att publiceras enligt foéljande:

Delarsrapport 3 man (Q1) 28 april 2010
Delarsrapport 6 man (Q2) 15 juli 2010
Delarsrapport 9 man (Q3) 28 oktober 2010
Bokslutskommuniké 12 man (Q4) 4 februari 2011

HAMTA INFORMATION PA INTERNET

Delarsrapporterna publiceras pa Sigmas hemsida:
www.sigma.se. Utdrag ur rapporterna sands ocksa till
pressen. Arsredovisning sands till de aktiesgare som
anmalt detta till bolaget i utsand forfragan.

Arsredovisningen ar producerad av ID kommunikation.
Foto: Niklas Palmklint. Tryck: Printing, mars 2010.






LISIGMA



