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1. Tutkimuksen tavoite

* Tutkimuksen tavoitteena oli tarkastella vitamiini- ja
kivennaisainevalmisteiden kayttoon liittyvia tekijoita

* Tutkimuksen avulla tutkittiin seuraavia teemoja:
* Valmisteiden kaytto ja ostaminen

* Brandien valintaan vaikuttavat tekijat
* Tietolahteet vitamiini- ja kivennaisainevalmisteisiin liittyen
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2. Tutkimuksen toteutus ja kohderyhma

4

Tutkimus toteutettiin Taloustutkimuksen Internet-paneelissa 30.12.2009-
4.1.2010.

Tutkimuskutsuja lahetettiin yhteensa 3224 kappaletta.

Tutkimukseen osallistui yhteensa 1488 panelistia, joten tutkimuksen
vastausprosentti oli 46 %.

Vitamiini- ja kivennaisainevalmisteita on kayttanyt 80 % (n=1184) kaikista
vastaajista.

Tutkimusnayte muodostettiin edustamaan suomalaisia internetin kayttajia
valtakunnallisesti.

Tutkimusdata painotettiin vastaamaan suomalaisia sukupuolen, ian ja
asuinpaikan mukaan.

Taloustutkimus on tehnyt taman tutkimuksen Axellus Oy:n toimeksiannosta.
Tutkimuksen kohderyhmana olivat 15-79-vuotiaat.
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3. Vitamiini- ja kivennaisaineiden kaytto
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* 54 % kaikista vastaajista kayttaa talla hetkella vitamiini- ja
kivennaisainevalmisteita.

* Keskimaaraista useammin vitamiini- ja kivennéisainevalmisteita kayttavat yli 50-vuotiaat naiset.

* Selvasti useimmiten valmisteista kaytetadan monivitamiineja, sen jalkeen D-
vitamiini-valmisteita.

* Nuoremmat vastaajat kayttavat muita ikaryhmid useammin monivitamiini- , C-vitamiini- ja
rautavalmisteita, kun taas vanhemmat kayttavat erityisesti D-vitamiini-, magnesium- ja
kalkkivalmisteita.

6 27.01.2010 | T3686/jku, Vitamiini- ja kivennaisainevalmisteet



taloustutkimus oy

* Valmisteista kalsiumia kaytetadn useimmiten jatkuvasti (65 %
kalsiumvalmisteiden kayttajista)

* Rautavalmisteiden kaytté on useimmiten luonteeltaan kuurimaista. Lahes
puolet rautavalmisteiden kayttdjista kertoo kayttavansa rautavalmisteita
kuurimaisesti ja reilu 40% kayttaa ko. valmistetta satunnaisesti.

* Kysyttdessa syyta, miksi kayttaa vitamiini- ja kivennaisvalmisteita, yleisimmin
mainittu syy oli terveena pysyminen ja sen jalkeen sairauksien ennalta
ehkaisy.

* Naiset mainitsevat miehia selvasti useammin syiksi pimean vuoden ajan ja vasymyksen
estamisen.

* Nuoremmat (15-24-vuotiaat) mainitsevat vanhempia ikdryhmia selvasti useammin vasymyksen
estamisen, piristdmisen, ruokavalion yksipuolisuuden, energian saannin ja epaterveelliset
elintavat.
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Milloin on viimeksi kayttanyt vitamiini- tai kivennaisainevalmisteita
Sukupuoli

n=kaikki vastaajat

Kayttaa talla hetkella (54 % o

On kayttanyt viimeisen

kolmen kuukauden aikana AL i

On kayttanyt viimeisen

) 4 0%
puolen vuoden aikana

On kayttényt vimeisen
vuoden aikana

[ ] Kaikki, n=1488

On kéayttanyt aikaisemmin [7 e Sukupuoli

® Nainen, n=726

¥ Mies, n=762

Ei kayta lainkaan |21 ® x
T T T T T T T T T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Axellus Oy
Tammikuu 2010 Vitamiini- ja kivennéisaineet 2010

3686 JKU/np/vpl Myyntipiiri 2



taloustutkimus oy

Milloin on viimeksi kayttanyt vitamiini- tai kivennaisainevalmisteita
k&

n=kaikki vastaajat

Kayttaa talla hetkella (54 o a * *
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On kayttanyt viimeisen 4
. b,
puolen vuoden aikana
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Milloin on viimeksi kayttanyt vitamiini- tai kivennaisainevalmisteita
Asuinpaikka

n=kaikki vastaajat

Kayttaa talla hetkella (54 » X

On kayttanyt viimeisen

kolmen kuukauden aikana AL e ®

On kayttanyt vimeisen |, o o
puolen vuoden aikana
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Vitamiini- ja kivennaisaineiden kaytto
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Sukupuoli

n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

Monivitamiinivalmisteita [49 +(
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n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

Monivitamiinivalmisteita [49 * | b 4
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Asuinpaikka

n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

Monivitamiinivalmisteita |49 [ | +¢ ®
D-vitamiinivalmisteita (37 +
Omega3-valmisteita (36 0 | I
Magnesiumvalmisteita |26 ¢ o N
C-vitamiinivalmisteita |25 L | o
Kalkkivalmisteita |23 -+ x [] Kaikki, n=1184
Asuinpaikka
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. Kuurimaisesti . Jatkuvasti |:| Satunnaisesti . Ei lainkaan . Muu D Ei vastausta

Eri valmisteiden kayttotavat
n=kayttaa ks. tuotetta

Rautavalmisteet, n=65

B-vitamiinivalmisteet, n=216 28

D-vitamiinivalmisteet, n=454 20 1

C-vitamiinivalmisteet, n=283

Monivitamiinivalmisteet, n=545

Magnesiumvalmisteet, n=335

Kalsiumvalmisteet, n=298
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Syyt vitamiini- ja kivennaisainevalmisteiden kayttoon
Sukupuoli

n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

Terveena pysyminen (60 o X

Sairauksien ennaltaehkaisy (47 +

Pimea vuodenaika [43 b 4 [ ]

Vasymysta vastaan |32 X [

Piristaméaan |23 +

Ruokavalion yksipuolisuus |22 X (@

Antaa energiaa |17 X o

[[] Kaikki, n=1184

Sairauden vuoksi |13 x ° Sukupuoli

® Nainen, n=642

Epaterveelliset elintavat |9 X0 X  Mies, n=542

Jokin muu syy |7  ¥|®
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Syyt vitamiini- ja kivennaisainevalmisteiden kayttoon

k&

n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita
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Syyt vitamiini- ja kivennaisainevalmisteiden kayttoon
Asuinpaikka

n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

Terveena pysyminen (60 * I{(  J
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4. Vitamiini- ja kivennaisaineiden ostaminen
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* Lahes 3/4 vastaajista kertoo, ettd ostaa itse tavallisimmin kotitalouteen
vitamiini- ja kivennaisainevalmisteet. Ostajissa korostuvat naiset miehia
enemman: naisista 86 % ilmoittaa, etta ostavat valmisteet itse, kun taas
miesten kohdalla vastaava luku on noin puolet.

* Lahes yhdeksan kymmenesta on ostanut ainakin joskus vitamiini- ja
kivennaisvalmisteita itselle tai kotitalouteen.

* 69 % ostaa tavallisimmin vitamiini- ja kivennaisaineita itselle, ja 39 % ostaa
tavallisimmin valmisteita koko perheen kayttoon.
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* Enemmista vastaajista ostaa vitamiini- ja kivennaisainevalmisteita
apteekista ja noin viidennes paivittaistavarakaupasta.

* Vanhemmat ikaryhmat ostavat valmisteita useammin apteekista ja nuoremmat
paivittistavarakaupasta.

* Apteekki ostopaikaksi valitaan muita useammin ammattitaitoisen
henkildkunnan ja tuttuuden vuoksi. Terveyskaupan seka apteekin kohdalla
syyna korostuu valikoima ja apteekin ja "muun ostopaikan” kohdalla
korostuu laadukkuus. Paivittdistavarakaupan ja tavaratalon kohdalla
mainitaan muita ostopaikkoja useammin helppous, lahelld/matkan varrella
ja edullisuus.

* Yleisimmin ostotilannetta kuvaa parhaiten se, etta tuotteisiin tutustutaan itse
ja tuote valitaan itsepalveluhyllysta (50 %). Viidennes vitamiinivalmisteiden
ostajista pyytaa ostotilanteessa myyjalta jotakin valmistetta tietyntyyppiseen
tarpeeseen ja hieman alle viidennes pyytaa myyjalta tiettya valmistetta tai
merkkia.
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Vitamiini- ja kivennaisainevalmisteiden ostaminen
"Kuka kotitaloudessanne tavallisimmin ostaa vitamiini- ja kivennaisainevalmisteet?"
n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

C : Jompikumpi Joku Ei osaa
. Min itse D Puoliso D vanhemmista/vanhemmat . muu D

sanoa
Sukupuoli
Nainen, n=642 86 4 8

Mies, n=542
ika
15-24 vuotta, n=86 3 7
25-34 vuotta, =142 15 7 BN
35-49 vuotta, n=270 18 7
50-64 vuotta, n=387 18 7
65-79 vuotta, n=299 17 4
Asuinpaikka
PK-seutu, n=313 17 10 M
Y1i 50 000 as. kaupunki, =352 15 10 Hs]
Muu kaupunki, n=298 14 10
Muu kunta, n=221 15 13
8‘0 9‘0 160
Axellus Oy
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Ostatteko vitamiini- ja/tai kivennaisainevalmisteita tavallisimmin...
Sukupuoli

n=ostaa vitamiinivalmisteet itse / ei osaa sanoa

1 1 1 1 1
Itselle |69 X o
Koko perheelle/
kotitalouden kayttoon 39 o
Puolisolle |15 %
Lapsille |10 % L
[] Kaikki, n=1086
Muille sukulaisille |®]® Sukupuoli
® Nainen, n=623
%  Mies, n=463
Jollekin muulle
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Ostatteko vitamiini- ja/tai kivennaisainevalmisteita tavallisimmin...
k&

n=ostaa vitamiinivalmisteet itse / ei osaa sanoa

Itselle (69 H X * 49
Koko perheelle/
kotitalouden kayttoon 39 W OU *® N
Puolisolle (16 H X **x
[ ] Kaikki, n=1086
Lapsille |10 x*  &(x |
ika
® 15-24 vuotta, n=59
Muille sukulaisille |2|m *  25-34 vuotta, n=135
B 35-49 vuotta, n=257
¢ 50-64 vuotta, n=355
Jollekin muulle ##1 *  65-79 vuotta, n=280
| | | | | | | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Axellus Oy
Tammikuu 2010 Vitamiini- ja kivennéisaineet 2010

3686 JKU/np/vpl Myyntipiiri 2



taloustutkimus oy

Vitamiini- ja kivennaisaineiden ostopaikat
Sukupuoli

n=ostaa vitamiinivalmisteet itse / ei osaa sanoa

Apteekista |60 b 4 ]

Paivittaistavarakaupasta |19 o X

Luontaistuote/terveyskaupasta |7  X|®

Tavaratalosta |5

Postimyynnin kautta
(satunnainen tilaaminen/olen tilaaja |4
ja saan saannollisesti valmisteet kotiin)

Verkostomarkkinoinnin/ [] Kaikki, n=1086

kotimyynnin kautta
Sukupuoli

_— ® Nainen, n=623
Internetista

¥ Mies, n=463

Jostakin muualta
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Vitamiini- ja kivennaisaineiden ostopaikat
k&

n=ostaa vitamiinivalmisteet itse / ei osaa sanoa

Apteekista |60 » e X

Paivittaistavarakaupasta |19 * + X o

Luontaistuote/terveyskaupasta |® x} *

Tavaratalosta |5 @e|Xl

Postimyynnin kautta —
(satunnainen tilaaminen/olen tilaaja y/emle * [ ] Kaikki, n=1086
ja saan saannollisesti valmisteet kotiin) ik
Verkostomarkkinoinnin/ ‘] ® 15-24 vuotta, n=59
X . il
kotimyynnin kautta
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L B 35-49 vuotta, n=257
Internetista +>0
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Jostakin muualta
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Miksi ostaa vitamiini- ja kivenndisainevalmisteet nimenomaan kyseisesta paikasta
n=ostaa vitamiinivalmisteet itse / ei 0saa sanoa

Helppous |48 @ L 4 |
Ammattitaitoinen henkilbkunta (36l 2 x L
Lahelld/matkan varrella |32 2 » [ |
Tuttuus |31 » X (
Laadukkuus (29 & x o
Valikoima |25 | * o X
[ ] Kaikki, n=1086
Valikoimassa tiettya tuotemerkkia [15 | oOX | o Mista yleens4 ostaa vitamiinivalmisteet
® Apteekki, n=654
Edullisuus (149 IR 4 | )
% Luontaistuote/terveyskauppa, n=81
Mukava asioida 110 o elm x B Paivittdistavarakauppa/tavaratalo, n=249
¢ Muu, n=102
Jokin muu syy E *
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Vitamiini- ja kivennaisaineiden ostotilanne "Mika seuraavista vaihtoehdoista
kuvaa parhaiten tavallista vitamiini- ja kivennaisaineiden ostotilannettanne?"
Sukupuoli

n=ostaa vitamiinivalmisteet itse / ei osaa sanoa

Tutustuin tuotteisiin itse ja valitsin
- . |50 [ %
tuotteen itsepalveluhyllysta

Pyysin myyjalta jotakin valmistetta
. . 20 4 o
tietyntyyppiseen tarpeeseen

Pyysin myyjalta tiettya valmistetta/merkkia |17 +

Olen s&é&nndllinen tilaaja
(esimerkiksi toimitus kotiin kerran kuussa)

Hankin nettikaupasta

Minuun otettiin yhteytta
ja tilasin postimyynnista

Sain suoramainostarjouksen D Kaikki, n=1086

ja tilasin sité kautta

R Ly T[]

Sukupuoli

Ei mikdan naista |5 @ % ® Nainen, n=623

Ei osaa sanoa }

¥ Mies, n=463
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Vitamiini- ja kivennaisaineiden ostotilanne "Mika seuraavista vaihtoehdoista
kuvaa parhaiten tavallista vitamiini- ja kivennaisaineiden ostotilannettanne?"

Tutustuin tuotteisiin itse ja valitsin
tuotteen itsepalveluhyllysta

Pyysin myyjalta jotakin valmistetta
tietyntyyppiseen tarpeeseen

Pyysin myyjalta tiettya valmistetta/merkkia

Olen saannollinen tilaaja
(esimerkiksi toimitus kotiin kerran kuussa)

Hankin nettikaupasta

Minuun otettiin yhteytta
ja tilasin postimyynnista

Sain suoramainostarjouksen
ja tilasin sita kautta

Ei mikdan naista

Ei osaa sanoa
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ika
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*  65-79 vuotta, n=280
| | | | | | | | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% A
xellus Oy

Vitamiini- ja kivenndisaineet 2010
Myyntipiiri 2



taloustutkimus oy

Vitamiini- ja kivennaisaineiden ostotilanne "Mika seuraavista vaihtoehdoista
kuvaa parhaiten tavallista vitamiini- ja kivennaisaineiden ostotilannettanne?"
Asuinpaikka

n=ostaa vitamiinivalmisteet itse / ei osaa sanoa

Tutustuin tuotteisiin itse ja valitsin
tuotteen itsepalveluhyllysta

Pyysin myyjalta jotakin valmistetta
tietyntyyppiseen tarpeeseen

Pyysin myyjalta tiettya valmistetta/merkkia

Olen saanndllinen tilaaja
(esimerkiksi toimitus kotiin kerran kuussa)

Hankin nettikaupasta

Minuun otettiin yhteytta
ja tilasin postimyynnisté

Sain suoramainostarjouksen
ja tilasin sita kautta

Ei mikaan naista

Ei osaa sanoa

Tammikuu 2010
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50

g

20 » o

17 e
+ [] Kaikki, n=1086

Asuinpaikka
. ® PK-seutu, n=282
% YIi 50 000 as. kaupunki, n=319

E B Muu kaupunki, n=280

& ¢ Muu kunta, n=205
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5. Vitamiini- ja kivennaisaineiden valintaan vaikuttavat
asiat
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* Yli puolet (57 %) vastanneista kertoo, ettd on paattanyt valmisteen merkin
ennen apteekkiin tai myymalaan menoa.
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Sana-sol-valmisteen valintaan vaikuttavat asiat
Kayttanyt Sana-solia 12 kk:n aikana

Hyva maku
Tietty/tuttu tuotemerkki
Helppo kayttaé/ottaa

Sopii koko perheelle
Tottumus/tapa/kokemukset
Sopii lapsille 43

Nestemainen 42
Monipuolinen

Tuotteen koostumus
Luotettava
Tehokas/laadukas tuote
Kotona on tiettyja valmisteita tarjolla
Edullinen

Kokeeksi

Tutkittu tuote
Ystava/tuttava suositteli

64

47
46
46
46

Pureskeltava 7
Mainonta 6
Imeytyminen 5
Kampanja/tarjoukset 5
Terveydenhoitohenkildkunta suositteli 4

Kotimainen M2
Myyja suositteli |2
Poretabletti |0
Ei osaa sanoa ‘O
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Gerimax-valmisteen valintaan vaikuttavat asiat
Kayttanyt Gerimaxia 12 kk:n aikana

Tehokas/laadukas tuote
Helppo kayttaa/ottaa
Tottumus/tapa/kokemukset
Tietty/tuttu tuotemerkki
Monipuolinen

Tutkittu tuote

Kokeeksi

Luotettava

Tuotteen koostumus

Hyva maku

Poretabletti

Ystava/tuttava suositteli
Myyija suositteli
Kampanja/tarjoukset
Terveydenhoitohenkilokunta suositteli
Edullinen

Imeytyminen

Kotimainen
Kotona on tiettyja valmisteita tarjolla
Mainonta

Nestemainen
Pureskeltava

Sopii koko perheelle

Sopii lapsille

Ei osaa sanoa

O OO OO0 0O o oo
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Ladyvita-valmisteen valintaan vaikuttavat asiat
Kayttanyt Ladyvitaa 12 kk:n aikana

Kokeeksi

Monipuolinen

Tietty/tuttu tuotemerkki
Tuotteen koostumus
Ystava/tuttava suositteli
Tottumus/tapa/kokemukset
Luotettava
Tehokas/laadukas tuote
Mainonta
Kampanja/tarjoukset
Tutkittu tuote

Helppo kayttaéa/ottaa
Terveydenhoitohenkildkunta suositteli
Imeytyminen

Kotimainen

Edullinen

Hyva maku
Kotona on tiettyja valmisteita tarjolla
Myyja suositteli
Nestemainen

Poretabletti

Pureskeltava

Sopii koko perheelle

Sopii lapsille

Ei osaa sanoa
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6. Tietolahteet vitamiini- ja kivennaisaineisiin liittyen
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* Tietoa vitamiini- ja kivennaisainevalmisteista haetaan yleisesti ottaen
laajasti. Kuitenkin tietoa haetaan useimmiten apteekin henkilokunnalta,
esitteista ja internetista.
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Mista olette hakenut tai etsinyt tietoa vitamiini- tai kivennaisainevalmisteista?
Sukupuoli

n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

Apteekin henkilokunnalta |42 b 4 ®

Esitteista |35 b 4 )

Internetista |33 Xe

Terveydenalan

lehdista/kirjallisuudesta |22 = °

Mainonnasta |19 X | e

Tuttavilta/sukulaisilta {19 oX

Aikakauslehdista |15 b 4 )

Terveydenhoitohenkilostolta |15 X (

[] Kaikki, n=1184

Laakarilta

Sukupuoli

Myymalan henkildkunnalta |7 @® Nainen, n=642

Mies, n=542
Muualta

Ei osaa sanoa

T T T T T T T T T
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Mista olette hakenut tai etsinyt tietoa vitamiini- tai kivennaisainevalmisteista?
k&

n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

Apteekin henkilokunnalta |42 (] 4+ *
Esitteista |35 x & (H o
Internetista |33 * * on
Terveydenalan
lehdista/kirjallisuudesta |22 — - * o
Mainonnasta |19 *x0o (| e
Tuttavilta/sukulaisilta {19 ® X + b 4 [
Aikakauslehdista (15 X @Kk e D Kaikki. n=1184
Terveydenhoitohenkilostolta |15 x +ﬁ0. ika
® 15-24 vuotta, n=86
Ladkarilta (13 @ H | @ *

¥ 25-34 vuotta, n=142

Myymalan henkilékunnalta |7 E [ | B 35-49 vuotta, n=270
¢ 50-64 vuotta, n=387

Muualta El
*  65-79 vuotta, n=299
Ei osaa sanoa ® X
| | | | | | | | | |
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Mista olette hakenut tai etsinyt tietoa vitamiini- tai kivennaisainevalmisteista?
Asuinpaikka

n=kayttdd/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita

Apteekin henkilokunnalta |42 ® +
Esitteista |35 [ 3 [ ]
Internetista |33 *0 [ 4
Terveydenalan +
lehdista/kirjallisuudesta |22 e =
Mainonnasta |19 (] * o
Tuttavilta/sukulaisilta {19 éx
Aikakauslehdista (15 ¢ X em |:| Kaikki. n=1184
Terveydenhoitohenkiléstolta (15 x o om Asuinpaikka
® PK-seutu, n=313
Laakarilta |13 E ] . :
% YIi 50 000 as. kaupunki, n=352
Myymalan henkilékunnalta |7 9 B Muu kaupunki, n=298
¢ Muu kunta, n=221
Muualta |5 ell| &
Ei osaa sanoa E
| | | | | | | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
% Axellus Oy
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7. Vastanneiden taustatiedot
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Sukupuoli

Taustatiedot 1/2
Kaikki vastaajat, n=1488

Mies
Nainen
k&
15-24 v.

25-34 v.

35-49 v.

50-64 v.

65-79 v.

Koulutus

Perus-/kansakoulu
Ammatti/tekninen/kauppakoulu
Ylioppilas/Iukio

Opisto

Ammattikorkeakoulu

Yliopisto/korkeakoulu

60 70 80 90 100
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Ammatti/asema

Yrittaja

Johtava asema

Muu ylempi toimihenk./asiantuntija
Toimihenkild

Tydntekija

Maanviljelija
Opiskelija/koululainen
Elakelainen

Kotiaiti/-is&

Ty6ton

Talouden rakenne
Yksindistalous

Lapseton pari

Muu aikuistalous

On alle 18-vuotiaita lapsia
Asuinpaikkakunta
Helsinki
Espoo/Kauniainen/Vantaa
Muu paakaupunkiseutu
Turku

Tampere

Muu yli 50 000 asukkaan kaupunki
Muu kaupunki

Taustatiedot 2/2
Kaikki vastaajat, n=1488

Muu kunta
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Talouden paivittdistavaroiden ostosta vastaaminen
Kayttad/on kayttanyt vitamiini-/kivennaisainevalmisteita, n=1184

- Itse yksin

- Yhdessa jonkun toisen kanssa

|:| Joku muu taloutenne jasen

Axellus Oy
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Rakenna menestys kanssamme
Kiitos!

p. 09 75851311
johanna.kuosmanen@taloustutkimus.fi




