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Året 2011

Driftsresultat før nedskrivninger og skatt i milliarder kroner

21,8 (21,1)

Kostnadsgrad i prosent

47,1 (47,6)47,1 (47,6)

Egenkapitalavkastning i prosentg p g p

11,4 (13,6)

Foreslått utbytte i kroner

2 (4)2 (4)
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Året 2011

• Godt resultat• Godt resultat 

• Styrket soliditet 

• St k t i k dd d k i d til å f di• Styrket innskuddsdekning og god tilgang på funding

• Styrket omdømme og kundetilfredshet
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Resultat tre siste år

Året 2011
Driftsresultat før 

nedskrivninger og skatt Resultat for perioden

− God vekst fra 2010

− Høye markedsverdijusteringer i 

g g
(Millioner kroner)

21 081
21 833

p
(Millioner kroner)

2010 og 2011

− Fortsatt lave nedskrivninger

− Høyere skatt i 2011

18 717

y
14 062

12 979

7 026

2009 2010 2011 2009 2010 2011
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Nøkkeltall tre siste årø
Resultat per aksje

(Kroner)
Egenkapitalavkastning

(Prosent)

13 6

10,6

13,6

11,4

Resultat per aksje Utbytte/foreslått utbytte

8,66
7,98

6,43

1 75
4,00

2 00

2009 2010 2011

Kostnadsgrad Innsk ddsdekning

1,75 2,00

2009 2010 2011

Kostnadsgrad
(Prosent)

48,1 47,6 47,1

Innskuddsdekning
(Prosent)

53 0
54,8

57,8
 

53,0

2009 2010 2011 2009 2010 2011
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Forretningsområderg

2011
2010

Driftsresultat før skatt etter nedskrivninger per år
(Millioner kroner)

6 719
6 124

7 214
6 734

3 638
4 160

3 638

1 913

758

(1 481) (1 449)

Retail 
Norge

Storkunder og
internasjonal

DNB Markets Forsikring og 
kapitalforvaltning

DnB NORD 
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Resultat per kvartalp

4 k t l 2011
Driftsresultat før 

nedskrivninger og skatt Resultat for perioden 4. kvartal 2011

− Økte netto renteinntekter

− Høy aktivitet og tilhørende

g g
(Millioner kroner)

p
(Millioner kroner)

6 096

6 806

Høy aktivitet og tilhørende 

investeringer

− Positive 

k d di d i
4 692

5 101 5 235

5 284

4 089 markedsverdiendringer

− Nedskrivninger på goodwill og 

immaterielle eiendeler
2 851

3 546

4 089

− Høyere skatt 2 851

2 493

4. kv.
2010

1. kv.
2011

2. kv.
2011

3. kv.
2011

4. kv.
2011

4. kv.
2010

1. kv.
2011

2. kv.
2011

3. kv.
2011

4. kv.
2011
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Nøkkeltall per kvartalø p
Resultat per aksje

(Kroner)
Egenkapitalavkastning

(Prosent)

3 25 19 63,25

1,76
2,18

1,53

2,51

19,6

10,3
12,6

8 8

13,8

, 8,8

Kostnadsgrad Innsk ddsdekning

4. kv.
2010

1. kv.
2011

2. kv.
2011

3. kv.
2011

4. kv.
2011

4. kv.
2010

1. kv.
2011

2. kv.
2011

3. kv.
2011

4. kv.
2011

Kostnadsgrad
(Prosent)

Innskuddsdekning
(Prosent)

50,5 49 2 48 2 54,8
57,8

53 9

60,3
57,8

43,1

49,2 48,2

42,0

5 ,8 53,9

4. kv.
2010

1. kv.
2011

2. kv.
2011

3. kv.
2011

4. kv.
2011

31. des.
2010

31. mars
2011

30. juni
2011

30. sept.
2011

31. des.
2011
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Forretningsområderg

4. kvartal 2011
4. kvartal 2010

Driftsresultat før skatt etter nedskrivninger i 4. kvartal
(Millioner kroner)

1 725
1 8331 842 1 846

955 1 009

632

255

(159)

(797)

Retail 
Norge

Storkunder og
internasjonal

DNB Markets Forsikring og 
kapitalforvaltning

DnB NORD
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Utvikling i utlång

1 279

Milliarder kroner

1 192

1 268

1 192

1 115

1 170

1 162
1 115

1 121
1 109

971

31.12 31.03 30.06 30.09 31.12 31.03 30.06 30.09 31.12 31.03 30.06 30.09 31.12 31.03 30.06 30.09 31.12

2007 2008 2009 2010 20112007 2008 2009 2010 2011

Utlån ved utgangen av perioden

Utlån valutakorrigert
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Utvikling i innskuddg

740

Milliarder kroner

740

734

642

597 591
637

538 569
585

31.12 31.03 30.06 30.09 31.12 31.03 30.06 30.09 31.12 31.03 30.06 30.09 31.12 31.03 30.06 30.09 31.12

2007 2008 2009 2010 20112007 2008 2009 2010 2011

Innskudd ved utgangen av perioden

Innskudd valutakorrigert
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Utvikling i gjennomsnittlige marginer
- DNB-konsernet

1,67 1 64

Prosent

1,61 1,58 1,60 1,57
1,67

1,61
1,55 1,55

1,64
Utlånsmarginer

1,13 1,12 1,15 1,16 1,17 1,13 1,10 1,11 1,14 Sum rentemarginer 
- volumvektet

0,23
0,29 0,32

0,41

0,27 0,29 0,31 0,33
0,28 Innskuddsmarginer

4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv.4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv.

2009 2010 2011
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Utvikling i gjennomsnittlige marginer
- Retail Norgeg
Prosent

1,79
1,67 1,67

1,61
1,69

1,63
1,51 1,46

1,57 Utlånsmarginer
1,46

1,26 1,24 1,26 1,24 1,24 1,21
1,15 1,13 1,18 Sum rentemarginer 

- volumvektet
1,15

0,97 0,99
0,92

1,04
0,97

0,81 0 79
0,84

Margin boliglån

0,42 0,44
0,53

0 37 0,40 0,45 0,50
0,43

0,81 0,79

Innskuddsmarginer

0,23

0,37 ,

4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv.

2009 2010 2011
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Utvikling i gjennomsnittlige marginer
- Storkunder og internasjonalg j

1,76

Prosent

Utlå i

1 32 1 35 1,40
1,48 1,52 1,56

1,62
1,68

,
Utlånsmarginer

1,32 1,35

0 92 0 96 0 94 0,96 0,99 1,04 1,08 Sum rentemarginer
- volumvektet

0,86 0,89 0,92 0,96 0,94 0,96

0,12 0,11 0,11 0,11
0,06 0,05 0,03 0,01 ( 0,01)

4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv.

Innskuddsmarginer

4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv. 1. kv. 2. kv. 3. kv. 4. kv.

2009 2010 2011
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Resultatregnskapg p
4. kv. 3. kv. 2. kv. 1. kv. 4. kv. Året Året 

Beløp i millioner kroner 2011 2011 2011 2011 2010 2011 2010
Netto renteinntekter 6 792      6 394      6 048       6 018      6 153      25 252    23 436     

Netto provisjoner og gebyrer, 
kjerneaktiviteter 1 632        1 933        2 007        1 864        1 926        7 436        7 293        

Netto finansielle poster 3 967 1 770 1 977 1 604 2 627 9 317 8 863Netto finansielle poster 3 967      1 770      1 977       1 604      2 627      9 317      8 863       
Netto andre driftsinntekter, totalt 5 599        3 703        3 984        3 467        4 553        16 754      16 156      
Sum inntekter 12 392      10 097      10 032      9 485        10 706      42 006      39 592      
Driftskostnader ekskl. nedskrivninger av g

goodwill og immaterielle eiendeler 5 206        4 862        4 931        4 793        4 610        19 792      17 920      
Nedskrivninger av goodwill og

immaterielle eiendeler 380           0               0               0               0               380           591           
Driftsresultat før nedskrivninger og skatt 6 806      5 235      5 101       4 692      6 096      21 833    21 081     
Netto gevinster varige og 

immaterielle eiendeler (1)              6               9               5               26             19             24             
Nedskrivninger på utlån og garantier 926 1 170 457 892 529 3 445 2 997Nedskrivninger på utlån og garantier 926         1 170      457          892         529         3 445      2 997       
Driftsresultat før skatt 5 878        4 072        4 652        3 805        5 593        18 407      18 108      
Skattekostnad 1 790        1 604        1 116        913           367           5 423        4 121        
Resultat virksomhet holdt for salg 0             25           11           (41)          57           (5)            75            g ( ) ( )
Resultat for perioden 4 089        2 493        3 546        2 851        5 284        12 979      14 062      

Resultat etter minoritetsinteresser 4 089        2 493        3 546        2 851        5 349        12 979      14 814      
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Endringer i netto renteinntekterg
Fra 4. kvartal 2010 til 4. kvartal 2011Millioner kroner

182 
109 (43) (61)

(108)
(131)

6 792
692 

( )

6 1536 153

4. kv.
2010

Utlåns-
og

innskudds-
volum

Sikrings-
fonds-
avgif t

Egenkapital 
og ikke

rentebærende 
poster

Andre
netto
rente-

inntekter

Utlåns-
og

innskudds-
marginer

Valuta-
kurs-

ef fekter

Langsiktige
f inansierings-

kostnader

4. kv. 
2011
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Endring i netto andre driftsinntekterg

209

Fra 4. kvartal 2010 til 4. kvartal 2011Millioner kroner

(132)
2 647

209

 

(132) (299)
(329)

(1 049)

5 599

 

4 553

4. kv.
2010

Netto gevinster
på valuta

Øvrige
drif ts-

Netto urealiserte 
gevinster på 

Netto
andre

Netto f inans- og
risikoresultat f ra

Netto 
aksje-

4. kv.
2011p

og rente-
instrumenter

inntekter
g p
investerings-
eiendommer

provisjoner
og gebyrer

DNB 
Livsforsikring

j
markeds-
relaterte
inntekter

1) Fratrukket garantert avkastning og tildeling til forsikringstagerne

1)
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Endringer i driftskostnaderg
4. kvartal 4. kvartal 

Beløp i millioner kroner 2011 Endringer 2010 
Sum driftskostnader 5 586 976 4 610Sum driftskostnader 5 586            976               4 610             

Engangskostnader
Nedskrivninger av goodwill og immaterielle eiendeler 380                 
Kostnader knyttet til utvikling og etablering av ny merkevare 146Kostnader knyttet til utvikling og etablering av ny merkevare 146               

Inntektsrelaterte kostnader
Økning i årsverk 64                   
Operasjonell leasing 10                   
København Ejendomme 8                   
Resultatbasert lønn 27                   

Driftsrelaterte kostnader
Kostnadsprogrammet (75)Kostnadsprogrammet (75)                
Lønns- og prisvekst 111                 
IT-kostnader 146                 
Økte pensjonskostnader 71                   
Eiendommer/lokaler 64                   
Øvrige 25                 
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Kostnadsprogrammetp g

3 000

Millioner kroner

2 300

2 600

1 900

1 626

1 964

900

1 400

954

310
463

4. kv. 4. kv. 4. kv. 4. kv. 4. kv. 4. kv. 4. kv.
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Mål kostnadsbesparelser helårseffekt 

Realiserte kostnadsbesparelser helårseffekt 
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Langsiktig effekt av kostnadsprogrammetg g p g

18 594

Millioner kroner

18 594 2007-kostnader tillagt 
lønns- og prisvekst uten 
kostnadsprogrammet

18 074

17 517

16 980

16 930 16 880
17 028

2007-kostnader tillagt 
lønns- og prisvekst og 
effekt av kostnads-
programmet

16 450
16 804

16 880 p g

2007 2008 2009 2010 2011
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Netto misligholdte og netto tapsutsatte engasjementer 1)g g p g j

1,71 1,88 1,81 1,77
1,55 1,56

1,31
1 14

1,50

Prosent

21 8

0,42

0,99 1,14

0,73
1,05

1,22 1,14 1,04
0,88 0,93

0,69 0 63

1,10

19,1

21,8 21,4 20,8

18,4 18,9

16,1
14 5

19,50,35
0,63

11,9

14,5
Milliarder kroner

4,2

31.12.07 31.12.08 31.12.09 31.03 30.06 30.09 31.12 31.03 30.06 30.09 31.12

2010 2011

DNB Baltikum og Polen

DNB-konsernet ekskl. DNB Baltikum og Polen

I prosent av netto utlån

I prosent av netto utlån ekskl. DNB Baltikum og Polen

1) Omfatter misligholdte engasjementer og engasjementer som har vært gjenstand for 
individuelle nedskrivninger. Tallene er f ratrukket akkumulerte individuelle nedskrivninger.
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Nedskrivninger på utlån og garantierg p g g
4. kv. 3. kv. 2. kv. 1. kv. 4. kv. Året Året 

Beløp i millioner kroner 2011 2011 2011 2011 2010 2011 2010
Individuelle nedskrivninger:Individuelle nedskrivninger:

Retail Norge
- Personkunder 78            38            58            13            132          186          286          
- Bedriftskunder 233          128          (45)          96            182          411          356          

DNB Finans 1) 29 106 97 138 49 370 582- DNB Finans ) 29          106        97           138        49          370        582         
Storkunder og internasjonal
- Nordiske konsernkunder 144          (3)            145          120          4              406          28            
- Internasjonale konsernkunder 29            110          (10)          273          196          402          249          
- Shipping offshore og logistikk 143 17 (13) 13 3 160 219 Shipping, offshore og logistikk 143        17          (13)         13          3            160        219         
- Energi 1              2              (11)          0              (10)          (8)            88            
- Andre enheter 1              (1)            3              (4)            (1)            (1)            4              
DNB ekskl. tidligere DnB NORD 657          397          223          649          553          1 926       1 811       
Tidligere DnB NORDTidligere DnB NORD
- DNB Baltikum og Polen 237          494          169          202          319          1 103       1 719       
- Andre enheter 126          28            15            19            88            188          543          
Totale individuelle nedskrivninger 1 020       919          408          870          961          3 217       4 074       

Gruppenedskrivninger:Gruppenedskrivninger:                
DNB ekskl. DNB Baltikum og Polen (44)          43            54            29            (329)        82            (628)        
DNB Baltikum og Polen (50)          208          (4)            (8)            (103)        146          (449)        
Totale gruppenedskrivninger på utlån (94)          251          50            21            (432)        227          (1 077)     
Nedskrivninger på utlån og garantier 926 1 170 457 892 529 3 445 2 997Nedskrivninger på utlån og garantier 926        1 170     457         892        529        3 445     2 997      

1) Omfatter leasing, factoring og kredittkort og forbruksfinansiering
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Nedskrivninger i prosent av utlång p

4. kv. 3. kv. 2. kv. 1. kv. 4. kv. Året Året
Prosent 2011 2011 2011 2011 2010 2011 2010Prosent 2011 2011 2011 2011 2010 2011 2010

Sum nedskrivninger i forhold til 
gjennomsnittlige volumer (årsbasis) 0,29 0,38 0,15 0,31 0,18 0,28 0,26

- DNB ekskl. tidligere DnB NORD 0,20 0,15 0,10 0,25 0,08 0,17 0,11
- Tidligere DnB NORD 2,24 4,88 1,21 1,45 1,95 2,46 2,87

DNB Baltikum og Polen 1 84 5 30 1 31 1 44 1 65 2 31 2 39   - DNB Baltikum og Polen 1,84 5,30 1,31 1,44 1,65 2,31 2,39
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DNB Baltikum og Polen – utlån og nedskrivningerg g g

Året  2011 
Nedskrivninger Nedskrivninger 
4. kvartal 2011 

Netto utlån per på utlån og i prosent av på utlån og i prosent av 
Beløp i millioner kroner 31. des. 2011 garantier netto utlån 1) garantier netto utlån 1)

Latvia 14 542               126                     3,48                 995 6,61                 

g g

Litauen 19 824               78                       1,54                 185 0,91                 

Estland 3 082                  11                       1,33                 9 0,30                 

Polen 18 019 2 0 05 92 0 60Polen 18 019             2                        0,05                92 0,60                

DNB Baltikum og Polen 55 467               217                     1,56                 1 280 2,39                 

Andre enheter 0 2) 96                       - 156 3,22                 

Tidligere DnB NORD 55 467               313                     2,24                 1 437 2,46                 

1) Individuelle og gruppenedskrivninger, i forhold til gjennomsnittlige volumer (årsbasis)

2) Porteføljen er flyttet til Norge i fjerde kvartal 2011
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Balanser

31. des. 31. des. 31. des. 31. des. 

        DNB-konsernet                 DNB Bank ASA 

Beløp i milliarder kroner 2011 2010 2011 2010 
Fordringer på sentralbanker 225                       16                         221                       13                         
Fordringer på kredittinstitusjoner 29                         48                         193                       216                       
Netto utlån til kunder 1 279 1 170 712 669Netto utlån til kunder 1 279                  1 170                  712                     669                      
Andre eiendeler 594                       627                       489                       536                       
Sum eiendeler 2 126                    1 862                    1 615                    1 435                    
Gjeld til kredittinstitusjoner 280                       258                       296                       257                       
Innskudd fra kunder 740                       642                       704                       625                       
Kortsiktig verdipapirgjeld 228                       154                       228                       154                       
Langsiktig verdipapirgjeld 407                       348                       156                       189                       
Annen gjeld og avsetninger 354                     349                     133                     132                      
Egenkapital 118                       111                       98                         79                         
Sum gjeld og egenkapital 2 126                    1 862                    1 615                    1 435                    

Innskuddsdekning i prosent 57,8                      54,8                      98,9                      93,3                      

Justert innskuddsdekning i prosent 1) 57,3                      54,7                      97,9                      93,1                      

Sum forvaltet kapital 2 389                    2 141                    1 615                    1 435                    

Utlån til kunder valutajustert 1 276                    707                       
Innskudd fra kunder valutajustert 739                       702                       

1) Eksklusive kortsiktige pengemarkedsplasseringer i DNB New York
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Stabil tilgang til langsiktig finansieringg g g g g

Milliarder Margin

2012

Milliarder 
kroner Løpetid 

Obligasjonslån med fortrinnsrett 18,5 5,5 83             
Senior obligasjonslån 20,1 7,8 199           

Margin 
3-mnd Euribor 

Totalt 38,6 6,7 143           bp

Milliarder 
kroner Løpetid

Margin 
3-mnd Euribor 

2011

kroner Løpetid 
Obligasjonslån med fortrinnsrett 98,3 6,5 53             
Senior obligasjonslån 27,8 8,8 108           
Totalt 126,1 7,0 65             bp

3 d u bo

Milliarder 
kroner Løpetid

Margin 
3-mnd Euribor

I tillegg: ECB likviditetsfasilitet (LTRO) 15,7 3,0 i.a

kroner Løpetid 
Obligasjonslån med fortrinnsrett 84,4 7,5 49             
Senior obligasjonslån 32,3 7,3 84             
Totalt 116,6 7,5 59             bp

3 mnd Euribor 

2010
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Kjernekapitaldekningj p g

11,0

10 2
10,8

Prosent

9,2
8,8

9,4

10,2

31. desember 2010 30. september 2011 31. desember 2011

Kjernekapitaldekning uten fondsobligasjoner 

Kjernekapitaldekning uten fondsobligasjoner forutsatt full innfasing av IRB
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Kjernekapitaldekning etter nordiske reglerj p g g

Ren kjernekapitaldekningper 31 desember 2011
(CET 1)

Prosent

14,2 

Justering nordisk risikovekt 
kredittkort

Justering nordisk risikovekt foretak
10,8 

9,4
Justering svensk risikovekt lån med 
pant i bolig

Justering for full IRB

9,4 

DNB risikovekter

Rapportert kapitaldekning Pro forma full IRB IRB med "nordisk" risikovekt
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Makroøkonomiske utsikterø

• Noe mer optimisme men fortsatt betydelig usikkerhet i• Noe mer optimisme, men fortsatt betydelig usikkerhet i 

internasjonal økonomi

• Global vekst, men gjeldsutfordringer i Europa

• Fortsatt sterk norsk økonomi
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Utvikling i omdømmeg ø

Synovate – ”Profil Store Norske Bedrifter”

28. DNB

2009 201145 DNB

37. SpareBank 1

45 S B k 12009 2011

61. Nordea

45. DNB 45. SpareBank 1

56. Nordea

90. Fokus Bank 83. Fokus Bank
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Fremtidsutsikter

De finansielle ambisjonene står fast, j ,
men krevende å nå målene

• Retail NorgeRetail Norge
God utvikling, noe høyere marginer

• Storkunder og internasjonalg j
Selektiv vekst og høyere marginer

• DNB Markets
Grunnlag for fortsatt god inntjening til tross for økende prispress

• Forsikring og kapitalforvaltning
Gradvis resultatinnhenting, men økt regulatorisk risiko

• DNB Baltikum og Polen
F b d t d ift l tForbedret drift og lavere tap
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