TeleComputing®

- making IT easier

TeleComputing 1. kvartal 2009:

- Omsetning pa MNOK 227,6

- Omsetningsgkning pa 5 % fra 1. kvartal 2008 (alt organisk vekst)

- Ordreinngang i IT Operations segmentet pa MNOK 104

- EBITA pa MNOK 8,0

- Restruktureringskostnader pa MNOK 8,9 relatert til forpliktelser for:

- Bemanningsreduksjon pa over 15 % og stenging av Ggteborg-kontoret i
Sweden IT Operations

- Etterlgnn til tidligere konsernsjef

- Kontantstrgm fra driften pa MNOK 24,4

For mer informasjon, kontakt:
Sven Tore Kaasa, Administrerende direktar, mobil +47 922 50 019
Robert Giori, CFO, mobil +47 934 09 188
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TELECOMPUTING RAPPORT 1. KVARTAL 2009

Hoydepunkter 1. kvartal 2009

o Total omsetning for konsernet i 1. kvartal 2009 var MNOK 227,6 (MNOK 217,1), som representerer en
vekst pa 4,8 %. Hele veksten er organisk.

o |lokal valuta (korrigert for SEK/NOK-svingninger), var veksten pé 6,6 %.
e Ordreinngangen i IT Operations segmentet var pa MNOK 104 (MNOK 134) i 1. kvartal.

o Driftsresultat far amortisering (EBITA) var MNOK 8,0 (MNOK 16,7), som tilsvarer en EBITA margin pa
3,5 %.

e | Q12009 gjennomfarte TeleComputing en nedbemanning i Sweden IT Operations péa 44 stillinger, samt
at konserndirektgren sluttet. Dette medfarte en ekstra kostnad pa MNOK 8,9. Uten disse
engangskostnadene ville EBITA vaert MNOK 16,9, med en margin pa 7,4 %.

e  FEtter amortiseringskostnader pa MNOK 1,9 (MNOK 1,8), var driftsresultat (EBIT) MNOK 6,1 (MNOK
14,9.

e Resultatet fgr skatt var MNOK 2,3 (MNOK 11,9)
e Resultat etter skatt var MNOK 1,6 (MNOK 8,7).
o Kontantstrgm fra driften var pa MNOK 24,4 (MNOK 12,1).

e  FEtter betaling av avdrag pa lan pd MNOK 25,6 var total kontantbeholdning ved slutten av 1. kvartal pa
MNOK 81,6.
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Finansielle resultater

FINANSIELL OPPSUMMERING (MNOK) Q12009 Q12008

Inntekter 227,6 217,1 48 % 913,3
Bruttofortjeneste % 76,2 % 72,6 % 73,3 %
EBITA 8,0 16,7 -52,2% 68,3
EBITA % 3,5% 7% 7,5 %
EBIT 6,1 14,9 -59,0 % 39,6
EBIT % 2,7% 6,9 % 4,3 %
Resultat for skatt 2,3 11,9 -80,3 % 25,8

TeleComputing ASA hadde en konsernomsetning pd MNOK 227,6 i 1. kvartal 2009. Dette representerer en vekst
fra 1. kvartal 2008 pa totalt 4,8 %. Justert for valutasvingninger SEK/NOK, total vekst var pa 6,6 %. All
inntektsvekst i 1. kvartal 2009 var organisk.

Total inntektsvekst fra levering av tjenester var pa 12,4 %, men dette ble motvirket av en reduksjon i salget av
hardware/software. Dagens gkonomiske situasjon har medfart en generell nedgang i ettersperselen etter
hardware/software hos vare kunder.

Bruttofortjenesten var 76,2 % i Q1 2009 mot 72,6 % i Q1 2008. @kningen i bruttofortienesten skyldes en lavere
andel hardware/software i inntektssammensetningen.

Driftsresultat fgr amortisering (EBITA) var MNOK 8,0. Dette reflekterer en EBITA margin pa 3,5 %. Totale
driftskostnader i 1. kvartal inkluderer MNOK 8,9 i engangskostnader forbundet med en nedbemanning pa 44
stilinger i Sweden IT Operations, samt etterlgnn til tidligere CEO. Ekskludert disse kostnadene var EBITA pa
MNOK 16,8, som gir en margin pa 7,4 %.

Driftsresultat etter amortiseringskostnader (EBIT) var MNOK 6,1 i 1. kvartal 2009. Dette inneholder en
amortiseringskostnad pa MNOK 1,9 relatert til immaterielle eiendeler fra oppkjap.

TeleComputing hadde finanskostnader pa MNOK 3,8 i Q1 2009. Dette er primert renter pa banklan,
renteinntekter pa bankinnskudd og renteinntekter pa kundefordringer. | tillegg var det en valutakost pa MNOK 0,8
pa grunn av gkt leverandergjeld i US-dollar.

Skattekostnaden var MNOK 0,7 (MNOK 3,2 i Q1 2008). TeleComputing hadde netto resultat etter skatt pA MNOK
1,61 Q1 2009, mot MNOK 8,7 i Q1 2008. Netto resultat i Q1 2009 gir et overskudd pr aksje pa NOK 0,04.

Ordreinngangen i IT Operations segmentet var pa MNOK 104 i Q1 2009 mot MNOK 138 i Q1 2008.
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Segmentrapportering

TeleComputing rapporterer forretningsenheter basert pa geografi (Norge / Sverige) og forretningsomrade (/T
Operations | IT Solutions).

I Norge har TeleComputing nylig lansert en enhet innen IT Solutions. Denne IT Solutions enheten rapporterer for
gyeblikket sammen med sin starre svenske sgsterenhet. De resulterende forretningsenhetene er: Norway IT
Operations, Sweden IT Operations og Kentor IT Solutions.

IFRS

Segmenter Q12009 Q12008 Vekst 2008

Norway IT Operations

Inntekter 17,3 106,8 9,9 %, 4458

EBITA 10,8 8,8 216 % 42,1

EBITA % 9,2% 8,3 % 9,4 %
EBIT 10,3 8,5 21,0 % 40,3

Sweden IT Operations

Inntekter 56,3 59,0 4,7 % 2529
EBITA (7,5) 11 N/A 39
EBITA % -134 % 1,9 % 1,6 %
EBIT (8,1 0,5 N/A (19,6)
Kentor IT Solutions

Inntekter 54,0 51,3 53 %, 2147
EBITA 4,8 6,7 -29,6 % 22,3
EBITA % 8,8 %, 13,2 % 10,4 %
EBIT 4,0 59 -33,2 % 19,0
Konsolidert

Inntekter 2276 2171 4,8 % 913,3
EBITA 8,0 16,7 52,2 % 68,3
EBITA % 3,5%, 7,7 % 7,5 %
EBIT 6,1 14,9 -59,0 % 39,6

*Note: Veksti Q12009 er kun organisk.
| lokal valuta har Sweden IT operations vekst pa -1,5 %.
I lokal valuta har Kentor IT solutions vekst pa 9,4 %.

Norway IT Operations

Total omsetning i perioden var MNOK 117,3 mot MNOK 106,8 i Q1 2008. Dette representerer en totalvekst
pa 9,9 % (100% organisk vekst).

Total inntektsvekst i TC Norways outsourcing og konsulentvirksomhet var pa 20,0 %, men dette ble utlignet av en
nedgang i salg av hardware/software sammenlignet med Q1 2008.

EBITA etter konsembaserte kostnadsallokeringer i Q1 2009 var MNOK 10,8, mot MNOK 8,8 i Q1 2008. Dette
representerer en EBITA margin pa 9,2 %.

TC Norway'’s ordreinngang i Q1 inkluderer kontrakten med AGR Petroleumsservice og Harlem Foods. | tillegg har
store kunder som for eksempel Byggholt fornyet og utvidet kontraktene med TeleComputing. Nekkeltall relatert til
tienesteleveransene til kunder har veert sterke giennom hele kvartalet.
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Sweden IT Operations

Sweden IT Operations enheten (“TC Sweden”) hadde omsetning i perioden pa MNOK 56,3 i Q1 2009 mot MNOK
59,01 Q1 2008. Dette representer en nedgang pa 4,7 % (i NOK). Justert for valutasvingning SEK/NOK hadde TC
Sweden en nedgang pa 1,5 %.

Organisk vekst i TC Swedens totale inntekter fra outsourcing og konsulenttjenester var 4,4 % ( i NOK), men dette
ble motvirket av en nedgang i salget av hardware/software i forhold til Q1 2008. | tillegg s& man mindre inntekter
fra nye kundeimplementasjoner i Q1 2009 enn i tidligere kvartaler.

TC Sweden gjennomfarte en starre restrukturering i Q1 2009, med en reduksjon av 44 stillinger, tilsvarende over
15 % av den totale arbeidsstyrken, samt stenging av Geteborg-kontoret. Etter effekten av disse kostnadene, var
EBITA negativ med MNOK 7,5 in Q1 2009, mot et postivt EBITA pa MNOK 1,1i Q1 2008.

Reduksjon av arbeidsstyrken vil redusere driftskostnadene i Sweden IT Operations med over MNOK 20 arlig.
Gateborgkontoret hadde generert ca MNOK 9 i driftsinntekter i Igpet av 2008.

TC Sweden’s ordreinngang i Q1 2009 inkluderer avtaler med Senab og Sveareal. | tillegg har selskapet utvidet
servicekontraktene med flere kunder, deriblant Previa.

Kentor IT Solutions

Kentor IT Solutions ("Kentor”) hadde omsetning pa MNOK 54,0 i Q1 2009 mot MNOK 51,3 i Q1 2008. Dette
representerer en vekst pa 5,3 %, hvorav alt er organisk vekst. Justert for valutasvingning SEK/NOK hadde Kentor
en vekst pa (i SEK) 9,4 %.

EBITA etter allokering av konsernkostnader var MNOK 4,8 i 1. kvartal 2009, som representerer en EBITA-margin
pa 8,8 %. Kentor har begynt & merke nedgangen i de generelle gkonomiske konjunkturene med hardere
konkurranse og lengre salgsprosesser, og fokuserer spesielt pa kostnadskontroll og salg av tjenester mot
offentlig sektor.

Med en forretningsmodell som fokuserer pa langsiktige leveranser til kundene og ekspertise innen
forretningskritiske, kundespesifikke it-lasninger, er Kentor godt posisjonert til & handtere den gkonomiske
lavkonjunkturen pa en god mate.

Kontantstrem, likviditet og balanse

TeleComputing hadde en netto kontantbeholdning pa MNOK 81,6 ved utgangen av 1. kvartal 2009, en reduksjon
pa MNOK 15,4 fra forrige kvartal. Kontantstrem fra driften var pa sterke MNOK 24,4, sammenlignet med MNOK
12,11 Q1 2008. Kontantstrgm til investeringer var p& MNOK 11,1, sammenlignet med MNOK 17,1 Q1 2008.

Kontantstrem til finansieringsaktiviteter var p& MNOK 25,6, som hovedsakelig relaterer seg til nedbetaling av
banklan pa MNOK 25, samt leasingnedbetaling. Resten av endringen i kontantbeholdning, pa MNOK 3,2, er
resultat av omregningsdifferanser mellom NOK og SEK.

Total rentebaerende gjeld bestér av et banklan pd MNOK 150 i forbindelse med oppkjepet av Kentor AB. MNOK
125 av lanet er klassifisert som langsiktig gjeld, mens de resterende MNOK 25 er klassifisert som kortsiktig gjeld.
Den kortsiktige gjelden skal betales i lapet av Q1 2010. Resterende rentebaerende langsiktig gjeld p4 MNOK 8,4
gjelder hovedsakelig gjeld i forbindelse med leasingavtaler for datautstyr.

TeleComputings egenkapital var MNOK 321,1 som representerer en egenkapitalandel pa 46 %.
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Fremtidsutsikter

Det generelle gkonomiske klima ble forverret i andre halvdel av 2008, og det har blitt et svakere marked for IT-
tienester som forventes a fortsette de neste 1-2 arene.

TeleComputing forventer & bli mindre bergrt av den gkonomiske nedgangen enn andre IT-tjenesteleverandgrer
pa grunn av var inntektsbase. IT Operations-virksomheten henter om lag to tredeler av sine inntekter fra
langsiktige manedlige servicekontrakter med 95 % eller hgyere fornyelsesrate. IT Solutions-virksomheten er
fokusert pa langsiktige relasjoner med sveert solide kunder, der TeleComputing opprettholder forretningskritiske
lgsninger for kundene.

Selv om vi forventer at disse inntektene skal forbli stabile, forventer vi ogsa at den gkonomiske nedgangen
kommer til & redusere vekstrater fra tidligere ars nivaer. Som en folge av svakere marked, vil TeleComputing
benytte muligheten til & konsolidere virksomheten, bli mer kostnadseffektive, og maksimere kontantstrem pa kort
sikt.

| lgpet av Q1 2009, har TeleComputing giennomfert en starre restrukturering i Sweden IT Operations. Denne
effektiviseringen vil medfere lavere driftskostnader og balansere arbeidsstyrken i forhold til & yte service il
kundene pa beste og mest effektive mate.

Nar vi ser fremover, er det flere grunner til at TeleComputing fortsatt er godt posisjonert til sterk vekst og
resultatvekst over lengre sikt:

e | IT Operations er TeleComputing primeert fokusert pA SMB-segmentet, som har sterst vekst og
fremtidig vekstpotensial innenfor Outsourcing-markedet.

e TeleComputing har en sterk konkurransefordel i SMB-markedet, p& grunn av sin unike og
effektive IT-serviceplattform. Denne felles plattformen leverer tienester til mer enn 750+ kunder
og 30.000 brukere, og gir best-in-class IT-tjienester til en pris som er attraktiv for SMB-
markedet.

o Etter oppkjgpet av Kentor, har TeleComputing utviklet et sterkt naervaer i IT-radgivning. Dette,
kombinert med utviklingen av nye tjenester, skaper ytterligere salgsmuligheter bade innenfor
vare eksisterende kunder og nye kunder.

Med dagens strategi for & maksimere lgnnsomheten pa kort sikt, og med sterke utsikter for vekst fremover har
TeleComputings langsiktige posisjon aldri veert sterkere, og selskapet har en utmerket base for & utnytte nye
muligheter i markedet for IT-tjenester.



TeleComputing®

- making IT easier

Vekst
Q1 2008-
RESULTATREGNSKAP (MNOK) Q12009 Q12008 Q12009
Inntekter 227,6 2171 48 % 913,3
Varekostnad -54,1 -59,6 -91% -243,6
Bruttomargin 173,5 157,5 10,1 % 669,7
Bruttofortjeneste % 76,2 % 72,6 % 733%
Personalkostnader -121,1 -103,9 16,6 % -432,2
Andre driftskostnader -32,9 -24,0 37,4 % 1174
Avskrivning -11,5 -13,0 -11,6 % 51,7
EBITA 8,0 16,7 -52,2 % 68,3
EBITA % 35% 7.7% 7.5%
Amortisering -19 -1,8 4,4 % -28,7
Driftsresultat (EBIT) 6,1 14,9 -59,0 % 39,6
EBIT % 27% 6,9 % 43%
Netto finansielle poster -38 -3,0 N/A -13,8
Resultat for skatt 23 11,9 -80,3 % 25,8
Skatt -0,7 -3,2 N/A -15,8
Resultat etter skatt 1,6 8,7 -81,4 % 10,0
Resultat per aksje (NOK)
Resultat per aksje 0,04 0,24 0,27
Utvannet resultat per aksje 0,04 0,23 0,27
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SAMMENSLATT BALANSE (MNOK) 31.03.2009 31.12.2008  31.03.2008
Utsatt skattefordel 53,6 54,0 62,8
Goodwill 2451 2677 265,6
Kundekontrakter 20,7 242 28,5
Trademarks 19,3 21,6 21,6
Software lisenser 259 275 258
Anleggsmidler 82,4 84,3 79,2
Finansielle anleggsmidler 0,4 0,6 1,2
Sum anleggsmidler 447,5 479,9 484,6
Varelager - - 0,8
Kundefordringer 136,8 158,5 141,6
Andre kortsiktige fordringer 25,3 28,2 427
Kontanter og kontantekvivalenter 81,6 97,1 68,5
Sum omlgpsmidler 243,8 283,7 253,6
SUM EIENDELER 691,3 763,6 738,2
Egenkapital 3211 352,4 334,3
Rentebaerende gjeld 1334 158,3 174,2
Utsatt skatt 18,3 20,5 19,9
Annen langsiktig gjeld 9,9 10,7 17,2
Langsiktig gjeld 161,5 189,5 2113
Leverandgrgjeld 34,1 52,7 445
Skyldige offentlige avgifter 50,2 49,7 52,9
Annen kortsiktig gjeld 1244 119,3 95,3
Kortsiktig gjeld 208,7 221,7 192,6
SUM EGENKAPITAL OG GJELD 691,3 763,6 738,2
Egenkapitalandel 46 % 46 % 45 %

AVSTEMMING EGENKAPITAL 31.3.2009 31.3.2008
Egenkapital periodestart 352,4 320,2
Periodens resultat 1,6 8,7
Omregningsdiff og andre poster -32,9 54
Egenkapital periodeslutt 3211 334,3
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Resultat for skatt

Kostnad ved aksjebasert avignning
Avskrivning / amortisering

Endring i arbeidskapital
Kontantstrem fra drift

Kjap av varige driftsmidler
Utbetaling ved oppkjep

Salg av varige driftsmidler
Innbetaling ved salg av virksomhet
Kontantstrem fra investeringer

Utstedelse / nedbetaling av langsiktig gjeld
Avgifter til finansielle institusjoner
Opsjonsinnlgsning

Innbetaling av egenkapital

Utstedelse / tilbakekjap aksjer
Kontantstrem fra finansiering

Effekt av valutakursendringer
NETTO ENDRING | LIKVIDITET

Likviditet ved periodestart
Likviditet ved periodeslutt

23
133
88
244

-11.1

-11,1

-25,6

-25,6

-3,2
-154

97,1
81,6

11,9
14,8
-14,6
12,1

-15,4

258

80,4
-1,2
105,1

61,6
-7,3

-69,0

-16,3
0,3
24
0,3

0,4

-13,6

1,4
24,0

731
97,1




TeleComputing®

- making IT easier

Note 1 Regnskapsprinsipper

Kvartalsregnskapet er utarbeidet i samsvar med International Financial Reporting Standards, inklusive IAS 34
vedrgrende Delarsrapportering. Det er benyttet samme regnskapsprinsipper som for arsregnskapet 2007.
Rapporten er ikke revidert.

Note 2 Sesongvariasjon finansielle resultater

TeleComputing har sesongvariasjon i finansielle resultater knyttet til ferieavvikling i sommerméanedene. Selv om
omsetningen fra outsourcingsvirksomheten generelt er stabil giennom aret, vil konsulentomsetningen veere lavere
i sommermanedene som falge av reduksjon i fakturerbare timer. Dette merkes spesielt i segmentet IT Solutions,
som genererer nesten hele sin omsetning fra konsulentvirksomhet.

Note 3 Regnskapstall for 2008

Etter at tallene for Q4 2008 ble offentliggjort, sa TeleComputing at vi ville endre de ureviderte tallene for 2008
med en goodwillnedskrivning pA MNOK 21. Denne avgjgrelsen ble tatt etter en giennomgang av driften samt en
vurdering av goodwill-balansen i Sweden IT Operations.

Goodwill-balansen i Sweden IT Operations kommer fra oppkjgpene av Proserva AB, Kebne AB og IT operations-
virksomheten av Kentor AB. Det nylig nedlagte Gateborg-kontoret kom fra IT operations-virksomheten fra Kentor
AB.

Endringen inkluderer ogsa enkelte justeringer av lgnnskostnader og driftskostnader. Disse utligner hverandre, og
giringen effekt pa EBITA. Etter endringer ser 2008-resultatet ut som felger:

RESULTATREGNSKAP (MNOK) Q12008 Q2 2008 Q3 2008 Q4 2008

Inntekter 2171 229,0 220,0 247,2 913,3
Varekostnad -59,6 -61,2 -61,3 -61,5 -243,6
Bruttomargin 157,5 167,8 158,7 185,6 669,7
Bruttofortjeneste % 72,6 % 73,3% 721% 751% 733%
Personalkostnader -103,9 -111,0 -103,5 -113,8 -4322
Andre driftskostnader -24,0 -27,6 -26,1 -39,8 1174
Avskrivning -13,0 -12,8 -13,1 -12,9 -51,7
EBITA 16,7 16,5 16,0 19,1 68,3
EBITA % 7.7% 7,2% 7.3% 7.7% 7.5%
Amortisering -1,8 -1,8 -1,8 -2,3 1,7
Goodwillnedskrivning - - - -21,0 -21,0
Driftsresultat (EBIT) 14,9 14,7 14,3 -4,2 39,6
EBIT % 6,9 % 6,4 % 6,5 % 1,7% 4,3%
Netto finansielle poster -3,0 -3,5 -24 -4.8 -13,8
Resultat for skatt 11,9 111 11,8 -9,0 25,8
Skatt -3,2 -3,3 -3,4 -5,9 -15,8
Resultat etter skatt 8,7 7.8 8,5 -14,9 10,0
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