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Dustin home ”Arets e-handlare” for tredje aret i rad

Dustin home har av prisjamférelsesajten PriceRunner.se for tredje aret i rad utsetts till ”Arets e-
handlare” i kategorin Dataprodukter. Utmérkelsen baseras pa PriceRunners drygt 26 000
kundrecensioner.

"\/i ar naturligtvis jatteglada dver att ha utsetts till Arets e-handlare av PriceRunners konsumenter.
Att vi dessutom tilldelas utmarkelsen for tredje aret i rad gor oss extra stolta eftersom vi har som mal
att ha Sveriges nojdaste kunder”, sdger Stefan von Stein, marknadsdirekt6r pa Dustin.

PriceRunners utmarkelse ”Arets e-handlare” delas ut i 13 kategorier och kan ges till alla e-handlare
som anvander PriceRunners konsumentbedémningsprogram. Konsumenterna betygsatter 16 olika
parametrar i samband med kop och efter leverans. Podngskalan stracker sig fran ett till fem poang
och totalbetyget ar ett snitt av de 16 parametrarna.

Dustin Home vinner i kategorin Dataprodukter med totalpoédngen 4,5. Hogst betyg, 4,8, far Dustin
home pa frdgan om kunden kan tanka sig att handla igen. Fér parametrarna total kop upplevelse,

leveranstid, om produkten motsvarade forvantningarna, fortlopande leveransstatus, betalsatt och
bestallning tilldelas Dustin home toppbetyget 4,7.

Arets e-handlare 2011 baseras pa betygen i totalt 26 491 kundrecensioner.

For ytterligare information, vanligen kontakta:

Stefan von Stein, marknadsdirektor, Dustin, +46 73 363 89 22

Om Dustin

Dustin dr Nordens ledande aterférsdljare av IT- och elektronikprodukter pd Internet och telefon med éver

200 000 produkter i sortimentet. Férsdljningen sker i Sverige, Danmark och Norge och kunderna utgérs av
féretag, offentlig sektor och privatpersoner. Dustins konkurrensmedel dr sortiment, snabbhet och service.
Koncernen har 350 anstdllda och omsdtter 4 miljarder kronor. Huvuddgare dr riskkapitalbolaget Altor. Fér mer
information: dustin.se, dustin.no och dustin.dk



