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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Bakgrund & Genomforande

BAKGRUND
Novus har for Akademikerforbundet SSR:s rakning genomfort en kartlaggning om arbetssituationen for
Socialsekreterare. Novus genomfor denna matning for tredje gangen.

Undersokningen ar en totalundersokning, dvs. alla socialsekreterare med anstallning eller nyexaminerade
har bjudits in till undersokningen.

MALGRUPP/GENOMFORANDE
Undersokningen har genomforts med hjalp av webbintervjuer. Totalt omfattar undersokningen 2227
intervjuer, svarsfrekvens 33%.

Undersokningen har genomforts under perioden 18 januari — 26 februari 2018.

BILAGA

Denna rapport ar en bilaga som redovisar resultaten for socialsekreterare i Malmé kommun. | denna region
har 124 intervjuer genomforts.

Resultatet i bilagan jamférs dels med resultatet fran undersdkning som genomférdes under ungefar samma
period 2016, da med 201 intervjuer samt aven med det totala resultatet, i underliggande staplar.
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Fler nojda med sin arbetssituation i Malmo
idag jamfort med for tva ar sedan

Fraga: Om du gér en beddmning, hur n6jd eller missndjd ar du med din nuvarande arbetssituation?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Tre av tio upplever att de har svart att sova
pga oro over arbetet varje vecka

Fraga: Hur ofta hander det att du har svart att sova for att du kanner dig orolig for ditt arbete?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Arbetsbelastning och lon de storsta
problemen

Fraga: Om du tanker pa arbetssituationen pa socialférvaltningen, finns det nagot som du ar missnéjd med?

Arbetsbelastningen 5
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Nastan tre av fyra upplever hog
arbetsbelastning

Fraga: Hur upplever du arbetsbelastningen generellt bland socialsekreterarna pa din arbetsplats?

Vi har en for hog B 9% .
arbetsbelastning och hinner inte 43%
med vara arbetsuppgifter 21 % 73%
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Nara nio av tio svarar att hog
arbetsbelastning leder till okad stress

Fraga: Du svarade att arbetsbelastningen ar hég pa din arbetsplats, har ni kunnat se nagot av féljande som
resultat av den hoga arbetsbelastningen?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Var fjarde socialsekreterare i Malmo anser att
arbetsbelastningen minskat senaste aret

Fraga: Om du ser till din egen arbetsplats, upplever du att socialsekreterarnas arbetsbelastning har
forandrats det senaste aret?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Mer an var tredje anser att personal-
omsattningen okat det senaste aret

Fraga: Upplever du att personalomsattningen bland socialsekreterare har férandrats pa din arbetsplats det
senaste aret?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Sju av tio har allvarligt overvagt att soka arbete
utanfor socialtjansten de senaste tva aren

Fraga: Har du under de senaste tva aren nagon gang allvarligt vervagt att soka arbete utanfor
socialtjansten?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Tre av fyra anser att man bor hoja loner for
att behalla erfaren personal

Fraga: Vad tycker du att din arbetsgivare borde goéra for att behalla erfaren personal?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Hojda loner foljt av kortare arbetstid for att man
inte ska overvaga att lamna socialtjansten

Fraga: Du svarade att du allvarligt dvervagt att soka arbete utanfor socialtjansten, finns det nagot som din
arbetsgivare kan gora for att du inte ska fundera pa att Jamna socialtjansten?

&%7° 75%

Hogre 16n 69 %
0,
Kortare arbetstid 9% 52 % 60 %
Forbattra mina arbetsvillkor rent S ——EE—— 4.8 %0 61%
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0,
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1 °
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Mojlighet att &gna mindre tid med  m— ﬂ%'%;o
klienter ?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Varannan tveksamma till om arbetsgivaren
gjort nagot for att underlatta rekryteringar

Fraga: Har din arbetsgivare gjort nagot for att behalla erfaren personal, i sa fall vad?
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Tre av fyra anser att socialtjansten i Malmo arbetar
for lite med forebyggande insatser

Fraga: | vilken omfattning tycker du att socialtjansten i din kommun arbetar med férebyggande insatser?
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For mycket
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Langsiktiga budgetsystem samt mer kunskap hos ansvariga
politiker ar viktigt i arbetet for forebyggande insatser

Fraga: Vad av foljande tror du kravs for att din kommun ska arbeta mer med forebyggande insatser?

Budgetsystem som kan ta |, S 1 %o

langsiktiga hansyn 75 %
Mer kunskap hos ansvariga  |EEEEEEEE— 7 5 %
politiker 69 %
Nationellt, samlat |G 55 %
utvecklingsarbete om... 52 %
Tydligare krav i lagen _470/?2 %
Forskning och N 44 %
metodutveckling 41 %
Annat: [ 120/0"/0
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Vet €] 0 /°4 %
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun

2018-03-20

Fler upplever att man klarar kvaliteten och
rattssakerheten an tidigare ar i Malmo

Fraga: Upplever du att ni klarar kvaliteten och rattssakerheten pa din arbetsplats enligt socialtjanstlagens

intentioner?

I - &

Ja 28%
47 %

I - §

Nej 57%
38 %

Vet ej 15%
15 %
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Halften svarar att de far tillrackligt med stod fran
sin chef, samtidigt som fyra av tio svarar nej

Fraga: Upplever du att du far tillrackligt stéd fran din chef?

5

0%
54 %

Ja

Nej 42%
34 %

8 %
Vet €] 8%
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Tva av tre upplever att deras chef har hog
arbetsbelastning

Fraga: Hur upplever du din chefs arbetsbelastning?

I 7
Har en for hog arbetsbelastning 37%
28 % 66%
= 79%
I 45 % 1%
Har en hdg arbetsbelastning 42%
43 %
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Atta av tio uppger att bemanningsforetag inte har
anlitats det senaste aret

Fraga: Har bemanningsféretag anlitats pa din arbetsplats de senaste 12 manaderna?

s
Ja

28%
51%

I - &

Nej 62%
41 %

Vet ej 10%
7%
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Bakgrund
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

| Malmo kommun arbetar de flesta med barn
och ungdomar foljt av ekonomiskt bistand

Fraga: Vilken typ av arenden arbetar du med? Ar det...?

41% @&

Barn och ungdomar 51

Ekonomisktbistand T 556/03/9 ”

0,
5A%

Vuxna

— %,
Ensamkommande barn ;%SLZ %

12

Missbruk ]g%%

Uppsokande och m 3%
forebyggande verksamhet 3%

Socialpsykiatri
Lss 5 %y
Annat
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Bakgrundsfragor

Kon och alder
Man 9%
Kvinnor 91%
T 64 %

-34 ar 57%
43 %

. 24 %
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37 %
I 12 %
50- ar 19%
20 %
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Bakgrundsfragor

Fraga: Hur manga invanare har din kommun dar du jobbar?

0 %
Upp till 8000 inv 1%
3%
. 0 %
8.001 - 15.000 inv 4%
12%
. W 2%
15.001 — 25.000 inv 4%
8 %
5%
25.001 —40.000 inv — 5%
13 %
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.. . 81 %
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Bakgrundsfragor

Fraga: Hur lange har du arbetat som socialsekreterare?
1ar 2%
2-3 ar 22%

3-5ar 16%

5-7 ar 14%
12%
B 5 %
7-10 ar 17%
1%

10 ar eller mer 28%
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mMalmo 2018 Malmé 2016 Total 2018
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Bilaga: Socialsekreterare i Malmoé kommun 2018-03-20

Bakgrundsfragor

Fraga: Hur vill du beskriva det du arbetar med?

Myndighetsutovning 83%
92 %
B
Forebyggande 7%
3%
Ovrigt 9%
5%
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
m Malmo 2018 Malmo 2016 Total 2018
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