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Lansforsakringars maskinskaderapport 2013

1 din hand haller du var maskinskaderapport for
2013. Den har vi tagit fram for att ge dig som gar
i bilkopartankar en uppfattning om hur ofta maskin-
skador intrdffar, vilka delar som skadas och vad
dessa kostar att reparera. Varje ar betalar vi
cirka 80 miljoner kronor i ersdttning for maskin-
skador. Vi hoppas att maskinskaderapporten ger
dig en hjdlp pa vigen att se vilka bilar som har
flest maskinskador och vilka delar som oftast gar
sonder.

En del tillverkare har generds “goodwill” eller bra garantier.
Skador som tillverkaren ersitter genom sadana ataganden finns
inte i var skadestatistik. Déarfor kan det verkliga antalet maskin-

skador vara hogre dn vad vi redovisar i den hér rapporten.

Vi har granskat tio populara bilar
Nér man koper en begagnad bil med béde ett antal &r och mil pa
nacken, finns det alltid en risk for dyra reparationer. For att leve-
rera en rapport som dr anvéndbar for dig som funderar pé att
kopa begagnat har vi i ar valt att fokusera pa just begagnade
bilar. Vi har utgétt fran BilSwedens statistik éver nybilsforsilj-
ning mellan aren 2006 och 2009 och valt ut tio modeller som salt
bra under dessa ar. Det dr bilmodeller som dr vanliga pa vara
végar och troligtvis ocksa intressanta objekt for manga som
funderar pa att kdpa en begagnad bil.

Inga udda” bilmérken finns med i arets rapport. Prestanda-
versioner av de utvalda bilarna har vi valt att inte heller ta med.

Sa hér har vi gjort

Rapporten grundar sig pa cirka 3 300 skador som vi mellan aren
2008 och 2012 har betalat genom var maskinskadeforsékring.
En av véra skadespecialister har detaljgranskat 1 200 skador.
Resultatet visar vilken typ av maskinskador som anmails mest
och vilka bilmodeller som dr vérst drabbade. Vi har valt skador

fran hela Sverige for att fé ett representativt urval.




Bilmodeller som sticker ut Ford Focus och Volvo V50 delar bade bottenplatta och vissa

Det finns en del skillnader mellan vara utvalda bilmodeller nér delar. And4 dr det stor skillnad mellan modellerna nir det giller
det géller hur ofta en skada intréffar. Ford Focus ar visserligen anmaélda maskinskador. En mojlig forklaring kan vara att Volvo
en av de billigaste bilarna att reparera, men har hdgst andel tar en stor del av skadorna som “goodwill”.

anmélda maskinskador. P4 hundra Ford Focus i vart forsik-
ringsbestdnd anméls dtta maskinskador. Minst andel anmaélda
maskinskador har Volvo V70 Il med en skada per hundra bilar.
Aven Volvo V50 ligger bra till med tva anmélda skador per
hundra bilar.

Maskinskadefrekvens

Diagrammet visar hur ofta maskinskador anmals for varje bilmodell. Den roda linjen visar den genomsnittliga
skadefrekvensen for de undersokta bilmodellerna.

Volvo V70 Il
Audi A4
Volvo V50
VW Passat
Peugeot 307
Audi A6
Medelskadefrekvens
Skoda Octavia
BMW 3
VW Golf V
Ford Focus
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Komponentskador

Diagrammet visar hur andelen skador fordelas per modell och férdelningen av skador for olika delar pa bilen.

Audi A4 VRN
Audi A6
Bvw3 I
Ford Focus N  ——
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Volvo v50 N : I
Vovo v70 11 : I ]
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VW Passat S I
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Styrning B Sikerhetssystem Vaxellada



Skillnad i reparationskostnader mellan bilmodeller

Den genomsnittliga kostnaden for en maskinskada skiljer sig
mellan de bilmodeller vi har tittat pa. Volvo V50 har den lagsta
genomsnittliga kostnaden, tétt f6ljd av Ford Focus. Audi A6 och
Audi A4 kostar mest att reparera. Det beror formodligen pa att
nér en Audi drabbas av en maskinskada, sd ar det oftast en
kostsam motorskada. Dessbittre intriffar inte dessa sé ofta.

Stor skillnad i reparationskostnader mellan verkstader
Det skiljer mycket i reparationskostnader beroende pa vilken
verkstad som reparerar bilen. Det kan handla om tusentals kronor

for likvardiga skador.

Maskinskadekostnad per bilmodell

I exemplet nedan visar vi reparationskostnaden for 43 skador
pa ac-kompressor for samma bilmodell. Priset varierar fran cirka
6 000 kronor till nirmare 16 000 kronor. Aven om ingen skada 4r
den andra lik, sa visar skillnaden att verkstdderna hanterar
skador pa olika sitt.

Dérfor dr det viktigt att du tar in offerter fran flera verkstader

séarskilt den dag maskinskadeforsdkringen inte ldngre géller.

Diagrammet visar maskinskadekostnad per bilmodell fordelat pa reservdels- och arbetskostnad.

Volvo V50
Ford Focus
Peugeot 307
VW Passat
Skoda Octavia
VW Golf V
Medelkostnad
BMW 3

Volvo V70 Il
Audi A4

Audi A6
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. Reservdelskostnader . Arbetskostnader

Skillnader 1 reparationskostnader

15 000

20 000 25000 30 000

Diagrammet visar skillnader i reparationskostnad for 43 skador pa ac-kompressor, pa en och samma bilmodell.

10 Q00 +veeeeeemeeeee e ey SRR RERNEYRRRERERNRERE
7500 ccoooeeeieeind BB EEBEBEREEREBEREEBERREERREEERRERERREREREERERRRERE

(8]



Motorskador vanligast
Den vanligaste typen av maskinskada &r skador pd motordelar.
Oftast ror det sig om skador pd kamrem, kamkedja, spridare,
turbo och kompressor. Ganska manga skador leder till motorbyte.
Skador som tillhor kategorin ”dvrigt” dr sédana som fallit utan-
for ramen. Till exempel skador pa mycket ovanliga delar, eller dér
vi har haft svart att konstatera vad som varit upphov till skadan.
Motorskadorna star for en tredjedel av alla anmilda
maskinskador. En genomsnittlig motorskada kostar cirka 21 000
kronor att reparera och intréffar vid ungefér 7 300 mil.

Motor

Andel av maskinskador 33%
Genomsnittlig reparationskostnad 21 000 kronor

Genomsnittlig kdrstracka vid skada 7 300 mil

Bilar som ofta drabbas av motorskador
For Audi A4, Audi A6 och VW Golf V dr motorskador den mest
anmélda maskinskadan. P4 Audi A4 ar skador pa oljepump och
spridare vanligast. Audi A6 drabbas ritt sa ofta av motorskador
som leder till att motorn byts ut. Orsakerna till motorbyte hos
denna modell varierar och gar inte att knyta till ndgon sirskild
komponent. VW Golf V akilleshil 4r kamremmen eller kam-
kedjan.

Ford Focus &r den bil som har minst andel motorskador till-
sammans med Skoda Octavia och Volvo V70 I1.

Cylinder\%c‘; Cylinderpackning
Ovrigt 15% ° 1%

/ 3% EGR-ventil

Turbo/kompressor 11% 24% Kamrem/kamkedja

Spridare 11%
1% Katalysator
Spjéllhus 6%

Oljelackage 4% 18% Motorbyte

\_ J
Motorskador per bilmodell
Diagrammet visar andel motorskador per bilmodell férdelat pa komponenter.
Ford Focus
Skoda Octavia IS v [TENCHE
Volvo V70 Il L Y
Volvo V50 JELTIN o |
Peugeot 307 E o]
VW Passat  ESENENGEN N o §
BMW3 O O v N
VW Golf v A I ([ v ECE
Audi A6 _ _ — M-I__
Audi A4 -_ n - l_— _ UBBIN 0 | :
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EGR-ventil Kamrem/kamkedja Katalysator
Oljelackage El Oljepump Spjallhus
M Turbo/kompressor M Vanos B Ovrigt

Cylinderpackning [ Dieselpartikelfilter
B Motorbyte
Spridare




Manga skador pa kyl- och virmesystem

Skador pé kyl- och virmesystem &r nést vanligast. De star for en
fjardedel av alla maskinskador. Delar som ofta gar sonder &r
ac-kompressor, kondensor och vattenpump. En genomsnittlig
skada kostar cirka 10 500 kronor att reparera och intréaffar vid

ungefir 6 800 mil.

Kyl- och virmesystem

KYL- OCH VARMESYSTEM Ovrie!

Andel av maskinskador 25%
Genomsnittlig reparationskostnad 10 500 kronor
Genomsnittlig korstracka vid skada 6 800 mil

Bilar som ofta drabbas av

skador pa kyl- och varmesystem

Skoda Octavias svaghet dr ac-kompressorn. Manga skador pé de

granskade arsmodellerna 2006-2009, gor att Octavia intar tét-

platsen nér det géller flest skador pa kyl- och virmesystem.

Volvo V70 II har ocksa ganska méanga skador pa ac-kompressorn.

For Peugeot 307 ér det vattenpumpen som dr den svaga lanken.
De bilar som star sig bist i denna grupp dr Audi A6, Audi A4

och BMW 3-serien.

Ac-kompressor

Vattenpump i
o

14%

20%
Kondensor

4%

Y, Brénslevdarmare

Skador pa kyl- och varmesystem per bilmodell

Diagrammet visar andel skador pa kyl- och varmesystem per bilmodell.
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Trasiga styrenheter vanligaste felet pa bromsar

Den tredje vanligaste typen av maskinskada dr skador pa bromsar.
15 procent av de anmélda maskinskadorna géller fel pa broms-
systemet. Trasiga ABS/ESP-styrenheter dominerar totalt med
hela 97 procent av bromsskadorna. En genomsnittlig skada kostar
cirka 14 000 kronor att reparera och intréffar vid ungefar 6 200 mil.

Bromssystem
BROMSAR
Andel av maskinskador 15%
Genomsnittlig reparationskostnad 14 000 kronor
Genomsnittlig kdrstracka vid skada 6 200 mil

N

Skador pd bromssystem per bilmodell

Diagrammet visar andel skador pa bromssystem per bilmodell.

Audi A6
Peugeot 307
Audi A4
Volvo V70 II
VW Passat
Skoda Octavia
VW Golf V
Volvo V50
BMW 3

Ford Focus ! ' '
10 20

% 5

o

M ABS/ESP-styrenhet M Bromsservo I Ovrigt

Bilar som ofta drabbas av skador pa bromssystem

Den bilmodell som far flest skador pa sitt bromssystem ar Ford
Focus. Men dven BMW 3-serien och Volvo V50 drabbas av rela-
tivt manga skador. Bést till ligger Audi A6 och Peugeot 307 som
inte har en enda skada pa sina bromssystem registrerad hos oss.

Bromsservo Ovrigt
1% 2%

\

ABS/ESP-styrenhet
97%

40
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Vanligaste elfelen Bilar som ofta drabbas av el- och elektronikskador

Fel pa bilens el och elektronik star for 12 procent av skadorna Volvo V50 och Ford Focus ér de modeller som har flest elektro-
och dr den fjarde vanligaste typen av maskinskada. Mer dn var- nikfel anmélda. Skador pé generator dr vanligast. For dvriga
annan anmald elskada géller styrdon och styrenheter. Nist van- modeller ar skador pa styrdon och styrenhet vanligast. Minst
ligast dr generatorskador. En genomsnittlig skada kostar cirka andel elektronikskador har VW GolfV, Skoda Octavia och

9 500 kronor att reparera och intraffar runt 7 200 mil. Audi A4.

Elektronik

Ovrigt
Tandspole/tdndkassett  gog
Oy
Styrenhet airbag 3% Generator
1% \\ 28%
Andel av maskinskador 12%
Genomsnittlig reparationskostnad 9 500 kronor \
4%
Genomsnittlig korstracka vid skada 7 200 mil s Startmotor
L Styrdon/styrenhet

Elektronikskador per bilmodell

Diagrammet visar andel elektronikskador per bilmodell.

VW Golf V
Skoda Octavia
Audi A4

Audi A6
BMW 3

Volvo V70 Il
VW Passat
Peugeot 307
Ford Focus

Volvo V50

% 0 5 10 15 20

M Generator M Startmotor Styrdon/Styrenhet
M Styrenhet airbag Tandspoleftandkassett M Ovrigt




Vaxelladsskador dyrast att reparera
Vixelladsskador dr dyra. Det vanligaste r att verkstaden byter ut
vixellddan istéllet for att renovera den. Detta sker i néstan hélften
av fallen, vilket gor att kostnaderna skenar ivdg. En genomsnittlig
skada gér pa cirka 26 500 kronor att reparera och intréffar vid
ungefdr 6 900 mil. Dessbittre dr andelen skador liten i jamforelse
med 6vriga maskinskador.

De bilar som drabbas vérst i var undersokning dr Peugeot
307, VW Passat, VW Golf V och Audi A6. Ovriga modeller vi
tittat pa drabbas bara av ett fatal viixelladsskador.

Vaxellada

VAXELLADA

Andel av maskinskador 5%
Genomsnittlig reparationskostnad 26 500 kronor

Genomsnittlig korstracka vid skada 6900 mil

-

Vixelladsskador per bilmodell

Diagrammet visar andel skador pa véxellada per bilmodell.

Volvo V50
BMW 3
Ford Focus !
Audi A4 - I
Skoda Octavia ||
Voo V70 1l g
VW Golf V _ L
Audi A6
VW Passat I
Peug 307 - | ]

M Drev
Styrenhet

M Lager
M Synkring

I
% 0 5 10

Lackage
Véxelladsbyte

Ovriga maskinskador

Skadorna pa drivning, styrning och sikerhetssystem ar véldigt
fa. Det gor att vi inte kan ta fram nagon genomsnittlig skade-
kostnad. Peugeot 307 och Audi A6 dr de modeller dér vi har sett
flest skador. VW Golf'V och Ford Focus klarar sig bast.

Drev
Ovrigt 5% 10%

3% Lager

5% Lackage
1% Oljeldckage
//| J g

10% Styrenhet

' 10% Synkring

Véxelladsbyte
48%

15 20
M Oljelackage
M Ovrigt




Sa mycket kostar en maskinskada
Den genomsnittliga maskinskadekostnaden f6r de modeller som
ingér i var undersokning ér cirka 13 500 kronor inklusive moms.
Reservdelskostnaden star for 9 000 kronor och arbetskostnaden
for 4 500 kronor.

Kostnaderna varierar stort beroende pa bilmodell, men det
som paverkar priset mest dr vad som gér sonder. Vixelladsska-
dor dr dyrast att reparera. Billigaste maskinskadorna hittar vi pa

bilarnas el-, elektronik-, kyl- och virmesystem.

Vi sammanfattar

Tabellen visar de vanligaste felen pa bilmodellerna i var under-
s6kning. Hogst upp i listan hittar du den bil som har stdrst andel
anmaélda maskinskador. Langst ned pa listan ér bilen med minst
andel anmélda maskinskador. Du kan dven se de vanligaste
felen for varje modell och den genomsnittliga reparationskost-

naden for dessa.

Medelskadekostnad per komponentgrupp

Diagrammet visar medelskadekostnad per komponentgrupp férdelat pa reservdels- och arbetskostnader.

El/elektronik

Kyl- och varmesystem
Bromssystem

Motor

Vaxellada

Kr O 5000 10 000

15 000 20 000 25 000 30 000

. Reservdelskostnader . Arbetskostnader

SA DRABBAS MODELLERNA

Bilmodell Frekventa fel Genomsnittlig reparationskostnad
Ford Focus Bromsar — ABS/ESP-styrenhet 12 500 kr
VW Golf V Motor — Kamrem/Kamkedja 14 500 kr
BMW 3-serien Motor — Spridda skador 19500 kr
Skoda Octavia Kyl- och varmesystem — Ac-kompressor 12 000 kr
Audi A6 Motor — Spridda skador, ofta motorbyte 28 000 kr
Peugot 307 Kyl- och varmesystem — Vattenpump 6900 kr
VW Passat Motor — Spridda skador 12 000 kr
Volvo V50 Kyl- och varmesystem — Kondensor 8500 kr
Audi A4 Motor — Spridare 20000 kr
\Volvo V70l Kyl- och varmesystem — Ac-kompressor 12 500 kr )




Om du drabbas av en maskinskada

Om oturen dr framme och du drabbas av en maskinskada ar ett
bra rad att du forst och framst tar reda pa om skadan omfattas av
ndgon garanti, eller om tillverkaren kan téinkas ta skadan som
ett sa kallat goodwill-dtagande.

For skador som paverkar bilens avgasrening ar det under
vissa forutséttningar lagstadgat att tillverkaren ansvarar for att
atgirda felet utan kostnad. Forutséttningarna ar att bilen ska ha
korts hogst 8 000 mil och att den inte dr dldre &n fem éar.

For en skada som varken tdcks av ndgon garanti, nagot good-
will-atagande eller faller under avgasreningslagen, kan maskin-
skadeforsdkringen gilla. Ta kontakt med ditt forsékringsbolag.

1 de fall dér varken garantin eller maskinskadeforsikringen
ersitter skadan, ta in offerter fran olika verkstidder. Reparations-

priserna kan variera kraftigt.

Sa hér giller Lansférsdkringars maskinskadeforsakring
Maskinskadeforsiakringen géller for personbil, l4tt lastbil och
husbil som dr hogst atta ar gammal, riknat fran forsta registe-
ringen eller som korts 1dngst 10 000 mil. Nar ndgon av gridnserna
uppnétts upphor maskinskadeforsdkringen.

Forsédkringen ersitter skada som péaverkar bilens funktion.

Motor, startmotor, generator, kylsystem och kraftéverforing ar
nagra av de delar som maskinskadeforsidkringen omfattar. For-
sdkringen dr ingen ersdttning for tillverkarens garantier, utan ska
i forsta hand ses som ett komplement till dessa. Maskinskade-
forsdkringen géller nir garantin gatt ut, forutsatt att kraven for
alder och korstracka dr uppfyllda. Avvikelser kan forekomma

mellan lansforsdkringsbolagen.

Korta fakta om oss
Lansforsakringar 4r marknadsledande inom motorforsakring
och forsdkrar ungefér var tredje personbil i Sverige. Totalt dr
cirka 2,3 miljoner fordon forsikrade hos Lansforsékringar.
Lénsforsakringsgruppen bestar av 23 lokala och kundégda lans-
forsikringsbolag och det gemensamt dgda Lansforsdkringar AB.
Genom sitt lokala lansforsdkringsbolag far kunderna en helhet av
bank- och forsdkringstjanster. Genom Agria Djurforsakring erbju-
der vi djur- och grodaforsiakring och genom Lénsforsédkringar
Fastighetsformedling helhetslosningar for en trygg bostadsaffar.

Kontakt
For ytterligare information om maskinskaderapporten kontakta
Jan Boman, 08 588 427 05.

Lansforsakringar Bergslagen 021-1901 00 | Lansférsikringar Blekinge 0454-3023 00 | Dalarnas Férsakringsbolag 023-93000 | Lansférsikringar Gotland 0498-28 18 50
Lansforsakringar Gavleborg 026-14 75 00 | Lansforsakringar Goinge-Kristianstad 044-19 62 00 | Lansforsakringar Géteborg och Bohuslin 031-63 80 00
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020-661100 | Lansférsikring Kronoberg 0470-72 0000 | Lansférsikringar Norrbotten 0920-24 25 00 | Lansférsakringar Skaraborg 0500-77 7000 | Lénsférsakringar
Skéne 042-633 80 00 | Lansforsakringar Stockholm 08-562 830 00 | Liansférsikringar Sédermanland 0155-48 40 00 | Lénsforsakringar Uppsala 018-68 55 00
Lansforsakringar Varmland 054-775 1500 | Lansférsakringar Vasterbotten 090-10 90 00 | Lansférsakringar Visternorrland 0611-36 53 00 | Lansforsékringar Alvsborg
0521-27 3000 | Lansforsakringar Ostgota 013-29 00 00
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