SELLTCOH ERVENTER SIS FTGUI N SJUKHUSDIREKTOR OCH STAB .

2017-10-09 Dnr SU 2017-03971

Bilaga 4

Vardebaserad vard

Sammanstallning fran omradenas delarsrapporter augusti 2017 avseende vardebaserad vard inkl. det
SU-gripande avsnittet fran delar augusti.

Omrade 1

Arbetet med vardebaserad vard pagar i atta patientgrupper, dessa ar fordelade 6ver sju
verksamhetsomraden. Utéver dessa grupper har patientgruppen livmodercancer startat upp sitt
arbete och planeringsarbete pagar for att inféra vardebaserad vard for patientgruppen barn med
cerebral pares under varen 2018.

Patientgrupp: Forstféderskan

Startdatum: 2014-04-01

Forstfoderskan definieras enlig en internationell klassificering, Robson 1, vilket innebar spontan
forlossningsstart i fullgdngen tid. Goda resultat har uppnatts inom forlossningsvarden, bade inom
sfinkterskador och akut sectio, samt malsattning att ha hog narvaro av personal pa
forlossningsrummet. Fokus i forbattringsarbeten under hosten 2017 kommer vara eftervarden for de
patienter som inte far en tidig hemgang utan bli kvar pa vardavdelningen. En utsedd
forbattringsgrupp kommer arbeta med att genomféra identifierade behov av férandringar i
arbetssatt for eftervarden.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal
Akut kejsarsnitt 8 % 6,7 % Per dec <6,5%
Sfinkterskador 3,2% 4% Per dec <3,0%

Patientgrupp: Diabetes vid barnafédande, gravid kvinna med diabetes typ 1 och 2

Startdatum: 2016-01-13

Fem forbattringsomraden har identifierats. Kompetensutveckling for personal pagar. Ett arbete har
planeras for att forbattra kontinuiteten for patienterna. Ett annat exempel pa forbattringsarbete ar
att mojliggora olika alternativ med fysisk aktivitet med 6kad anvandning av fysisk aktivitet pa recept,
FAR. Sedan forsta kvartalet ser man en forbattrad trend av resultatet Low Gestational Age, (LGA) som
ar ett centralt matt fér bade barnets och mammans hélsa.

Resultat halsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mmal
LGA
10% 5,5% Per dec <20%
(for tidigt fodd)
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Patientgrupp: Akut lymfatisk leukemi
Startdatum: 2016-01-13

Representanter fran patientens hela vardkedja inklusive lanssjukhusen deltar i arbetet med
inforandet av vardebaserad vard. Forbattringsarbeten som pagar ar bland annat forbattring av
lakarkontinuitet med hjalp av PALT-mottagning (patientansvarig ldkartid), inférandet av ordination av
underhallsbehandling i Mina vardkontakter samt forbéattrad ledtid (tid fran det att patienten soker
vard till start av behandling).

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt
Halsorelaterat utfallsmatt Ar 2014 Ar 2015 Ar 2016

Total 5-ars 6verlevnad 0.89 0.9 0.91

"Event” fri 5 ars overlevnad 0.85 0.86 0.85

Patientgrupp: Kvinnor som avbryter sin graviditet vecka 9-12

Startdatum: 2015-02-01

En omfattande utbildningsinsats har genomfoérts for forbattrad registrering av diagnos- och
operationskoder. Medicinsk abort som férstahandsmetod vid graviditetsveckor nio till tolv har
inforts. En 6kad forskrivning av langtidsverkande preventivmedel har uppmatts. Enkéat for
patientupplevd vardkvalitet ar implementerad fran januari 2017. De férsta méatningarna visar att
majoriteten patienter ar mycket ndéjda som helhet med bemotande, information, stéd och narvaro.
Information om smartlindring upplevs som god men de flesta patienter upplever smartan under
aborten som varre an forvantat. Underskoterskor har utbildats i TENS for att forbattra smartlindring i
tidigt skede av aborten. Barnmorskor handlagger sjalvstandig medicinska aborter i tidiga
graviditetsveckor.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt
Halsorelaterat utfallsmatt Delér 1 Delér 2 Delér 3 Mal

Medicinska aborter 52 %* 56 % Q2 Per dec >55 %

Spiral (langtidsverkande

. 22 %* 18 % Q2 Per dec >35 %
preventivmedel)

*2016 ars resultat. Resultaten f6ljs per kvartal pga. patientgruppens storlek.

Resultat kostnadsmatt

Kostnadsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mmal
Kostnad per patient, KPP, i 1600 SEK .
2782 SEK* Per dec Fylls i
medeltal med abort Q2 v

*2016 ars resultat. Resultaten foljs per kvartal pga. patientgruppens storlek.
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Patientgrupp: Patienter med atstérningar

Startdatum: Hosten 2014

Beslutade utfallsmatt bygger pa data fran kvalitetsregistret Riksdt samt Melior. En 6versyn och
utveckling av Riksat pagar sedan hosten 2016 och dtstérningsenheterna Omrade 1 och 2 ar utvalda
att delta i en pilotstudie for att préva det nya registret FEDICS. Patienttillfredsstallelse som
kontinuerligt mats av atstorningsenheten, Omrade 1, provas av atstérningsenheten, Omrade 2 under
tre manader februari till och med april.

Resultat visar en fortsatt minskning av forsta besok i den ickespecialiserade 6ppenvarden samt en
fortsatt minskning ocksa av kopt vard.

Patientgrupp: Esofagusatresi (medfodd missbildning av matstrupen)

Startdatum: 2016-05-01

Kliniken att se 6ver rutiner for att traffa lunglakare for esofagus patienter. Méte med chefen for
Gastroenterologkliniken, Sahlgrenska sjukhuset, har genomférts. Da patientgruppen omfattas av
pagaende rikssjukvardsutredning, kommer utfallet dar att avgéra om patienterna dven
fortsattningsvis kommer att vara en angeldgenhet for regionen efter 16 ars alder. Om var klinik far i
uppdrag att skéta esophagusatresi patienter inom ramen for rikssjukvard, sa staller sig
gastroenterologkliniken positiv till fortsatt uppféljning dar.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

Halsorelaterat utfallsmaétt Delér 1 Delér 2 Delér 3 Mal
1 aringar <2SD i vikt(3ar)% 35 Per aug Perdec 20

7 aringar GERD mediciner

R Per au Per dec 40
(3ar)% g

Resultat kostnadsmatt

Kostnadsmatt Delér 1 Delér 2 Delér 3 Mal

Mediankostnad, forsta

B e[V o 400 000 Per au Per dec | -
vardtillfallet (Helar), SEK 9

Patientgrupp: Medfédda och forvarvade hjartfel hos barn och tonaringar 0-17 ar

Startdatum: 2016-09-06

Barnkardiologen har under hosten 2016 deltagit i SUs Vardebaserad vardprojekt med hela
patientgruppen, Medfédda och forvarvade hjartfel hos barn och tonaringar 0-17 ar.

Styrkort har skapats och Qlikview (IT system for uppféljning av verksamhetsdata) inférs under 2017.
Patient och narstaende ar delaktiga i arbetet. Exempel pa hélsorelaterade utfallsmatt ar; éverlevnad
30 dagar, skolgang och fysisk funktion, samt valbefinnande. Kostnadsmatt som kommer féljas ar
bland annat total och medelkostnad for patientgruppen. Fem forbattringsarbeten har startat under
varen 2017; férdldradelaktighet pa ronden, utskrivningssamtal med kirurg, dokumentera
utskrivningsplan och dokumentera antalet tillfillen (arbetspass) da barnet kommer upp i famn.
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Patientgrupp: Fortidigt fodda barn (gestationsvecka 30+0 till 33+6)
Startdatum: 2016-01-09

Arbetet med gruppen barn fodda i vecka 30-33+6 har resulterat i ett nytt arbetssatt pa forlossningen.
Barn fodda fran vecka 28 skall fa maojlighet att direkt pa forlossningen ligga hud mot hud pa
foretradesvis mamma. Transporten till BB skall ske hud mot hud och den tid barnet inte ar
tillsammans med sina foraldrar skall minimeras. Vardatgarder gors nar barnet ligger hud mot hud och
om detta inte dr mojligt finns ett akutbord for barnet inne pa férlossningsrummet.

Genom arbetet med Vardebaserad vard for gruppen barn fodda i vecka 30-33+6 blev det tydligt att vi
har mojlighet att forkorta vardtiden for framst barn fédda i vecka 33. Detta arbete startar nu som ett
forbattringsomrade.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

Halsorelaterat utfallsmaétt Delér 1 Delér 2 Delér 3 Mal

Tid som barnet vardas hud
mot hud pa avdelningen 5.7 5.1 Per dec  >8
timmar medel/dag

Amning vid utskrivning

.. 50/31/19 @ 40/35/25 Per dec 55/30/15
helt/delvis i procent
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Omrade 2

Affektiva

Vardebaserad vard vid atstorning. Malgruppen vid dtstérning dr en volymmassigt liten grupp. Det
finns en gemensam sambandskarta for kostnad- och utfallsmatt som reviderats under 2017. Resultat
visar en minskning av antalet férsta besok i den icke specialiserade 6ppenvarden samt en minskning
av kopt vard. Arbetet fortsatter med att 6verta pagaende behandlingar pa annan ort. Matning av
patienttillfredsstallelse har skett under februari t.o.m. april. Resultat kommer att redovisas utifran
cut-off granser presenterade i RIKSAT for aktuella matt.

Resultat halsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mmal
Andel pat i arbete/studier >50 % 73,2%
Andel pat med subspec HDV 17,2 %

Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar 1 Delar 2 Delar3  Mal

Andel pat som far vard pa
annan ort

Vardebaserad vard vid bipoldr sjukdom. Ett systematiskt arbete med effektivisering och
utveckling av resultatredovisning med avseende pa utfalls-, resurs- och processmatt har medfort att
verksamheten sedan borjan av 2016 numera kan félja samtliga utvalda matt.

Under aret har det gjorts en uppdelning av resultaten i de tva sjukdomskategorierna bipolar sjukdom
"typ 1” och "typ 2” som 6kat relevansen av redovisade data. For flera utfalls- och processmatt som
tas fram fran kvalitetsregister BipoldR gérs numera dven jamférelser med rikssnitt och andra
jamforbara vardgivare. Ett annat resultat som uppnatts under 2017 ar att ett systematiskt arbete
med sdkerstallande av tackningsgrad i kvalitetsregistret BipoldaR medfort att verksamheten nu
uppnatt 85,7 % tackningsgrad. Sedan arsskiftet har verksamheten vidare tillsammans med logistiker
paborjat ett arbete med att integrera vardebaserad vard med produktionsplanering inom saval
Oppen-som heldygnsvard och detta arbete kommer fardigstallas under 2017. En del av detta arbete
som pagar ar att komplettera standardvardplaner for patientgruppen i heldygnsvard med
standardvardplaner for 6ppenvard. Standardvardplan fér ppenvard berdknas vara klar september
2017.

Resultat halsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal

Andel pat med BP 1 som aterfallit i

46 % <40 %
skov

Andel pat i arbete/studier <50 % 47,8 % >50 %
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Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal
Kostnad/pat HDV 28546
Beroende

Patientgrupp: Alkoholberoende Startdatum: 2017-09

VO Beroende har arbetat i projektfas under varen 2017 med diagnosgrupp alkoholberoende.
Patientgruppen finns till storsta delen pa Nordhemskliniken och Tillnyktringsenheten (TNE).
Nordhemskliniken har hog tillganglighet med cirka 27 000 besok/ar samt en vardavdelning for
abstinensbehandling med medelvardtid pa cirka 6 dygn. TNE tar emot patienter for tillnyktring med
en medelvardtid pa ett halvt dygn. Patientgrupperna skiljer sig at mellan enheterna vad géller bland
annat aldersférdelning. Vid intervjuer med patienter framkommer 6nskemal om smidigare overféring
fran TNE till Nordhemskliniken fér abstinensbehandling.

Planerade forbattringsomraden:

Vardkedja TNE — Nordhemskliniken: Andel patienter i behov av abstinensbehandling och som laggs in
pa Nordhemskliniken i samband med foregaende vard pa TNE. Bedomning gors av Sjukskéterska pa
TNE.

Patientutbildning: Andel patienter som har fullféljt motivationsprogrammet pa Nordhemskliniken.

Specifika utvecklingsomraden

VO Beroende kommer under hdsten 2017 undersoka forutsattningar for verksamhet som kan ge vard
till personer med spelberoende. Detta kommer att jamstallas med andra missbruk vilket leder till ett
delat ansvar mellan socialtjanst och sjukvard i framtiden.

Neuropsykiatri

Under hosten kommer minnesmottagningen att starta ett projekt inom ramen for vardebaserad
vard. Forberedelser ar genomférda. Patientgruppen ar begransad till specialistutredning av misstankt
demenssjukdom. Allt férberedande arbetet ar klart.

Psykiatri Psykos

Patientgrupp: Schizofreni och schizofreniliknande tillstand Startdatum: 2016-01-22.

Patientgrupp schizofreni. Innebar i praktiken att samtliga verksamhetens patienter omfattas.
Utmaérkande drag éar livslang sjukdom med hog 6verdddlighet. Sjukdomen leder till stora
funktionsnedsattningar med allvarlig inverkan pa patienternas vardagsliv, arbetsférmaga och
formaga till delaktighet i samhallet.

En mangd aktiviteter har pagatt/pagar med att bland annat att 6ka tillganglighet och aterkoppling av
resultat till olika nivaer forr att kunna satta in ratt insats. Verksamheten har ocksa dialogmoten och
utbildningstillfallen for att stodja medarbetarna att anvdanda och utga fran tillgdnglig aterkopplad
data i patient- och férbattringsarbete. Tester har genomforts for att se hur man kan aterkoppla
individuellt till behandlare.
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Resultat hilsorelaterade utfallsmatt - Remission*
Halsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mmal
Andel patienter i remission 38% 39% Per dec *x ** Mdlnivé dnnu inte satt. Arbetar med
svarsfrekvens.

Resultat utfall-/erfarenhetsmatt — Patientnéjdhet vid utskrivning

Halsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mal

Andel patienter néjda med
- g 45 % 30%*  Perdec  **
slutenvard

Resultat kostnadsmatt — Hégkonsumenter av slutenvard
Kostnadsmatt Delar 1 Delar2  Delar3 Mal

Andel patienter med >90dgr
alt > 2 vardtillfallen senaste 12 | 7,44 % 7,58 %* Perdec  **
man

Specifika utvecklingsomraden

Ett utvecklingsprojekt pagar kring digitalisering av uppféljning och stéd i behandlingsarbetet.
Projektet gar under namnet ”Digital Patientvy” och bekostas delvis av SKL. En pilot pa en av
verksamhetens 6ppenvardsmottagningar pagar som omfattar +180 patienter.

Rattspsykiatri

Patientgrupp: Patienter som av domstol har 6verlamnats till vard enligt LRV. Det géller patienter
med eller utan sarskild utskrivningsprovning samt 6ppen — och slutenvard. Startdatum: 2016-09-15

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

BMI har minskat marginellt, knappt nagot alls. Fran 28.77 ar 2016, till 28.73 hittills under 2017. Dock
ligger det markant battre dn 2013 och 2014, da BMI Iag pa 6ver 35. Verksamheten har ett 6kat fokus
pa kost och fysisk aktivitet. Verksamhetens har ocksa arbetat med Symtomskattning av kognitiva
funktionsnedsattningar, 78 olika skattningar. Detta visade hur patienter 1ag till inom respektive
skattningsgrupp och hur varje enskild patient (som ingick i dessa skattningar) utvecklade symtom
over de veckor som gruppen skattade dem.

Kirurgi, AN/OP/IVA och MGAO

Patientgrupp: Akut buksmarta

| patientgruppen ingar patienter som soker pa akutmottagningen med symtomet “akut buksmarta”
vilket innebar att alla tre somatiska verksamheterna &r involverade i nagon del. Flodet &r fran att en
patient soker pa akutmottagningen till dess att patienten gar ut fran sjukhuset. Det utmarkande for
patientgruppen ar att man arbetar med en symtomgrupp och inte diagnosgrupp.

| forberedelsefasen har tre férbattringsomraden identifierats, smartlindring, arbetssatt/guidelines
och Vard- och Likemedelsberattelse. De ar i projektfasen.
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Omrade 3
Patientgrupp: Katarakt (matt fran delar 2)
Resultat hilsorelaterade utfallsmatt
Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mmal

Peroperativ skada pa bakre 13% 10% Per dec 0,9%*

kapseln eller zonulae

Ingen lins 0,3% 0,4 % Per dec 0,2%*

*riksgenomsnitt 2016
Okat produktiviteten samt ndgon férandrad case mix har gjort att det dr battre resultat delar 2.

Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar1 Delar 2 Delar3 Mal

Medel-KPP kostnad per
kataraktoperation 10409 Fylls i Per dec 9173**
unilateralt(min-max)

Medel-KPP kostnad per
kataraktoperation bilateralt 8095 6448**
(min-max)

«+utfall delar 2015

Specifika utvecklingsomraden

® Fast track katarakt — effektivare vardproduktion av kataraktoperationer
= Samverkansprojekt med ICHOMS (International Consortium for Health Outcome Measurement) —
benchmarking internationell katarakt

Patientgrupp: TETRA-hand
Startdatum: 2017-01-01

Tetrahandgruppen bestar av patienter med tetraplegi efter ryggmargsskada och patienter med
spasticitet efter hjarnskada som genomgar rekonstruktiv handkirurgi och initial rehabilitering.

Patientgruppen har mycket stort hjalpbehov med all ADL och &r hogriskpatienter for trycksar samt
UVI. De flesta har personlig assistans i hemmet och ar rullstolsbundna. Att fa en battre hand-och
armfunktion ger stora vinster bade funktionellt och psykologiskt. Pa grund av det trauma som
patienten har upplevt och den nuvarande livssituationen ar det av storsta vikt fér patienten att
operationerna planeras i samrad och att varden férbereds sa att patienten kdnner sig helt trygg infor
sjukhusvistelsen samt infor hemgang.

Resultat fran VBV Q1+ Q2 redovisas separat i styrkort. Styr- och projektgruppen har haft ett

uppfoéljningsmote dar resultaten granskats. Styrkortet kommer att justeras for att vara mer
dndamalsenligt.
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En webbaserad utbildning for avdelningspersonal ar snart klar for introduktion. Denna ger maojlighet
att hitta information for repetition och inlarning pa ett och samma stille.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

Halsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal
Trygghet —andel pat 100 % 100 % Per dec 100 %
COPM - 4.8 Per dec 3.0

Trygghet vid vard och planering infér hemgang ar en viktig faktor for patienterna redan vid
operationsbeslut, och resultatet visade att 100 procent av patienterna som kanner sig trygga.

COPM (Canadian Occupational Performance Measure) ar ett PROM-matt dar patienten skattar sin
formaga vid 5 av patientens prioriterade mal. >2.0 anses vara en klinisk relevant 6kning av funktion,
och resultatet visade en 6kning av funktion till 4.8 vilket ar ett mycket bra resultat.

Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal

Medel-KKP konsultmott - 1016 Per dec

Patientgrupp 1: Elektiv primar hoftprotes
Startdatum: 2013-10-08
Resultat hilsorelaterade utfallsmatt
Hailsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mal

Minskat antal oonskade

. 11,7% 10,6% Per dec 10%
handelser

Minska andelen som fatt
. 52 % 4,7 % Per dec 5%
blodtransfusion

Ser en fortsatt minskning av hélsorelaterade utfallsmatt.
Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar 1 Deldr2  Delar3 Mal

Lagre mediankostnad per

patient -6,3 -4,5 Per dec inget

Patientgrupp 2: Elektiv primar knédprotes

Startdatum: 2015-09-01

Resultat halsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal
Oka andel ndjda patienter 81,7% 78,7% Per dec 88 %
Farre aterinlaggningar 2,4 % 2,7% Per dec 3,5%
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Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delér 1 Delar 2 Delér 3 mal

2 dygn 2dygn 8

Kortare medianvardtid Per dec 3 dygn

10 tim tim

Fortsatt minskning av vartiderna.

Patientgrupp 3: Hoftfraktur

Startdatum: 2017 september

Patientgrupp: Osteoporos

Startdatum: 2014-05-20

Arbetet med vardebaserad vard av patienter 6ver 50 ar som drabbats av en fraktur som kan antas
orsakats av en osteoporos har pagatt sedan 2014. Patienterna identifieras via Frakturregistret av
frakturkedjekoordinator, patienter kan ocksa i vissa fall komma i kontakt med
frakturkedjekoordinatorn pa annat satt och far da samma mdjlighet till utredning. Fortsatta
utbildningsinsatser riktade till sjukskoterskor i primarvarden har gjorts med mycket gott utfall i
utvarderingen. Arbetet har fortsatt med att lanka uppgifter fran Frakturregistret och andra system till
styrkortet via Qlikview. Ett visst arbete kvarstar for att sdkerstélla att de uppgifter som kommer in ar
relevanta.

Fran Frakturregistret har 1 329 patienter fangats upp till och med juli, 109 patienter som inte
registrerats i frakturregistret har sjalva tagit kontakt med frakturkedjekoordinatorn. 470 av det totala
antalet patienter har vardats inneliggande pa geriatrisk avdelning och de flesta utreds fér osteoporos
dar. 316 patienter har av olika anledningar inte varit aktuella att utreda vidare.

Kostnadsmatt i nuldget inte mojligt att ta fram.

Specifika utvecklingsomraden

Det finns idag ingen utarbetad rutin for att fanga upp patientgrupper med 6kad risk for
sekundéarosteoporos sasom patienter med KOL, reumatiska sjukdomar, Gl-sjukdomar etcetera. Den
frakturkedja som finns idag bor utokas till att omfatta ocksa dessa stora patientgrupper men i
nulaget har inte osteoporosmottagningen utrymme for ytterligare matapparater som skulle bli
nodvandig for att klara den 6kade mangden patienter.

Arbetsterapi och fysioterapi har medarbetare som deltar i arbetsgrupper inom VBV pa hela SU.

Verksamheten har formulerat en strategi kopplat till Vardebaserad vard och denna ar kommunicerad
i linje samt till Vardekontoret.
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Omrade 4

AS (Ankyloserande spondylit)

Startdatum: 2015

AS-patienterna utgor tillsammans med var andra patientgrupp (RA) 50 procent av verksamhetens
patientstock. AS ar en sjukdom som framfor allt drabbar man och debuten sker mellan tonaren och
cirka 45 ars alder. Pagaende forbattringar ar att forsoka minska missing data i kvalitetsregister genom
bland annat att utdrag gors till respektive lakare. Under varen har ett pilotprojekt genomforts dar
patienter har traffat fysioterapeut innan de har traffat en lakare. Utvardering pagar.

Resultat halsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delér 3 mal
ADAS missing data 25% 23 % Per dec 10 %
Smarta <40 (VAS-skala) 42 % 46 % Per dec 80 %

Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal

Antal besék i OV till
fysioterapeut, exkl skola, 224 (q1) 171(g2) | Perdec |1000/ar
bassang, fysS

RA (Reumatoid artrit)
Startdatum: 2014

RA-patienterna ar verksamhetens storsta patientgrupp. Reumatoid artrit drabbar framst kvinnor och
insjuknandet sker i den senare delen av livet. Precis som i AS-processen pagar ett arbete med att se
over andelen missing data i vart kvalitetsregister. Under varen har vi testat med att ha med
"expertpatienter” vid vara RA-patientutbildningar, som ett komplement till sjukvardspersonalen.
Utvardering pagar. Vi har aven genomfoért en patientenkat kring just upplagget av patientutbildningar
— tidpunkt, langd pa utbildning mm.

Resultat halsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal

DAS28 andel missing vid besok

259 279 P 109
iSRQ 5% % er dec 0%
Data ej
HAQ 0,82 0,77 Perdec | o0&
tillganglig
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Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar 1 Deldr2 | Delar3 Mmal
Antal 6ppenvardsbesok (E,
EF, F) 2096 2162 Perdec | 8300 helsr
Hepatit C

Startdatum: 2014-04-01

Gruppen utgors av patienter med kronisk hepatit C som har kontakt med Infektion. Infektion har for
narvarande cirka 1500 patienter registrerade i kvalitetsregister, InfCare hepatit. Det tillkommer cirka
70 nya patienter pa remiss per kvartal. Hepatit C-varden sker till storsta delen i 6ppenvarden med
cirka 1000 6ppenvardsbesok (ldkare, sjukskoterska och underskoterska) per kvartal under de senaste
tva aren. Under forra aret behandlades 186 patienter varav cirka 95 procent lakte ut. Infektion har
hittills i ar behandlat nagot fler patienter &n tidigare ar.

Under varen 2017 har arbetssattet for hur data till styrmatten tas fram, reviderats och effektiviserats.
Arbetet fortgar med att férbattra framtagandet av PROM/PREM-matt till styrkortet.

Hepatit C patienter kommer att erbjudas att fa InfCare halsoenkat skickade till sin inbox i 1177
Vardguidens e-tjanster. Svaren gar automatiskt in i kvalitetsregistret InfCare och finns tillgangligt vid
nasta besok pa Infektionsmottagningen. Syftet &r att detta ska leda till en hogre svarsfrekvens och en
mer samlad och uppdaterad bild av hepatit C patienters valbefinnande samt mindre arbete i
samband med sammanstéllning av resultatet. Resultatet kommer nu att kunna foljas pa bade
individniva och for hela gruppen hepatit C patienter.

Resultat halsorelaterade utfallsmatt

Utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 M3l
Andel utldkta patienter 92% 91% Per dec 95 %
Psykiskt valbefi |
sy iskt valbe murTande (ande 48 % 55 9% Per dec oo
nojda/mycket nojda)
Resultat kostnadsmatt
T Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal
Medell iek
) ede aobora.totle ostnad per 0,39 0,60 Perdec | 0,40
Oppenvardstillfalle (tkr)
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Omrade 5

Inom omrade 5 finns nu 8 processer som genomgatt arbete inom ramen for Vardebaserad vard.
Hosten 2017 startas projekt for systembehandlad psoriasis och varen 2018 kronisk njursjukdom del
2.

Pagaende projekt:

Patientgrupp: Benartarsjukdom

Startdatum: 2017-02-24

Benartarsjukdom (BAS) orsakas av aderforkalkning i benens pulsadror och ar den tredje vanligaste
orsaken till hjart-karlkomplikationer i varlden. | nagon grad ar nastan 20 procent av alla svenskar 6ver
60 ars alder drabbade, vilket innebar att uppskattningsvis 450 000 personer 6ver 60 ar har
sjukdomen i Sverige. BAS kan hindra ett normalt artarflode till benet vilket kan leda till symptom i
form av gangrelaterade smartor i benet/benen, sa kallad “fonstertittarsjuka”. | sin allvarligaste form
har patienterna med BAS svara smartor dven i vila, spontant uppkommande sar och risk for kallbrand
vilket innebar risk for amputation. Utdver smértorna sa leder sjukdomen till en férsamring av
vardaglig funktionsférmaga och orsakar nedsatt halsorelaterad livskvalitet.

Projektfasen avslutades varen 2017 och i samband med det skapades struktur for hur fortsatt arbete
ska bedrivas.

Specifika utvecklingsomraden
Tva forbattringsarbeten prioriteras;

- Forkorta ledtider till revaskularisering vid kritisk ischemi
- Trygghet infor hemgang

Under hosten ska arbetsgrupp startas for att paborja forbattringsarbete. Detta drivs och foljs upp av
styrgrupp, patientprocessledare och patientprocessteam.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

Halsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mal
Postoperativ komplikation 8 % * *x
Halsorelaterad livskvalitet 63 % e
(PROM) Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Jan-mar Jan-aug Jan-dec Mal
Totalkostnad for 6899 16736 o

endovaskular intervention

* Utvecklar nytt system att folja mattet via infektionsverktyget, detta ar dock inte klart.
** Maltal dnnu inte satta.
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Patientgrupp: Kronisk njursjukdom

Startdatum: 2017-01-09

Kronisk njursvikt CKD fas 4-5 (avancerad och terminal njursvikt) med inriktning mot
njurtransplantation. Gruppen har inriktat sig pa patienter boende i Goteborg, som foljs pa
njurmottagningen SU/S.

Nagra av de aktiviteter som valts ut under arbetet ar:

e Utredningstiden for levande donator skall vara 3 manader

e Patientutbildning om transplantation skall ske bade fére och efter transplantation da
vardtiden idag ar sa kort att patienten inte hinner ta till sig information i den utstrackningen
som onskas.

e Arbete med en béattre 6verlamning/rapportering mellan njurmedicin och
transplantationscentrum pre- och postoperativt.

Dessa arbeten kommer att starta under hésten 2017, med forvantade resultat tidigast till arsskiftet.

Vad betraffar utfall- och kostnadsmatten finns dnnu inga uppgifter framtagna. Det ar idag svarigheter
att fa fram uppgifter ur register.

Patientenkater for utvardering kommer att delas ut med start under hosten.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

Halsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mal

Kirurgiska komplikationer
- - Per dec Fylls i

Delaktighet/Trygghet
- - Per dec Fylls i

Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar1 Delar 2 Delar3 Mal

Totalkostnad fran borjan av

utredning tills
transplantation - - Per dec Fyllsi

Specifika utvecklingsomraden

Foérbattringsarbeten inom féljande omrédden kommer att starta under hdsten. Onskemalet &r att det
skall finnas patientrepresentanter i de tva férsta grupperna.

e Utredningstiden for recipienter
e Patientutbildning fore och efter transplantation
e Forkorta ischemitiden (tid fran uttag av njure till insatttning hos recipient)
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Patientgrupp: Brostcancer (samarbetsprojekt Kirurgi och Onkologi)

Startdatum: 2014-12

Under 2017, Q1 har verksamhet Onkologi f6ljt upp andelen patienter som har kontaktsjukskoterska,
erhallit skriftlig vardplan och som erbjudits psykosocialt kontakt. Dessutom mats den totala
nojdheten pa en 10-gradig skala (10 ar mycket ndjd). Enkaten har genomforts under Q1 2017 och
gick ut till 25 patienter. De skattade sin nojdhet 8,85.

Andel patienter som har en kontaktsjukskoterska = 96 %

Andel patienter som erhallit en vardplan =37 %

Andel patienter som erbjudits en kontakt med kurator = 63 %

| 6vrigt har arbetet legat nere pga. svarigheter att fa fram bra data pa ett sdkert satt. Dialog har forts
med kontoret for VBV och éverenskommelse har gjorts att anvdanda data som genereras via SVEUS
projektet och anpassa den till SU krav. SVEUS data ar farska data, bra kvalitet och det gar att
benchmarka mot andra sjukhus. Darutéver bedémdes det att det ska finnas nagon form av data
motsvarande Prom/Prem.

Planering ar fortsatt dialog/ stod fran vardekontoret och att komma igdng med anpassning av SVEUS
data till SU krav samt fa struktur kring arbete med PREM enkaten Picker Patient Experience
Questionarie (PEF-12).

Verksamhet Kirurgi redovisar féljande utfallsmatt:

Resultat utfallsmatt

Utfallsmatt 2016 2017 Mmal
Kontaktsjukskoterska 36 % 84 %
Vardplan 64 % 84 %

Patientgrupp: Prostatacancer

Startdatum: 2013-09

e Verksamheten startade arbetet med vardebaserad vard i piloten 2013 for gruppen prostata
cancer. Patientgruppen ar heterogen och under de férsta aren |ag fokus i princip enbart pa de
patienter som genomgick kirurgi sa de mesta data som analyserades och kopplade
forbattringsatgarderna var for denna grupp. Med en 6kande mangd patienter i olika stadier av
sjukdomen samt nya majligheter att plocka fram tillforlitliga data, paboérjades ett arbete for att
andra fokus och vidga arbetet hésten 2016. Dar det 6vergripande malet och strategin ar att
arbeta for en centrumbildning.

e Under forsta perioden av aret har arbetet pagatt i separata arbetsgrupper, vilka arbetar specifikt
med att identifiera syfte, mal och métetal for tre huvudgrupper; patienter under aktiv
monitorering, patienter under kurativ behandling samt patienter med icke botbar sjukdom.
Vidare utférdes patientintervjuer med tva av patientgrupperna. Vid sista motet for terminen
gjorde en sambandskarta tillsammans med stod fran vardekontoret.

e Andel patienter med svar urininkontinens 3—man postoperativ samt andel patienter med positiva
marginaler, ar exempel pa utfallsmatt som foljs.
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e Under hosten kommer arbetet med att bygga upp ett prostatacancercentrum att fortsatta, da
verksamheten fatt godkdannande av sjukhusledningen. En tjanst for en processledare/ansvarig for
centrat kommer att utannonseras och tillsattas.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 mal

Positiv marginal, andel av
opererade patienter med pT2  15,2% 18 % Per dec 5%
tumoér med positiv marginal

Andel med pataglig

. . . 22 % Ej klart Per dec <11%
urininkontinens (3 man)
Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mmal
Antal 6ppenvardskontakter
AP 149 157 Per dec

ovrig prostatacancer

Specifika utvecklingsomraden
Tillgdnglighet och bokningsrutiner inom 6ppenvarden.

Patientgrupp: Barn och vuxna med cochleaimplantat

Startdatum: 2017-01

En forsta patientgrupp inom ramen for virdebaserad vard pd ONH introducerades under 2017.
Denna omfattar alla barn och vuxna som erhaller behandling med cochleaimplantat vid SU.
Patienterna har alla en grav horselskada som paverkar deras livskvalitet, kommunikationsformaga
samt mojligheter att hora i bullriga men dven lugna miljoer. Under delar 1 och 2 har ett flertal
medarbetare gatt utbildning i vardebaserad vard. Ett flertal aktiviteter har bidragit till framtagandet
av ett styrkort. Processfasen har nyligen startat. Pagaende aktiviteter ar kvalitetsuppféljning via
enkater och annan statistik for bl. a. ledtider. En definition har gjorts for planerade
utbildningstillfallen som riktar sig till patienter, ndrstdende och andra yrkesgrupper (Rehabutbildning
vuxna, Regional vuxenpedagogutbildning, Regional barnpedagogutbildning, Samverkan, utbildning i
patientorganisationers regi, Regionala barn och vuxenteam traffar). For ar 2018 planeras dven for Cl
utbildning barn - féraldrar, anhoriga, pedagoger, Youtube baserade utbildningar att lanka fran
hemsidan.

Ett arbete kommer att pabérjas, i samverkan med Horselverksamheter i sjukvardsregionen, for att ta

fram ett underlag for individuella vardplaner fére cochleaimplantatkirurgi.

Resultat halsorelaterade utfallsmatt

Hilsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mmal
Andel vuxna med forbattrad horsel
projektfas projektfas Per dec 75 %
(>-20 % enheter, intraindividuellt) 6 man

matt 2 ar projektfas projektfas = Per dec 85 %
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Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Deldr 1 Deldr2 Delar3 Mal
Processorer 800 000 projektfas Perdec 3114900

Specifika utvecklingsomraden

Utifran styrkortet och ytterligare underlag fran projekttiden, finns ett antal framtida
utvecklingsomraden. Dessa beror tillganglighet till operation, tillgang till teknik, benchmarking och
framtagande av relevanta PROM. Dessa kommer att prioriteras och paborjas efter hand.

Patientgrupp: Lapp- Kdk och Gomspalt (LKG)
Startdatum: 2015-11

e Nationellt samarbete har inletts med samtliga opererande kliniker i syfte att fa fram
nationellt gemensamma utfallsmatt

e Kontinuerlig uppfdljning pa patienterna gors under hela uppvaxten och verksamheten anser
att det 4r omajligt att ta ut 2 representativa utfallsmatt som kan spegla vardresultatet for
samtliga patienter utifran olika aldersnivaer

Patientgrupp: Akut buksmarta
Startdatum: 2016-09

e Arbetet har nu 6vergatt i processfas ddar man i processteam kommer att se 6ver arbete med
smartlindring for patientgruppen. Arbetet kom inte igang som planerat under varen. Tidigare
medlemmar i referensgrupp ar kallade till inplanerade méten under hdsten 2017 for att
utréna hur man kan komma vidare i arbetet.

Patientgrupp: Kraniofaciala missbildningar hos barn

Kraniofacial kirurgi var med i vardebaserad vard, vag 6 och under 2017 sker det fortsatta arbetet med
uppsatta mal och identifierade forbattringsomraden. Patientgruppen ar barn med icke syndromal
kraniosynostos, ICD-kod Q75.0. Det &r en omfattning av 40 nya barn/ar

| aldrarna 0-5 ar. Totalt opereras ca 120 barn/ar med denna diagnos i olika seanser.

De tva viktigaste nyckelmatten for var patientprocess ar:
¢ Blédning
— Blodning ar den viktigaste prognostiska faktorn for allvarliga komplikationer.
e Q42016 strip + fjader
* Q42016 kranioplastik
e Smartlindring
— lall postoperativ vard ar smartlindring en hérnsten, och speciellt inom
barnsjukvarden. Smartlindring ar en rod trad som stracker sig mellan alla involverade
enheter, och det ar mycket viktigt for bade patient och féraldrar att barn inte har
onddigt ont. Ett battre samarbete mellan enheter som vardar barnet ar ocksa ett satt
att 6ka patientsakerheten.
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e Q42016 var 14,6 % av barnen var otillrackligt smartlindrade. Definition enligt MBJ (FLACC >
4, minst 3 ganger/dygn

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt

Halsorelaterat utfallsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mal
Blédning strip+fjadrar *2,07 ml/kg (median) >10 ml/kg
Per aug
Bl6dning kranioplastik *21,43 ml/kg (median) >40 ml/kg
*15%
Smartlindring 8% Per dec 100%

*Resultat 2016 da MBJ goérs tva manader efter utskrivning, resultat fér jan-mars redovisas i maj-17

Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar 1 Delar 2 Delar 3 Mal

Matt 1 Fylls i Per aug Perdec | Fyllsi

Kostnadsmatt redovisas ej for denna patientgrupp da det inte varit majligt att fa fram ekonomiska data. Nar vi far ut data
via “nya KPP” kommer operationskostnader, lakemedel samt material (sarredovisat “dyrmaterial” som kan vara bade
operation och avdelningsvard inga och operatér inga) att féljas och redovisas.

Identifierade forbattringsomraden

Fyra forbattringsomraden har identifierats i projektet vardebaserad vard kranio. Dessa ar:

Adekvat smdrtlindring vid kirurgi, Patient/férdldrarapporterade mdtt avd 27— bemdtande, trygghet,
information, All personal involverad i varden av kraniobarn skall ha ett aktuellt kraniokérkort,

Tider pa operation behéver ses 6ver och optimeras. Varje forbattringsomrade foljer styrkortet och det
finns uppsatta maltal, férvantat resultat samt vilka metoder som ska anvandas for méatning och
resultatuppfoéljning. Inom varje forbattringsomrade finns utsedda multidisciplindra grupper som
traffas regelbundet.

Specifika utvecklingsomraden

Behov av uttkade vardplatser for barn da VO plastikkirurgi ar bakavdelning for verksamheter pa
DSBUS som utfor undersékningar pa Bolc. Med utokade vardplatser foljer utokat personalbehov med
barnkompetens.

Tillganglighet till operation maste forbattras da vi har langa vantetider pga organisatoriska problem
pa SU och ar hanvisade till avtal for upphandling av externa operationssalar

Patientinformation bor i storre utstrackning utformas tillsammans med patienter. Verksamheten
arbetar med patientinvolvering men har inga resultat att redovisa dnnu.
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Omrade 6

Patientgrupp: Aortastenos

Verksamhetsomradena Kardiologi och Thorax. Start: 2016-01-22.

Aortastenos ar en kroniskt progredierande (fortskridande) sjukdom som nar den blivit
symtomgivande har en mycket dalig prognos med 6verlevnadssiffror pa 15-50 % Over 5 ar. Patienter
med tat aortastenos upplever tilltagande konditionsnedsattning och andfaddhet som i borjan ar
framfor allt anstrangningskorrelerad. Senare i sjukdomsforloppet kan patienter dven uppleva
symptom i vila. Sjukdomen leder ofta till hjartsvikt med tillhérande symptom. Andra allvarliga
symptom ar yrsel, synkope och brostsmarta. Behandlingen av symtomgivande tat aortastenos har
historiskt sett varit att ersatta den sjuka klaffen med en protes. Pa senare ar har kateterburen
implantation av aortaklaffar (TAVI) utvecklats som ett behandlingsalternativ for patienter med for
hog operationsrisk for att kunna erbjudas kirurgisk behandling. Enbart medicinsk behandling ar
endast symtomlindrande och inte kurativ.

Mal och matetal ar satta kvartalsvis. Ett av de viktigaste processmatten ar vantetid till koronarangio-
grafi samt total vantetid f6r ingrepp, Aortic valve replacement (AVR)/Transcatheter Aortic Valve
Implantation (TAVI). Ett stort problem for patientgruppen ar vantetiden. Verksamheten arbetar
darfor med en forenklad utredningsgang for att fa ner vantetiden.

Utfallsmatt i form av morbiditet och mortalitet foljs for dessa patienter som for alla hjartopererade
patienter i SWEDEHEART och géller dven patienter som behandlas med kateterbunden klaffimplan-
tation, TAVI. Enkater till patienter och anhériga delas ut saval pa Thorax intensivvardsavdelning
(TIVA) som pa vardavdelning 12/25. Medelvardtiden féljs kontinuerligt. Inga farska data finns till-
gangliga separat for denna patientgrupp.

Specifika utvecklingsomraden
- Tillgénglighet.
- Utvecklingen av behandling vid svar hjartsvikt.
- Fler patienter kommer att erbjudas behandling med ”hjartpumpar”.
- Livskvalitet/valbefinnande &r ett patientrapporterat utfallsmatt som kommer att matas.

Patientgrupp: Kronisk obstruktiv lungsjukdom (KOL)
Verksamhetsomrade Geriatrik, lungmedicin och allergologi. Start: 2014-09-01.

Patientgruppen bestar av kroniskt sjuka, mestadels dldre personer (>65ar) med KOL och ofta dven
annan sjuklighet. Tidigare har fokus varit mest pa slutenvarden med 6kade insatser av fysio- och
arbetsterapeuter och rokavvanjning. | och med starten av KOL-centrum 2016 har vasentliga for-
battringar skett inom 6ppenvarden for KOL-patienterna med daglig tillgang till KOL-sjukskoterska,
tillgang till interprofessionellt team och skriftlig behandlingsplan med mal att forhindra exacerbation
(forsamringsskov) och att patienterna vid eventuella exacerbationer tar kontakt med sjukvarden
tidigare och darigenom inte utvecklar sa svar exacerbation att de behover sjukhusvard.

Kontakt ar tagen med alla medicinska verksamheter inom Sahlgrenska Universitetssjukhuset och

Angereds Narsjukhus for samarbete angaende varden av KOL-patienterna. KOL-centrum har flera
sjukskoterskor med kompetens for rékavvanjningsstdd och de arbetar dven med patienter inom
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slutenvarden. Under varen 2017 har méten arrangerats for dietister, arbetsterapeuter och
fysioterapeuter i Vastra Gotalandsregionen som arbetar med KOL-patienter.

Resultat hilsorelaterade utfallsmatt
Halsorelaterat utfallsmatt Deldar1 Deldr2 Delér 3 Mal

Andel rokare OV 32 % 28 % Perdec |0
GBI LS M2 36 % 31%  Perdec 0
exacerbationer
Resultat kostnadsmatt
Kostnadsmatt Delar1 Delar2 Delér 3 Mal
Mediankostnad avd. 19 36064 36629 Per dec -

Specifika utvecklingsomraden

- Arlig utbildningsdag for primarvarden &r inplanerad i oktober.
- Utbildning for personal pa geriatriksektionen planeras.

Patientgrupp Akut buksmarta

Arbete pagar med vardebaserad vard for akut buksmérta dar medarbetare fran Akutmottagningen,
Omrade 6, deltar. Start: september 2016 (omradena 2, 5 och 6).

Patientgrupp Ryggmargsskadeprocessen

Verksamhetsomrade Neurosjukvard.
Planering pagar infor start 14 september 2017.

Ambulans- och prehospital akutsjukvard deltar i processerna foér héftfraktur och akut buksmaérta.
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SU-6vergripande

Totalt 31 diagnosgrupper har genomgatt och avslutat projektfasen i vardebaserad vard varav 28 med
projektstdd fran vardekontoret:

Prostatacancer Hepatit C Schizofreni och schizofreniliknande
tillstand

Hoftprotes Osteoporos Kvinnor som avbryter sin graviditet

Bipolar sjukdom Diabetes typ 1 och 2 i samband Reumatoid artrit

med barnafodande

Lapp-kak och gomspalt Esophagusatresi, Emotionellt instabilt
personlighetssyndrom

Ankyloserande spondylit Akut lymfatisk leukemi hos barn Kraniofaciala missbildningar
Atstorningar Knaprotes Omhandertagna enlig LRV

KOL For tidigt fodda v. 30-34 Barn med medfddda hjartfel
Brostcancer Katarakt Patienter med tetraplegi (Care)
Normalférlossning Aortastenos Patienter med akuta buksmartor.
Benartarsjukdom Alkoholberoende Cochlea-implantat

Kronisk njurskjudom

Benartarsjukdom, alkoholberoende, Cochlea-implantat och kronisk njursjukdom avslutade
projektfasen under maj och juni 2017.

Tre av grupperna har drivit projektfasen sjalvstandigt och rapporterar inte till vardekontoret. Den
forsta och hitintills enda symtomgruppen, Akut buksmarta, som spanner 6ver 3 omraden och 5
verksamheter, har avslutat férsta projektfasen men fortsatter som ett pagaende projekt med
partiellt stod fran vardekontoret. Uppfoljning enligt SU-modellen for VBV pagar i form av en
strukturerad sjalvutvarderande analys med kompletterande intervjuer i 5 av grupperna.

Analys gors géllande patientmedverkan, vardprocess, medarbetar involvering, forbattringsarbete,
benchmarking, resultatorienterat arbetssatt och ledning och styrning pa verksamhets- och
omradesniva. Resultat fran 16 av 27 patientgrupper har inkommit. Samtliga 16 svarande fortsatter
sitt vardebaserade arbetssatt och har regelbunden uppféljning av resultat i styr-/ledningsgrupp.
Uppfoéljning av varens starter sker under hosten.

Dessutom har en extern utredning av metodiken inletts med rapportdatum 15 november.
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