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Inledning

Det hér ar Visions dterkommande personalchefsbarometer.

Vision har under flera ar drivit pa i frigan om att kommunerna maste kunna locka till sig yngre och
mer vélutbildad arbetskraft. Sveriges kommuner maste kliva fram annu mer och visa upp sig som
intressanta och bra arbetsgivare.

Inom Vision forsoker vi bidra pa olika sétt. Med den arliga personalchefsbarometern vill vi bland
annat lyfta villkor och forutsattningar for vara medlemmar som leder, utvecklar och administrerar
valfarden. Vi vet att fragor som intressanta arbetsuppgifter, karriarmojligheter och 16n kommer vara
avgorande om vélfardssektorn ska kunna locka de basta medarbetarna.

Barometern ger intressanta indikationer om hur det star till med personalforsorjningsfragor,
I6nekartlaggningar och ledarskap i landets kommuner.

Annika Strandhall
Forbundsordférande Vision



Sammanfattning

Allt fler kommuner blir battre pa att kommunicera om sina uppdrag och vad de har att erbjuda som
arbetsgivare. Arets resultat visar emellertid p& en pedagogisk utmaning fér manga. Det &r svart att
prata om behovet av att anstélla och rekrytera inom vissa omraden nar man samtidigt maste dra ner
och skéra inom andra.

e Storst och tilltagande utmaning &r att rekrytera medarbetare till tekniskt arbete. Atta av tio
personalchefer tror att det kan bli svart att bemanna organisation med medarbetare med ratt
kompetens inom tekniskt arbete de narmaste tre aren. Det ar en 6kning jamfort med 2011

e Aven rekrytering av chefer ar en utmaning. Nastan atta av tio personalchefer anser att det
kommer bli svart att bemanna organisation med chefer som har ratt kompetens. Det &r den
tydligaste 6kningen jamfort med 2011 da drygt sex av tio trodde att det kunde bli
problematiskt.

e 9av 10 personalchefer anser sig kunna erbjuda konkurrenskraftiga villkor i form av
intressanta arbetsuppgifter i, men halften av personalcheferna anser sig erbjuda daliga
karriarmojligheter. Sdmst &r det inom tekniskt arbete dar bara fyra av tio personalchefer
anser sig kunna erbjuda konkurrenskraftiga villkor i form av karriarmojligheter.

e Knappt sex av tio personalchefer (58 procent) anser sig kunna erbjuda en konkurrenskraftig
16 till chefer. Annu sdmre &r det nar det galler tekniskt arbete, dar endast 36 procent anser
sig kunna erbjuda en konkurrenskraftig 16n till ingenjorer och tekniker.

e Enbart fyra av tio kommuner/stadsdelar har verktyg/strategier for att lyfta fram talanger i
organisationen. Nagra planerar att inféra dessa, men manga saknar strategier att hitta och
lyfta medarbetare med potential.

e Fyraav tio kommuner/stadsdelar har gjort I16nekartlaggning enligt JAmOs tidigare regler.

o Risk for dvertalighet i nastan halften (45 procent) av de kommunerna/stadsdelar som svarat
pa enkaten. Det galler framst sektorn skola/forskola.

Kort om understkningen

Undersdkningen genomférdes under perioden 31 maj - 18 juni 2012. Alla personalchefer i Sveriges
kommuner ingdr i urvalet. Totalt har 304 personalchefer i kommuner och stadsdelar haft méjligheten
att besvara enkéten.

Undersokningen genomférdes med en enkét som sandes ut via e-post. Nar undersokningen
avslutades hade det inkommit 171 svar, vilket ger en svarsfrekvens pa 56 procent.
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Vision kommenterar

Personalforsorjningsfragorna ar i centrum

Employer branding handlar om attraktivitet och positiv kommunikation om organisationen som
arbetsgivare. Da maste man ha klart for sig till vem man vander sig. Sveriges kommuner har ett
enormt rekryteringsbehov, inte minst unga akademiker ska lockas till organisationerna inom en rad
yrkesomraden och manga personalchefer vittnar om att konkurrensen hardnar. Trots det uppger
alltsa bara varannan att organisationen genomfort nagon form av kartlaggning eller liknande for att
se hur man kan 6ka attraktiviteten som arbetsgivare. Lika manga (eller fa) uppger att man
regelbundet ar synliga for studenter pa hogskolor/universitet for att beratta om de spannande arbeten
som finns.

Villkorsfragorna maste upp pa bordet — 16n och karriar ar utvecklingsomraden

Vision vill framhalla vikten av att se dver befintliga medarbetares forutsattningar liksom
organisationens formaga att behalla dessa. De ar i mycket hog grad engagerade medarbetare som
trivs med sina uppdrag. Kommunerna anser sig ha intressanta och stimulerande arbetsuppgifter att
erbjuda, men resultaten i arets barometer visar emellertid pa minst tva viktiga och centrala
utvecklingsomraden. Alldeles for fa att anser att man kan erbjuda goda karriarmdjligheter och
anmarkningsvart manga tycker inte att Ionerna ar konkurrenskraftiga, detta galler sarskilt gruppen
chefer och de inom tekniskt arbete.

Karriar mer an att bli chef

Intressanta arbetsuppgifter finns men man maste ocksa kunna vandra vidare in i nya utmaningar och
kanna att man utvecklas. Géteborgs stad beskriver (for att namna ett gott exempel) pa ett bra sétt vad
det handlar om. Som medarbetare ska man kunna ga pa tvaren, pa bredden och pa hojden. Eller
utvecklas dar man star. Ska det vara mojligt maste férmagan att tillvarata medarbetarnas
utvecklingspotential utvecklas. Endast lite drygt fyra av tio personalchefer uppger att de idag har
verktyg/strategier for att lyfta fram talanger i organisationen. Vision menar att det maste finnas en
tydlig intern arbetsmarknad dar medarbetare kan byta uppdrag inom organisationen, rorligheten ska
uppmuntras. Vidare &r det ett maste med chefsforsorjningsprogram i egen regi eller i samverkan med
narliggande kommuner, idag uppger knappt sex av tio att man arbetar med att internt finna och
utbilda lampliga medarbetare till chefer.
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Utmaningen allt tydligare bland redan omtalat svarrekryterade grupper

Andel personalchefer i procent som tror att det kommer bli ganska eller mycket svart att
rekrytera medarbete med ratt kompetens inom respektive omrade
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Tekniskt arbete fortsatt mest svarrekryterat. Atta av tio tror att det kan bli svart att bemanna
organisationen med medarbetare med ratt kompetens inom tekniskt arbete de narmaste tre aren. Det
ar en okning jamfort med 2011 da drygt sju av tio trodde att det kommer bli problematiskt. Inom
tekniskt arbete aterfinns ingenjorer, tekniker och liknande.

Svarigheterna runt chefsrekryteringar okar. Nastan tta av tio anser att det kommer bli svart att
kunna bemanna organisationen med chefer som har rétt kompetens. Det &r den tydligaste 6kningen
jamfort med 2011 da drygt sex av tio trodde att det kunde bli problematiskt.

Ungefar varannan personalchef tror att det kan bli svart att rekrytera medarbetare med ratt
kompetens nar det galler socialt och kurativt arbete, sdsom socionomer och bistandshandlaggare.

Fyra av tio uppger att det kan bli svart att rekrytera medarbetare med ratt kompetens nar det galler
kvalificerade handlaggare, sdisom ekonomer och personalsekreterare etc. Detta ar nagot battre

jamfort med 2011 da ungefar fem av tio trodde att det kunde bli problematiskt.

Ett minskat antal personalchefer (7 procent) ser problem nér det géller administrativt arbete,
exempelvis assistenter och receptionister. 2011 uppgav tre av tio att det kunde bli problematiskt.
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Framst risk for overtalighet inom skola och forskola

Andel personalchefer i procent som bedémer att det kan uppsta eller inte uppsta 6vertalighet
som kan leda till varsel.
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Personalchefer i nastan halften av landets kommuner ser sektorer dér det de narmaste tva aren kan
uppsta overtalighet. Bland dessa kommuner betraktar sex av tio skola/forskola som en sadan sektor.
Aven omsorgsverksamheten utmarker sig i resultatet.

Under svarsalternativet ”Annat” framtrader tydligt administration som ett omrade dar dvertalighet
kan uppsta.
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Insatser for oka attraktiviteten
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Halften av personalcheferna uppger att organisationen genomfort nagon form av kartlaggning eller
liknande for att se hur man kan 0ka attraktiviteten som arbetsgivare. Det &r en tydlig forbattring
jamfort med 2011 da fyra av tio uppgav att man gjort det. Bland de som inte gjort en kartlaggning
uppger drygt hélften att man planerar att gora det.

Drygt halften av personalcheferna uppger ocksa att organisationen regelbundet ar synliga for
studenter pa hogskolor/universitet for att beratta om de spannande arbeten som finns. Det &r nagot
samre an 2011 men betydligt battre &n 2010 da bara tre av tio uppgav att man bedrev medveten
marknadsforing mot hégskolor. Bland de som inte ar regelbundet synliga uppger knappt hélften att
man planerar att bli det.
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Egen beddmning av konkurrenskraft

Andel personalchefer i procent som beddémer att man kan erbjuda konkurrenskraftiga villkor i form
av intressanta arbetsuppgifter for
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Andel personalchefer i procent som beddmer att man kan erbjuda konkurrenskraftiga villkor i form
av karriarmojligheter for

chefer 61,1%
Administrativt arbete
Kvalificerade handlaggare 58,8%
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Andel personalchefer i procent som bedémer att man kan erbjuda konkurrenskraftiga villkor i form
av lon for
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Bristande formaga att anvanda egna medarbetares utvecklingspotential
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Endast lite drygt fyra av tio personalchefer uppger att de har verktyg/strategier for att lyfta fram
talanger i organisationen. Ytterligare ungefér tre av tio planerar att infora verktyg/strategier for att
lyfta fram talanger. En fjardel uppger att man varken har eller planerar att infor det. Talang ska hér
forstas som en individ som kan ha formaga, engagemang och motivation att "klattra” och lyckas i
mer seniora sammanhang i organisationen.

Nagot fler, narmare sex av tio, uppger att organisationen arbetar aktivt med att internt finna och
utbilda lampliga medarbetare till chefer. Aven om en del siger sig ha planer pa att inféra det (27
procent) sa saknar for narvarande fyra av tio kommuner/stadsdelar organiserad formaga att fanga
upp personer med chefspotential. Ofta syftar chefsaspirantprogram och likande till att vacka intresse
for chefsrollen bland medarbetare som kan ha utvecklingspotential.
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Lonekartlaggning

Nar gjordes senast en l6nekartlaggning enligt JamOs tidigare regler?
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Ungefar fyra av tio har gjort en lonekartlaggning i ar. | Personalchefsbarometern 2010 uppgav atta
av tio personalchefer att man under 2009 gjort en I6nekartlaggning enligt Diskrimineringslagens
regler. Atta av tio personalchefer uppger i drets barometer att man planerar att genomfora
I6nekartlaggning det narmaste aret.
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For fragor om unders6kningens innehall,
kontakta Visions strateg inom chef- och
ledarskapsfragor

Jonas Karlsson
Jonas.karlsson@vision.se

076 133 03 31
eller Visions forbundsordforande

Annika Strandhall
annika.strandhall@vision.se
08789 63 19

Visions medlemmar leder, utvecklar och administrerar
valfarden och jobbar i privata foretag, kommuner, lands-

ting eller kyrkan. Vara 160000 medlemmar finns inom
tusentals olika yrken och bildar tillsammans ett varde-
fullt nitverk. Vi ar partipoliskt obundna och ingar i TCO.

Presskontakter

Nina Odermalm Schei, presschef
nina.odermalmschei@vision.se

073 056 70 33

Maria Martinsson, pressekreterare
maria.martinsson(@vision.se

070 655 50 48
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