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PA GOD VAG FRAN TELEOPERATOR
TILL KOMMUNIKATIONSPARTNER

Juli-september 2013 Januari-september 2013
* Nettoomséttningen uppgar till 98,2 (95,4) mkr. e Nettoomséttningen uppgar till 296,8 (294,8) mkr.
® Rorelseresultatet fore avskrivningar, finansiella kostnader *  Rorelseresultatet fére avskrivningar, finansiella kost-
och skatt (EBITDA) uppgar till 17,3 (7,7*) mkr. nader och skatt (EBITDA) uppgér till 48,2 (38,3*%) mkr.
e Rorelseresultatet (EBIT) uppgar till 11,0 (3,4*) mkr. e  Rorelseresultatet (EBIT) uppgar till 29,5 (26,7*) mkr.
e Rorelsemarginalen uppgar till 11,2 (3,6*) %. *  Rorelsemarginalen uppgar till 9,9 (9,0%) %.
* Resultat efter skatt uppgar till 4,6 (0,6*) mkr. e  Resultat efter skatt uppgar till 14,0 (17,7%*) mkr.
e Skatt om 0,9 (0,2) mkr avser upplosning av uppskjuten e  Kassaflodet fran den I6pande verksamheten, efter for-
skatt och &r darmed ej kassaflodespaverkande. andring av rorelsekapital och efter investeringar, upp-
e Kassaflodet fran den I6pande verksamheten, efter forand- gar till 28,8 (-22,7) mkr.
ring av rorelsekapital och efter investeringar, uppgar till *  Nettoskulden uppgar till 106,6 (109,6) mkr.
13,4 (7,7) mkr. o ) ) ) .
_ _ e  Arets investeringar i datacenter Satra, Oslo, Hammarby
* Resultat per aktie uppgar till 0,59 (0,08) kr. och Linkdping uppgar per 2013-09-30 till 19,7 (66,3)
mKr.

U Resultat per aktie uppgar till 1,79 (2,26) kr.

* Resultatet paverkas negativt av en engangseffekt géllande retroaktiva samtrafikavgifter i samband med férlikningsavtal med TDC Sverige AB.

PHONERA AB (publ.) fokuserar pa tva verksamheter riktade mot enbart foretag och ar organiserat i tva affarsomraden - Phonera Telefoni
och Availo. Availo ar ett varumarke som ags av Phonerakoncernen. Phonera skapar I6nsamhet och tillvaxt genom att erbjuda kostnads-
effektiva och moderna kommunikations- och serverlésningar fér Telefoni, Internet och Hosting. Phonera har cirka 60 000 féretagskunder
och omsatte 2012 397,8 mkr. Aktien handlas pa NASDAQ OMX Stockholm, Small Cap. Bolaget har verksamhet i Stockholm, Goteborg,
Malm®, Linkdping och Oslo. Mer finansiell information finns pa www.phonera.com



VD:S KOMMENTAR

Phonera ar pa god vag att
6verga fran teleoperator till

kommunikationspartner
och bolaget fortsatter att
ta steg mot nyare tekniker
for att minska beroendet
av den analoga fasta
telefonin. Fast telefoni
uppgar under det tredje
kvartalet 2013 till 38,8
(45,8) % av koncernens
totala omsattning.

Inom Phonera Telefoni ar
det darfor fortsatt stort
fokus pa att ersatta intak-
terna fran den analoga
fasta telefonin med IP- och
mobiltjanster. Omséattningsékningen ar drygt 39 % gallande
dessa tva omraden jamfort med det tredje kvartalet 2012.
Férsaljningen i Availo som helhet ar under férvantan och nyfor-
saljningen utvecklas inte sa snabbt som vi 6nskar. Dessutom
har den onormalt hdga churn som bolaget drabbades av i Norge
under 2012 och inledningen av 2013, som fdljd av bolagskon-
kurser och bolagsuppkop paverkat intdkterna negativt. Tack
vare igangsattandet av tidigare insalda storre affarer har antalet
fakturerbara hostingrack okat med 37 % jamfort med utgangen
av foregaende ars tredje kvartal.

Koncernens omsattning for tredje kvartalet 6kar med cirka 3 %
och bruttomarginalen ar nagot hogre an féregaende ar och
landar pa 54,0 (53,8) %. Tittar man pa bruttomarginalen exklu-
sive vidarefakturerad hardvara ar skillnaden annu stérre med
55,2 % for tredje kvartalet 2013 och 54,1 % for motsvarande
kvartal 2012. Det &r ett styrkebesked att bibehalla och till och
med att 6ka bruttomarginalen nagot da den paverkas negativt
av forandringen mot nyare tekniker samt en standigt stark
konkurrens.

Offertstockarna ser starka ut, inom bade Availo och Phonera,
och bada séljorganisationerna expanderar och utbkar sina
produktportféljer med attraktiva produkter och paketeringar.

Forstarkt omsattning per kund och mobilisering mot
okad forsaljning i Phonera Telefoni

Antal fakturerbara tjanster (RGU) Okar aterigen och ar 72 447
(66 857) i slutet av kvartalet. Det ar ett resultat av den lyckade
forsaljningen mot segmentet medelstora féretag, som bestar av
farre, men storre, kunder med hogre RGU per kund an segmen-
tet sma foretag. Detta segment erbjuds uteslutande IP- och
mobiltjanster, vilket ar i helt ratt riktning mot att bli en modern
kommunikationspartner. Omsattningen per RGU ar lagre men
samtidigt 6kar omsattningen per kund (ARPU) med de nya
produkterna. Omsattningen per kund ar 388 (358) kr.

Det ar gladjande att se att férandringen mot nyare tekniker i
vart produktutbud har fatt genomslag i kundstocken. Beroendet
av den analoga fasta telefonin minskar och de mer framtidssak-
ra produkterna véxer i bade omsattning och tackningsbidrag.

Andelen av tackningsbidraget som kom fran andra produkter an
analog fast telefoni under kvartalet var cirka 46 % jamfort med
cirka 34 % for jamforbar period 2012.

Omsattningen per kund ar ett prioriterat nyckelvarde, samtidigt
som antalet kunder maste 6ka. Med hjélp av de nya produkter-
na, framforallt fastnummer i mobilen och mobil vaxel, kan vi
aktivt satsa pa en modernare storskalig forsaljning. Detta sker
framforallt mot segmentet sma féretag som har en storre upp-
tagningskrets.

Fokus pa att effektivisera Availos saljorganisation

Med tanke pa de stora investeringar som gjorts i Availo &r till-
vaxten och resultatet under forvantan. Nyférsaljningen och
igdngsattandet av insalda kunder har tagit langre tid an plane-
rat och det ar framforallt férsaljningen inom drifts- och nattjans-
ter som inte uppnatt malsattningarna. Igangsattandet av storre
kunder har paverkat omsattningen for serverhosting positivt och
vi ser en omsattningsdkning inom detta produktomrade med
cirka 20 % jamfort med samma period foregaende ar. Kundtap-
pet har minskat under kvartalet och &r nu pa en normal niva
jamfort med de historiskt stora kundtappen fran 2012 som
aven paverkat arets resultat och omsattning.

Organisatoriska forandringar ar nu genomforda i syfte att fa en
effektivare organisation. Det inkluderar den besparingsplan
som pabdrjades tidigare i ar samt en plan for att utoka saljor-
ganisationen som férvantas fylla den utbyggda kapaciteten i
vara datacenter samt Oka forséljningen av drifts- och nattjans-
ter.

Tillvaxten i antalet nya kunder ar fortfarande ett stort fokusom-
rade i bada affarsomradena framover. Fokus fér Phonera Tele-
foni ligger pa forsaljning av de nya produkterna och for Availo pa
att lyckas inom alla produktomraden och bygga en effektiv
saljorganisation.

Malmé den 7 november 2013

/ —

Robert Ojfelth
Verkstallande direktér Phonera AB (publ.)
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KONCERN

Nyckeltal koncern

2013 2012 2013 2012 2012

Juli-sep Juli-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Nettoomsattning, mkr 98,2 95,4 296,8 294,8 397,8
Bruttomarginal, % 54,0 53,8 52,7 53,7 53,2
Bruttomarginal exklusive hardvara, % 55,2 54,1 53,9 54,4 54,2
Rérelseresultatet fore avskrivningar, finansiella 17,3 7,7% 48,2 38,3% 51,0*
kostnader och skatt (EBITDA), mkr
Rorelseresultat (EBIT), mkr 11,0 3,4% 29,5 26,7* 34,5%
Roérelsemarginal, % 11,2 3,6% 9,9 9,0* 8,7*
Resultat efter skatt, mkr 4,6 0,6* 14,0 17,7* 22,6*
Kassaflode fran den I6pande verksamheten, mkr 18,6 13,4 50,8 16,1 12,8
Kassaflode fran den Iopande verksamheten efter 13,4 7,7 28,8 22,7 -56,2
investeringar, mkr
Nettoskuld, mkr 106,6 109,6 106,6 109,6 135,3
Avkastning eget kapital, % 2,7 0,4 8,3 11,9 14,7
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 1,6 0,2 4.8 7,6 8,8
Resultat per aktie, kr 0,59 0,08 1,79 2,26 2,89
Kassaflode fran den Iopande verksamheten per 2,38 1,71 6,50 2,07 1,64
aktie, kr
Eget kapital per aktie, kr 21,57 19,08 21,57 19,08 19,70

* Resultatet paverkas negativt av en engangseffekt gallande retroaktiva samtrafikavgifter i samband med férlikningsavtal med TDC Sverige AB.

Omsittning per kvartal och rullande 12 man (mkr) Rorelseresultat, EBIT (mkr)
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AVAILO

2013 2012 2013 2012 2012
Nyckeltal Availo Juli-sep Juli-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Nettoomsattning, mkr 31,8 30,9 98,0 99,0 134,1
Rérelsens kostnader, mkr -25,3 -25,8 -79,8 -82,5 -113,9
Bruttomarginal, % 55,3 53,0 53,9 53,0 52,7
Bruttomarginal exklusive hardvara, % 56,1 52,5 54,9 53,7 58,1
Rorelseresultatet fore avskrivningar, finansiella 6,6 5,1 18,1 16,5 20,2
kostnader och skatt (EBITDA), mkr
Rorelseresultat (EBIT), mkr 0,7 1,4 0,6 6,7 6,1
Roérelsemarginal, % 2,0 4,6 0,6 6,8 4,5
Total kapacitet, antal rack 844 585 813 585 672
Fyllnadsgrad datacenter, % 74,4 81,0 72,0 81,0 72,9
Intakter serverhosting, mkr 15,9 13,3 45,6 43,6 59,6
Intékter driftstjanster, mkr 5,3 6,3 15,9 19,7 26,6
Intékter nattjanster, mkr 9,9 11,0 33,2 35,7 47,9

Availo hojer tillgangligheten och sakerheten for verksamhetskri-
tisk information genom att erbjuda serverhosting, driftstjanster
och nattjanster. Availos tjanster ar till for de mest kravande
kunderna som stéller hoga krav pa tillganglighet och tillgang till
ett kraftfullt IP-nat.

Omsattningsutveckling tredje kvartalet

Availos omsattning uppgar under tredje kvartalet till 31,8 (30,9)
mkr. Omsattningstillvaxten ar for liten for att ge 6nskad expan-
sion. Serverhosting ar det omrade som gatt bast under kvartalet
och omsattningen har 6kat med cirka 20 % jamfort med tredje
kvartalet foregdende ar. Positivt ar att kundomséttningen har
minskat till en mer normal niva under kvartalet.

Omsattningen ar fordelad per intéktsslag: 15,9 (13,3) mkr for
serverhosting, 5,3 (6,3) mkr for driftstjdnster (sdsom hosting,
tilldggs- och Overvakningstjanster) samt 9,9 (11,0) mkr for
nattjanster (konnektivitet).

Omsattning Availo (mkr)

Kostnadsutveckling tredje kvartalet

Direkta kostnader uppgar under tredje kvartalet till 14,2 (14,5)
mKkr.

Ovriga kostnader och personalkostnader uppgér under tredje
kvartalet till 11,0 (11,3) mkr. Vi ser nu de begynnande effekter-
na av de besparingsplaner som har genomforts inom den nors-
ka verksamheten. Beslut har dven tagits for ytterligare bespa-
ringar genom att centralisera ekonomiavdelningen till Stock-
holm. Full effekt pa besparingarna forvantas under forsta kvar-
talet 2014.

Kostnadsutveckling Availo (mkr)
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Resultatutveckling tredje kvartalet

Resultatet for Availo fore avskrivningar uppgar under det tredje
kvartalet till 6,6 (5,1) mkr. Rérelseresultatet for det tredje kvar-
talet uppgar till 0,7 (1,4 mkr). Det minskade resultatet beror
framst pa att investeringarna for datacentren i Satra och Oslo
har aktiverats. Inférséljningen mot denna utékade kapacitet har
inte haft den utveckling som dnskats och fokus ligger fortsatt pa
att 6ka forsaljningen, vilket kravs for att ge férvantad utdelning
pa det investerade kapitalet.

Rorelseresultat fore avskrivningar och finansiella poster
(EBITDA) Availo (mkr)

Kapacitet (antal rack) och fyllnadsgrad (%) Availo
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Rorelseresultat (EBIT) Availo (mkr)

4

11Q4 12Q1 12Q2 12Q3 12Q4 13Q1 13Q2 13Q3

Datacenter - kapacitet och fylinadsgrad

Availo har fyra datacenter - Hammarby/Stockholm (2007),
Linképing (2009), Satra/Stockholm, (2012) samt Oslo (2012).

Availo har under kvartalet avslutat ett samarbete med en extern
serverhall och antal rack uppgar nu till 844 jamfort med 868 vid
utgangen av andra kvartalet. Detta ar helt enligt plan da malet
ar att samtliga rack ska finnas i Availos egna datacenter.

Vid full utbyggnad av samtliga datacenter kommer det att finnas
1 616 rack.

Fylinadsgraden for Availos datacenter uppgar totalt till 74,4
(81,0) % vid periodens utgang jamfort med 72,0 % vid utgangen
av det andra kvartalet 2013. Utéver en 6kad forsaljning bidrar
aven den minskade hyrda kapaciteten i externa serverhallar till
en hogre fyllnadsgrad.
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mmmmm Antal uthyrda rack Total kapacitet
m Kapacitet vid full utbyggnad === Fylinadsgrad datacenter

Utsikter

Datacentrens fyllnadsgrader fortsatter att stiga successivt,
vilket indikerar att den séljsatsning som har pagatt i ett drygt ar
ger frukt. Offertstocken indikerar héga sannolikheter for affarer
inom det kommande kvartalet inom Availos alla affarsomraden.
Availo intensifierar nu marknads- och forsaljningsarbetet och
arbetar for att tydliggéra de mer kvalitativa tjansterna utéver
serverhosting, det vill saga driftstjanster (normalt benamnda
hosting), samt néttjanster (normalt bendmnda konnektivitet).
Organisationen utgbrs idag av cirka 25 % férséljare, och den
andelen satsas nu pa att utokas.

Availos mal ar att hoja kvaliteten i det dagliga arbetet annu mer
genom det langsiktiga arbetet for certifiering mot 1SO-20000-1
(en internationell standard for IT Service Management). Arbetet
har pagatt i tva ar och gar nu in sin slutfas och certifieringsge-
nomférande férvantas ske under slutet av 2013.
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PHONERA TELEFONI

2013 2012 2013 2012 2012
Nyckeltal Phonera Telefoni Juli-sep Juli-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Nettoomsattning, mkr 66,4 64,5 198,8 195,8 263,7
Rorelsens kostnader, mkr -53,7 -59,8 -162,9 -166,7 -222,3
Bruttomarginal, % 53,4 54,2 52,2 54,0 53,4
Bruttomarginal exklusive hardvara, % 54,8 54,8 53,3 54,8 55,1
Rorelseresultatet fore avskrivningar, finansiella 12,7 4,7% 36,0 29,1* 41,5%
kostnader och skatt (EBITDA), mkr
Rorelseresultat (EBIT), mkr 12,3 4,2% 34,8 27,5% 39,5%
Rorelsemarginal, % 18,5 6,5% 17,5 14,0% 15,0*
Antal kunder 57 000 60 000 57 000 60 000 60 000
Antal fakturerbara tjanster (RGU) 72 447 66 857** 72 447 66 857** 68 469**
ARPU per kund, kr 388 358 388 363 366
OPEX per kund, kr 202 175 208 191 193

Phoneras telefoni- och internettjanster riktas framst till sma
(<20 anstallda) och medelstora (<500 anstéllda) foretag.
Phonera Telefoni har 57 000 (60 000) kunder vid kvartalets
utgang.

Under det tredje kvartalet har forsaljningen av de nya produk-
terna fastnummer i mobilen och mobil vaxel tagit fart. Detta ar
mycket gladjande da de fungerar som utmarkta ersattningspro-
dukter till analog fast telefoni. Produkterna dkar kundnyttan
samtidigt som de framtidssékrar kundernas telefonilésningar.
Nedgangen i kunder jamfort med tredje kvartalet 2012 bestar i
sin helhet av lamnade fast telefoni-kunder och det ar gladjande
att Phonera nu kan erbjuda nya produkter for att behalla kun-
derna.

Tillvéxten inom segmentet medelstora foretag fortsatter aven
under det tredje kvartalet. Det intagna ordervardet inom seg-
mentet vaxer med drygt 50 % jamfért med tredje kvartalet
2012. Tillvaxten sker framférallt gallande mer avancerade
vaxellésningar samt fiberanslutningar. Under det tredje kvarta-
let har nya séljare tagits in och satsningen pa att oka tillvaxten
fortsatter.

Marknadens minskande anvandning av analog fast telefoni
jamfort med foregaende ar leder till det minskade antalet kun-
der. Samtidigt fortsatter tillvaxten av antalet fakturerbara tjans-
ter som en direkt f6ljd av 6kad forsaljning av de nya produkter-
na. Under det tredje kvartalet 6kade de med drygt 500 till cirka
72500 st.

Omsattningsutveckling tredje kvartalet

Nettoomsattningen uppgar under kvartalet till 66,4 (64,5) mkr.
Rorelseresultatet for det tredje kvartalet uppgar till 12,3 (4,2%)
mkr.

Tredje kvartalet har en stark omséttning jamfort med foregaen-
de ar och det ar dven den historiskt hogsta omsattningen som
Phonera Telefoni nagonsin redovisat for motsvarande period.
Mobiltelefoni star fér den stdrsta procentuella dkningen med 28
% hogre omsattning an samma period foregdende ar.

Trots att omsattningen under det tredje kvartalet paverkas av
sommarmanadernas lagre trafik gor Phonera Telefoni ett starkt
kvartal, vilket visar pa en underliggande tillvaxt.

Den 6kade omsattningen ar ett resultat av tva stora satsningar.
Dels det langsiktiga arbetet med att neutralisera sdsongsvaria-
tioner inom fast telefoni med hjalp av fasta avgifter. Andelen
kunder med fasta avgifter har gatt fran 44,1 % tredje kvartalet
2012 till 56,2 % tredje kvartalet 2013. Dels beror det pa sats-
ningen pa tillvaxt inom segmentet medelstora foretag vilket har
lett till segmentets starkaste omséattningskvartal nagonsin.

Analog fast telefoni fortsatter att minska och star under tredje
kvartalet for 59,1 (68,5) % av omsattningen. Intdktsminskning-
en fran analog fast telefoni har kunnat ersattas av mobiltjanster
och IP-telefoni med integrerade vaxellésningar.

ARPU okar under kvartalet och hamnar pa 388 (358) kr. Detta
beror pa att omséattningen ar stark och tappet av kunder till
storsta del bestar av kunder med lag omsattning.

Antal fakturerbara tjanster (RGU) & Antal kunder
Phonera Telefoni
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* Resultatet paverkas negativt av en engangseffekt gallande retroaktiva samtrafikavgifter i samband med férlikningsavtal med TDC Sverige AB.

** Infér 2013 togs beslutet om en striktare definition av RGU-begreppet, med en miniminiva fér omsattning.
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Omsattning Phonera Telefoni (mkr)
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ARPU & OPEX Phonera Telefoni (kr per kund)

Samtidigt som det minskar marginalen sa 6kar omsattningen
och marginalkronan.

En 6kad forséljning av hardvara ar ocksa en stor anledning till
den minskade bruttomarginalen. Bruttomarginalen exklusive
hardvara for det tredje kvartalet ar 54,8 (54,8) % jamfort med
andra kvartalets 51,8 %.

Direkta kostnader uppgar under kvartalet till 31,0 (29,5) mkr i
jamférelse med 32,9 mkr i det andra kvartalet 2013. Minsk-
ningen beror framst pa némnda sdsongsvariationer da konsum-
tionen av telefonitjanster generellt ar l1agre under sommarma-
naderna.

Beroendet av den analoga fasta telefonin minskar ytterligare
och produkten star for 54,3 (66,3) % av tackningsbidraget i det
tredje kvartalet.

Kostnadsutveckling Phonera Telefoni (mkr)

450
400
350
300
250
200
150
100
50
0

11Q4 12Q1 12Q2 12Q3 12Q4 13Q1 13Q2 13Q3

mARPU per kund = OPEX per kund
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Bruttomarginal tredje kvartalet

Bruttomarginalen for tredje kvartalet uppgar till 53,4 (54,2) %
jamfort med 50,5 % for andra kvartalet 2013. Marginalen ar
nagot lagre jamfort med foregaende ar beroende pa att den
O6kade andelen kunder i segmentet medelstora féretag inte ar
lika kansliga for sdsongspaverkan som sma foretag. Det betyder
att de medelstora kunderna inte minskar sitt ringande i samma
utstrackning som Phonera Telefonis mindre kunder gér under
sommarmanaderna, vilket 6kar kostnaderna.
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Kostnadsutveckling tredje kvartalet

Personal- och 6évriga kostnader, exklusive avskrivningar, uppgar
for det tredje kvartalet till 22,7 (30,3*) mkr i jamforelse med
23,4 mkr i det andra kvartalet 2013.

Resultatutveckling tredje kvartalet

Rorelseresultatet for det tredje kvartalet uppgar till 12,3 (4,2*)
mKkr.

Rorelseresultat (EBIT) Phonera Telefoni (mkr)
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* Resultatet paverkas negativt av en engangseffekt gallande retroaktiva samtrafikavgifter i samband med férlikningsavtal med TDC Sverige AB.
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Utsikter

Utmaningen framat ligger inom tillvaxt gallande framtidssakra
produkter, framforallt mobila I6sningar. Phonera Telefoni har
under aret lanserat flera nya produkter och fler &r pa vag. Malet
ar att ga ett steg langre i att bli en komplett kommunikationsle-
verantdr for kunderna. Produkter under utveckling &r bland
annat enklare hostingtjanster.

Under aret har organisationen i Phonera Telefoni forstarkts.
Malet ar att fortsatta forstarka framéver. Férutom Okning av
antal séljare gors satsningar pa att utveckla stodfunktioner som
kundservice, systemutveckling och leverans med syftet att
kunna ligga i framkant gallande service till kunder och for att
kunna utveckla affaren.

Den nylanserade hemsidan med fokus pa anvandarvanlighet
och mdjlighet till direktfoérsaljining vantas dppna upp en outnytt-
jad séljkanal. Tack vare laga anskaffningskostnader kan foretag
erbjudas attraktiva paketeringar och priser vid kop pa webben.

Phonera Telefoni fortsatter att sbka efter Ibnsamma férvarv, av
bade foretag och kundstockar, som skulle kunna addera vérde
till verksamheten.
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KONCERNOVERSIKT

Nettoomsattning

Tredje kvartalet 2013

Koncernens nettoomsattning uppgar under det tredje kvartalet
till 98,2 (95,4) mkr.

Nettoomsattningen for Availo uppgar under det tredje kvartalet
till 31,8 (30,9) mkr.

Nettoomsattningen fér Phonera Telefoni uppgar under det
tredje kvartalet till 66,4 (64,5) mkr.

Januari till september 2013

Koncernens nettoomsattning uppgar for januari till september
till 296,8 (294,8) mkr.

Nettoomsattningen for Availo for januari till september uppgar
till 98,0 (99,0) mkr.

Nettoomsattningen for Phonera Telefoni uppgar for januari till
september till 198,8 (195,8) mkr.

Resultat
Tredje kvartalet 2013

Koncernens rérelseresultat uppgar under det tredje kvartalet till
11,0 (3,4) mkr.

Rorelseresultatet for Availo uppgar under det tredje kvartalet till
0,7 (1,4) mkr.

Rorelseresultatet for Phonera Telefoni uppgar under det tredje
kvartalet till 12,3 (4,2) mkr.

Koncerngemensamma kostnader har belastat resultatet med
-1,9 (-2,2) mkr.

Januari till september 2013

Koncernens roérelseresultat uppgar for januari till september till
29,5 (26,7) mkr.

Rorelseresultatet for Availo uppgar for januari till september till
0,6 (6,7) mkr.

Rorelseresultatet for Phonera Telefoni uppgar for januari till sep-
tember till 34,8 (27,5) mkr.

Koncerngemensamma kostnader har belastat resultatet med
-5,9 (-7,5) mkr.

Finansiella intékter och kostnader

Valutaeffekten vid omrékning av utlandsverksamheter har
belastat arets ackumulerade resultat med -9,0 (-0,4) mkr.

Skatt pa arets resultat

Skatt pa arets ackumulerade resultat uppgar till -3,1 (-5,4) och
avser delvis en forandring av uppskjuten skatt och ér darmed ej
kassaflddespaverkande.

Anlaggningstillgangar

Koncernens immateriella och materiella anlaggningstillgangar
uppgar per den 30 september 2013 till 261,9 (248,2) mkr.
Immateriella tillgangar minskade under tredje kvartalet 2013
beroende pa den starkta svenska kronkursen vilket minskade
tillgangarna i den utldndska verksamheten. | inventarier ingar
per den 30 september 2013 finansiellt leasade inventarier till
ett bokfort varde av 42,6 (33,3) mkr.

Ovriga anlaggningstillgdngar utgdrs av uppskjutna skatteford-
ringar pa 5,7 (12,7) mkr samt lamnad deposition till TeliaSone-
ra Networks AB och upplupen rénta pa densamma med 2,2
(2,2) mkr.

Uppskjuten skattefordran

Det nominella beloppet av uppskjuten skattefordran uppgick
per den 30 september 2013 till 5,7 (12,7) mkr.

Finansiell stallning och likviditet

Likvida medel uppgar per den 30 september 2013 till 8,4 (6,5)
mKr.

Nettoupplaningen uppgar per 30 september 2013 till 106,6
(109,6) mkr. De rantebarande skulderna utgdrs av leasingskuld
pa 42,6 (33,3) mkr, kortfristig factoringkredit pa 17,4 (18,1)
mkr, samt banklan pa 55,0 (64,7) mkr.

Nettoupplaning

mkr 2013-09-30 2012-09-30 2012-12-31
Rantebarande

skulder

Leasingskuld 42,6 33,3 40,0
Kortfristig factoring- 17,4 18,1 25,1
kredit

Banklan 55,0 64,7 77,6
Summa rante- 115,0 116,1 142,7
barande skulder

Likvida medel 8,4 6,5 7,4
Nettoupplaning 106,6 109,6 135,3

Som sakerhet for mdjligheten att utnyttja den kortsiktiga facto-
ringkrediten har kundfordringar pa 28,9 (27,6) mkr stallts.
Sakerhet i form av foretagsinteckningar pa 69,7 (64,7) mkr har
stallts avseende atagande mot nétleverantérer och banker.
Vidare har deposition stéllts till TeliaSonera Networks AB om
2,2 (2,2) mkr. For kredit hos bank har aktier i dotterbolagen
Phonera Foretag AB, Availo Holding AS och Availo AS stéallts som
sakerhet. Koncernmassigt varde uppgar till 252,0 (259,8) mkr.

Koncernens egna kapital uppgar per den 30 september 2013
till 168,4 (149,0) mkr.

Koncernens soliditet uppgar per den 30 september 2013 till
44,3 (40,9) %.

Kassaflode

Kassaflode fran den I6pande verksamheten uppgar under
tredje kvartalet till 18,6 (13,4) mkr och for januari till september
till 50,8 (16,1) mkr, varav forandring av rorelsekapital uppgar till
3,4 (7,5) mkr for tredje kvartalet och till 7,0 (-19,7) mkr for
januari till september.

Koncernens totala investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar har under tredje kvartalet paverkat kassa-
flodet med -5,2 (-5,7) mkr. Réntebarande skulder uppgar vid
kvartalets utgang till 115,0 (116,1) mkr. Vid arets ingang upp-
gick motsvarande skulder till 142,7 mkr.

Arets ackumulerade resultat har belastas av valutaeffekt vid
omrakning av utlandsverksamhet med -9,0 (-0,4) mkr, vilket ej
ar kassaflodespaverkande.
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Koncernens disponibla likvida medel uppgar till 8,4 mkr vid
periodens utgang mot 7,4 mkr vid periodens ingang.

Kassaflodet uppgar under det tredje kvartalet till 7,1 (-2,7) mkr
och for januari till september 1,0 (-10,6) mkr.

Medarbetare

Vid utgangen av tredje kvartalet 2013 har Phonerakoncernen
totalt 129 (124) anstéllda. Av dessa arbetar 107 (104) perso-
ner heltid, varav 24 (25) ar kvinnor. Koncernen har dven 22
(20) som arbetar deltid, varav 18 (17) ar kvinnor.

Moderbolaget

Moderbolaget har framst administrativa koncerngemensamma
funktioner och all fakturering sker normalt till dotterbolag.

Moderbolagets nettoomséttning uppgar for januari till septem-
ber 2013 till 11,3 (11,3) mkr. Resultat fére skatt uppgar for
samma period till 2,4 (4,9) mkr.

Aktien

Phoneras aktie handlas pa NASDAQ OMX Stockholm, Small Cap.
Aktiekapitalet per den 30 september 2013 uppgar till 15977
966 kronor och ar fordelat pa 7 988 983 aktier. Kvotvarde per
aktie ar 2,00 kronor. Antalet aktiedgare per 2013-09-30 uppgar
till 2 445.

Storsta agarna

2013-09-30 Antal aktier Innehav (%) Roster (%)
Investment 2 265 663 28,36 29,02
AB Kléverdn

Alencia AB 927 685 11,61 11,88
Kongsvik Egendom AB 852 250 10,67 10,92
Hogberga Invest AB 800 000 10,01 10,25
Holder Fast AS 333000 4,17 4,27
Forsakringsaktie- 235277 2,95 3,01
bolaget Avanza

Pension

Royal Skandia Life 206 873 259 265
Assurance Ltd.

Nordnet Pensions- 178 114 2,23 2,28
forsakring AB

Lansforsakringar 166 269 2,08 2,13
Smabolagsfond

Carmaxia AB 124 106 1,55 1,59
Ovriga 1717 917 21,50 22,01
Totalt utestaende 7807 154 97,72 100,00
aktier

Aktier i eget férvar,

Phonera AB (publ.) 181 829 2,28

Totalt antal aktier 7 988 983 100,00 100,00

Risker och osakerhetsfaktorer

Phoneras verksamhet paverkas av ett antal omvarldsfaktorer.
De riskfaktorer som bedéms ha storst betydelse féor Phoneras
framtida utveckling ar dels verksamhetsrisker sasom férand-
ringar i lagar och regler for telekommunikationstjanster, ékad
konkurrens, farre antal leverantorer, introduktion av nya tjans-

ter, formaga att attrahera och behalla kunder, formaga att
attrahera och behalla personal, rattsprocesser, aktierelaterade
risker och dels finansiella risker.

Utéver de risker som beskrivs i Phoneras Arsredovisning 2012
(Foérvaltningsberattelsen sidan 35, samt not 23 sidan 57),
beddms inte ndgra vasentliga risker ha tillkommit.

Regulatorisk osdkerhet

Den svenska telekombranschen har under manga ar levt under
regulatorisk osdkerhet da kostnadsnivaer for samtrafik varit
oklara. Osakerheten ar en foljd av flera faktorer, men kan for-
enklat sammanfattas med att Post- och Telestyrelsens (PTS)
beslut regelmassigt har 6verklagats av flera aktérer pa markna-
den och att beslutsprocesserna i rattssystemet varit mycket
langdragna.

Den 23 juni 2011 beslét kammarratten att ogiltigforklara beslut
som PTS under de senaste aren fattat géllande samtrafik.
Kammarrattens domar innebar att den kostnadsorienterade
prissattning som PTS beslutat avseende TeliaSoneras fasta
samtrafik fran den 24 april 2008 respektive 1 januari 2009 till
den 1 mars 2010, samt Tele2:s samtalsterminering i mobilnat
fran 1 juli 2009 till den 1 mars 2010 inte galler. Ingen annan
operator 6verklagade PTS beslut.

Kammarratten undanréjde PTS beslut pa formella grunder. En
avgorande faktor bakom kammarrattens domar var ett formellt
fel dar PTS i en fotnot hanvisade till fel version av modell for
kostnadsberakningar. PTS har atgardat felet i nya foreskrifter
som géller fran 1 mars 2010. De av PTS beslutade prisnivaerna
har prévats och godtagits av domstolen i forsta instans men
inte provats i sak av kammarratten.

Det &r idag osakert vilken niva som géller for samtrafik for
perioden april 2008 fram till mars 2010. Det kan drdja lange
innan nivaerna for dessa ar slutligen faststélls genom antingen
domstolsprocesser, skiljeférfaranden eller tvistldsningar. For
Phonera innebar detta en risk att kostnaden for teletrafik 6kar
retroaktivt for perioden och belastar resultatet med en en-
gangskostnad.

Tidigare har risken uppskattats till cirka 14 mkr, men i samband
med Phoneras uppgobrelse med TDC i det tredje kvartalet 2012
beddms den regulatoriska risken framat reducerats med cirka
50 %.

Arsstamma Phonera AB (publ.)

Arsstamman for Phonera AB (publ.) kommer att hallas den 15
maj 2014 i Malmo. Aktiedgare som onskar fa ett drende be-
handlat pa arsstamman ska inkomma med ett skriftligt forslag
per e-post till bolagsstamma@phonera.se eller till Phonera AB
(publ.), Sédergatan 14, 211 34 Malm0, senast den 27 mars
2014, for att garantera att arendet kan inkluderas i kallelsen till
arsstdmman. Ytterligare information om hur och nar registrering
ska ske kommer att offentliggdras fore arsstdmman.

Valberedning infor arsstamman 2014

Arsstamman 2013 beslutade att valberedningen ska besta av
Henric Wiklund, som representant for Investment Kléverén AB,
Paul Ronnberg, som representant for Hoégberga Invest AB, Peter
Ahldin, som representant for Alencia AB och Fredrik Olsson som
representant for Kongsvik Egendom AB.

Valberedningens mandat stracker sig till &rsstimman 2014.

Aktieagare som oOnskar lamna forslag avseende representanter
till Phoneras styrelse kan inkomma med skriftligt forslag till
Phonera AB (publ.), Valberedningen, Sédergatan 14, 211 34
Malmd, senast den 27 mars 2014.
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Finansiella mal

Styrelsens finansiella mal for Phonera ar:

e Genomsnittlig tillvaxt om lagst 10 % per ar och en
omsattning om lagst 500 mkr verksamhetsaret 2014.

e Omséttningsokningen bygger pa en kombination av
organisk och forvarvad tillvaxt, men férutsatter ingen
utspadning av antalet aktier.

o Rorelsemarginal om lagst 12 % per ar.

o En soliditet som langsiktigt 6verstiger 30 % och en
stark finansiell stallning som méjliggér férvarv.

Utdelning

Styrelsen har som mal att foresla en utdelning om lagst 50 % av
koncernens resultat efter skatt, givet att soliditetsmalet infrias.
Styrelsen kommer vid varje givet tillfalle géra en bedémning av
huruvida det finns alternativ kapitalanvandning, sa som orga-
niska tillvaxtsatsningar eller férvarv, som férvantas skapa béattre
avkastning.

Aterkop av aktier

Phoneras styrelse erholl pa arsstamman den 15 maj 2013
bemyndigande att for perioden intill nasta arsstdmma, vid ett
eller flera tillfallen, besluta om och verkstalla aterkop och for-
saljning av egna aktier i Phonera AB pa NASDAQ OMX Stock-
holm AB. Syftet med bemyndigandet var att ge styrelsen ett
instrument att fortldpande kunna anpassa Phoneras kapital-
struktur efter bolagets behov for att darigenom skapa oOkat
varde fOr aktiedgarna. Styrelsen har inte utnyttjat mojligheten
att aterkopa aktier under perioden januari-september 2013.

Redovisningsprinciper

Koncernredovisningen for tredje kvartalet 2013 har, i likhet
med arsbokslutet for 2012, upprattats i enlighet med Arsredo-
visningslagen samt International Financial Reporting Standards
(IFRS) utgivna av International Accounting Standards Board
(IASB) i den form de antagits av EU.

Denna delarsrapport ar for koncernen upprattad i enlighet med
IAS 34 Delarsrapportering samt tillampliga regler i arsredovis-
ningslagen och fér moderbolaget upprattad efter tillampliga
regler i arsredovisningslagen samt RFR 2 Redovisning for juri-
diska personer.

For en mer detaljerad presentation av Phoneras redovisnings-
principer hanvisas till Phoneras Arsredovisning for 2012.

Uppskattningar och bedomningar for redovisnings-
andamal

Att uppratta finansiella rapporter i dverensstammelse med IFRS
kraver att styrelsen och ledningen gor redovisningsmassiga
bedémningar och uppskattningar samt goér antaganden som
paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intédkter och kostna-
der. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar
och bedémningar.

Forsakran

Styrelsen och verkstallande direktéren fér Phonera AB (publ.)
forsakrar att delarsrapporten ger en rattvisande Oversikt av
foretagets och koncernens verksamhet, stallning och resultat
samt beskriver vasentliga risker och oséakerhetsfaktorer som
foretaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Malmé den 7 november 2013

Robert Ojfelth Henric Wiklund
VD Styrelseordforande

Kenneth Gustafsson Jesper Otterbeck

Styrelseledamot Styrelseledamot

Peter Ahldin

Styrelseledamot

Sven Berg

Styrelseledamot
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Granskningsrapport

Inledning

Vi har utfort en oversiktlig granskning av delarsrapporten for
Phonera AB (publ.) for perioden 1 januari till 30 september
2013. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att uppratta och presentera denna finansiella
delarsinformation i enlighet med IAS 34 och arsredovisningsla-
gen. Vart ansvar ar att uttala en slutsats om denna finansiella
delarsinformation grundad pa var 6versiktliga granskning.

Den oversiktliga granskningens inriktning och omfattning

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med Standard
for dversiktlig granskning (SOG) 2410 Oversiktlig granskning av
finansiell delarsinformation utford av foretagets valda revisor.
En Oversiktlig granskning bestar av att gora forfragningar, i
forsta hand till personer som ar ansvariga for finansiella fragor
och redovisningsfragor, att utféra analytisk granskning och att
vidta andra Oversiktliga granskningsatgarder. En oOversiktlig
granskning har en annan inriktning och en betydligt mindre
omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en
revision enligt ISA och god revisionssed i dvrigt har. De gransk-
ningsatgarder som vidtas vid en &versiktlig granskning gér det
inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan sakerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstandigheter som skulle kunna ha
blivit identifierade om en revision utforts. Den uttalade slutsat-
sen grundad pa en Oversiktlig granskning har darfér inte den
sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Slutsats

Grundat pa var 6versiktliga granskning har det inte kommit fram
nagra omstandigheter som ger oss anledning att anse att del-
arsrapporten inte, i allt vasentligt, ar upprattad fér koncernens
del i enlighet med IAS 34 och arsredovisningslagen samt for
moderbolagets del i enlighet med arsredovisningslagen.

Malmé den 7 november 2013

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Lars Nilsson

Auktoriserad Revisor

Finansiell kalender

Delarsrapport Q3 januari-september 2013 7 nov 2013
Bokslutskommuniké 2013 20 feb 2014
Delarsrapport Q1 januari-mars 2014 15 maj 2014
Arsstamma 2014 15 maj 2014
Halvarsrapport Q2 januari-juni 2014 21 aug 2014

Finansiella rapporter finns tillgangliga att ladda hem pa
www.phonera.com, samt kan bestéllas via e-post ir@phonera.se
eller pa telefon 040-622 10 03.

Informationen &r sadan som Phonera AB (publ.) ska offentliggo-
ra enligt lagen om vardepappersmarknaden och/eller genom
handel med finansiella instrument. Informationen ldamnades f6ér
offentliggdrande den 7 november 2013 klockan 08:00.
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RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

KONCERNEN
2013 2012 2013 2012 2012
tkr Juli-sep Juli-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Rorelsens intakter
Nettoomsattning 98212 95 365 296 844 294 821 397 844
98 212 95 365 296 844 294 821 397 844
Rorelsens kostnader
Trafikkostnader och handelsvaror -45 189 -44 072 -140 293 -136 640 -186 323
Ovriga externa kostnader -18 906 -26 427 -53 046 -66 251 -86 363
Personalkostnader -16 788 -17 191 -55 275 -53 582 -74 173
Rorelseresultatet fore avskrivningar, finansiella
kostnader och skatt (EBITDA) 17 329 7675 48 230 38348 50 985
Avskrivningar pa materiella och immateriella
anlaggningstiligangar -6 307 -4 262 -18 718 -11 675 -16 500
Rorelseresultat 11 022 3413 29 512 26 673 34 485
Ranteintakter och Ovriga finansiella intakter 96 214 292 728 930
Rantekostnader och évriga finansiella kostnader -2 644 -2 553 -3 786 -3 946 -4 873
Valutaeffekter hanforligt till utlandsverksamhet -2 940 -350 -8 988 -350 1699
Resultat fore skatt 5534 724 17 030 23105 32241
Skatt pa periodens/arets resultat -928 -169 -3 054 -5 439 -9 665
Periodens/arets resultat 4 606 555 13 976 17 666 22 576
Periodens/arets resultat per aktie 0,59 0,08 1,79 2,26 2,89
Valutadifferenser vid omrakning
av utlandsverksamhet 361 39 584 19 -16
Periodens/arets totalresultat 4 967 594 14 560 17 685 22 560
Resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare 4 606 555 13976 17 666 22576
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BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

KONCERNEN
tkr Not 2013-09-30 2012-09-30 2012-12-31
TILLGANGAR 2
Anlaggningstillgangar
Goodwill 99 792 103 610 104 782
Andra immateriella tillgangar 6 307 8 124 7917
Inventarier 155 765 136 464 155 083
Uppskjuten skattefordran 5739 12 704 9276
Depositioner 2 190 2 190 2 190
Summa anlaggningstillgangar 269 793 263 092 279 248
Omsattningstillgangar
Varulager 424 234 364
Kundfordringar 33129 41549 54 996
Kortfristiga fordringar 68 461 52 544 52 290
Kassa och bank 8374 6 490 7371
Summa omsiattningstillgangar 110 388 100 817 115 021
Summa tillgangar 380181 363909 394 269
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 168 396 148 961 153 835
Rantebarande skulder 114 955 116 100 142 686
Icke réantebarande skulder 96 830 08 848 97 748
Summa skulder 211 785 214 948 240434
Summa eget kapital och skulder 380 181 363 909 394 269
Stallda panter
Féretagsinteckningar 69 665 64 655 69 665
Pantsatta aktier for kredit hos bank 251979 259 841 268 407
Kundfordringar 28922 27621 44 352
Depositioner 2 190 2 190 2 190
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FORANDRINGAR | EGET KAPITAL

KONCERNEN
2013 2012 2012
tkr Jan-sep Jan-sep Helar
Ingaende eget kapital per 1/1 153 835 156 257 156 257
Arets totalresultat 14 560 17 685 22 560
Utdelningar - -24 982 -24 982
Utgaende eget kapital 168 395 148 961 153 835

KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG

KONCERNEN
2013 2012 2013 2012 2012
tkr Juli-sep Juli-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Den lopande verksamheten
Rorelseresultat 11022 3414 29512 26 674 34 485
Finansnetto -2 548 -2 606 -3494 -3434 -2 064
Betald skatt -238 620 -905 877 -1 084
Av- och nedskrivningar 6 308 4262 18 719 11675 16 500
Ovriga ej likviditetspaverkande poster 628 160 -109 32 346
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore 15172 5 850 43 723 35824 48 183
forandringar av rorelsekapital
Kassaflode fran forandringar av rorelsekapital 3429 7 529 7 030 -19 696 -35 408
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 18 601 13379 50 753 16 128 12 775
Investeringsverksamheten
- Forvarv av materiella och immateriella tillgangar -5 166 -5 705 -21 954 -38 858 -68 939
Kassaflode fran investeringsverksamheten -5 166 -5 705 -21 954 -38 858 -68 939
Finansieringsverksamheten
- Forandring laneskuld -6 369 -10 410 -27 796 37 067 71383
- Utdelning till aktieagarna - - - -24 982 -24 982
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -6 369 -10 410 -27 796 12 085 46 401
Periodens kassaflode 7 066 2736 1003 -10 645 -9 763
Ingaende likvida medel 1308 9226 7371 17 134 17 134
Kursdifferens likvida medel - - - 1 -
Likvida medel vid periodens slut 8 374 6 490 8 374 6 490 7371
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RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

MODERBOLAG
2013 2012 2013 2012 2012
tkr Juli-sep Juli-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Rorelsens intékter 3750 3747 11 250 11 349 15 099
Rorelsens kostnader -1932 -2 050 -5 876 -7 302 -10 693
Rorelseresultat 1818 1697 5374 4047 4 406
Finansiella poster, netto -1416 -3 -2 995 895 13624
Resultat efter finansiella poster 402 1694 2379 4942 18 030
Skatter - - - - -
Resultat efter skatt 402 1694 2379 4942 18 030
oo
BALANSRAKNING | SAMMANDRAG
MODERBOLAG
tkr 2013-09-30 2012-09-30 2012-12-31
Materiella anlaggningstillgangar 13 31 25
Finansiella anlaggningstillgangar 208 660 208 660 208 660
Fordran dotterbolag 45618 47 808 49413
Rérelsefordringar 768 769 806
Likvida medel 121 479 522
Summa tiligangar 255 180 257 747 259 426
Eget kapital 69 905 54 438 67 523
Skuld dotterbolag 180 303 191117 182 461
Rantebarande avsattningar och skulder 2160 7 580 5412
Ovriga avséttningar och skulder 2812 4612 4 030
Summa eget kapital och skulder 255 180 257 747 259 426
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KVARTALSOVERSIKT

Q3-13 Q2-13 Q1-13 Q4-12 Q3-12 Q2-12 Q1-12 Q4-11

Phonera Telefoni, tkr **

Nettoomsattning 66 392 66 536 65921 67 919 64 468 66 397 64 947 66 494
Rérelsens kostnader 53689 56319 52870 -55540 59815 54103 52822 -52980
Rérelseresultatet fore avskrivningar, 12 703 10 217 13051 12 379 4 653* 12 294 12 125 13514
finansiella kostnader och skatt

(EBITDA)

Rérelseresultat (EBIT) 12 300 9 826 12 655 11990 4 184* 11759 11552 12 803

Availo, tkr **

Nettoomsattning 31820 32919 33 256 35104 30897 33533 34579 32499
Rérelsens kostnader 25270 -27507 27072 -31452 -25816 -27283 -29390 -28080
Rérelseresultatet fore avskrivningar, 6 550 5412 6 184 3652 5081 6 250 5189 4419
finansiella kostnader och skatt

(EBITDA)

Rorelseresultat (EBIT) 651 -617 595 -678 1428 3 006 2312 1354

Koncernen totalt, tkr

Nettoomsattning 98212 99455 99177 103023 95365 99930 99526 98993
Rérelsens kostnader -80883 -85892 -81839 90386 -87690 -84338 -84445 -83888
Rorelseresultatet fore avskrivningar, 17329 13563 17338 12637 7675* 15592 15081 15105
finansiella kostnader och skatt

(EBITDA)

Rorelseresultat (EBIT) 11022 7 142 11348 7812  3413* 11741 11519 10999
Resultat efter skatt 4 606 4684 4 686 4894 594* 8918 8 154 7849
Nyckeltal

Roérelsemarginal, % 11,2 7,2 11,4 7,6 3,6% 11,7 11,6 11,1
Bruttomarginal, % 54,0 51,1 53,1 51,8 53,8 54,3 52,8 58,3
Soliditet, % 44,3 43,2 41,1 39,0 40,9 43,0 46,1 51,1
Avkastning eget kapital, % 2,7 2,9 3,0 3,2 0,4 6,0 5,0 5,0
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 1,6 1,6 1,6 3,3 0,2 3,6 3,7 3,9
Nettoskuld, mkr 106,6 121,9 125,2 135,3 109,6 98,5 71,4 28,6
Antal anstallda 124 125 127 122 124 121 116 109
Aktien

Resultat per aktie, kr 0,59 0,60 0,60 0,63 0,08 1,14 1,04 1,01
Eget kapital per aktie, kr 21,57 20,93 20,33 19,70 19,08 18,97 21,02 20,01
Kassaflode fran den I6pande 2,38 2,08 2,04 -0,43 1,70 -0,43 0,79 3,44

verksamheten per aktie, kr

* Resultatet paverkas negativt av en engangseffekt géllande retroaktiva samtrafikavgifter i samband med férlikningsavtal med TDC Sverige AB.

** Fdr segmentsredovisning, se not 2.
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NOTER

Kompletterande upplysningar om koncernens resultat- och balansrakning

NOT 1 - Viktiga bedomningar och uppskattningar for redovisningsandamal

Bedomning av samtrafikskostnader i mobila nat

Osédkerhet rader angaende storleken pa samtrafikavgifter for terminering av trafik i de svenska mobilndten. PTS (Post- och Telesty-
relsen) har beslutat om ett visst pris enligt en séarskild ekonomisk modell. Detta beslut ar dock foremal for rattsligt éverklagande fran

ett antal natoperatorer.

Bedomning av vardet av goodwill

Koncernen analyserar under fjarde kvartalet varje &r om nagot nedskrivningsbehov foreligger for goodwill, i enlighet med de redovisnings-
principer som beskrivs i arsredovisningen for 2012. Atervinningsvérden for kassagenererande enheter faststdlls genom berdkning av

nyttjandevardet.

NOT 2 - Segmentsredovisning

Nettoomsattning per segment

2013 2012 2013 2012 2012
tkr Juli-sep Juli-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Phonera Telefoni 66 392 64 468 198 849 195 812 263731
Availo 31820 30897 97 995 99 009 134 113
Koncernen 98 212 95 365 296 844 294 821 397 844
Rorelseresultat per segment

2013 2012 2013 2012 2012
tkr Juli-sep Juli-sep Jan-sep Jan-sep Helar
Phonera Telefoni 12 300 4 184 34781 27 495 39485
Availo 651 1428 629 6746 6 068
Koncerngemensamma kostnader -1 929 -2 199 -5 898 -7 568 -11 068
Koncernen 11 022 3413 29 512 26 673 34485
Tillgangar per segment
tkr 2013-09-30 2012-09-30 2012-12-31
Phonera Telefoni 83489 75072 82271
Availo 293541 274 370 302 195
Ej fordelade tillgangar 3150 14 467 9 803
Koncernen 380181 363 909 394 269
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ORDLISTA

ADSL Teknik for att leverera bredband via det publika telefon-
natet.

ARPU (Average Revenue Per Unit) Genomsnittlig intdkt per
kund.

Churn Andel kunder som upphor att konsumera en leverantors-
tjanst under en specifik matperiod.

DA Direktanslutning, en direktkoppling mellan ett foretags
befintliga véaxel och telenatet, via koppartrad.

Hosting Samlingsterm for tjdnster dar operatoren tillgangliggor
serverkapacitet fran sina datahallar/datacenter till kunderna.

laa$S (Infrastructure as a Service) Infrastruktur som en tjanst.
Ett laaS tillhandahaller kunderna hardvara online.

IP (Internet Protocol) Teknik som anvands for kommunikation
Over internet.

IP-telefoni Kallas &ven VolP, Voice over IP. Liknar vanlig telefo-
ni med den skillnad att teletrafiken gar 6ver bredbands- eller
datanat och baseras pa IP-teknik.

IP-Centrex Virtuell telefonvaxel med telefoni via en internetan-
slutning.

ISDN (Integrated Services Digital Network) Standard for
digital telefoni/datakommunikation.

ISP (Internet Service Provider) Leverantor av internetkapaci-
tet.

Konnektivitet (Access) Ett begrepp for spridningsnat och
tillhérande tjanster.

Latens Den tid som det tar for ett skickat meddelande att fa ett
automatiskt svar i ett datanatverk.

Molntjanster Tekniken déar skalbara resurser, exempelvis
lagring och funktioner, tillhandahalls som tjanster via Internet.

Mbps (Megabit per sekund) Hastighetsmatt pa datadverfo-
ring.

OPEX per kund (Operational Expenditure) Alla kostnader
férutom direkta och anskaffningskostnader samt avskrivningar
delat med antal kunder, ett matt pa hur effektivt verksamheten
bedrivs.

Peering Internetoperatérer som, under vissa forutsattningar,
byter internettrafik med varandra utan att ta betalt av varandra.
Utbytet sker oftast i anslutning till en storre internetknutpunkt.

PTS (Post- och Telestyrelsen) Ar den myndighet som bevakar
telekommunikation, IT, radio och post i Sverige.

PUE (Power Usage Effectiveness) Proportionen mellan all
energi inklusive kylning som férbrukas i datacentret i proportion
till energi for drift av servrar.

PSTN (Public Switched Telephone Network) Ett varldsom-
spannande néatverk bestaende av kretskopplade telefonvaxlar
och férbindelser som levererar traditionella telefonitjanster till
allmanheten, s.k. plain old telephone service (POTS) samt ISDN.

Rack En forkortning av datarack eller serverrack, vilket ar en
ram fér montering av elektronisk apparatur.

Redundant Ett system med krav pa hog tillganglighet kan
behéva utformas med redundans, vilket innebar att vitala delar
finns i tvd exemplar som under normal drift kan dela arbetet
mellan sig, men dar den ena vid behov kan ta dver arbetet.

RGU (Revenue Generating Unit) Totalt antal levererade och
fakturerbara tjanster enligt: antal aktiva fast telefoni-kunder,
antal konsumerande mobilabonnemang, antal konsumerande
IP-linjer, antal bredbandsabonnemang och antal évriga tjanster.

SAN (Storage Area Network) Natverk vars enda uppgift ar att
distribuera och lagra data.

Serverhosting (Colocation) Ett féretag placerar sin egenagda
server fysiskt pa annan plats i syfte att fa service, backup,
teknisk administration etc.

SIP-trunk Uppkoppling av vaxel till det fasta natet via en S| P-
trunk som fungerar som en brygga mellan ISDN -vaxel och IP-
natet.

SLA (Service Level Agreement) Avtal som anger graden av
tjanster i drift och underhall.

Telemarketing (TM) Forsaljning via telefon.

Terminera Overlamna ett samtal till den operatér som har
samtalsmottagaren ansluten i sitt nat.

UPS (Uninterruptible Power Supply) Begrepp for avbrottsfri
stromforsorjning till servrar. Se dven Redundant.

DEFINITIONER

Avkastning pa sysselsatt kapital Resultat efter skatt i forhal-
lande till genomsnittligt sysselsatt kapital.

Avkastning eget kapital Resultat efter skatt i forhallande till
koncernens egna kapital.

Bruttomarginal Bruttovinst efter avdrag av direkta kostnader
fran forséljningen.

EBITDA Vinst fore skatter, avskrivningar och rantebetalning-
ar/amorteringar.

EBITDA-marginal EBITDA/Nettoomsattning.

Justerat eget kapital Eget kapital plus obeskattade reserver
med avdrag for uppskjuten skatteskuld.

Kassaflode per aktie Kassaflode fran den I6pande verksam-
heten dividerat med antal aktier.

Nettoresultat Resultat efter finansiella intdkter och kostnader.

Resultat per aktie Andel av resultat efter skatt hanforligt till
moderbolagets aktiedgare i fornallande till genomsnittligt antal
utestaende aktier.

Rorelsemarginal Rorelseresultat i procent av nettoomsattning.

Substansvarde per aktie Skillnaden mellan koncernens till-
gangar och skulder dividerat med antalet aktier pa balansda-
gen.

Sysselsatt kapital Totala tillgangar reducerade med icke
rantebarande skulder.

Soliditet Justerat eget kapital i procent av balansomslutningen.

Numeriska uppgifter angivna inom parentes i rapporten avser
jamférelse med motsvarande period féregaende ar.

I rapporten kan det férekomma avvikelser pa grund av avrund-
ningar.
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PHONERA AB (publ.)
556330-3055

Sddergatan 14
211 34 Malmé

Tel: 040-622 10 00
Fax: 040-30 37 99

Finansiella rapporter finns tillgangliga att ladda hem
pa www.phonera.com, samt kan bestallas via e-post
ir@phonera.se eller pa telefon 040-622 10 03.

Fér évrig finansiell information, kontakta garna:

VD Robert Qjfelth
Tel: 0701-82 00 07
E-post: robert.ojfelth@phonera.se

www.phonera.com
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