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El i butik — en lysande affar

Sedan 2012 har man kunnat kdpa el 6ver disk i fysiska butiker. Det dr elbolaget Bixia som for tva ar sedan etablerade sig i
detaljhandeln. Idag har elbolaget sex butiker runt om i landet och férséljningsutvecklingen har gatt 6ver forvantan.

— len allt mer digitaliserad varld valde vi att ga mot strémmen, vilket visade sig vara en val vald strategisk satsning da undersckningar visar att
fysiska butiker ar viktigare &n nagonsin nar man vill manifestera sitt varumarke, trots digitaliseringen, sager Magnus Ravander
privatmarknadschef pa Bixia.

Butikskonceptet sjosattes under 2012 och idag finns Bixias butiker i Linképing, Malmé, Trollhattan, Uddevalla, Vaxjé och Orebro.

Elmarknad i férandring
Enligt Bixia haller elmarknaden pa att férandras dar fler foretag och privatpersoner vill ta eget klimatansvar. En del véljer att bli egna
producenter, andra véljer att kdpa narproducerad el samtidigt som de allra flesta gor aktiva val fér att minska sin elférbrukning.

— Det har ar en trend som vi pa Bixia valkomnar och uppmuntrar. Det &r ocksa en av anledningarna till var butikssatsning. | butiken kan vi méta
kunderna 6ga mot 6ga och hjalpa dem att gora de ratta valen. Dessutom har vi manga energibesparande produkter att erbjuda, sager
Magnus Ravander.

Butiksetableringarna kan ses som ett paradigmskifte i elbranschen. Manga féretag i tjainstesektorn sasom férsékringsbolag, banker och
elbolag har idag organiserat sina kundkontakter till kundtjénster och internet. Bixia har sedan l&dnge haft som strategi att vara néra kunderna
med manga sma lokala kontor.

— Butikerna &r en viktig strategisk satsning som gor att vi kommer narmare vara kunder och kan ge en battre service. Det gor ocksa att vi star
vél rustade infér det nya regelverket —nordisk slutkundsmarknad — som innebar att alla nordiska kunder kommer att kunna handla el éver
nationsgranserna, férklarar Magnus Ravander.

For mer information kontakta
Magnus Ravander, privatmarknadschef, Bixia, 072-521 46 18
Anna Fjellner, pressansvarig Bixia AB, 076-828 58 11

Bixia AB ér ett elbolag med tio delédgare, Tekniska Verken i Linkdping, Alvesta Energi, Bjére Kraft, Borgholm Energi, Mjélby-Svartadalen Energi, N&ssjo
Afférsverk, Oxeld Energi, Sandviken Energi, Sédra Hallands Kraft och Véxjé Energi. Tillsammans har vi 18 kontor och butiker i Linkdping, Alvesta,
Borgholm, Géteborg, Laholm, Malmé, Mjolby, Néssjo, Oxeldsund, Sandviken, Stockholm, Trollhédttan, Uddevalla, Véstra Karup/Bastad, Véaxjo, Liungby,
Angelholm och Orebro. Bixia har cirka 300 000 kunder och omsétter cirka 2,6 mdkr. Bixia arbetar aktivt for utvecklingen av nérproducerad fémybar el och
&r ett av de elhandelsbolag som kd&per in mest smaskaligt producerad el i Norden fran cirka 1000 anléggningar. Tillsammans &r vi en kraft som féréndrar!
L&s mer pa wwebixia. se



