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Ny kartlaggning fran SBC:

Har ar de vanligaste stérningsmomenten i
bostadsrattsféreningar

Soprummet och tvattstugan toppar listan 6ver de vanligaste storningsmomenten i
svenska bostadsrattsforeningar. Det visar en ny kartlaggning som SBC Sveriges
BostadsrattsCentrum genomfort.

De vanligaste klagomalen bland bostadsrattsforeningar berér soprummet och tvattstugan. Andra
storningsmoment som ar vanligt férkommande runt om i landet ar nedskrapning kring féreningens
fastighet och hogljudda grannar. Drygt var femte bostadsrattsférening uppger dessutom att de far
klagomal fran medlemmar i féreningen en gang i manaden eller mer. Endast tre procent uppger att de
aldrig far klagomal. Daremot upplever hela 56 procent att de har problem med att fa medlemmar att
engagera sig i stadning av gard och gemensamhetsutrymmen.

SBC Sveriges BostadsrattsCentrum far dagligen in samtal fran personer som vill géra anmélningar pa
grannar som stor. Men hur gar man egentligen tillvaga for att ta itu med problemet? Det ar inte helt
|att att fa en granne vrakt men behover det ga sa pass langt?

— For att fa en granne vrakt kravs det att storningen ar halsoskadlig och forsamrar boendemiljon. Men i
de allra flesta fall gar det att I6sa utan att behova blanda in en domstol. Det forsta foreningen bor gora
ar att prata med den som stor. Da brukar det oftast |6sa sig. Om samtal inte fungerar ar nasta steg att
foreningen skickar en varningsskrivelse. Vi rekommenderar dock att ta kontakt med oss sa tidigt som
mojligt sa brevet blir ratt formulerat enligt bostadsrattslagen. Annars finns det risk att man missar
viktiga formaliteter och maste géra om hela processen innan man kan pabdérja en domstolsprocess,
sager Monika Jukic, Chefsjurist pa Sveriges BostadsrattsCentrum.

Ett annat tips ar att anlita en storningsjour.

— Om foreningen har problem med en eller flera medlemmar ar ett tips att anlita en storningsjour som
en tredje part for att pa sa vis dokumentera storningarna. Nagot man sedan kan anvanda som vittnen i
en kommande domstolsprocess, fortsatter Monika.

For ytterligare information kontakta:
Monika Jukic, Chefsjurist, SBC
Telefon: 0709-51 80 56, e-post: monika.jukic@sbc.se

SBC Sveriges BostadsrdttsCentrum AB, dr ett av landets ledande féretag av férvaltningstjdnster for bostadsrdtter. SBC erbjuder
full service inom ekonomisk férvaltning, teknisk férvaltning, projektledning av ombyggnation och renoveringar samt juridisk
expertis. SBC har kontor pa sex orter i landet med ca 320 anstdllda. Bolaget dr noterat pé NGM Equity och omsatte Gr 2016,
431 mkr i koncernen. www.sbc.se.
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Vanligaste storningsmomenten

Storningar
Vad upplever du som de vanligaste stérningsmomenten i din bostadsrattsforening? Valj ett eller flera alternativ. De
vanligaste klagomalen vi far i var brf galler:

kl Soprum 14%
. Tvattstuga 13%
Nedskrapning i och kring foreningens fastighet 8%
Hogljudda grannar 8%
Varme 7%
Vi far inga klagomal 7%
Parkeringsplatser 7%
Rokning 6%
Cykelrum 5%
Ventilation 5%
Privata saker i trapphusen 5%
Renoveringar/byggarbeten 4%
Obehdriga fastigheten 4%
Problem med internet/bredband 3%
Vinds- eller killarférrad 2%
Grillning pa balkonger/uteplatser 1%
Blockerade nédutgangar 0,4%
Balkong 0,2%
Total 100%

SID 2



PRESSMEDDELANDE &

Klagomal fran medlemmar

Hur ofta far er forening klagomal fr&n medlemmarna? Valj det alternativ som stammer bast 6verens med
hur det ser ut i din férening.

Flera gdnger/vecka 2%
1 géng/vecka 10%
1 gdng/maénad 23%
1 gdng varannan manad 32%
1 géng/&r 17%
Mer sillan &n 1 géng/&r 13%
Aldrig 3%
Total 100%

Staddagen

Hur villiga ar féreningens medlemmar att engagera sig i eventuell gemensam stddning av gard och
gemensamhetsutrymmen? Upplever du problem med att f& medlemmar att vara med?

Ja, mycket stora problem 6%
0,

Ja, stora problem 19%
Ja, mindre problem 31%

i, i 20%
Nej, inga problem ° }
Har ej stiddagar 24%

1 0,

Total 00%
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