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Forsta kvartalet i sammandrag

e  Fran och med 1 januari 2018 tillampar bolaget forandrade redovisningsprinciper i enlighet med IFRS
15. | samband med detta har bolaget &ndrat redovisningsprincipen avseende den del av systemintak-
ten som ar hanforlig till leverantorsgarantier och underhdll. Sammantaget har dessa férandringar pa-
verkat kvartalets intakter negativt med 95 MSEK, samtidigt som kostnad sald vara har paverkats posi-
tivt. Dessa intakter och kostnader aterfors Gver framtida period mellan ett till tre ar.

e Intdkterna minskade med 13 % till 759 (873) MSEK. Tillvéxt i lokala valutor var -15 %.

e EBITDA minskade med 4 % och uppgick till 50,2 (52,2) MSEK.

e Resultat fore skatt 6kade med 2 % till 33,2 (32,7) MSEK. Justerat for jamférelsestdrande poster
(2,6 MSEK), avseende kostnader hanforliga till byte av koncernchef, var 6kningen 10 %.

¢ Resultat efter skatt 6kade med 6 % till 25,3 (23,9) MSEK.

e Resultat per aktie uppgick till 2,76 (2,52) SEK.

e Rantabiliteten pa eget kapital de senaste 12 manaderna uppgick till 29,3 (31,6) %.
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Kommentarer fran Proacts VD
Fortsatt positiv utveckling avseende resultatet

Jag vill inleda med att 6vergripande beskriva effekterna av de nya redovisningsprinciperna som bolaget im-
plementerat frdn och med 1 januari 2018. De forandrade redovisningsprinciperna innebar att intakter och
kostnader hanforliga till de konsulttjanster som bolaget levererar i samband med implementation av bolagets
molntjanster samt den del av systemforsaljning som ar hanforlig till leverantdrsgarantier och underhall, fran
och med 1 januari 2018 periodiseras Over avtalens I6ptid till skillnad mot tidigare da dessa intakts- och kost-
nadsforts vid leveranstillfallet. Sammantaget har dessa forandringar paverkat bolagets intakter negativt med
95 MSEK i kvartalet, samtidigt som kostnad sald vara har paverkats positivt. Dessa intakter och kostnader
aterfors over framtida perioder, om ett till tre ar. De forandrade redovisningsprinciperna kommer att paverka
de finansiella jamforelsetalen, framst avseende bolagets systemforsaljning, under resterande del av ar 2018.
De férandrade redovisningsprinciperna har ej nagon paverkan p& bolagets affarsverksamhet och kassaflode.

Med ovanstaende som bakgrund &r jag stolt Gver att kunna uppvisa en positiv resultatutveckling. Den goda
utvecklingen innebar att vi redovisar det basta resultatet, for ett forsta kvartal, i bolagets historia. Under kvar-
talet har vi aven fortsatt att forbattra bolagets marginal, i jamforelse med motsvarande period féregaende ar,
vilket &r gladjande.

For forsta kvartalet uppgick resultat fore skatt till 35,8 MSEK, justerat for jamférelsestérande poster om 2,6
MSEK, vilket &r en 6kning med 10 % i jamforelse med motsvarande period féregédende ar. Aven bolagets
bruttomarginal har dkat med 2 procentenheter samtidigt som forséaljnings- och marknadsfdringskostnader
samt administrationskostnader minskat med 5 %. Tjansteintékterna har fortsatt utvecklats positivt under pe-
rioden och uppgick till 276 MSEK, vilket & en 6kning med 1 %. Den del av tjansteintdkterna som avser
molntjanster uppgick till 110 MSEK, vilket ar en 6kning med 9 %. Den ekonomiska utvecklingen &r i linje med
faststélld strategi vilket bland annat innebéar sékerstéllande av god kostnadskontroll, att férbattrings- och ef-
fektiviseringsatgarder avseende tjansteleveransen sker lépande, att nddvandiga atgarder vidtas i de lander
som ej uppnar faststallda finansiella mal samt att ¢ka salj- och marknadsfokus inom bolaget. Genom detta
arbeta kommer bolaget uppna en kostnadseffektiv och enhetlig organisation, ett marknadsledande och leve-
rantdrsoberonde erbjudande samt en dkad andel kontrakterade intékter. Sammantaget ser jag att de sats-
ningar som gors inom ovan namnda fokusomraden ger goda resultat, vilket gér oss an mer konkurrenskraf-
tiga. Under kvartalet har vi pa ett framgangsrikt satt genomfort ett antal kundprojekt inom bolagets fokusom-
raden, exempel pd genomfdérda projekt nAmns under stycket "Handelser under kvartalet”.

Proacts malsattning ar att som partner till vara kunder erbjuda hogkvalitativa tjanster samt marknadsledande
teknologier. Vi levererar flexibla tjanster och Iésningar som snabbt skapar ett hallbart och langsiktigt varde.
Sammantaget ser jag att de satsningar som gors inom olika omraden fortsatt ger goda resultat vilket gor oss
an mer konkurrenskraftiga. Var formaga att hjalpa vara kunder att minimera risker, sanka kostnader samt
leverera flexibla IT-tjanster och produkter gor att vi har en stark marknadsposition pa den europeiska mark-
naden. Genom detta har vi goda mojligheter till fortsatt positiv utveckling gallande bade intakter och resultat.

Kista, 18 april 2018

Peter Javestad
Tillférordnad VD och koncernchef

Om Proact

Proact &r Europas ledande fristdende integratér inom datacenter och molntjanster. Genom att leverera flexibla, tillgangliga och sékra IT-tjanster
skapar Proact verksamhetsnytta som hjalper féretag och myndigheter att minska risken och sénka kostnaderna, samtidigt som det ékar rérligheten,
produktiviteten och effektiviteten. Vi har genomfért 6ver 5 000 framgangsrika projekt varlden éver, har mer an 3 500 kunder och hanterar for narva-
rande over 100 petabyte information i molnet.

Proact-koncernen har fler an 800 anstéllda och har verksamhet i 15 lander i Europa och i USA. Proact grundades 1994 och moderbolaget Proact IT
Group AB (publ) &r noterat pa Nasdaq Stockholm sedan 1999 under symbolen PACT.

Ytterligare information om Proacts verksamhet finns pa www.proact.se
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Marknadsoversikt

Den megatrend som ar av storst betydelse for
Proacts verksamhet &r den allt snabbare digita-
liseringen. Med denna trend féljer i sin tur an-
vandarkrav pa okad tillganglighet och enkelhet.
Den betyder ocksa att det for foretag och orga-
nisationer skapas forutsattningar fér nya affars-
mojligheter och affarsmodeller, vilket i sin tur
gor att den underliggande tillvéxten av digital af-
farskritisk information fortsatt ar hég. Samman-
taget blir darmed IT av alltmer strategisk bety-
delse.

En val fungerande IT-funktion ar ofta en forut-
sattning for att karnverksamheten ska kunna
bedrivas effektivt. Kombinationen av den
snabba digitaliseringen samt den O©kande
mangden affarskritisk information gor att IT-
infrastrukturen blir alltmer komplex och att nya
krav stélls. Alla féretag och myndigheter ar be-
roende av tillgang till information av olika slag
for att verksamheten ska fungera, speciellt for
verksamhetskritisk information &r tillganglighet
och sékerhet an mer viktigt. Brister i sdkerhets-
rutiner och tillganglighet kan leda till avbrott i
verksamheten, vilket kan fa ddesdigra konse-
kvenser. Darfor anvander allt fler féretag och

Storre affarer under kvartalet

myndigheter olika tjanster och nya tekniker for
att férenkla IT-driften och sakerstalla att leve-
ransen av IT-tjanster motsvarar de krav som af-
farsverksamhet och kunder staller.

En tydlig marknadstrend ar ocksa att allt fler
kunder 6nskar erbjuda IT som en tjanst, dar in-
terna samt externa anvandare sjélva bestéller
och konsumerar olika typer av IT-tjanster base-
rat pa varje enskilt anvandarbehov. For att moj-
liggbra leverans av IT som en tjanst implemen-
terar foretag och myndigheter i allt hégre grad
en kombination av privata och publika moln-
tjanster, sa kallade hybrida moln for att bland
annat automatisera de interna IT-processerna.

Behovet av fortsatt effektivisering medfér en
vaxande efterfrdgan pa lésningar och tjanster
inom Proacts specialistomraden vilket innebéar
en god tillvaxtpotential fér bolaget. Proact har
etablerade erbjudanden, metoder och proces-
ser for att tillgodose efterfragan pa marknaden
samt for att stédja sina kunder pa basta satt.

Ett antal stérre affarer har under det gangna kvartalet genomforts med bl.a. Belmedis och Descartes i
Belgien, Graintec i Danmark, Helmes i Estland, Medbit i Finland, DSW och Kwik-Fit i Nederlanderna,
Verisure i Spanien, ATG, Axis, Spotify och Vattenfall i Sverige, Colsys och ON Semiconductor i Tjeckien,

Patrizia Immobilien i Tyskland.

Handelser under kvartalet

Sambhall valjer Proact for implementation av
Office 365

Samhall ar ett svenskt statsagt aktiebolag med
huvuduppgiften att skapa utvecklande jobb at
personer med funktionsnedséattning. Foretaget
ar en av Sveriges storsta serviceleveranttrer
och erbjuder tjanster inom omraden sdsom
stad, tvatt och fastighetsskotsel till logistik, till-
verkning och omsorg, med 6ver 24 000 medar-
betare och verksamhet pa éver 600 orter i lan-
det.

Proact har under flera &r ansvarat for driften av
Sambhalls mailservrar. Genom sin specialistkun-
skap och erfarenhet har Proact fatt fortroendet
att som radgivare delta i arbetet med att utforma
och driftsatta den nya IT-miljon.

Samhalls drivkrafter for att valja Office 365 var
framforallt relaterade till funktionalitet och eko-
nomi. Anvandarfunktionaliteten kommer exem-
pelvis forbattras genom att saval mailtjanster
som andra IT-tjanster blir mer lattatkomliga for
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anvandarna. Med stdd av Office 365 och olika
mobilappar som ingar i tjansten ar malsatt-
ningen att ge samtliga medarbetare tillgang till
Sambhall.se genom egna anvandarkonton.

Efter driftsattning av den nya IT-miljén kommer
Proact ansvara for tjansten "Proactive 365", vil-
ken innebér att Samhall fortldpande kommer att
erhélla information och radgivning frdn Proacts
specialister vilket i sin tur underlattar det 16-
pande arbetet med anpassning och uppdatering
av den nya IT-miljén.

Proact levererar ny IT-infrastruktur l6sning
till Pro-Duo

Pro-Duo ingér i koncernen Sally Beauty Hol-
dings Inc. vilket ar en internationell distributér av
professionella skénhetsprodukter fran varumar-
ken sdsom L'Oréal, Schwarzkopf, Wella och
Tigi. Bolaget har dver 4 700 butiker runt om i
varlden och en arlig intéakt pa 3,6 miljarder dol-
lar.
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Pro-Duo har hogt stéllda krav avseende skal-
barhet, tillganglighet samt prestanda avseende
IT-infrastrukturen, dessutom stalls héga krav pa
att IT-miljon skall vara redundant och kostnads-
effektiv. FOr att mota de 6kande kraven genom-
foérdes en upphandling dar Proact, genom sin
specialistkompetens och erfarenhet, erhéll for-
troendet att leverera en ny IT-infrastruktur med
tillhérande konsult- samt supporttjanster.

Den nya IT-infrastrukturen baseras pa koncep-
tet datacenter, vilket &r en referensarkitektur dér
ingdende komponenter sasom lagring, servrar
och natverk &r integrerade med varandra. Tack
vare den nya IT-infrastrukturen far Pro-Duo ett
forbattrat stod for verksamheten och dess an-
vandare, i tillagg blir den interna administrat-
ionen av systemen betydligt enklare och mer
kostnadseffektiv.

Avtalet innefattar implementation och konfigu-
ration av den nya IT-infrastrukturen samt Proact
Premium Support, vilket 6ver tid bidrar till en po-
sitiv effekt p& Proacts kontrakterade intakter.

Bisnode sénker sina IT-kostnader med ny
IT-infrastruktur fran Proact

Bisnode verkar pa 18 geografiska marknader
och ar en av Europas ledande leverantérer av
affarsinformation. Bisnode bidrar till att goéra
vardagen enklare for sina kunder genom att
varje dag leverera tusentals beslutsunderlag till
foretag, myndigheter, kommuner och andra or-
ganisationer. P& Bisnode arbetar Gver 2 000 ex-
perter med att varje dag tolka, féradla och forsta
data som ligger till grund fér sina kunders affars-
beslut.

For Bisnode ar hantering och bearbetning av
stora informationsméangder kdrnan i den dagliga
verksamheten. Nar foretaget beslutade att upp-
datera sin affarskritiska databasmiljo var ambit-
ionen att migrera den nuvarande IT-
infrastrukturen till en enda konsoliderad IT-
miljo. Detta for att forenkla administration,
uppna direkta kostnadsbesparingar samt skapa
en tydlig IT-strategi for framtiden.

Tack vare sin specialistkompetens fick Proact
fortroendet att genomfora en forstudie. Malsatt-
ningen med forstudien var att identifiera vilka
krav och behov som stalls pa IT-infrastrukturen
bade utifran ett IT- samt verksamhetsperspek-
tiv. Baserat pa utfallet av forstudien gjordes en
design av en ny konsoliderad IT-miljo.

Genom den nya IT-infrastrukturen erhaller Bis-
node en IT-miljé som ar anpassad for dagens
och framtidens verksamhetensbehov samtidigt
som betydande kostnadshesparingar kommer
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att uppnas i kombination med forbattrad pre-
standa och dkad driftsékerhet. Avtalet innefattar
implementation och konfiguration av den nya
IT-miljon.

Koncern IT valjer Proact Premium Support
Plus

Koncern IT &r ett féretag under Képenhamns
finansforvaltning, som tillhandahaller och driver
IT-infrastrukturen i alla kommunférvaltningar.
Koncern IT utvecklar dessutom nya digitala IT-
[8sningar for kommunerna. Koncern IT har 350
anstallda som tillhandahaller IT-tjanster till 45
000 anstallda i inom Képenhamns kommunfor-
valtningar, vilket gor det till en av Danmarks
storsta IT-arbetsplatser.

Den omfattande IT-infrastrukturen i Kbpen-
hamn férbinder cirka 1 700 platser via tusen-
tals accesspunkter, switchar, servrar, lagrings-
och backupsystem. Med ett sddant omfattande
IT-natverk &r behovet stort att dvervaka samt-
liga ingdende komponenter dygnet runt alla
arets dagar, for att darigenom sakerstalla till-
ganglighet av de olika IT-tjansterna. Aven om
Koncern IT hade 6vervaknings- och stodsy-
stem pa plats kvarstod behovet av 6vervakning
utanfér kontorstid.

Genom Proacts tjanst, Proacts Premium Sup-
port Plus, levererar Proact en SLA-baserad
tjanst vilken innefattar dvervakning av fler &n
100 kritiska komponenter i IT-infrastrukturen
samt aven atgard av larm utanfor kontorstid.
Genom den tjanst som Proact levererar uppnar
Koncern IT forbattrad sakerhet och tillganglig-
het av de IT-tjanster som levereras i kombinat-
ion med att god kostnadseffektivitet uppnas.
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Finansiell oversikt
Intakter

Under forsta kvartalet 2018 uppgick bolagets to-
tala intakter till 759 (873) MSEK, en minskning
med 13 %. Tillvéxt i lokala valutor var -15 %.
Minskning ar framférallt hanforlig till inférande av
ny redovisningsprincip innebérande att 95 MSEK
som tidigare skulle ha intaktsforts under kvartalet
nu kommer att intaktsforas dver framtida perioder
om ett till tre &r. Justerat for denna férandring har
intakterna minskat med 2,6 % under arets forsta
kvartal.

Branschsegment

Proact har en god intéaktsfordelning avseende
olika branschsegment. De fyra storsta bransch-
segmenten ar Handel & Tjanster 24 %, Offentlig
Sektor 18 %, Telekom 13 % samt Tillverkande in-
dustri 13 %.

Business Units

I Nordics minskade intéakterna under kvartalet
varav 47 MSEK avser forandrade redovisnings-
principer. | tillagg gjordes under motsvarande
kvartal foregdende ar ett antal st6rre systemaffa-
rer, framforallt i Norge, vilket innebar en stor posi-
tiv effekt pa systemintakterna davarande period.

I UK &r intdkterna oférandrade jamfért med mot-
svarande kvartal féregdende ar, trots att forand-
rade redovisningsprinciper har paverkat intakterna
negativt med 18 MSEK.

| West har intdkterna minskat med 15 MSEK, dock
har férandrade redovisningsprinciper paverkat in-
takterna negativt med 27 MSEK. Under kvartalet

har tjansteintakterna utvecklats val, saval gallande
support-, konsult- som molntjanster.

| East 0kade de totala intékterna under kvartalet,
saval system- som tjansteintakterna har utvecklats
positivt. Forandrade redovisningsprinciper har pa-
verkat intdkterna negativt med 3 MSEK.

Framtida kontrakterade kassafléden fran Proact
Finance uppgar till 166 (111) MSEK, en 6kning
med 50 %.

Rorelsegren

Under forsta kvartalet minskade systemintékterna
med 20 % till 481 (598) MSEK. Minskningen ar,
som tidigare nadmnts, framforallt hanforlig till info-
rande av ny redovisningsprincip innebarande att
95 MSEK, som tidigare skulle ha intéktsforts under
kvartalet, nu kommer att intéktsforas over framtida
perioder om ett till tre &r. Under samma period
Okade tjansteintéakterna med 1 % till 276 (274)
MSEK. Tjansteintdkterna utgdr 36 % av bolagets
totala intékter under kvartalet.

Nya avtal avseende molntjanster har under kvar-
talet tecknats till ett totalt virde om 40 MSEK, av-
talen har en l6ptid pa tre till fem ar. Den totala in-
tékten avseende molntjanster uppgick under kvar-
talet till 110 (100) MSEK, vilket ar en 6kning med
9 % jamfort med motsvarande period féregdende
ar. Rullande 12 manader uppgar intakterna fran
molntjanster till 426 MSEK.

Intakter per kvartal
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Intdkter per Business Unit Intdkter per rorelsegren
2018 2017 apr-mar 2017 2018 2017 apr-mar 2017

Nordics 339 448 1542 1652 Systemforsaljning 481 598 2016 2133
UK 147 146 552 551 Tjansteverksamhet 276 274 1108 1106
West 245 260 902 916 Ovriga intakter 1 1 6 5
East 36 24 142 131 Totala intakter 759 873 3129 3243
Proact Finance 31 10 122 101
Koncerngemensamt -40 -16 -131 -108
Totala intdkter 759 873 3129 3243
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Resultat

EBITDA minskade med 4 % jamfort med forega-
ende ar och uppgick under kvartalet till 50,2 (52,2)
MSEK.

Resultat fore skatt 6kade med 2 % till 33,2 (32,7)
MSEK. Justerat for jamforselstérande poster
forsta kvartalet 2018 (2,6 MSEK) var 6kningen
10 %.

Business Units

I Nordics har resultatet under kvartalet paverkats
negativt framst beroende pa forandrade redovis-
ningsprinciper, vilket har paverkat resultatet fran
systemverksamheten.

I UK har resultatet utvecklats positivt under kvar-
talet genom en god systemmarginal och en for-
battrad l6nsamhet inom tjansteverksamheten.

| West har resultatet forbattrats under kvartalet
jamfort med samma period féregdende ar, detta
trots forandrade redovisningsprinciper. En forbatt-
rad systemmarginal, 6kade tjansteintéakter samt ett
forbattrat resultat fran verksamheten i Tyskland
har bidragit till den goda resultatutvecklingen.

| East har resultatet utvecklats positivt framst han-
forligt till god intéaktsokning avseende systemverk-
samheten i kombination med en fortsatt god mar-
ginalutveckling.

Proact Finance uppvisar en stabil resultat- och
I6nsamhetsutveckling.

Balansrékning och kassaflode

Likvida medel uppgick till 180 MSEK per den
31 mars 2018, jamfort med 221 MSEK féregaende
ar. Av total checkrakningskredit om 245 MSEK har
34 MSEK nyttjats. Banklan uppgick till 125 MSEK,
varav 39 MSEK forfaller inom 12 manader. Inve-
steringar i IT-utrustning for molnverksamheten fi-
nansieras genom operationella leasingavtal, vilket
innebar att dessa investeringar inte far en direkt
paverkan pa balansrakningen.

Kassaflodet var -55 (8) MSEK under kvartalet,
varav -13 (43) MSEK fran lépande verksamhet.
Rullande 12 manader uppgick kassaflodet till -62
MSEK.

Under kvartalet har 31 (16) MSEK investerats i an-
laggningstillgngar. Okningen i investeringar i an-
laggningstillgdngar ar hanforlig till den goda ut-
vecklingen inom den egna finansieringsverksam-
heten, Proact Finance. Under kvartalet har 26 (45)
MSEK utbetalats kontant som betalning for forvérv
av aktier i dotterbolag. Férandring av banklan och
nyttjande av checkrékningskrediter har samman-
taget bidragit till kassaflddet med 23 MSEK. Ater-
kop av egna aktier har under kvartalet gjorts till ett
varde av 8 MSEK.

Vid periodens slut uppgick koncernens soliditet till
21 (20) %. Per den 31 december 2017 uppgick so-
liditeten till 20 %.

Resultat fore skatt per kvartal
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Resultat fore skatt per Business jan-mar  jan-mar 12 méan helar
Unit 2018 2017 apr-mar 2017
Nordics 16,7 25,3 89,2 97,8
UK 6,9 4,4 21,3 18,8
West 12,0 1,8 30,7 20,5
East 2,9 1,6 7,7 6,4
Proact Finance 0,7 0,6 5,8 5,7
Koncerngemensamt -3,5 -1,0 -0,6 1,9
Resultat fore skatt och

jamforelsestorande poster 35,8 32,7 154,2 151,1
Jamforelsestérande poster -2,6 - -2,6 -
Resultat fore skatt 33,2 32,7 151,7 151,1
Proact IT Group AB (publ) 6 (14)

Finansiell stllning 31 mar 31 dec 31 mar 31 dec
2018 2017 2017 2016
Likvida medel 180 220 221 214
Checkrakningskredit -34 -1 -17 -29
Skulder till kreditinstitut -131 -139 -176 -143
Kontraktsbeldning - - -21 -30
Nettokassa (+)/Nettoskuld (-) 15 80 7 13
Outnyttjad checkrakningskredit 211 240 153 151
Total checkrakningskredit 245 241 170 180
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Aterkop av egna aktier

Arsstamman den 9 maj 2017 bemyndigade styrel-
sen att forvarva upp till 10 % av bolagets aktier
fram till nasta arsstamma. Per den 31 mars 2018
har 103 600 aktier forvarvats inom detta bemyndi-
gande.

Bolaget innehar per den 31 mars 2018
182 269 aktier i eget forvar, vilket motsvarar 2,0 %
av totalt antal aktier.

Medarbetare

Den 31 mars 2018 uppgick antalet anstallda till
793 (804).

Moderbolaget i sammandrag

Moderbolagets totala intékter under perioden upp-
gick till 21,1 (26,2) MSEK. Resultat fére skatt upp-
gick till -4,7 (-0,4) MSEK.

Moderbolagets skuld i gemensamt koncernvaluta-
konto uppgick per den 31 mars 2018 till 318 (340)
MSEK.

Antalet anstéallda i moderbolaget uppgick vid peri-
odens slut till 12 (13) personer.

Moderbolagets verksamhet har varit oférandrad
under perioden. Inga vasentliga transaktioner med
narstaende har skett.

Handelser efter balansdagen

Inga for koncernen vasentliga héandelser har intréf-
fat efter rapportperiodens utgang.

Risker och osakerhetsfaktorer i verk-
samheten

Bolaget har i dagslaget svart att bedéma konse-
kvenserna av Storbritanniens eventuella uttrade ur
EU. Kortsiktigt paverkar eventuella valutaférand-
ringar koncernens rékenskaper. | 6vrigt har inga
risker eller osakerhetsfaktorer forandrats i jamfo-
relse med de som kommenterades i senast av-
givna arsredovisning. For en utforligare beskriv-
ning av vasentliga risker och osékerhetsfaktorer
hanvisas till Proacts arsredovisning 2017, sidan
23.

Alternativa nyckeltal

Bolaget presenterar finansiella nyckeltal i delars-
rapporten som inte definieras enligt IFRS. Bolaget
anser att dessa nyckeltal ger vardefull komplette-
rande information till investerare och bolagets led-
ning. Definitioner for de finansiella nyckeltal som
bolaget redovisar finns i Proacts Arsredovisning
2017, sidan 63.

Arsstamma

Arsstamma kommer att héllas den 8 maj 2018
kl. 18:00 pa Scandic Victoria Tower, Kista.
F6ér narmare information se bolagets webbsida

www.proact.se.

Ovrig information

Denna delarsrapport har inte varit foremal for revi-
sorernas granskning.

Kommande rapporter

11 jul 2018 Delarsrapport Q2 2018
18 okt 2018  Delarsrapport Q3 2018
6 feb 2019  Bokslutskommuniké 2018

For ytterligare information vanligen kontakta:

Telefon
Peter Javestad, CEO
Jonas Persson, CFO

Proact IT Group AB (publ)

+46 733 56 67 22
+46 733 56 66 90

E-post
peter.javestad@proact.eu
jonas.persson@proact.eu

Delarsrapport januari-mars 2018


http://www.proact.se/
mailto:peter.javestad@proact.eu
mailto:jonas.persson@proact.eu

Informationen i denna delarsrapport ar sddan som Proact IT Group (publ) skall offentliggéra enligt lagen om vardepappersmark-
nad och/eller om handel med finansiella instrument. Informationen lamnades for offentliggérande den 18 april 2018 klockan
08:00 (CET).

Kista den 18 april 2018

Proact IT Group AB (publ)

Peter Javestad
Tillférordnad VD och koncernchef
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Finansiella rapporter (MSEK)

Rapport 6ver totalresultatet for koncernen

jan-mar jan-mar 12 man helar
2018 2017 apr-mar 2017

Systemintakter 481,3 598,2 2015,9 2132,8
Tjénsteintakter 276,0 273,9 1107,6 1105,5
Ovriga intakter 1,3 0,5 5,9 51
Totala intékter 758,6 872,6 3129,4 3243,4
Kostnad for salda varor och tjanster -574,1 -681,4 -2381,6 -2 488,8
Bruttoresultat 184,5 191,2 747,8 754,6
Forsaljnings- och marknadsforingskostnader -94,6 -96,9 -372,1 -374,4
Administrationskostnader -52,6 -58,2 -219,0 -224,6
Jamforelsestérande poster -2,6 - -2,6 -
Rorelseresultat, EBIT 34,8 36,1 154,2 155,6
Finansnetto -1,5 -3,5 -2,5 -4,5
Resultat fore skatt 33,2 32,7 151,7 151,1
Inkomstskatt -7,9 -8,8 -36,2 -37,1
Periodens resultat 25,3 23,9 115,5 114,0
Ovrigt totaltresultat
Poster som kan komma att omféras till drets resultat
Forandring av sakringsreserv
(nettoinvestering i utlindsk verksamhet) 0,8 0,2 0,7 0,2
Skatteffekt pa forandring av sakringsreserv
(nettoinvestering i utldndsk verksamhet) -0,2 -0,0 -0,2 -0,0
Omrakningsdifferenser 16,4 -1,5 17,8 -0,1
Totalt poster som kan komma att omféras till drets resultat 17,0 -1,4 18,3 0,0
Summa totalresultat for perioden, netto efter skatt 42,3 22,5 133,8 114,0
Periodens resultat hdnférligt till:
Moderbolagets aktiedgare 25,4 23,5 115,1 113,2
Innehav utan bestdammande inflytande -0,0 0,4 0,4 0,8
Periodens totalresultat hédnférligt till:
Moderbolagets aktiedgare 42,4 22,3 136,6 116,4
Innehav utan bestammande inflytande -0,1 0,2 -2,8 -2,4
Data per aktie*

jan-mar jan-mar 12 man helar

2018 2017 apr-mar 2017

Periodens resultat per aktie hanforligt till moderbolagets
aktiedgare, kr 2,76 2,52 12,47 12,22
Eget kapital per aktie hanforligt till moderbolagets
aktiedgare, kr 44,81 39,82 44,81 44,55
Kassaflode fran I6pande verksamheten per aktie, kr -2,43 4,95 18,69 18,62
Antal utestaende aktier vid periodens slut 9151617 9333117 9151617 9205317
Vagt genomsnittligt antal utestaende aktier 9177274 9326 450 9226 463 9263 247

* Proact har inga utstéllda teckningoptioner, konverteringslan eller andra instrument som kan ge upphov till utspadningseffekt
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Balansréakning for koncernen i sammandrag

31 mar 31 mar 31 dec
2018 2017 2017

TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Goodwill 400,7 367,7 385,0
Ovriga immateriella anldggningstillgdngar 96,1 132,4 99,4
Materiella anlaggningstillgangar 68,3 67,6 62,6
Andra langfristiga fordringar 199,7 86,3 131,9
Uppskjutna skattefordringar 16,8 15,2 17,2
Omséttningstillgangar
Varulager 37,6 21,3 37,4
Kundfordringar och 6vriga fordringar 997,5 953,7 987,3
Likvida medel 180,3 220,6 220,4
Summa tillgangar 1996,9 1864,9 1941,2
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 410,1 371,6 380,8
Eget kapital hanforligt till innehav utan bestammande
inflytande 1,7 5,5 3,6
Summa eget kapital 411,9 377,1 384,4
Langfristiga skulder
Langfristiga skulder, rantebdrande 93,3 144,6 93,4
Langfristiga skulder, ej rantebarande 170,3 66,1 94,7
Uppskjutna skatteskulder 22,2 26,3 21,5
Kortfristiga skulder
Kortfristiga skulder, rantebarande 114,6 82,9 87,3
Kortfristiga skulder, ej rantebdrande 1184,6 1167,8 1259,9
Summa eget kapital och skulder 1996,9 1864,9 1941,2
Forandring av koncernens egna kapital

jan-mar jan-mar helar

2018 2017 2017

Vid periodens borjan 384,4 332,6 332,6
Justerar 1B Eget Kapital pga forandring redovisningsprinciper -5,4 -5,4
Periodens totalresultat 42,3 22,5 114,0
Utdelning - - -32,4
Utdelning till innehav utan bestammande inflytande - - -1,3
Finansiell skuld till innehav utan bestdammande inflytande - - -26,3
Forvarv fran innehav utan bestammande inflytande -7,3 - 0,6
Nyttjade aktier i eget innehav - 27,4 27,4
Aterkép av egna aktier -7,5 - -24,9
Vid periodens slut 4119 377,1 384,4
Innehav utan bestimmande inflytande: Proact Lietuva UAB 26,14 %.
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Kassaflodesanalys for koncernen i sammandrag

jan-mar jan-mar 12 man helar
2018 2017 apr-mar 2017

Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére forandring av
rorelsekapital 34,3 33,7 188,7 188,0
Kassaflode fran férandring i rorelsekapital -47,3 9,4 -3,8 52,9
Kassaflode fran den lIopande verksamheten -13,0 43,1 184,9 241,0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -49,6 -47,8 -120,7 -118,9
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 7,4 12,3 -126,0 -121,1
Periodens totala kassaflode -55,2 7,7 -61,9 1,0
Likvida medel vid periodens borjan 220,4 214,4 220,6 214,4
Kursdifferens i likvida medel 15,1 -1,6 21,5 4,9
Likvida medel vid periodens slut 180,3 220,6 180,3 220,4
Nyckeltal

jan-mar jan-mar 12 man helar

2018 2017 apr-mar 2017

Totala intdkter, MSEK 759 873 3129 3243
EBITDA, MSEK 50,2 52,2 216,8 218,8
EBITDA marginal, % 6,6 6,0 6,9 6,7
EBITA, MSEK 42,6 44,4 186,3 188,1
EBITA marginal, % 5,6 5,1 6,0 5,8
EBIT, MSEK 34,8 36,1 154,2 155,6
EBIT marginal, % 4,6 4,1 4,9 4,8
Resultat fore skatt, MSEK 33,2 32,7 151,7 151,1
Nettomarginal, % 4,4 3,7 4,8 4,7
Resultat efter skatt, MSEK 25,3 23,9 115,5 114,0
Vinstmarginal, % 3,3 2,7 3,7 3,5
Soliditet, % 20,6 20,2 20,6 19,8
Kapitalomsattningshastighet, ggr 0,4 0,5 1,6 1,7
Réantabilitet pa eget kapital, % 6,4 6,7 29,3 31,8
Rantabilitet pa sysselsatt kapital, % 6,2 6,4 26,5 29,2
Investeringar i anlaggningstillgangar, MSEK 30,6 90,5 106,8 166,7
Finansiella kostnader inkluderade i finansnetto, MSEK 3,4 4,4 10,4 11,4
Resultat fore skatt per anstalld, kSEK 42 42 189 189
Medelantal drsanstallda 797 783 805 799

Flerérsoversikt se not 8. For definition av nyckeltal, se Arsredovisning 2017.

Avskrivningar inkluderade i rapport dver totalresultatet finns specificerade i not 4.

De nyckeltal som Proact redovisar och féljer sin verksamhet pa &r de sedvanliga nyckeltalen som anvéands for branschen och av bolag noterade
pa Nasdaq Stockholm.

Moderbolagets resultat- och balansrakning i sammandrag

jan-mar jan-mar helar 31 mar 31 mar 31dec
2018 2017 2017 2018 2017 2017

Nettoomsittning 21,1 26,2 96,6 TILLGANGAR
Kostnad salda varor och tjanster - - - Anléggningstillgdngar 754,1 680,5 687,3
Bruttoresultat 21,1 26,2 96,6 Omsattningstillgdngar 72,6 153,9 104,5
Administrationskostnader -26,4 -24,8 -97,5 Summa tillgdngar 826,7 834,4 791,7
Rérelseresultat -5,4 1,5 -0,9
Finansnetto 0,6 -1,9 97,4 EGET KAPITAL OCH SKULDER
Resultat efter finansnetto -4,7 -0,4 96,5 Eget kapital 278,0 249,5 289,2
Resultat fore skatt -4,7 -0,4 96,5 Langfristiga skulder 96,1 130,8 96,9
Inkomstskatt 1,0 0,1 0,1 Kortfristiga skulder 452,7 454,1 405,6
Periodens resultat -3,7 -0,3 96,6 Summa eget kapital och skulder 826,7 834,4 791,7
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Forklarande upplysningar

Not 1. Generell information

Proact IT Group AB (publ) (org nr: 556494-3446) har sitt sate i Stockholms kommun. Bolaget &r noterat p& Nasdag Stockholm
sedan juli 1999 och aterfinns pd Small Cap under symbolen PACT.

Not 2. Redovisningsprinciper

Koncernredovisningen for delarsrapporten har, i likhet med arsbokslutet for 2017, upprattats i enlighet med International Finan-
cial Reporting Standards (IFRS) sdsom de har antagits av EU, och den svenska arsredovisningslagen. Moderbolagets redovis-
ning har uppréttats enligt arsredovisningslagen och Radet for finansiell rapportering RFR 2 (Redovisning for juridiska personer).
Denna delarsrapport ar upprattad i enlighet med IAS 34 (Delarsrapportering) och arsredovisningslagen. Termen "IFRS” i detta
dokument innefattar tillampningen av IAS och IFRS liksom de tolkningar av dessa standarder som publicerats av IASB:s Stan-
dards Interpretation Committee (SIC) och Internal Reporting Interpretations Committee (IFRIC). Koncernen anvander sig av
samma redovisningsprinciper sdsom de har beskrivits i arsredovisningen for 2017 med tillagg av IFRS 15 samt IFRS 9, vilka
beskrivs nedan.

"IFRS 15 Revenues from Contracts with Customers” tillampas for rakenskapsar som startar 1 januari 2018. Standarden &r prin-
cipbaserad och specificerar hur och nar intékter ska redovisas samt kraver mer detaljerade upplysningar om foretagets intékts-

strommar. Proact tillampar IFRS 15 fran 1 januari 2018 med full retroaktivitet samt justering av jamférelsetal med tillampning av
lattnadsreglerna.

Analysen av effekterna av IFRS 15 slutférdes under fjarde kvartalet 2017 och Proacts slutsats ar att den nya standarden inne-
bér en forandring av intaktsredovisningen for molntjanstverksamheten nér det géller intakter och kostnader i samband med in-
stallation fore avtalsstart samt avseende "kostnader for att erhalla kundkontrakt”, vilket i Proacts fall endast berdr séljprovisioner.
For molntjanstverksamheten &r skillnaden att installation respektive leverans av molntjansten tidigare har hanterats som tva
separata prestationsataganden men nu bedoéms som ett prestationsatagande. | redovisningen blir effekten att intakter och kost-
nader kopplade till installation fore avtalsstart kommer att periodiseras dver avtalets langd. Saljprovisioner som tidigare kost-
nadsforts i samband med avtalens ingdende kommer att aktiveras och kostnadsféras 6ver den tid Proact bedomer kunden kom-
mer finnas kvar hos Proact.

Historiskt har koncernen intakts- och kostnadsfort produktférséljning samt den del av produktférsaljningen, som avser leveran-
torsgarantier och underhall, vid forsaljningstillfallet. | samband med den analys som gjorts avseende IFRS 15 har koncernen
beslutat att fran och med 2018 periodisera intakter och kostnader, for den del av produktforsaljningen som avser leverantorsga-
rantier och underhall, éver kontraktets I6ptid.

De jamforelsesiffror for 2017 som finns i denna rapport har raknats om enligt nya redovisningsprinciper. Se nedanstadende 6ver-
gangsbrygga som visar omréakningseffekterna for forsta kvartalet 2017.

Overgangsbrygga IFRS 15 for forsta kvartalet 2017

jan-mar IFRS 15 jan-mar jan-dec IFRS 15 jan-dec

Belopp i MSEK 2017 Justering 2017 2017 Justering 2017
Systemintakter 602,1 -4,0 598,2 2148,7 -15,9 21328
Tjansteintakter 274,2 -0,3 273,9 1104,5 1,0 1105,5
Ovriga intakter 0,5 - 0,5 51 - 51
Totala intakter 876,9 -4,3 872,6 32583 -14,9 3243,4
Kostnad for salda varor och
tjanster -684,3 2,9 -681,4 -2502,3 13,5 -2488,8
Bruttoresultat 192,6 -1,3 191,2 756,0 -1,4 754,6
Forsaljnings- och
marknadsféringskostnader -96,9 - -96,9 -374,4 - -374,4
Administrationskostnader -58,2 - -58,2 -224,6 - -224,6
Rorelseresultat, EBIT 37,5 -1,3 36,1 156,9 -1,4 155,6
Finansnetto -3,5 - -3,5 -4,5 - -4,5
Resultat fore skatt 34,0 -1,3 32,7 152,5 -1,4 151,1
Inkomstskatt -9,0 0,2 -8,8 -37,5 0,4 -37,1
Periodens resultat 25,0 -1,1 23,9 115,0 -1,0 114,0

mar IFRS 15 mar dec IFRS 15 dec
Belopp i MSEK 2017 Justering 2017 2017 Justering 2017
Tillgdngar 1766,3 98,6 1864,9 1832,0 109,2 1941,2
Summa Tillgangar 1766,3 98,6 1864,9 1832,0 109,2 1941,2
Eget kapital - Effekt pa IB Eget
Kapital 2017 - 5,4 5,4 - 5,4 5,4
Eget kapital - Effekt pa resultatet
2017 383,7 -1,1 382,5 390,8 -1,0 389,8
Skulder 1382,6 105,2 1487,8 1441,2 115,6 1556,9
Summa Eget Kapital och Skulder 1766,3 98,6 1864,9 1832,0 109,2 1941,2

IFRS 9 tillampas fran 1 januari 2018 utan omrakning av tidigare perioder. Den framsta paverkan avser en delvis ny process i
kreditforluster vilken bygger pa forvantade kreditforluster istallet for intraffade kreditforluster. Proact har tillampat évergangen
framatriktat och har beaktat historiska kundforluster 6ver en konjunkturcykel och kan darefter konstatera att den nya standarden
inte kommer att paverka koncernens rakenskaper med vasentliga belopp.
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Finansiella instrument

Proacts finansiella instrument bestar av derivat, kundfordringar, likvida medel, leverantérsskulder, upplupna leverantérskostnader
och rantebarande skulder. Derivat &r varderade till verkligt varde inom niva 2, enligt definitionen i IFRS 7, det vill séaga verkligt
varde faststallt utifrdn varderingstekniker med observerbara marknadsdata, antingen direkt (som pris) eller indirekt (harlett till
pris). Samtliga 6vriga finansiella tillgangar har klassificerats som lane- och kundfordringar, vilket inkluderar kundfordringar och
likvida medel. Samtliga 6vriga finansiella skulder har klassificerats som 6vriga finansiella skulder varderat till upplupet anskaff-
ningsvarde, vilket inkluderar leverantorsskulder, upplupna leverantérskostnader och skulder till kreditinstitut. Skulder till kreditin-
stitut I6per med rorlig ranta, och redovisad ranta ligger i nivd med aktuell ranta pa skulder till kreditinstitut och 6évriga finansiella
tillgdngar och skulder I6per med korta loptider. Baserat pa detta bedéms samtliga finansiella tillgangars och skulders bokforda
véarden vara en rimlig uppskattning av verkligt varde.

Not 3. Intakter per bransch

. jan-mar jan-mar 12 mén helar
Intédkter per bransch
2018 2017 apr-mar 2017
Handel & Tjdnster 210 267 736 794
Offentlig sektor 150 160 569 578
Telekom 64 105 405 446
Tillverkande industri 83 71 396 384
Bank, finans 81 87 283 289
Olja, energi 43 55 151 163
Media 11 14 116 119
Ovrigt 116 114 473 470
Totala intakter 759 873 3129 3243

Not 4. Av- och nedskrivningar av anlaggningstillgangar

jan-mar  jan-mar 12 man heldr
2018 2017 apr-mar 2017

Avskrivningar immateriella
anlaggningstillgangar 7,8 8,3 31,2 31,6
Nedskrivningar immateriella
anlaggningstillgangar - - 0,9 0,9
Avskrivningar materiella
anlaggningstillgangar 7,6 7,8 30,5 30,7
Summa 15,4 16,1 62,6 63,3

Not 5. Inkomstskatt

Koncernens skattekostnad innefattar summa aktuell skatt och uppskjuten skatt berdknad utifrdn géllande skattesatser i respek-

tive land. Den redovisade skattekostnaden uppgar for forsta kvartalet 2018 till 7,9 (8,8) MSEK.

Not 6. Transaktioner med narstaende

Inga transaktioner, mellan Proact och narstadende, som vasentligen paverkat koncernens stéllning och resultat har &gt rum un-

der kvartalet.

Proact IT Group AB (publ)
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Not 7. Rorelsesegment

Nordics: Sverige, Norge, Finland, USA och Danmark

UK: Storbritannien

East: Estland, Lettland, Litauen, Tjeckien och Slovakien

West: Nederlanderna, Belgien, Spanien och Tyskland

Proact Finance: Proacts finansbolag i egen regi redovisas separat d& bolaget supporterar samtliga geografiska

regioner.
jan-mar 2018 Nordics UK West East Proact Koncern- El!mln— Koncernen
Finance gemensamt eringar
Totala intdkter 339 147 245 36 31 31 -70 759
Resultat fore skatt och
jamforelsestorande poster 16,7 6,9 12,0 2,9 0,7 -3,5 - 35,8
Jamforelsestorande poster - - - - - -2,6 - -2,6
Resultat fore skatt 16,7 6,9 12,0 2,9 0,7 -6,0 - 33,2
Skatt -7,9
Periodens resultat 25,3
. Nordics UK West East Proact Koncern- Elimin- Koncernen
jan-mar 2017 . .
Finance gemensamt eringar
Totala intdkter 448 146 260 24 10 34 -51 873
Resultat fore skatt 25,3 4.4 1,8 1,6 0,6 -1,0 - 32,7
Skatt -8,8
Periodens resultat 239
° .. .
Not 8. Flerarsoversikt
apr-mar jan-dec jan-dec jan-dec jan-dec jan-dec
2017/2018 2017 2016" 2015" 2014" 2013"

Totala intdkter, MSEK 3129 3243 2922 2802 2325 2305
EBITDA, MSEK 216,8 218,8 191,4 169,2 144,2 128,0
EBITDA marginal, % 6,9 6,7 6,6 6,0 6,2 5,6
EBITA, MSEK 186,3 188,1 163,9 140,4 109,5 82,8
EBITA marginal, % 6,0 5,8 5,6 5,0 4,7 3,6
EBIT, MSEK 154,2 155,6 137,2 113,5 84,9 54,0
EBIT marginal, % 4,9 4,8 4,7 4,1 3,7 2,3
Resultat fore skatt, MSEK 151,7 151,1 133,7 104,1 85,2 43,7
Nettomarginal, % 4,8 4,7 4,6 3,7 3,7 1,9
Resultat efter skatt, MSEK 115,5 114,0 96,7 78,4 59,9 27,2
Vinstmarginal, % 3,7 3,5 3,3 2,8 2,6 1,2
Soliditet, % 20,6 19,8 18,4 19,2 17,5 16,9
Kapitalomsattningshastighet, ggr 1,6 1,7 1,7 1,8 1,6 1,6
Rantabilitet pa eget kapital, % 29,3 31,8 29,8 26,8 23,4 11,6
Rantabilitet pa sysselsatt kapital, % 26,5 29,2 27,2 25,6 21,3 13,8
Utdelning till moderbolagets aktiedgare, MSEK & - 32,4 25,1 15,6 11,2 10,2
Investeringar i anlaggningstillgangar, MSEK 106,8 166,7 60,5 150,4 69,1 54,8
Finansiella kostnader inkluderade i finansnetto, MSEK 10,4 11,4 8,3 14,2 3,7 13,2
Resultat fore skatt per anstalld, kSEK 189 189 185 156 132 67
Medelantal arsanstéllda 805 799 723 669 646 649
Periodens resultat per aktie, kr 3 12,47 12,22 10,32 8,20 6,16 2,36
2 Ar fore 2017 har inte raknats om enligt nya redovisnil inciper vilka tilla fr o om 1 januari 2018.

2 Avser det &r da utdelning verkstalldes. For verksamhetséret 2016 lamnades en utdelning om 3,50 kr per aktie.
Styrelsen och verkstéllande direktéren kommer att féresla arsstamman en utdelning om 3,75 kr per aktie fér verksamhetsaret 2017, totalt 34,5 MSEK.

* Beraknat pa genomsnittligt antal utestdende aktier. Proact har inga utstéllda teckningoptioner, konverteringslan eller andra instrument som kan ge

upphov till utspadningseffekt.

Not 9. Handelser efter balansdagen

Inga for koncernen vasentliga handelser har intraffat efter rapportperiodens utgang.
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