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CAPERID
ARET I KORTHET

FINANSIELLT

» Resultatmadssigt blev 2016 Caperios bdsta ar sedan starten
+  Nettoomsattningen 6kade med 7% till 56,1 mkr (893,9)

«  EBITDA 6kade till 32,3 mkr (5,4)

»  Periodens resultat uppgick till 16,2 mkr (-4,3)

+  Resultat per aktie uppgick till 1,90 kr (-1,82)

«  Antalet anstallda minskade till 117 (144)

+ Ingen utdelning féreslas (O kronor per aktie)

OVRIGT

»  Fortsatt sankta kostnader, ett resultat av farbdttrad operationell effekivitet
e Fokus pa kdrnverksamheten

»  Flertal viktiga avtal inom offentlig sektor vunna under aret

o Flytt till nytt, centralt kontor i Goteborg

«  Sittande styrelse omvald pa arsstamman

*  Ola Maalsnes ny CFO fran 4 april 2016
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CAPERID

KONCERNCHEFENS KOMMENTAR

REKORDARET 2016

' '_ - Det glader mig verkligen att vi lyckas forbattra var verksamhet under 2016.
Vi kan ddrmed se tillbaka pa 2016 som Caperios bdsta ar i historien!

Efter nagra utmanande ar har vi arbetat hart och fokuserat med saval effek-
tiviseringsprogram som farflyttning av vart erbjudande till marknaden och ar
nu tillbaka i gammalt gott slag. Vi ar dock langt ifran ngjda.

| Den svenska marknaden, avseende IT-infrastruktur, vaxte enligt Radar med
2,6% under 2016. Detta medan Caperio kade omsattningen med 7% fér hel-
aret. Vart fokus har dock inte varit tillvaxt, utan I6nsamhet och ddrfér dr jag
dn mer ngjd med lénsamhetens utveckling. Nycklarna till denna utveckling

har varit att vi 6kat omsdttningen samtidigt som vi sdnkt vara omkostnader
med 9% pa helaret. Vi har lyckats att gasa och bromsa samtidigt, vilket resulterat i mycket stark utveckling fér
EBITDA, till 32,9 mkr (5,4).

Som vi tidigare rapporterat fortsdtter Caperio att vdxa inom skolsektorn, ddr vi dven férutspar en stark tillvdxt
under 2017 Vi vdxer ocksa starkt inom offentlig sektor, dar avtalstiderna generellt ar langre an inom privat sektor,
ofta tre ar eller mer. Det dr mycket glddjande att vi nu har en bra mix av privata och offentliga kunder. Mixen ligger
ganska precis pa 50/50, vilket var ett mal vi satte upp for att na en mer balanserad och langsiktig intaktsstrom till
bolaget.

Under Q4 har vi tecknat ett antal nya avtal, savdl privata som offentliga, som dnnu inte haft effekt pa vara siffror.
Vi ser goda mojligheter till en fortsatt stark tillvaxt inom skola och offentlig sektor. Vi tror ocksa att de satsning-
ar vi gjort i var infrastruktur, bade teknik- och processmdssiga kommer hjdlpa oss att ge alla vara kunder ett mer
attraktivt erbjudande for att stodja digitaliseringen av deras verksamheter.

Ndr 2016 summeras sa har Caperio inte bara tagit sig tillbaka till gammal god form, utan ocksa visat det bdsta
resultatet i bolagets 17-ariga historia. Jag ar dvertygad att vi kan fortsatta utvecklas mot nya, hdgre mal avseende
vart resultat och i att skapa dn mer effektiva och flexibla IT-I6sningar fér vara kunder.

Avslutningsvis vill jag uttrycka stolthet dver att vi i arets medarbetarundersokning, Great Place to Work®, bekrdftar
att vi mar allt battre tillsammans. Vi har 82% (77%) i genomsnittligt fortroendeindex och personalens engagemang
och valbefinnande dr den absolut viktigaste anledningen till att vi bade utvecklar befintliga kunder och vinner nya.
2017 kammer bli ett spannande ar!

N
\eoldd )

Tomas Wanselius, CEO
Caperio Holding AB

LEAD AND RESPONSE UNIT



OM CAPERIO

VART DNA

Caperio dr ett serviceféretag som erbjuder vdrdeskapande IT-I6sningar, inom Arbetsplats och Datacenter.
Caperios idé ar enkel: att med hogsta service hjalpa foretag och organisationer att utvecklas framgangsrikt genom
att erbjuda IT-16sningar baserade pa kunskap och god radgivning.

Caperio etablerades ar 2000. Var ledstjarna under alla dessa ar har varit att erbjuda foretag, organisationer och
myndigheter Sveriges basta leverans inom IT-infrastruktur.

"Oavsett var ni befinner er hjélper vi er att ta fram en strategi som bygger pa era styrkor, dtgdrdar eventuella brister
och fullt ut tar vara pd mdjligheterna for att effektivisera, stdrka och sdkra er IT pd samtliga nivder.”

Caperio ar ledande pa att skapa kundngjdhet i Sverige. Radars stora, arliga undersokning (be)visar att Caperio
skapar operativa, taktiska och strategiska vdrden hos sina kunder.

VI SALJER LOSNINGAR MEN KOMMUNICERAR VISIONER

Det finns tva sdtt att se pa var verksamhet. Vi dr foretaget som sdljer produkter och tjdnster till kunder, eller, vi dr
foretaget som mojliggdr nya affarsmojligheter for vara kunder. Sanningen dr att vi inte behéver valja utan kan vara
bada tva.

Vi kan sdlja produkter och tjanster men dven kommunicera nyttan av det vi gor. Vi far inte glomma att vi dr mitt
en forflyttning, ddr den traditionella produkten dr en stor del av var affar. Vi ska darfor alltid borja med att saker-
stalla kundens primdra behov i den dagliga affaren med produkter och tjdnster. | det arbetet skaffar vi oss kunskap
och forstaelse i kundens verksamhet. Forst da har vi chansen att éppna kundens 6gon och tillsammans titta

igenom nyckelhalet, leda kunden in i en gemensam vision och férflyttning mot att bli morgondagens foretag.

Med var hjarna (produkter och tjanster) gor vi affarer har och nu och med vart hjarta (var vision) blickar vi framat,
skapar langsiktiga relationen och bygger framtidens foretag tillsammans med vara kunder.

Tack vare denna insikt, i kombination med var erfarenhet och kompetens, kan vi stétta vara kunder och deras
karnverksamheter till bdttre I6nsamhet och néjdare anvdndare.

Det dr detta som dr Caperio och Lead and Response Unit.

LEADER IN CREATING
CUSTOMER VALUE

Research by

raQar, s

According to
Swedish customers

2016
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CAPERID

MARKNADEN

IT-UTVECKLING SVERIGE 2017

Tillvaxten for svenska verksamheters samlade IT-budget 6kar mattligt 2017 jamfort med féregaende ar och uppgar
till 1,3 procent. Foregaende tre ars stabila 6kning i utvecklingstakten verkar ddarmed vara bruten. Utvecklingen dr
ocksa fortsatt svagare an den férvantade BNP-tillvaxten, vilket ytterligare tkar gapet mellan verksamheternas och
IT-organisationernas ekanomiska utveckling sedan finanskrisen. Sett till tillvaxten och den 8kande projekt-
aktiviteten hos svenska verksamheter dr IT-budgetutvecklingen saledes att betrakta som svag och en tilltagande
inflationstakt innebdr att de svenska IT-budgetarna star still i realvdrde. Darmed fortsatter kraven pa 6kad
produktivitet per spenderad IT-krona.

De externa kostnaderna innefattar all IT som kops pa den 6ppna marknaden, inraknat hardvara, mjukvara och
tjdnster. Svenska IT-organisationer kommer under 2017 att anvanda 57 procent av sin budget for [6pande drift
och en dryg fjdrdedel, 26 procent, fér innovation och transformation. Den nastan obefintliga forandringen ar en
fingervisning om att den verksamhetsférdandrande IT som produceras/kdps in till en betydande del finansieras
av verksamheten, medan IT-budgeten bekostar I6pande drift och underhall.

Ett starkt fokus pa verksamhetens behov ar ocksa en indikation pa att det arbetas aktivt med att minska det upp-
levda "gapet” mellan verksamheten och IT-organisationen. For att na effekt krdvs ocksa att prioriteringarna slar
igenom i det dagliga arbetet och att IT-organisationens roll férandras fran en reaktiv stédfunktion till en strategisk
tillgang, som tillats ta en proaktiv roll i verksamhetens utveckling. Att utmaningen for IT inte langre ar teknik,
utan snarare att mota upp verksamhetsrelaterade forvantningar dr "det nya normala”.

Det finns sannolikt fortsatta svarigheter inom IT-organisationen att 6ka inbyged flexibilitet for att kunna hantera
forandringar, i bade konjunktur och verksamhet. Det hanger samman med det ndst stdrsta problemomradet som
dar att reducera de totala IT-kostnaderna. Kombinationen att tvingas stddja innovation, reducera kostnader och
samtidigt, bland annat, kunna dka flexibiliteten innebdr ocksa en stor utmaning hos manga IT-organisationer.

Det finns inte en ensam l8sning pa utmaningarna i "det nya normala” | stdllet handlar det om att lyckas kombi-

nera olika leveransformer utefter den egna verksamhetens specifika behov, prioriteringar och riskbendgenhet. Att
forst vdlja leveransform och sedan I6sning dr att asidosdtta befintlig IT-strategi och langsiktigt utsdtta hela verk-
samheten for onodig risk. Det ar tydligt att produktion i egen regi vdrderas hégt for det som ar riskrelaterat, oav-
sett om det dr affdr, sdkerhet eller kvalitet. Outsourcing prioriteras for sin férmaga att tydliggéra ansvarsfordel-

ningen, frigéra resurser samt mdjligheten att fokusera pa egen kdrnverksamhet. Malntjanster vinner hos koparen
tack vare flexibilitet, innovationsbidrag, kortad tid till implementation, utvarderingsmgjlighet och det finansiella.

LEAD AND RESPONSE UNIT



CAPERID

IT-BUDGETUTVECKLING

Privat sektor far under 2017 mer eller mindre samma tillvaxt i IT-budgeten som offentlig. Totalt spenderas 2017
drygt 126 miljarder kronor i den privata sektorns IT-budgetar och 40 miljarder i offentlig sektor.

Starkast utveckling branschvis, i privat sektor, har finans och forsdkring tillsammans med handel. Bada dessa
branscher med tva procent storre IT-budgetar dn forra aret. Ndr det gadller handel finns ett uppdamt investerings-
behov i digitalisering, som vi sannolikt ser resultat av nu.

Med en utvecklingstakt pa strax under tva procent foljer offentlig sektor med kommun (1,8 %) och statliga myn-
digheter och verk med ndra en halv procent. Investeringsbehovet fortsatter vara stort i offentlig sektor, bade for
att mota okad direkt efterfragan pa offentliga tjanster och for att pa lite langre sikt effektivisera verksamheten

genom digitalisering.

WWW.CAPERIO.SE



CAPERID

VIKTIGA FAKTORER

Nagra av de omraden och faktorer som paverkade Caperios affar 2016 och som fortsatt kammer att ha stor
paverkan 2017 och framat dr:

IT i offentlig sektor

Okad anvandning av BPO, Business Process Qutsourcing, inom omraden som t ex léner och ekonomi och den 6kade
digitaliseringen av aktiviteter kommer att ge positiva utvecklings- och affdrsmaojligheter. Detta i kombination med
den standigt ndrvarande fragan att minska kostnaderna och tka effektiviteten i den offentliga férvaltningen och
dess IT-infrastruktur.

Teknikomradestrender for den offentliga sektorn (stat och kommun):
e Automatisering av processer
*  Samverkansplattformar
» Digitalisering av data och drenden
»  Sjdlvservice
» Digitala kommunikationstekniker
+  Okad externifiering av IT-produktion

Nar det gdller offentlig sektor generellt kombineras ett underliggande tryck pa effektivisering med tkad efterfra-
gan pa, och faktisk konsumtion av, offentliga tjanster. Makroekonomiska utmaningar, demografiska forandringar
m.m. driver efterfragan, samtidigt som 6kad tjansteproduktion ska klaras utan stora utgiftsokningar. Okningen

i den offentliga IT-budgeten gar saledes till att bade klara dagens produktion och till investeringar infér morgon-
dagen, for en mer effektiv tjansteleverans.

IT i skolan

Den digitala tekniken finns 6verallt i samhallet. Darfér behover elever forsta teknikens mojligheter och begrans-
ningar, samt borja anvdnda digitala resurser och verktyg strukturerat. Skolverket lamnade i april 2016 ett forslag
pa nationella IT-strategier fér skolans digitalisering till regeringen. Detta kan driva pa utvecklingen vad galler IT |
skolan ytterligare och dr en stor méojlighet om rdtt hanterat.

| Sverige finns ca 10 000 skolor totalt, fran férskolor till universitet och fordelat ca 80% i kommunal regi och 20%
enskilda/fristaende. Vdrdet pa den svenska skolmarknaden uppskattas till ca 3 Mdr SEK, med signifikant pris-
erosion pa HW/SW. Dock med en 6kande efterfragan och méjligheter inom pedagogiska hjalpmedel och rad-
givning.

Molntjanster

Molntjanster dr det tjanstesegment som uppvisade storst tillvaxt och uppgick till nastan 10 Mdr SEK i omsattning
2016, med en tillvdxt pa 6ver 20%. 2017 mattas denna tillvaxt av nagot i procent uttryckt, men segmentet och
leveransformen molntjdnster fortsatter att vdxa relativt sett.

67% av svenska IT-verksamheter uppger att de har implementerat molntjdnster. | seementet SME dr det dock stor
skillnad avseende molnmognad. Endast 33% dr helt mogna eller avancerade i sin molnstrategi och sitt anvandan-

de. 67% dar omogna eller befinner sig pa en basniva. Hdr finns ett stort behov av radgivning och stdd i att vdlja ratt
l6sning bland de olika alternativ som erbjuds pa marknaden, fran t ex stérre leverantdrer som Amazon, Google och
Microsoft.

LEAD AND RESPONSE UNIT



Digitalisering

Renodlade digitaliseringsprojekt* omsatte i Sverige ca 22 Mdr SEK 2016 och vaxer kraftigt 2017. 2016 stod SW for
4,4 Mdr och tjanster for ca 17,8 Mdr. For en aktor, med produkt som central del av affdren, kan det finnas anledning
att forsoka fanga nya typer av affdrer drivna av dessa digitaliseringsprojekt. Bade med traditionella IT-produk-

ter och med nya typer av enheter som foljer i digitaliseringens fotspar, eller som utgér tekniska mojliggtrare for
digitalisering. | samband med detta bor dven nya typer av allianser och partnerskap undersokas, aven utanfor den
traditionella IT-arenan.

* Radar definierar digitalisering som ett strategiskt initiativ som syftar till att skapa eller férandra verksamhetsprocesser med
hjalp av digital teknik. Digitalisering 6kar produktiviteten, mdjliggor nya intdkter eller skapar nya konkurrensfordelar genom att

forandra verkligheten.

Konsekvenser for IT-leverantdren

Fordandringens vindar blaser tydligt i leverantorsledet. Det gdller att hantera ny teknik, tillvaxt som ligger utanfor
omraden ddr man traditionellt kdanner sin kund och nya affarsmodeller som styr levererat vdrde. Att byta ett reak-
tivt arbetssdtt, som har varit vanligt hos den traditionella kunden, mot ett proaktivt arbetssdtt till den nya verk-
samhetskunden (som inte ar intresserad av IT i sig) kraver ledarskap. Att gora det samtidigt som konkurrensen
skarps, priserna pressas och leveranserna blandas upp i olika leverans- och produktionsformer kommer dessutom
att krdva moget och utvecklat ledarskap.

I mangt och mycket blir de lokala nordiska IT-leverantérernas roll alltmer lik den traditionella IT-avdelningens: man
samordnar en blandad produktionsform med manga underleverantorer; konkurrensférdelarna finns i att man
forstar verksamheterna bdttre dn de aktdrer som bara konkurrerar med skalfordelar; man talar det lokala spraket,
och man har en lokal arganisation som finns representerad valdigt nara sin kund.

Kalla: Radar

WWW.CAPERIO.SE



CAPERID
VART ERBJUDANDE

VI HAR KOMPETENSEN

Var roll pa marknaden &r att optimera vara kunders IT-milj6 och att skapa bdsta férutsdttningarna for deras affar. Vi
har kunder i alla branscher. Kunder med olika behov men samma mal - att erbjuda en smartare produkt eller tjdnst och
bli morgondagens foretag.

Sanningen dar att om du, som foretagare, inte hittar nasta steg for din verksamhet sa kommer nagon av dina konkur-
renter att géra det. IT-optimering och digitalisering av organisationen dr ofta en stor del av I6sningen. Det ar hdr vi pa
Caperio kommer in, med var bredd och var kompetens.

VI HAR DEN NODVANDIGA BREDDEN

Caperio kan, som fa aktorer i Sverige, erbjuda en helhet i var leverans. For att finna tjanster som mappar mot kundens
verksamhet, har vi skapat en tydlig struktur. Vi kranglar inte till det, utan anvander en matris som alla kan ta till sig.
“Arbetsplats” och “Datacenter”. Under dessa rubriker finner kunden allt som deras IT-verksamhet efterfragar.

Oavsett om vi pratar traditionell IT eller tjdnstebaserad leverans.

ARBETSPLATS DATACENTER

Dessa tjdnster ger er en modern Inom Datacenter erbjuder vi en hel-
arbetsplats som standigt utvecklas tdckande och kvalitetssdkrade tjanster
utifran kundens behov och 6nskemal i kombination med branschens bdsta
och omfattar alla delar av livscykeln. konsulter.

+ Klient *  Server

« Licens « Lagring

«  Telefoni «  Natverk

«  Print »  Sdkerhet

¢ Molntjdnster *  Molntjanster

+  Konsulttjdnster «  Konsulttjdnster

SKOLPARTNER

Genom saval produktleveranser som utbildning utvecklar vi en modernare skola som
forbereder barn och ungdomar fér morgondagens mojligheter!

LEAD AND RESPONSE UNIT



CAPERID
VAR MODELL FOR FRAMTIDEN

- THE KEY

Manga av vara kunder star infor en digital transformation. En del har kommit en bit pa vdgen, medan andra precis
ska paborja sin resa.

Vi star idag med fotternai tva varldar. Med den ena i den traditionella leveransmodellen och den andra i framtiden
och managerade tjanster. Det kan ibland vara svart fér kunden att veta var de befinner sig och vilken vag de ska ta.
Sanningen dr att de inte behover vdlja - de kan fa bada.

Vi kan fortsdtta att leverera traditionella produkter och skapa trygghet, men vi kan ocksa addera en andra del dar
vi pratar visioner, framtid och managerade tjanster.

The Key ar var forflyttningsmodell som bygger pa dessa tva delar. Vi menar att férst nar det traditionella arbetar
tillsammans med det visiondra kan vara kunder se genom nyckelhalet och paborja sin digitala transformation och

bli framtidens fdretag.

n
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Investeringar i aktier ar férenat med risktagande. Ett antal faktorer utanfor
Caperios kontrall, liksom vissa faktorer vars effekter vi kan paverka genom vart
agerande, kan komma att fa en negativ paverkan pa verksamheten, resultatet
och den finansiella stallningen eller medféra att vdrdet pa aktierna minskar.
Koncernens och moderbolagets vasentliga risk och osakerhetsfaktorer inkluderar
. affdrsmadssiga och finansiella risker. Nedan redogtrs for ett antal riskfaktorer
som beddms kunna paverka Caperios framtidsutsikter. Riskerna ar inte rangord-
| nade och skall inte uppfattas som uttémmande. Ytterligare risker och osdkerhe-
ter, som Caperio for narvarande inte kanner till, kan ocksa komma att utvecklas
till viktiga faktorer som paverkar féretaget. Utéver information som framkom-

mer i arsredovisningen bor darfor varje investerare gora en allman omvarldsbe-
domning och en egen beddémning av varje riskfaktor och dess betydelse for Caperios framtida utveckling.

MARKNADS- OCH BRANSCHRELATERADE

KONJUNKTURUTVECKLING

Makroekaonomiska faktorer som efterfrage- och konjunkturutveckling paverkar, tillsammans med andra drivkrafter,
marknaden foér Caperios produkter och tjdnster. Det finns alltid en risk att en férdndring i konjunkturldget paverkar
Caperio, men bolagets kundstruktur med en relativt sett stor andel inom offentlig sektar, bedoms dock i viss utstrack-
ning mildra en vikande konjunkturs effekter pa bolagets resultat.

PRISUTVECKLING

Prisutvecklingen fér huvuddelen av Caperios produkter har under manga ar varit fallande och staller ddrmed hoga krav
pa foretagets férmaga till effektivisering i forsaljningsverksamheten. Var bedémning ar att den allmanna negativa
prisutvecklingen kommer fortsdtta att vara en utmaning for Caperio och det kan inte uteslutas att detta kan kamma
att paverka omsattningen och resultatutvecklingen negativt. Caperio har som strategi att 6ka sin forsdljning av tjans-
ter, for att darmed inte bli lika beroende av prisutvecklingen pa produkter. Fér tjanster dr prisutvecklingen en annan an
pa produktsidan. Risken utgérs framst av att kunderna inte anser sig fatt motsvarande vdrde fér levererad tjanst, men
hard kankurrens pa tjdnstefdrsadljningen kan ocksa leda till prispress. For att balansera riskerna for den utvecklingen dr
det viktigt for Caperio att ha specialistkompetens som efterfragas av kunderna oavsett konjunktur, samt att undvika
projekt dar prisnivan bedoms for lag for att mojliggora tillfredsstdllande I6nsamhet.

KONKURRENS

Caperio verkar pa en fragmenterad marknad med ett stort antal aktorer, savdl stora som sma. Ytterligare aktdrer kan
komma att etablera sig pa marknaden inom en snar framtid. Manga av vara konkurrenter har darutéver betydligt stor-
re finansiella resurser an vi. En intensifierad konkurrenssituation pa denna marknad kan komma att negativt paverka
bade forsdljningsvolym och bruttovinstmarginaler. Dartill har tillverkare och producenter, fér att komma langre upp i
vdrdekedjan, i viss utstrackning bérjat vanda sig direkt till slutkunderna. Trots att slutkundsmarknaden pa senare tid
har visat tillvaxt, kan Caperio mota ytterligare konkurrens fran dessa aktorer. Detta kan komma att paverka bolagets
resultat och finansiella stallning negativt.

12
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BEROENDE AV VISSA LEVERANTORER

For att Caperio skall kunna leverera sina produkter och tjdnster dr féretaget beroende av att tredje part lever upp
till 6verenskomna avtal. Leverantérssamarbeten tar ofta lang tid att etablera och i vissa fall &r vi beroende av

en enskild leverantdr. Storre fordndringar av vdsentliga avtalsvillkor fran dessa leverantérer, alternativt om ett
befintligt samarbete avbryts, skulle kunna innebara negativa konsekvenser for Caperio och ha en stor inverkan pa
l6nsamheten. IT-branschen karakteriseras av snabb teknologisk utveckling. Det dr av yttersta vikt for Caperio att
vi kan erbjuda attraktiva och kankurrenskraftiga produkter, fér att bibehalla och expandera var marknadsposition.
Ddrfor dr det viktigt att Caperios leveranttrer dven fortsdttningsvis kan utveckla och marknadsféra nya produk-
ter som accepteras av marknaden och tillgodoser kundernas 6nskemal, samt dven har kapaciteten att forbattra
befintliga produkter.

BOLAGSSPECIFIKA RISKER

BEGRANSADE RESURSER

Caperio dr ett foretag med begransade resurser vad galler ledning, administration och kapital. Fér genomférandet
av var strategi dr det av vikt att dessa resurser disponeras, pa ett for bolaget optimalt satt. Det finns risk for att vi
misslyckas med att kanalisera resurserna och darmed drabbas av finansiella och styrningsrelaterade problem.

BEROENDE AV NYCKELPERSONER OCH MEDARBETARE

Vi baserar var framgang pa, och dr beroende av, befintliga medarbetares kunskap, erfarenhet och kreativitet samt
atti framtiden kunna rekrytera och behalla nyckelpersoner. Personer med hég kompetens dr mycket efterfragade
och Caperio kan adra sig avsevdrda kostnader for att rekrytera och behalla sadana personer. Om vi inte lyckas re-
krytera och behalla kvalificerad personal kan det komma att bli svart att fullfélja var affdrsstrategi. Det skulle dven
vara till Caperios nackdel om nagra av dessa nyckelpersoner beslot sig for att starta konkurrerande verksamhet.
Aven om ledningen anser att foretaget kommer att kunna saval attrahera som behalla kvalificerad personal, kan
det inte garanteras att detta kommer att kunna ske pa tillfredstallande villkor. Detta pa grund av den konkurrens
som finns fran andra bolag i var och ndrstaende branscher.

KUNDLOJALITET

Att behalla en god relation med kunder och samarbetspartners har alltid varit vart huvudfokus. Detta blir synner-
ligen viktigt i tider av ekonomisk osdkerhet, Kunden maste kunna kanna att Caperio dr en trygg och kompetent le-
verantdr av de tjdnster som erbjuds. Vi dr beroende av att de produkter vi levererar utvecklas och fungerar normalt
och att inga oférutsedda komplikationer uppstar i nagon hogre utstrackning.

LAGER

Varor inom IT-branschen har relativt kort ekonomisk livsldngd och det dr viktigt att vi kan upprdtthalla en hog
lageromsattningshastighet. Om varor lagerhalls for lang tid kan bolaget asamkas kostnader for inkurans i lager.
Returrdtt till leverantérer motverkar i viss man risken for inkurans. For att minimera kapitalbindningen i lager har
bolaget beslutat att lagervardet ska hallas pa lagsta mgjliga niva.
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IT-RISKER

Med IT-risker avses storningar i datainformationshanteringen. En viktig del av Caperios affarsmodell ar utbyte och
formedling av stora volymer elektronisk data och information. Avbrott i den elektroniska data- och informationshante-
ringen dr verksamhetskritisk och kan, om de inte tacks av avbrottsférsakring, ge féretaget betydande intaktsbortfall.
Caperio har tecknat sedvanliga avbrottsforsdkringar. Risker for dataintrang och stold av databaser motverkas genom
att vid varje tidpunkt utnyttja de senaste hard- och mjukvaruskydd som finns tillgangliga. Risker for dataavbrott mot-
verkas genom sa kallad spegling av datordrift och avbrottsfri elférsérjning. Avseende datakommunikation finns flera
olika kommunikationsvagar for vasentliga delar av verksamheten.

INTJANINGSFORMAGA OCH FRAMTIDA KAPITALBEHOV

| de I6sningar vi skapar for kunderna finns ofta ett stort inslag av hardvara som ska konfigureras och anpassas inom
l6sningsleveransen. Denna hardvara binder kapital under kundprojektets |6ptid. Det skapar ett varierande, aterkom-
mande och, under vissa perioder, stort kapitalbehov. Caperios mojlighet att tillgodose framtida kapitalbehov dr i hog
grad beroende av framgangar for foretagets produkt- och tjansteforsdljning. Det finns ingen garanti for att vi kom-
mer att vara vinstgivande och generera tillrackliga medel for framtida finansiering av var verksamhet. Det kan vidare
inte uteslutas att Caperio i framtiden maste soka nytt kapital och det finns heller inga garantier for att nytt kapital
kan anskaffas till fordelaktiga villkor for befintliga aktiedgare. Hdrvid dr det allmanna marknadsldget for tillférsel av
riskkapital av stor betydelse. Om ytterligare externt kapital kommer att anskaffas via aktieemission riskerar befintliga
aktiedgares dgarandel att bli utspddd. Alternativt kan bolaget anskaffa finansiering genom att tka sin skuldsdttning
via lan. Ett misslyckande i att generera vinster i tillfredstallande omfattning, eller ett misslyckande med att I6sa
uppkomna finansieringsbehov kan paverka verksamheten substantiellt och kan dven leda till féretagsrekonstruktion,
konkurs eller annan avveckling av féretaget.

FORMAGA ATT HANTERA TILLVAXT

Verksamheten kan komma att vaxa substantiellt genom en ¢kning i efterfragan pa Caperios produkter och tjanster.
Detta stdller hoga krav pa ledningen samt den operativa och finansiella infrastrukturen. | takt med att personalen och
verksamheten vaxer, behover vi forsakra oss om att vi hela tiden har effektiva planerings- och ledningsprocesser, for
att pa ett verksamt sdtt kunna genomfora affarsplanen. Om inte Caperio lyckas hantera sadana kapacitetsbelastning-
ar kan det skada foretagets verksamhet och finansiella stdllning, samt paverka resultatet negativt. For att hantera till-
vdxten krdvs investeringar och allokeringar av vdrdefulla ledningsresurser. Om vi inte hanterar tillvaxt pa ett effektivt
satt kan detta paverka resultatet negativt.

RANTERISK

Koncernens finansieringskallor utgors av eget kapital, banklan, rorelsekrediter, operationell leasing och likvida medel.
Vi har med nuvarande finansiering och rdnteldge en relativt lag rdnterisk. Hur rantan utvecklas éver tid ar oméjligt att
forutsdga. Om ett kapitalanskaffningsbehov uppstar for Caperio och detta I6ses genom upplaning kan bolaget komma
att belastas av rdntekostnader, vilka kan bli betydande i ett ldge med hégre marknadsrdntor.

OVRIGA RISKER
Till vriga risker som Caperio utsdtts for hor bland annat brand, traditionella férsdakringsrisker och stéld.
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CAPERIOS AKTIE OCH AGARFORHALLANDEN

AKTIEKAPITALET

APE

R

Aktiekapitalet i Caperio uppgick den 31 december 2016 till 120 215 975 SEK, férdelat pa 4 808 639 utestaende
aktier. Varje aktie berattigar till en rost och samtliga aktier dger lika ratt till del i bolagets tillgangar och vinst. Vid
arsstamma far varje rostberdttigad rosta for det fulla antalet av denne dgda och foretradda aktier, utan begrdns-

ningar i rostratten.

AKTIENS UTVECKLING

STANGNINGSKURS FORSTA HANDELSDAGEN: 17,20 SEK
STANGNINGSKURS SISTA HANDELSDAGEN: 22,00 SEK
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I Trades Caperio Closing price Caperio

STORSTA AKTIEAGARE PER DEN 31 DECEMBER 2016

ANTAL AKTIER ROSTER (%)
Christer Haglund, genom bolag.............c.cc.c..... 1320961 i 2747
Forsakringsbolaget Avanza Pension................... 438935, 913
David Pohanka.......c.ccooviiiiii 338732 7,04
Danica PeNSION. ..ot 294 691 6,13
Per APBISIeN ..ovviiiiii e 263 M5 i 5,47
David TOMISIC...ooiiiieiie e 137663 i, 2,86
SIXSIS A it 121447 i, 2,53
Fredrik Lindman ... 120000t 2,50
Mikael Zetterberg ..o 95033 i 1,98
Stefan KIaesson......cocoiiiiie 87 B15. i 1,82
OVIIZa 1o, 1590453 i, 33,07
TOTAIE oo 4808639 100,00
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AGARSTRUKTUR PER DEN 31 DECEMBER 2016

INNEHAV ANTAL AKTIEAGARE ANTAL AKTIER KAPTITAL & ROSTER (%)
T-500 i 1433 39934 0,95
501-1000 ..o, 32 24 893 L 0,48
1001 -5000......ccoiiiiiiiiiiieee, Tl 185 547 i 3,99
5007-10000.......ccccciiiiiiiiiiiiie 16 TI5 857 2,40
10001 -15000 ..o T GO T8BZ o 1,87
15001 - 20000, 3 S0 97T 1,06
20007 - o 34 4291255 L 89,25
SUMMA i 1596 . 4808 63T . 100

UTESTAENDE OPTIONER

Det finns inga utestaende optioner.

HANDELSPLATS

First North dr en alternativ marknadsplats som drivs av de olika bérserna som ingar i Nasdaqg. Den har inte samma ju-
ridiska status som en reglerad marknad. Bolag pa First North regleras av First North regler och inte av de juridiska krav
som stalls for handel pa en reglerad marknad. En placering i ett bolag som handlas pa First North dr mer riskfylld &n en
placering i ett borsnoterat bolag. First North dr Nasdags europeiska tillvaxtmarknad, anpassad fér mindre och vaxande
bolag. Med ett mindre omfattande regelverk dn det pa den reglerade huvudmarknaden, ger First North marknaden
bolagen mer utrymme att fokusera pa sin verksamhet och dess utveckling, samtidigt som man tar tillvara pa alla goda
aspekter av att vara ett listat bolag. Till skillnad mot den reglerade marknaden sa har varje bolag pa First North en
radgivare (Certified Adviser) som sakerstaller att bolagen uppfyller de krav och regler som finns Certified Adviser for
Caperio Holding &r Remium Nordic AB, +46 (0)8 454 32 00. Certified Adviser ansvarar for att Bolaget uppfyller kraven
for First North och att Bolaget I6pande fdljer tillampliga informationskrav.

LIKVIDITETSGARANTI

Remium Nordic AB ar likviditetsgarant pa First North. Syftet dr att framja en god likviditet i aktien, samt minska skill-
naden mellan kop- och sdljkurser i den I6pande handeln. Enligt avtalet skall Remium Nordic AB sdkerstdlla en spread
mellan kép- och saljkurs om maximalt fyra procent. Pa kdp- och saljsidan skall Remium Nordic AB sdkerstalla en volym
om minst 15 000 kronor.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstallande direktoren for Caperio Holding AB (publ), 556680-2673, far harmed avge foljande
arsredovisning och koncernredovisning for 2016. Styrelsens sdte dr i Stockholm med adress Gardsfogdevdgen 7,
16111 BROMMA, Sverige.

BOLAGETS VERKSAMHET

Caperio Holding AB (publ) 4r moderbolag till Caperio AB (100%) och Caperio Finance AB (51%). Bolagets verksamhet
bestar i att aga och fdrvalta aktier och andelar i féretag, samt att ge koncernbolagen administrativt stod likval som
stod i dess marknadsforing och liknande atgdrder.

Bolagets affdrsidé dr att med hogsta service hjdlpa foretag och organisationer att utvecklas framgangsrikt genom att
erbjuda IT-I6sningar baserade pa kunskap och god radgivning.

ALLMANT OM KONCERNENS VERKSAMHET

Caperio dr en tjdanstekoncern inom IT som sdljer produkter, konsulttjanster, molntjdnster och managerade tjanster for
att optimera kundens IT-miljo. Erbjudandet ar inriktat pa l6sningar for IT-infrastruktur och inkluderar PC-f6rsdrjning,
dokumenthantering, server- och lagringslgsningar, l6sningar inom ndtverk och kommunikation, sakerhet, telefoni
samt licenshantering och dven finansieringslosningar. Kunderna ar privata foretag, kommuner, landsting och organisa-
tioner i Norden.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Aret har inneburit tydlig vandning som resulterat i en kraftig resultatférbattring. Vi upplever att de aktiviteter med
inriktning pa effektivisering och ett tkat kundfokus nu bérjar bdra frukt. Bolagets mal har hela tiden varit att langsik-
tigt 6ka sin konkurrenskraft genom ldgre kostnader, hogre kvalitet och ett attraktivare erbjudande och vi ser nu att
detta arbete ger utslag dven finansiellt. Var férmaga att stdndigt forbattra oss och vara lyhérda fér kunders énskemal
och behov ar avgorande for var langsiktiga framgang. Vivet att kankurrensen ar hard och organisationen stimuleras
av utmaningen i att standigt forsoka sla vara konkurrenter. Som ett led i att standigt forbattra oss har organisationen
transformerats och kostnaderna reducerats genom att fortsatta minska antalet anstdllda under 2016 och darigenom
mota framtidens behov. Antalet medarbetare har minskat till 117 vid utgangen av 2016, att jdmféra med 139 vid sam-
ma tidpunkt féregaende ar.

Vid arsstamman i maj omvaldes Christer Haglund (ordftérande). Eva Kara Posse, Per-Henrik Persson och David Pohanka
omvaldes till styrelseledama6ter. Stamman beslutade dven att till revisor vadlja revisionsfirman Grant Thornton Sweden
AB. Grant Thornton Sweden AB meddelade att auktoriserade revisorn Anders Meyer kommer att vara huvudansvarig

for revisionen.

Ola Maalsnes tilltrddde rollen som CFO 4 april 2076.

MILJOPAVERKAN

Varken moderbolaget eller dotterbolagen bedriver nagon verksamhet som dr tillstands- eller anmdlningspliktig enligt
miljobalken.

LEAD AND RESPONSE UNIT
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OMSATTNING OCH RESULTAT

Koncernens nettoomsattning uppgick till 956,17 mkr att jamféra med 893,39 mkr for foregaende ar, en 6kning med 7,0%.
Bruttomarginalen minskade nagot till 20,0% (20,1). Huvuddelen av intdkterna kommer fortsatt fran produktforsalj-
ningen och inom detta omrade har vi under aret haft en tillvaxt pa 8,2% mot féregaende ar. Marknaden fortsatter att
praglas av hard konkurrens och 6kad prispress, vilket ar sarskilt patagligt vid stdrre affarer. Omsattningen per anstalld
fortsdtter att visa en positiv trend.

Ytterligare ett tillvaxtomrade dar Managerade tjanster, ddr omsdttningen 8kat med 25,5%, om dn fran laga nivaer.
Uppbyggnaden av en affarsvolym baserad pa Managerade tjanster tar langre tid &n berdknat, men vi ser att vi gor ratt
saker vilket skapar attraktiva erbjudanden och bygger vart varumadrke som leverantor inom detta omrade. Managerade
tjanster innebdr en affarsmodell av mer abonnemangsliknande karaktar. Det innebdr en lagre initial intdkt, men dver
tid en mer stabil och aterkommande intdktsbas. Normalt sett da med hégre marginal samt ldngre forsdljningscykler.
Intdktsslag Konsulttjanster har minskat med 16,5% jamfort med foregaende ar. Férandringen beror pa att antalet kon-
sulter har minskat under aret. Samtidigt har dock debiteringsgraden 6kat, vilket motverkar minskningen i omsdattning
och forbattrat marginalen.

Arbetet med att 6ka den operationella effektiviteten har fortsatt under aret. Detta arbete har resulterat i att 6vriga
externa kostnader har minskat med 26,6% och personalkostnaderna med 3,1%. Arbetet med att effektivisera organi-
sationen har bland annat inneburit en minskning av omkastnaderna med 9,2% jamfdrt med foregaende ar.

Caperio Finance har under aret forandrat affarsmodellen vilket i korthet innebar en lagre egen initial investering i res-
tvdrden. Detta innebdr en nagot hogre initial fakturering till refinansidrerna i samband med vidareférmedling av hyres-
objekt och tillika en hogre initial intaktsféring av formedlade hyresobjekt. Vidare har Caperio under 2016 salt atagande
rérande kundernas riskhantering i leasingavtalen till en extern part. Dessa férhallanden har medfort en positiv effekt |
resultatrakning om cirka 5,0 mkr under 2016.

EBITDA-resultatet 6kade till 32,9 mkr (5,4), vilket motsvarar en EBITDA-marginal pa 3,4% (0,6).

Rarelseresultatet belastades med avskrivningar pa -8,2 mkr och uppgar till 24,7 mkr (-2,6).

Resultat efter skatt uppgick till 16,2 mkr (-4,3) och resultat efter justering av minoritetsintresse uppgick till 9,2 mkr
(-8,8). Resultat per aktie uppgick till 1,90 kr (-1,82). Periodens avskrivningar avser till 82%, eller -6,7 mkr (-6,7), goodwill
relaterat till forvarv.

FINANSIELL STALLNING

Kassaflode fran den lopande verksamheten uppgick till 78,9 mkr (1,0). Koncernens likvida medel uppgick uppgick vid
periodens utgang till 71,9 mkr (39,0). Den relativt héga nivan farklaras av en hég kassa hos dotterbolaget Caperio
Finance. Av beviljade checkrakningskrediter pa 80 mkr utnyttjades 0,0 mkr (47,2) per balansdagen.

Kapitalbindningen i varulager har minskat sedan féregaende ar till 5,9 mkr (12,1). Varulagret praglas i stor utstrackning
av periodiciteten i koncernens produktaffdrer. Kundfordringarna har minskat och uppgar per balansdagen till 123,5

mkr (130,7). Leverantorsskulder uppgar per balansdagen till 113,8 mkr (82,3). Under 2016 har rutiner och affarsupplagg
forbattrats i syfte att minska kapitalbindningen. Fokus har varit varulager, kundfordringar och leverantérsskulder, vilka
samtliga har utvecklats positivt och ddrmed bidragit till ett positivt kassaflode. Soliditeten i koncernen uppgick vid
periodens slut till 22% (18).
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OMSATTNING OCH BRUTTOMARGINAL
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OMSATTNING PER INTAKTSSLAG
TKR 2016 2015
JAN-DEC JAN-DEC
Produkt * 871898 805653
Konsulttjanster ** 52798 63 21
Managerade tjanster *** 31406 25031
SUMMA OMSATTNING 956 102 893 895
*  Produkt - Hardvara och licenser
** Konsulttjdnster - Radgivning och konsulttjanster
*** Managerade tjanster - Kontrakterade IT-driftstjanster
20

LEAD AND RESPONSE UNIT






CAPERID

FORANDRING AV EGET KAPITAL

KONCERNEN, TKR

Aktiekapital ~ Ovrigt tillskjutet Annat eget kapital inkl. Eget kapital hanférligt till Minoritetens andel Summa eget kapital

kapital arets resultat moderbolagets aktiedgare

Eget kapital 2016-01-01 120 216 39293 -123 679 35830 10 649 46 479
Utdelning till aktiedgare -5292 -5292
Fond fér utvecklingsutgifter 400 -400
Ovrigt 71 7 71
Arets resultat 9151 9151 7009 16160
EGET KAPITAL 2016-12-31 120 216 39693 -114 857 45 052 12 366 57 418
MODERBOLAGET, TKR Fria reserver variga fria reserver Summa

Aktiekapital Overkursfond inkl arets resultat Eget kapital
Eget kapital 2016-01-01 120 216 39293 -22 813 136 696
Arets resultat 3020 3020
EGET KAPITAL 2016-12-31 120 216 39 293 -19793 139716

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Se Risker och osakerhetsfaktorer pa sidan 12.

VASENTLIGA HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Inga vasentliga handelser efter balansdagen.

FRAMTIDA UTVECKLING

Styrelsen ser fortsatt goda mojligheter till positiva effekter pa verksamheten fran Caperios effektiviseringsprogram.
Caperio har och fortsatter att investera i att 6ka attraktionen i sina erbjudanden till marknaden, for att mota den fort-
satt harda konkurrensen. Pa samma satt fortsatter koncernen att satsa resurser pa att forenkla och férbattra proces-
ser, i syfte att hoja kvalitet och sanka kostnader. Allt i syfte att starka koncernens position infor framtiden.

Caperio ldamnar inga prognoser.

CAPERIOAKTIEN OCH AGARFORHALLANDEN

Se Caperios aktie- och dgarférhallanden pa sidan 16.

MODERBOLAGET

Under 2016 omsatte moderbolaget 13,9 mkr (13,6). Omsattningen avser forsaljning, till dotterbolag, av tjanster for
administration, marknadsféring, ledning och liknande. Arets resultat uppgick till 3,0mkr (-4,1). Moderbolagets likvida
medel, inklusive kortfristiga fordringar, uppgick vid periodens utgang till 1,5 mkr (1,2). Moderbolagets skulder &r till
49% koncerninterna skulder.

MEDARBETARE

Vid utgangen av december 2016 hade Caperio 117 medarbetare att jamfora med 139 medarbetare vid samma tidpunkt
foregaende ar.
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BOLAGETS LEDNING OCH STYRELSENS ARBETE

Styrelsen har i samband med moten erhallit skriftlig och muntlig dokumentation och information om féretagets
utveckling av verkstallande direktéren. Med ledning av denna information har styrelsen fattat beslut i samtliga for
bolaget vdsentliga fragor. Ut6ver de I6pande fragor som revisionsrapport, arsredovisning, investeringar, affarsstra-
tegiska fragor och budget har sarskild uppmarksamhet dgnats at bolagets potentiella tillvdxtomraden under de
kommande tre till fem aren. Bolagets ledning utgjordes vid utgangen av 2016 av CEQ, Dep. CEOQ, CFQ, Manager IT
Operation, Regional Sales Manager och Purchasing Manager.

BEMYNDIGANDE TILL STYRELSEN

Ordinarie arsstamma i maj 2016 bemyndigade styrelsen att till ndsta arsstamma, vid ett eller flera tillfdllen,
besluta om nyemission av hogst 1500 000 aktier. Avvikelse skall kunna ske fran aktiedgarnas foretradesratt.
Bemyndigandet skall kunna utnyttjas i syfte att genomféra foretagsforvarv och/eller kapitalanskaffning. Betal-
ning for tecknade aktier skall kunna ske genom kvittning eller apport. Detta bemyndigande har inte utnyttjats.

LIKVIDITETSGARANT

Remium Nordic AB, +46 (0)8 454 32 00, ar Caperio Holding ABs Certified Advisor och Likviditetsgarant.

UTDELNINGSPOLICY

Styrelsens malsattning ar att foresla utdelningar som i genomsnitt dver tid motsvarar cirka 50% av arets resultat
efter skatt och minoritetsintressen, justerat for avskrivning av goodwill. Tidpunkten for, respektive den belopps-
massiga storleken av eventuell framtida utdelning, kommer bland annat att vara beroende av bolagets framtida
resultat, expansions- och forvarvsmojligheter samt kassaflode och finansiella stallning i 6vrigt.

VINSTDISPOSITION

Till arsstdmmans forfogande star féljande vinstmedel:

Balanserade vinstmedel ... 16 480 460
Arets reSUITAT ..o 3020438
SUMMA KRONOR ..ot 19500 898

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att:

till aktiedgarna utdelas 0,0 kronor per aktie 0

Ny raKNING BVEITBOIS oo 19 500 8398

SUMMA KRONOR ..ottt 19 500 898
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FLERARSJAMFORELSE

KONCERNENS EKONOMISKA UTVECKLING | SAMMANDRAG

TKR

RESULTAT

Nettoomsattning

EBITDA

Rorelseresultat, EBIT
Periodens resultat fére skatt

MARGINALER
Rorelsemarginal, %, EBITDA
Rorelsemarginal, %, EBIT
Vinstmarginal, %

AVKASTNINGSMATT
Avkastning pa eget kapital, %

FINANSIELL STALLNING
Balansomslutning

Eget kapital

Soliditet, %

PER AKTIE

Eget kapital per aktie fére utspadning, kr
Eget kapital per aktie efter utspadning, kr
Resultat per aktie fore utspadning, kr
Resultat per aktie efter utspddning, kr
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning
Antal utestaende aktier fére utspadning
Antal utestaende aktier efter utspadning

ANSTALLDA

Medelantal anstdllda
Nettoomsattning per anstalld, TKR
EBITDA per anstalld, TKR

LEAD AND RESPONSE UNIT

2016

956 102
32892
24 686

2291

3,4
2,6
24

44,

259424
57 418
22

9,21
9,21
1,90
1,90
4808 639
4808 639
4808 639
4808 639

123
7773
267

24

2015

893 895
5406
-2576
-3474

0,6
neg.
neg.

neg.

254 675
46 479
18

745
745
-1,82
-1,82
4808 639
4808 639
4808 639
4808 639

144
6208
38

2014

924 439
16993
8253
6187

1,8
0,9
0,7

1,2

236 891
56702
24

9,29
9,29
-0,87
-0,87
4808 639
4808 639
4808 639
4808 639

7
5417
100

2013

963 808
-17 564
-30 668
-32253

neg.
neg.
neg.

neg.

268 962
53906
20

10,16
10,16
-5,94
-5,94
4806 425
4808 639
4808 639
4808 639

204
4725
-86

2012

983 327
29 212
19962
18 661

3,0
2,0
19

274191
82096
30

17,09
17,07

2,18

2,17

4749 210
4777 587
4804 210
4808 639

167
5888
175



RESULTATRAKNING KONCERNEN

TKR Not 2016 2015
Nettoomsattning 3 956 102 893 895
SUMMA INTAKTER 956 102 893 895
RORELSENS KOSTNADER

Handelsvaror -764 885 -714 174
Ovriga externa kostnader 45 -32978 -44 940
Personalkostnader 6 -125 347 -129 375
EBITDA 32 892 5406
Avskrivningar och nedskrivningar av

materiella och immateriella anlaggningstillgangar 7,8,9 -8 206 -7982
RORELSERESULTAT / EBIT 24 686 -2 576
FINANSIELLA POSTER

Ranteintakter och liknande resultatposter 429 1499
Rantekostnader och liknande resultatposter -2204 -2397
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 2291 -3474
Skatt 10 -6 751 778
PERIODENS RESULTAT 16 160 -4 252
Hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 9151 -8767
Minoritetsintresse 7009 4515
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BALANSRAKNING KONCERNEN

TKR Not 2016-12-31 2015-12-31

TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Goodwill 20 660 27353

Balanserade utvecklingskostnader 2498 3506

SUMMA IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 23158 30 859

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Inventarier, verktyg och installationer 9 225 68

SUMMA MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 225 68

FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Uppskjuten skattefordran 10 3947 6532

Andra langfristiga fordringar n 6366 10 954

SUMMA FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 10313 17 486

SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 33696 48 413

OMSATTNINGSTILLGANGAR

VARULAGER

Fardiga varor och handelsvaror 5872 12 061

SUMMA VARULAGER 5872 12 061

KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Kundfordringar 123 464 130712

Skattefordran 4479 3872

Ovriga kortfristiga fordringar 1410 91

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 12 18 572 20506

SUMMA KORTFRISTIGA FORDRINGAR 147 925 155181

Kassa och bank 71931 39020

SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 225728 206 262

SUMMA TILLGANGAR 259424 254 675
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TKR Not 2016-12-31 2015-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER

EGET KAPITAL 13,14

Aktiekapital 120 216 120 216
Ovrigt tillskjutet kapital 39 293 39 293
Annat eget kapital inklusive arets resultat -114 457 -123 679
Eget kapital hanforligt till Moderbolagets aktiedgare 45 052 35830
Minoritetens andel 12 366 10 649
SUMMA EGET KAPITAL 57418 46 479
AVSATTNINGAR

Avsattning for pensioner och liknande forpliktelser 1122 850
Uppskjuten skatteskuld 31 6
Garantiataganden 5157 2269
SUMMA AVSATTNINGAR 6310 3125
LANGFRISTIGA SKULDER - -
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER - -
KORTFRISTIGA SKULDER

Skulder till kreditinstitut 15 - 47197
Forskott fran kunder 419 592
Leverantdrsskulder 13752 82337
Aktuella skatteskulder 576 3899
Ovriga kortfristiga skulder 20 094 16 491
Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter 16 60 855 54 555
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 195 696 205 071
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 259424 254 675
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FORANDRING AV EGET KAPITAL

KONCERNEN, TKR

Aktiekapital Ovrigt tillskjutet

Annat eget kapital Eget kapital hanforligt

Minoritetens andel

Summa eget kapital

kapital inkl. arets resultat till moderbolagets andel
Eget kapital 2016-01-01 120 216 39 293 -123 679 35830 10 649 46 479
Utdelning till aktiedgare -5292 -5292
Fond for utvecklingsutgifter 400 -400
Ovrigt 71 71 71
Arets resultat 9151 9151 7009 16160
EGET KAPITAL 2016-12-31 120 216 39693 -114 857 45 052 12 366 57 418
MODERBOLAGET, TKR Fria reserver ('jvriga fria reserver Summa
Aktiekapital Overkursfond inkl arets resultat Eget kapital
Eget kapital 2016-01-01 120 216 39 293 -22 813 136 696
Arets resultat 3020 3020
EGET KAPITAL 2016-12-31 120 216 39293 -19793 139716
28

LEAD AND RESPONSE UNIT



KASSAFLODE KONCERNEN

TKR Not 2016 2015
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Rorelseresultat 24 686 -2576
Justeringar av poster som inte ingar i kassaflodet 19 11461 7581
Erhallen ranta 429 1499
Erlagd ranta -2203 -2398
Betald skatt -8 694 -778
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE

VERKSAMHETEN FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITAL 25679 3328
KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL

Okning (-)/minskning(+) varulager 6189 -929
Okning(-)/minskning(+) kortfristiga fordringar 7257 -17 776
Okning(+)/minskning(-) kortfristiga skulder 39764 16 387
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 78 889 1010
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar -437 -1807
Forvdrv av materiella anldaggningstillgangar -225 -50
Férandring av andra finansiella anldggningstillgangar 7173 -602
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN 651 -2459
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Férandring av checkrakningskredit -47197 12795
Amortering av an - -
Utbetald utdelning till minoritet -5292 -5880
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -52489 6915
PERIODENS KASSAFLODE 3291 5466
Likvida medel vid periodens bdrjan 39020 33554
Likvida medel vid periodens slut 71931 39020
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RESULTATRAKNING MODERBOLAGET

TKR Not 2016 2015
Nettoomsattning 13 879 13648
SUMMA INTAKTER 13 879 13648
RORELSENS KOSTNADER

Ovriga externa kostnader 4,5 -2354 -2 566
Personalkostnader 6 -11499 -10 922
EBITDA 26 160

Avskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgangar 8 - -27

RORELSERESULTAT / EBIT 26 133

FINANSIELLA POSTER

Utdelning fran dotterbolag 5508 6120
Resultat fran andelar i koncernféretag 20 - -10 000
Ranteintdkter och liknande resultatposter - -
Rantekostnader och liknande resultatposter -1 -
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 5533 -3747
Lamnade koncernbidrag -347 -277
Skatt 10 -2166 -92
PERIODENS RESULTAT 3020 -4116
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BALANSRAKNING MODERBOLAGET

TKR NOT 2016-12-31 2015-12-31

TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Balanserade utvecklingskostnader 8 - -

SUMMA IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR - -

FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Andelar i koncernféretag 21 146 783 146 783
Andra langfristiga fordringar 1 899 2766
SUMMA FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 147 682 149 549
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 147 682 149 549

OMSATTNINGSTILLGANGAR

KORTFRISTIGA FORDRINGAR
Fordringar hos koncernféretag - -

Ovriga kortfristiga fordringar 563 460
Férutbetalda kostnader och upplupna intdkter 12 407 444
Likvida medel 547 249
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 1517 1153
SUMMA TILLGANGAR 149199 150 702

EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL 13,14

BUNDET EGET KAPITAL
Aktiekapital 120 216 120 216

FRITT EGET KAPITAL

Fria reserver 16 480 20596
Periodens resultat 3020 -4 116
SUMMA FRITT EGET KAPITAL 19500 16 480
SUMMA EGET KAPITAL 139716 136 696
OBESKATTADE RESERVER - -
AVSATTNINGAR 898 626
SKULDER

KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantdrsskulder 291 597
Skulder till koncernforetag 4212 10 087
Ovriga kortfristiga skulder 1486 1263
Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter 16 2596 1433
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 8585 13 380
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 149199 150702
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CAPERID

NOTER. GEMENSAMMA FOR
MODERBOLAG OCH KONCERN

NOT 1 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

ALLMANNA REDOVISNINGSPRINCIPER

Koncernens och Moderbolagets finansiella rapporter har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och BFNAR
2012:1 (K3). Tillampade principer ar oférandrade jamfort med féregaende ar. De viktigaste redovisnings- och varde-
ringsprinciperna som har anvants vid upprattande av de finansiella rapporterna sammanfattas nedan. | de fall Moder-
bolaget tillampar avvikande principer anges dessa under Moderbolaget nedan.

VARDERINGSPRINCIPER KONCERNREDOVISNINGEN

Koncernredovisningen

| koncernredovisningen konsolideras Moderbolagets och samtliga dotterbolags verksamheter fram till och med den 31
december 2016. Dotterbolag dr alla bolag i vilka koncernen har rdtten att utforma foretagets finansiella och operativa
strategier, i syfte att erhalla ekonomiska fordelar. Koncernen uppnar och utévar bestammande inflytande genom att
inneha Gver halften av résterna. Aven bolag for sarskilt andamal konsolideras om Moderbolaget har ett bestdmmande
inflytande, oavsett om det finns en dgarandel eller inte. Alla dotterbolag har balansdag den 31 december och tillampar
Moderbolagets varderingsprinciper.

Forvdrvsmetoden

Koncernen tillampar forvarvsmetoden vid redovisning av rérelseférvdry, innebdrande att det redovisade vdrdet av
Moderbolagets andelar i koncernbolag elimineras genom att avraknas mot dotterbolagets egna kapital vid férvarvet.
Moderbolaget upprdttar en forvdrvsanalys per férvdrvstidpunkten for att identifiera koncernens anskaffningsvarde,
dels for andelarna dels foér dotterbolagets tillgangar, avsattningar och skulder. Rérelseforvarvet redovisas i koncernen
fran och med forvdrvstidpunkten. Koncernen redovisar identifierbara forvdrvade tillgangar och évertagna skulder i
rorelseforvary, oavsett om de har redovisats tidigare i det forvdrvade bolagets finansiella rapporter fore forvarvet eller
de avser minaritetens andel. Forvdrvade tillgangar och 6vertagna skulder vdrderas vanligen till det verkliga vdrdet per
forvarvstidpunkten.

Goodwill faststalls efter separat redovisning av identifierbara immateriella tillgangar. Den beraknas som det 6verskju-
tande beloppet av summan av a) verkligt vérde for dverférd ersattning, b) redovisat belopp for eventuellt innehav utan
bestdmmande inflytande i det férvdrvade bolaget och c) verkligt varde per forvarvstidpunkten for eventuell befintlig
dgarandel i det férvdrvade bolaget och de verkliga vdardena per forvdrvstidpunkten for identifierbara nettotillgangar.
Forvarv och avyttringar av minaoritetsandelar redovisas inom eget kapital.

Obeskattade reserver
Eget kapital andelen av obeskattade reserver ingar i posten Annat eget kapital inklusive arets resultat.
VARDERINGSPRINCIPER RESULTATRAKNINGEN

Intaktsredovisning

Intdkter uppkommer fran fdrsaljningen av varor samt utférandet av tjanster och redovisas i posten Nettoomsdttning.

32
LEAD AND RESPONSE UNIT



Koncernredovisningen

Intdkter vdrderas till det verkliga vdrdet av det som erhallits, eller kommer att erhallas fér varor som levererats och fér
tjanster som utforts. Dvs. till forsaljningspris exklusive handelsrabatter, mangdrabatter och liknande prisavdrag samt
mervdrdesskatt. Belopp som erhallits fér annans rdkning ingar inte i Koncernens intdkter.

Forsdljning av varor

Forsdljning av varor redovisas ndr koncernen har 6verfort de vdsentliga risker och férmaner som dr férknippade med
vararnas dgande till kunden, varorna har levererats till kunden och de utgifter som uppkommer till féljd av transaktio-
nen kan berdknas pa ett tillforlitligt sdtt. Intdkter fran férsaljningen av varor som inte har nagra betydande servicefor-
pliktelser redovisas vid leverans.

Utférande av tjanster

For utférda tjansteuppdrag redovisas inkomsten och de utgifter som ar hanforliga till uppdraget som intakt respekti-
ve kostnad i forhallande till uppdragets fardigstallandegrad pa balansdagen (successiv vinstavrakning). Ett uppdrags
fdrdigstdllandegrad bestams genom att nedlagda utgifter pa balansdagen jamfors med beraknade totala utgifter. | de
fall utfallet av ett tjdnsteuppdrag inte kan berdknas pa ett tillforlitligt satt, redovisas intdkter endast i den utstrdck-
ning som motsvaras av de uppkomna uppdragsutgifter som sannolikt kommer att ersattas av bestallaren. En befarad
forlust pa ett uppdrag redovisas omgaende som kostnad.

Forsdljning av hyresavtal

Omsdttningen for forsaljning av hyresavtal redovisas ndr hyresavtal med ingaende hyresobjekt faktureras. Hyres-
intakters omsattning periodiseras for den period intakten avser. Omsattningen for intakter fran férsaljning av varor
redovisas ndr risk och forman for salda varor dvergar till kdparen.

Ranteintakter

Ranteintakter redovisas i takt med att de intjdnas. Berdkning av rdnteintdkter gors pa basis av den underliggande
tillgangens avkastning enligt effektivrantemetoden.

Erhallna utdelningar

Intdkter fran utdelningar redovisas ndr ratten att erhalla betalning faststallts.

VARDERINGSPRINCIPER BALANSRAKNINGEN

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten

Programvaror av standardkaraktdr kostnadsfors. Utgifter for programvaror som utvecklats eller pa ett omfattande
satt anpassats for bolagets rakning, balanseras som immateriell tillgang om de har troliga ekonomiska férdelar som
efter ett ar dverstiger kostnaden. Balanserade utgifter fér férvdrvade programvaror skrivs av linjdrt 6ver nyttjande-
tiden. Avskrivningstid ar tre till fem ar. Motsvarande belopp har 6verforts till fond for utvecklingsutgifter.

Goodwill

Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet dverstiger det verkliga vardet pa koncernens andel i det
forvdrvade dotterforetagets nettotillgangar vid forvdrvstillfallet. Goodwill skrivs av linjart éver den berdknade
nyttjandetiden.

Avskrivningar

Avskrivning av immateriella anldggningstillgangar gors linjart éver den berdknade nyttjandeperioden.

Avskrivning pabdrjas ndr tillgangen kan anvdndas. Licenser skrivs av 6ver avtalstiden. Nyttjandeperioden omproévas
varje balansdag. Foljande nyttjandeperioder anvdnds:

»  Balanserade utvecklingsutgifter: 3 -5 ar

*  Goodwill: 10 ar
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Borttagande fran balansrakningen

Immateriell anldggningstillgang tas bort fran balansrakningen vid utrangering eller avyttring, eller nar inte framtida
ekonomiska fordelar vantas fran anvdndning, utrangering, eller avyttring av tillgangen. Nar immateriella anldggnings-
tillgangar avyttras bestams realisationsresultatet som skillnaden mellan férsaljningspriset och tillgangens redovisade
varde och redovisas i resultatrakningen, i nagon av posterna Ovriga rorelseintékter eller Ovriga rérelsekostnader.

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar upptas till nettovardet av anskaffningsvarde och ackumulerade planenliga avskriv-
ningar, karrigerat for eventuella upp- eller nedskrivningar.

Avskrivningar

Avskrivning av de materiella anldggningstillgangarna gors linjdrt dver den berdknade nyttjandeperioden. Avskrivning
paborjas ndr tillgangen kan anvdndas. Nyttjandeperioden omprovas varje balansdag. Foljande nyttjandeperioder an-
vands:

* Inventarier, verktyg och installationer: 3 - 5 ar

Borttagande fran balansrakningen

Materiell anlaggningstilleang tas bort fran balansrakningen vid utrangering eller avyttring eller nar inte framtida
ekonomiska fordelar vdantas fran anvdndning, utrangering, eller avyttring av tillgangen. Ndr materiella anldggningstill-
gangar avyttras bestams realisationsresultatet som skillnaden mellan férsaljningspriset och tilleangens redovisade
vdrde och redovisas i resultatrakningen, i nagon av posterna Ovriga rorelseintékter eller Ovriga rérelsekostnader.

Leasing

Leasingavtal klassificeras vid leasingavtalets ingaende, antingen som finansiell eller operationell leasing.

Finansiell leasing

Ett finansiellt leasingavtal dr ett leasingavtal enligt vilket de ekonomiska risker och férdelar, som finns férknippade
med att dga en tillgang, i allt vasentligt dverfdrs fran leasinggivaren till leasingtagaren. Nar koncernen dr leasetagare i
den hdr typen av avtal redovisas rattigheter och skyldigheter som tillgang och skuld i koncernredovisningen. Tillgangen
och skulden redovisas vid leasingavtalets borjan till det lagsta av den leasade tillgangens verkliga varde och nuvdrdet
av minimileasingavgifterna. Minimileasingavgifter fordelas mellan ranta och amortering. Avskrivning av leasade till-
gangar enligt finansiella leasingavtal gdrs dver den berdknade nyttjandeperioden. Variabla avgifter kostnadsfors under
det rdkenskapsar som de uppkommer.

Operationell leasing

Andra leasingavtal dn finansiella leasingavtal utgér operationella leasingavtal. Nar Koncernen dr leasetagare kostnads-
fors leasingavgifter avseende operationella leasingavtal linjart 6ver leasingperioden. Tillhérande kostnader, sasom
underhall och forsdkring, kostnadsfors ndr de uppkommer.

Prévning av nedskrivningsbehov av immateriella och materiella anldggningstillgangar

Per varje balansdag g6rs en bedémning av om det foreligger nagon indikation pa att en tillgangs vdrde dr lagre an
dess redovisade vdrde. Finns det en sadan indikation berdknas tillgangens atervinningsvdrde. Om atervinningsvdrdet
understiger redovisat vdrde gérs en nedskrivning som kostnadsfors.

Vid nedskrivningsprovning grupperas tillgangarna i kassagenererande enheter. En kassagenererande enhet dr den
minsta identifierbara grupp med i allt vasentligt oberoende inbetalningar. Féljden dr att vissa tillgangars nedskriv-
ningsbehov provas enskilt och vissa prévas pa nivan kassagenererande enhet. Goodwill fordelas pa de kassagenereran-
de enheter som forvdntas dra fordel av synergieffekterna i de hanférliga rorelseférvarven och representerar den lagsta
niva i Koncernen dar goodwill bevakas.
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Nedskrivningar avseende kassagenererande enheter minskar forst det redovisade vardet for den goodwill som ar for-
delad pa den kassagenererande enheten. Eventuell aterstaende nedskrivning minskar proportionellt de 6vriga tillgang-
arna i de kassagenererande enheterna. Med undantag av goodwill gérs en ny bedémning av alla tillgangar, fér tecken
pa att en tidigare nedskrivning inte ldngre ar motiverad. En nedskrivning aterfors om tillgangens eller den kassagene-
rerande enhetens atervinningsbara varde dverstiger det redovisade vardet och fordelas proportionellt éver samtliga
tillgangar férutom goodwill.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Monetdra poster i utlandsk valuta réknas om till balansdagens kurs och de valutakursdifferenser som uppkommer
redovisas i resultatrakningen. Valutakursvinster och -forluster, avseende rorelserelaterade fordringar och skulder i
utlandsk valuta, redovisas i posterna Ovriga rérelseintakter och Ovriga rorelsekostnader. Ovriga valutakursvinster och
-forluster redovisas under rubriken Resultat fran finansiella poster.

FINANSIELLA INSTRUMENT

Redovisning och vdrdering

Finansiella tillgangar och skulder redovisas ndr Koncernen blir part i det finansiella instrumentets avtalsmassiga villkor.
Kundfordringar varderas till anskaffningsvarde, med avdrag for befarade forluster. Leverantdrsskulder och andra
icke-rdntebdrande skulder vdrderas till nominella belopp.

Varulager

Varulager varderas enligt [dgsta vdrdets princip, dvs. till det ldgsta av anskaffningsvardet och nettoférsdljningsvdr-
det. Anskaffningsvdrdet inkluderar alla utgifter som ar hanférliga till tillverkningsprocessen, samt lamplig andel av
tillhérande tillverkningsomkostnader, baserat pa normal kapacitet. Anskaffningsvardet berdknas enligt forst in, forst
ut-principen. Nettoforsaljningsvardet ar det uppskattade pris som varan kan sdljas for, enligt villkor som ar norma-

la i verksamheten, minskat med eventuella tilldmpliga forsdljningskostnader som direkt kan hanféras till forsalj-
ningstransaktionen.Vid férvarv av varor med kreditvillkor som avviker fran normala villkor minskas anskaffningsvardet
med finansieringskomponenten.

Inkomstskatter

Inkomstskatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatt redovisas i resultatrakningen utom da under-
liggande transaktioner redovisas i Eget kapital, varvid aven tillhérande skatteeffekt redovisas i Eget kapital. Aktuella
skattefordringar och skatteskulder, respektive uppskjutna skattefordringar och skatteskulder, kvittas i de fall det finns
en legal kvittningsrdtt.

Aktuell skatt

Aktuell skatt ar skattekostnaden for innevarande rakenskapsar som avser arets skattepliktiga resultat och den del av
det tidigare rakenskapsarets inkomstskatt som annu inte redovisats. Aktuell skatt vdrderas till det sannolika beloppet
enligt de skattesatser och skatteregler som gdller pa balansdagen och nuvdrdesberdknas

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt ar inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende framtida rakenskapsar, till foljd av tidigare
transaktioner eller hdndelser. Uppskjuten skatt berdaknas med hjdlp av balansrdkningsmetoden pa samtliga tempordra
skillnader, dvs. skillnader mellan redovisade vdrden for tillgangar och skulder och deras skattemadssiga vdarden samt
skattemdssiga underskott.
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Likvida medel

Likvida medel bestar av kassamedel och disponibla tillgodohavanden hos banker och andra kreditinstitut, samt andra
kortfristiga, likvida placeringar som latt kan omvandlas till kant belopp och som dr utsatta for obetydlig risk for varde-
fluktuationer. Sadana placeringar har en I6ptid pa maximalt tre manader.

Eget kapital

Eget kapital i koncernen bestar av féljande poster:

Aktiekapital, som representerar det nominella vardet for emitterade och registrerade aktier.

Ovrigt tillskjutet kapital, som innefattar eventuell premie som erhalls vid nyemission av aktiekapital. Eventuella

transaktionskostnader som sammanhdnger med nyemission av aktier dras fran éverkursen, med hansyn tagen till

eventuella inkomstskatteeffekter. Fond for utvecklingsutgifter 6kas arligen med det belopp som aktiverats avseende

foretagets eget utvecklingsarbete. Fonden minskas arligen med avskrivningen pa det aktiverade utvecklingsarbetet.

Annat eget kapital inklusive arets resultat, som inkluderar féljande:

*  Reservfonder

+  Egen kapitalandel i obeskattade reserver

» Balanserade vinstmedel, dvs. alla balanserade vinster och aktierelaterade ersattningar fér innevarande och tidiga-
re perioder.

Alla transaktioner med Moderbolagets dgare redovisas separat i Eget kapital

Utdelningar som skall betalas ingar i posten Ovriga skulder nar utdelningarna godkéants pa en balansstdmma fére

balansdagen.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Kortfristiga ersattningar

Kortfristiga ersdttningar till anstdllda, exempelvis I6ner, semesterersdttningar och bonus, dr ersdttningar till anstdllda
som forfaller inom 12 manader fran balansdagen det ar som den anstdllde tjanat in ersattningen. Kortfristiga ersatt-
ningar vdrderas till det odiskonterade beloppet som Koncernen férvdantas betala till féljd av den outnyttjade rattighe-
ten.

Ersattning vid uppsagning

Avsattning for avgangsvederlag redovisas ndr Koncernen har en legal eller informell forpliktelse att avsluta anstallning
fore dess upphorande, eller att Iamna ersdttning vid uppsdgning genom erbjudande for att uppmuntra frivillig avgang.
Avsattning gors for den delen av uppsagningslénen som den anstdllde far utan arbetsplikt med tillagg for sociala
avgifter, vilket representerar den bdsta uppskattningen av den ersattning som fdrvantas kravas for att reglera forplik-
telsen.

AVSATTNINGAR, ANSVARSFORBINDELSER OCH EVENTUALTILLGANGAR

Avsattningar

Avsattningar for produktgarantier, legala processer, forlustkontrakt eller andra krav redovisas ndr Koncernen har en
legal eller informell forpliktelse, till féljd av en intraffad hdndelse. Det dr sannolikt att ett utflode av resurser kommer
att krdvas for att reglera forpliktelsen och beloppet kan uppskattas pa ett tillforlitligt satt. Tidpunkten eller beloppet
for utflodet kan dock fortfarande vara oviss.

Avsdttningar for omstruktureringar redovisas bara om en faststdlld och utforlig omstruktureringsplan har utarbetats

ach inférts, eller om planens huvuddrag atminstone har offentliggjorts till dem som berors av den. Avsattningar redo-
visas inte for utgifter som hér samman med den framtida verksamheten. Avsdttningar varderas initialt till den bdsta

uppskattningen av det belopp som krdvs for att reglera den befintliga forpliktelsen, baserat pa de mest tillforlitliga

36
LEAD AND RESPONSE UNIT



uppgifter som finns tillgdngliga pa balansdagen. Avsdttningar diskonteras till sina nuvdrden ddr pengars tidsvarde dr
vdsentligt. Eventuell gottgdrelse som Koncernen dr sa gott som sdker pa att kunna erhalla, av en extern part avseende
forpliktelsen, redovisas som en separat tillgang. Denna tillgang kan dock inte 6verstiga beloppet fér den hanforliga av-
sattningen. Avsattningen tas endast i ansprak for de utgifter som avsdttningen ursprungligen var avsedd for. Avsatt-
ningen omprovas varje balansdag. Justeringar redovisas i resultatrdkningen.

Ansvarsforbindelser

Som ansvarsforbindelse redovisas:

*  En mojlig forpliktelse till foljd av intraffade handelser och vars forekomst endast kammer att bekrdftas av att en
eller flera osdkra handelser, som inte helt ligger inom Koncernens kontroll, intrdffar eller uteblir, eller

»  Enbefintlig forpliktelse till foljd av intraffade handelser, men som inte redovisas som skuld eller avsdttning efter-
som det inte dr sannolikt att ett utfléde av resurser kommer att krdvas for att reglera forpliktelsen, eller forplik-
telsens storlek inte kan berdknas med tillracklig tillforlitlighet.

Eventualtillgangar

En eventualtillgang ar en mojlig tillgang till foljd av intraffade handelser och vars férekomst endast kommer att
bekrdftas av att en eller flera osdkra framtida hdandelser, som inte helt ligger inom Koncernens kontroll, intraffar eller
uteblir.
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NOT 2 UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Nar finansiella rapporter upprdttas maste styrelsen och verkstdllande direktoren, i enlighet med tillampade redovis-
nings- och vdrderingsprinciper, géra vissa uppskattningar, bedémningar och antaganden som paverkar redovisning
och vardering av tillgangar, avsdttningar, skulder, intakter och kostnader. De omraden ddr sadana uppskattningar och
bedémningar kan ha stor betydelse for Koncernen och som ddrmed kan paverka resultat- och balansrakningarna i
framtiden beskrivs nedan.

Foljande ar betydande bedémningar som har gjorts vid tilldmpning av Koncernens redovisningsprinciper som har den
mest betydande effekten pa de finansiella rapporterna.

Redovisning av uppskjutna skattefordringar

Stallningstagandet till i vilken omfattning uppskjutna skattefordringar kan redovisas, baseras pa en bedémning av
sannolikheten av Koncernens framtida skattepliktiga intakter mot vilka skattemdssiga underskott kan utnyttjas.

Beddmning av osdkra fordringar
Kundfordringar varderas till det kassaflode som forvantas inflyta till foretaget. Darmed gors en detaljerad och objektiv
genomegang av alla utestaende belopp pa balansdagen.

Goodwill och dotterbolagsaktier

For att bedoma nedskrivningsbehovet berdknas atervinningsvardet eller kassagenererande enhet baserat pa framtida
forvantade kassafléde och med anvdndning av en tillamplig ranta for att kunna diskontera kassaflodet. Osdkerhten
ligger i antaganden om framtida kassafléde och faststdllande av en lamplig diskonteringsranta.

Varulager

Per varje balansdag g6rs en berdkning av nettoftrsdljningsvdrdet for varulagret, varmed de mest tillférlitliga uppgifter
som finns tillgangliga beaktas. Det framtida forsaljningsvardet kan paverkas av framtida teknologi och andra mark-
nadsdrivna fordndringar som kan minska framtida férsaljningspriser.

Hyresobjektsoptioner

Vdrdet av option att férvarva varor i formedlade hyresavtal efter respektive hyresperiods utgang bokférs som en
finansiell anlaggningstillgang. Optionen vdrderas till det ldgsta av anskaffningsvardet och det bedomda nettoforsalj-
ningsvdrdet av det underliggande hyresobjektet, per varje balansdag. Osdkerheten ligger framst i uppskattningen av
nettofdrsaljningsvardet pa begagnande hyresobjekt.
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NOT 3 NETTOOMSATTNING

TKR Koncernen

2016 2015
Produkt* 871898 805653
Konsulttjanster** 52798 63 21
Managerade tjanster*** 31406 25031
SUMMA 956 102 893 895

* Produkt omfattar dven omsattning fran férmedlade hyresobjekt och omsattning fran forsaljning av begagnad IT-utrustning och korthyra.
** Konsulttjanster - Radgivning och konsulttjanster

*** Managerade tjdnster - Kontrakterade IT-drifttjanster

Uppgifterna avseende 2015 &r justerade till att dverensstamma med 2016 ars satt att fordela nettoomsattning.

NOT 4 ERSATTNING TILL REVISORERNA

TKR Koncernen Moderbolaget

Grant Thorton Sweden AB 2016 2015 2016 2015
Revisionsuppdrag 625 680 123 200
Revisonsverksamhet utéver revisionsuppdrag 186 - 173 -
Skatteradgivnng 22 100 22 -
SUMMA 833 780 318 200

NOT 5 OPERATIONELLA LEASINGKOSTNADER

Koncernen leasar kontorsinventarier, datorer och bilar enligt ett flertal operationella leasingavtal. Samtliga leasingavtal &r icke uppsdgningsbara
med 3-5 ars |6ptid fran leasingperiodens bdrjan. Framtida minimileasingavgifter &r enligt féljande:

TKR Koncernen
Inom 1ar 1-5ar Efter5 ar Summa
31 december 2016 12765 7385 0 20150

Moderbolaget

Inom 1ar 1-5ar Efter5 ar Summa
31 december 2016 66 0 0 66
Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Under aret kostnadsférda leasingpremier 10 364 7115 15 204
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NOT 6 PERSONAL

Koncernen Moderbolaget
Medelantal anstdllda 2016 2015 2016 2015
Kvinnor 27 27 2 2
Maén 99 nz 4 4
SUMMA 126 144 6 6

Loner, ersattningar, sociala avgifter och pensionskostnader

TKR Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015

Léner och ersattningar till styrelse, VD

och ledande befattningshavare 10130 13194 5821 5176

Léner och ersattningar till 6vriga anstdllda 68724 70700 1124 1554

Sociala avgifter enligt lag och avtal 29184 29706 2652 2515

Pensionskostnader for styrelse, VD

och ledande befattningshavare 1874 2499 1030 1151

Pensionskostnader for 6vriga anstallda 8967 9215 404 -39

SUMMA 118 879 125314 11031 10 357

Konsférdelning styrelse och ledande befattningshavare (%)

Koncernen Moderbolaget
Styrelseledaméter 2016 2015 2016 2015
Kvinnor 25 25 25 25
Man 75 75 75 75
SUMMA 100 100 100 100
Koncernen Moderbolaget
Ledande befattningshavare 2016 2015 2016 2015
Kvinnor 0 25 0 25
Man 100 75 100 75
SUMMA 100 100 100 100
Ersattning till styrelse och ledande befattningshavare, TKR
Fast I6n Arvode Rorlig Pensions-

ersattning kostnader Summa
Styrelsens ordférande, Christer Haglund 1660 658 434 2752
Styrelseledamot, David Pohanka 1893 500 a1 2814
Styrelseledamot, Eva Kara Posse 75 75
Styrelseledamot, Per-Henrik Persson 75 75
Fd Styrelsesledamot, Christian Paulsson 99 99
Verkstallande direktor 1657 401 416 2474
Ovriga ledande befattningshavare* 2812 300 603 3715
SUMMA 8 022 249 1859 1874 12004

* Med ledande befattningshavare avses de fem personer som tillsammans med verkstallande direkt6ren utgjorde koncernledningen under 2016.

Under 2015 uppgick antalet ledande befattningshavare till sex personer forutom verkstdllande direktéren.
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Ledande befattningshavares I6ner och férmaner

Arvoden till styrelsen, inklusive styrelseordféranden, faststalls av aktiedgarna vid arsstdamman och galler perioden till ndsta arsstamma.

Den ersdttning som betalas till verkstallande direktdren och andra ledande befattningshavare utgar i form av fast 16n och en malstyrd ersattning.
Ersattning till styrelseordféranden avser [6n for rollen som Head of Strategy. Inget styrelsearvode har utgatt till styrelsens ordférande. Anstall-
ningen for styrelseordférande upphorde 2017-01-11. Styrelseordférande kommer framdver, vid behov, att anlitas av styrelsen som konsult enligt

avtal.

Pensionsplan

Bolaget har en faststalld pensionsplan for personal och ledande befattningshavare.

Avgangsvederlag

Uppséagningstiden fér verkstallande direktéren &r 9 manader med 6 manaders avgangsvederlag. Ovriga ledande befattningshavare har en uppsig-

ningstid pa 3-6 manader.

NOT 7 GOODWILL

TKR Koncernen

2016 2015
Ingaende anskaffningsvarden 83140 83140
UTGAENDE ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN 83 140 83140
Ingaende avskrivningar -49 944 -43 251
Arets avskrivningar -6 693 -6 633
UTGAENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -56 637 -49 944
Ingaende nedskrivningar -5 843 -5843
Arets nedskrivningar - -
UTGAENDE ACKUMULERADE NEDSKRIVNINGAR -5843 -5843
UTGAENDE RESTVARDE ENLIGT PLAN 20 660 27353

Goodwillposten hanfér sig till férvarv av verksamheter vilka ar av strategisk betydelse fér Caperio. Bolagets styrelse provar arligen alla koncernens

goodwillvdrden for att kunna besluta om andring i avskrivningstakt eller nedskrivning. Vid arets prévning ansags det inte finnas skal att skriva ner

koncernens goodwillposter utdver de planenliga avskrivningarna. Avskrivningstiden pa 10 ar, varav 3 ar aterstar, bedéms darfor rimlig.

NOT 8 BALANSERADE UTGIFTER FOR UTVECKLINGSARBETEN

TKR Koncernen Moderbolaget

2016 2015 2016 2015
Ingaende anskaffningsvarden 10073 8 266 768 768
Arets aktiverade utgifter, inkép 437 1807 - -
UTGAENDE ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN 10 510 10073 768 768
Ingaende avskrivningar -6 567 -5 455 -768 -741
Arets avskrivningar -1445 -2 - -27
UTGAENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -8 012 -6 567 -768 -768
UTGAENDE RESTVARDE ENLIGT PLAN 2498 3506 - -
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NOT 9 INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER

TKR Koncernen
2016 2015

Ingaende ackumulerade anskaffningsvarden 565 2230
Arets inkép 224 50
Férsaljningar och utrangeringar - -1715
UTGAENDE ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN 789 565
Ingaende avskrivningar -497 1171
Arets avskrivningar -67 -176
Forsaljningar och utrangeringar - 850
UTGAENDE ACKUMULERADE AVSKRIVNINGAR -564 -497
UTGAENDE RESTVARDE ENLIGT PLAN 225 68

NOT 10 SKATT PA ARETS RESULTAT

TKR Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Resultat fores skatt 2291 -3474 5186 -3747
Skatt enligt gallande skattesats 22% -5040 764 -1141 824
Skattefria intdkter 2 3 1212 1347
Ej avdragsgilla kostnader -1684 -1473 -1 -2232
Skattefria kostnader - koncernbidrag - - - 61
Underskottsavdrag som inte langre redovisas som tillgang - - -2141 -
Ovrigt -29 -72 -25 -92
SUMMA -6 751 -778 -2166 -92

Uppskjuten skatt har aktiverats pa forlustavdrag i ett av dotterbolagen. Totalt uppgar underskott att kvitta mot framtida vinster till 17,8 mkr. Av
uppskjuten skattefordran i koncernens balansrakning avser 3 947 tkr aktiverad uppskjuten skatt pa férlustavdragen.

NOT 11 ANDRA LANGFRISTIGA FORDRINGAR

TKR Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Ingaende bokfort varde 10 954 12198 2766 626
Férandring hyresavtalsoptioner -4 861 -1244 - -
Forandring kapitalforsakring 273 - 273 -
Uppskjuten skattefordran - - -2140 2140
SUMMA 6366 10 954 899 2766

Koncernens langfristiga fordringar bestar till stérsta del av de optioner Caperio Finance AB har for att forvdrva varor i férmedlade hyresavtal.
Resterande del avser kapitalférsakringar.

NOT 12 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

TKR Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015

Forutbetalda hyror 663 147 - -

Forutbetalda leasingkostnader 696 1301 10 22

Ovriga férutbetalda kostnader 2300 2439 397 422

Upplupna intakter 14913 15295 - -

SUMMA 18 572 20506 407 444
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NOT 13 AKTIEKAPITAL

2016 2015
Tecknade och betalda aktier:
Vid arets borjan 4808 639 4808 639
Arets férandring - -

SUMMA BESLUTADE VID ARETS SLUT 4808 639 4808 639

Aktiekapitalet i Foretaget bestar enbart av till fullo betalda stamaktier med ett kvotvarde om 25 SEK.
Alla aktier har samma rdtt till utdelning och aterbetalning av insatt kapital, samt motsvarar en rost pa bolagsstamman.

NOT 14 RESULTATDISPOSITION

Till arsstammans forfogade star féljande vinstmedel:

Balanserade vinstmedel 16 480 460
Arets resultat 3020438
SUMMA 19 500 898

Styrelsen foreslar att vinstmedel disponeras sa att:

till aktiedgarna utdelas 0,00 kronor per aktie. 0
i ny rakning 6verférs 19 500 898
SUMMA 19 500 898

NOT 15 SKULD TILL KREDITINSTITUT

TKR Koncernen

2016 2015
Utnyttjad checkrakningskredit - 47197
SUMMA - 47197

Beviljad limit uppgar till 80 000 tkr.

NOT 16 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

TKR Koncernen Moderbolaget
2016 2015 2016 2015
Upplupna personalkostnader 17 674 15285 1108 1144
Ovriga upplupna kostnader 17 070 23538 1488 289
Férutbetalda intakter 261 15 733 - -
SUMMA 60 855 54 556 2596 1433

NOT 17 STALLDA SAKERHETER

TKR Koncernen Moderbolaget

FOR EGNA AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2016 2015 2016 2015

Kapitalforsakring 1122 850 898 626

Aktier i dotterbolag 12 860 11125 - -

Foretagsinteckningar 80000 80 000 - -

SUMMA 93 982 91975 898 626
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NOT 18 ANSVARSFORBINDELSER

TKR Koncernen Moderbolaget

2016 2015 2016 2015
Moderbolagsborgen for checkraknings-
krediter i dotterbolag - - 77 550* 77 550*
Moderbolagsgaranti for leverantdrsskuld i dotterbolag - - 6043 10338
Aterképsférpliktelser/eventualtillgang 17 809** 8702** - -
SUMMA 17 809 8702 83593 87888

* Utnyttjandegrad pa balansdagen 0 tkr (47196 tkr)

** Per 31 december 2016 har dotterbolaget Caperio Finance AB en aterképsforplktelse (rattighet och férpliktelse) avseende utstéllda restvarden pa
finansierad I T-utrustning till diverse funding partners om totalt SEK 17.809.227 (8.702 245). Aterkopsforpliktelsen vérderas som lag i forhallande
till forvantat faktiskt varde vid realisationstidpunkten, varfér heller inga avsattningar har gjorts pa dessa rattigheter/férpliktelser. -Aterképsfor-
pliktelsen har historiskt varit 1agre dn det faktiska marknadsvdrdet vid realisationstidpunkten varfér en eventualtillgang foreligger uppgaende till
minst beloppet pa aterkopsforpliktelsen.

NOT 19 JUSTERING FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET

TKR Koncernen

FOR EGNA AVSATTNINGAR OCH SKULDER 2016 2015
Avskrivningar och nedskrivningar 8206 7982
Férandringar i avsattningar 3185 -1175
Ovriga poster 70 774
SUMMA 11461 7581

NOT 20 RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG

TKR Moderbolaget

2016 2015
Utdelningar 5508 6120
Nedskrivning av aktier i dotterbolag - -10 000
SUMMA 5508 -3880

NOT 21 ANDELAR | DOTTERFORETAG

Koncernen Org nr Site Kapitalandel (%)
Caperio AB 556583-4875 Stockholm 100 (100)
Caperio Finance AB 556737-7840 Stockholm 51(51)

Moderbolaget

TKR Resultat Eget Kapital- Rostratts- Antal  Bokfort virde
kapital andel % andel % aktier 2016-12-31
Caperio AB 5621 32603 100 100 26 805 145724
Caperio Finance AB 14 304 25140 51 51 510 1059
19 925 57743 146783
TKR Moderbolaget
2016 2015
Ingaende bokfort varde 146 783 157 964
Fusion dotterbolag - -1181
Arets nedskrivningar - -10 000
UTGAENDE BOKFORT VARDE 146 783 146 783

NOT 22 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Caperio Finance har kopt administrativa tjanster for 5,2 mkr fran 3 Step IT AB, som dger 49 procent i Caperio Finance.
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STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS
FORSAKRAN

Resultat- och balansrakningarna kommer att foreldggas arsstamman den 16 maj 2017 for faststallelse.

STOCKHOLM DEN 20 APRIL 2017

TOMAS WANSELIUS PER-HENRIK PERSSON EVA KARA POSSE
Verkstallande direktor Ledamot Ledamot
CHRISTER HAGLUND DAVID POHANKA

Ordférande Ledamot

Var revisionsberattelse har avlamnats den 21 april 2017

GRANT THORNTON SWEDEN AB
Anders Meyer

Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till arsstimman i Caperio Holding AB
Org.nr. 556680-2673

Rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen for Caperio Holding AB f6r ar 2016. Bolagets érste-
dovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 18-45 i detta
dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprittats i enlighet med drsredovisningslagen och ger en

i alla visentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets och
koncernens finansiella stillning per den 31 december 2016 och av
dessas finansiella resultat och kassafléde for aret enligt arsredovis-
ningslagen. Forvaltningsberittelsen ir férenlig med édrsredovisning-
ens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker ddrfor att bolagsstimman faststiller resultatrdkningen
och balansrikningen f6r moderbolaget och f6r koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Audi-
ting (ISA) och god revisionssed 1 Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs nirmare i avsnittet ’Revisorns ansvar”. Vi 4r
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i Gvrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa kraw.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat r tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information 4n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Det dr styrelsen och verkstillande direktdren som har ansvaret f6r
den andra informationen. Den andra informationen avser sidorna
3-17 (men innefattar inte arsredovisningen, koncernredovisningen
och vir revisionsberittelse avseende denna).

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisning-
en omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen 4r det vart ansvar att lasa den information som identifie-
ras ovan och 6verviga om informationen i visentlig utstrickning
ar oférenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomging beaktar vi dven den kunskap vi i Gvrigt inhdmtat
under revisionen samt bedémer om informationen i Gvrigt verkar
innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna infor-
mation, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
visentlig felaktighet, 4r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

46
LEAD AND RESPONSE UNIT

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ir styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret £6r
att arsredovisningen och koncernredovisningen upprittas och att
de ger en rittvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstillande direktoren ansvarar d4ven for den interna kontroll som
de bedémer dr nédvindig for att uppritta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller nagra visentliga felaktighe-
ter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprittandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstillande direktéren f6r bedémningen av
bolagets och koncernens férmaga att fortsitta verksamheten. De
upplyser, ndr sa dr tillimpligt, om férhéllanden som kan paverka
formagan att fortsitta verksamheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock

inte om styrelsen och verkstillande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphora med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt
alternativ till att géra niagot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal 4r att uppna en rimlig grad av sikerhet om huruvida arsre-
dovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehéller
nagra visentliga felaktigheter, vate sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel, och att limna en revisionsberittelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sdkerhet dr en hég grad av sikerhet, men

ar ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att uppticka en visentlig
felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
ocgentligheter eller fel och anses vara visentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvintas paverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och koncernre-
dovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvinder vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk instillning under hela
revisionen.

Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for visentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
ocgentligheter eller pa fel, utformar och utfér granskningsatgirder
bland annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som

ar tillrickliga och dandamalsenliga for att utgdra en grund for véra
uttalanden. Risken for att inte uppticka en visentlig felaktighet

till f6ljd av oegentligheter dr hogre dn for en visentlig felaktighet
som beror pa fel, eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i
maskopi, forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig information
eller asidosittande av intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse f6r var revision for att utforma granskningsatgir-
der som dr limpliga med hinsyn till omstindigheterna, men inte for
att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvirderar vi limpligheten i de redovisningsprinciper som
anvinds och rimligheten i styrelsens och verkstillande direktorens
uppskattningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.



e drar vi en slutsats om limpligheten i att styrelsen och verkstillan-
de direktoren anvinder antagandet om fortsatt drift vid upprittan-
det av drsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa
en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvi-
da det finns niagon visentlig osikerhetsfaktor som avser sadana
hindelser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om
bolagets och koncernens férmaga att fortsitta verksamheten. Om
vi drar slutsatsen att det finns en visentlig osikerhetsfaktor, maste
vi i revisionsberittelsen fdsta uppmarksamheten pa upplysningarna
i arsredovisningen och koncernredovisningen om den visentliga
osikerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ir otillrickliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisning-
en. Vira slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram
till datumet for revisionsberittelsen. Dock kan framtida hindelser
eller férhallanden gora att ett bolag och en koncern inte lingre kan
fortsitta verksamheten.

* utvirderar vi den Gvergripande presentationen, strukturen och
innehallet i drsredovisningen och koncernredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen och koncernredovisning-
en dterger de undetliggande transaktionerna och hindelserna pa ett
sdtt som ger en rattvisande bild.

e inhdmtar vi tillrdckliga och dndamalsenliga revisionsbevis avseen-
de den finansiella informationen i enheterna eller affiarsaktiviteter-
na inom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernre-
dovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och utférande
av koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten f6r den. Vi maste
ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
diribland de betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisning-
en har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstillande
direkt6rens forvaltning f6r Caperio Holding AB f6r ar 2016 samt
av forslaget till dispositioner betriffande bolagets vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verk-
stallande direktéren ansvarsfrihet for rikenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed 1 Sverige. Vart an-
svar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet “Revisorns ansvar”.
Vi dr oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed 1 Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yr-
kesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrickliga och
indamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstidllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen 4r
forsvarlig med hinsyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stiller pa storleken av bola-
gets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehoy, likviditet
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och stillning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeligenheter. Detta innefattar bland annat att fortlo-
pande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska situation och
att tillse att bolagets organisation 4r utformad sa att bokf6ringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter

i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sitt. Den verkstillande
direkt6ren ska skota den I6pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgirder som ar
nédvindiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i Gverensstam-
melse med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett
betryggande sitt.

Revisorns ansvar

Vart mal betriffande revisionen av férvaltningen, och ddrmed vart
uttalande om ansvarsftrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sikerhet kunna bedéma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstillande direktoren i nagot visentligt avseende:

e foretagit nagon atgird eller gjort sig skyldig till nagon férsum-
melse som kan féranleda ersittningsskyldighet mot bolaget, eller

* pé nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, drsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betriffande revisionen av férslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller fétlust, och dirmed virt uttalande om detta, dr
att med rimlig grad av sikerhet beddma om f&rslaget dr forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sikerhet dr en hog grad av sikerhet, men ingen garanti

for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att uppticka atgarder eller férsummelser som kan
foranleda ersittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte dr forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvan-
der vi professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk
instillning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen
och férslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grun-
dar sig fraimst pa revisionen av rikenskaperna. Vilka tillkomman-
de granskningsatgirder som utférs baseras pa var professionella
bedémning med utgangspunkt i risk och visentlighet. Det innebir
att vi fokuserar granskningen pa sidana atgirder, omriden och
forhallanden som ar visentliga for verksamheten och dir avsteg
och 6vertridelser skulle ha sirskild betydelse f6r bolagets situation.
Vi gar igenom och provar fattade beslut, beslutsundetlag, vidtagna
atgirder och andra forhéllanden som ér relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vért uttalande om styrelsens
forslag till dispositioner betriffande bolagets vinst eller f6rlust har
vi granskat om forslaget dr forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den 21 april 2017

Grant Thornton Sweden AB

Anders Meyer
Auktoriserad revisor
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CAPERID

BOLAGSSTYRNING

STYRELSENS ARBETSSATT

Bolaget har att iaktta aktiebolagens bestammelser om bolagsstyrning. Styrelsen for Caperio har ddrvid upprdttat en
arbetsordning for sitt arbete, instruktioner avseende arbetsfordelningen mellan styrelsen och verkstdllande direktéren,
som behandlar dennes arbetsuppgifter och rapporteringsskyldigheter, samt faststallt instruktioner fér den ekonomis-
ka rapporteringen. Arbetsordningen ses Gver arligen.

Bolagets styrelse har under 2016 haft 12 (16) protokollférda sammantraden. Darutover har styrelsens ordférande haft
|6pande kontakter med verkstdllande direktéren. Vid de protokollférda métena har de drenden avhandlats som arbets-
ordningen stadgar, sasom exempelvis affdrsldget, resultat och stdllning, samt expansionsstrategier. Styrelsen har sitt
sate i Stockholm.

Caperio Holding AB (publ) omfattas inte av kraven for att folja Svensk kod far bolagsstyrning, da denna géller for
svenska bolag vilkas aktier dr upptagna till handel pa en svensk reglerad marknad. Reglerade marknader i Sverige dr
for narvarande Nasdag OMX Stockholm och NGM Equity.

REVISORER

Grant Thornton Sweden AB dr revisor. Grant Thornton Sweden AB har meddelat att aukt. revisor Anders Meyer dr
ansvarig for revision.
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STYRELSE

CAPERID

CHRISTER HAGLUND (FODD 1965)

Styrelseordférande sedan 2015

Christer Haglund grundade Caperio ar 2000 och har varit engagerad i Bolaget
sedan dess, forst som styrelseardférande en kort period men sedan december
2000 som styrelseledamot och Bolagets CEO. Innan dess arbetade Christer i
cirka tio ar hos IT-distributéren Oscar Dellert, ddr han var Affdrsomradeschef
for dotterbolaget Supplies Team.

Ovriga uppdrag: VD och styrelseordférande i Never Offside AB
Styrelseledamot i Filtor Holding AB, IF Brommapojkarna och i Thoren-
Cruppen AB

PER-HENRIK PERSSON (FODD 1965)

Styrelseledamot sedan 2015

Civilekonom Mittuniversitetet i Ostersund. Huvudsaklig arbetslivserfarenhet:
VD Intrum Justitia Sverige AB sedan 2010, Tidigare Head of Innovation och
dessforinnan Forsdljningschef pa Lindorff Group, VD pa IT konsultfor-
medlaren Konsultmarknaden, Forsaljningschef pa Svea Ekonomi och Key
Account Manager pa Nordea.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Avarda AB

EVA KARA POSSE (FODD 1956)

Styrelseledamot sedan 2015

Civilekonom och studier i beteendevetenskap. Huvudsaklig arbetslivserfar-
enhet: Glika chefs- och ledarbefattningar inom SEB gruppens finansbolag
Finans Scandic, Marknads- och férsaljningschef och VD Fondbolagsgruppen
Foretag AB ett foretag inom Pronatorkoncernen, VD Hdlsoforum AB
(foretagshdalsovard), Grundare och VD Inner & Outer Management AB och Ltd
(konsulttjanster inom ledarskap- team- och organisationsutveckling)

DAVID POHANKA (FODD 1970)
Styrelseledamot sedan 2014

David arbetar som vice VD pa Caperio, anstalld sedan 2004. Innan dess officer
i flottan, forsaljningschef pa IMS Data samt nationell logistik- och forsadlj-
ningschef pa Martinsson Informationssystem (senare forvarvade av ATEA).

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelseordférande i M & | By Malin och Johanna AB.
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LEDNING 2016

TOMAS WANSELIUS DAVID POHANKA OLA MAALSNES
CEO DEP. CEO CFO

THOMMY ANDERSSON FREDRIK LINDMAN ERIK WERNER
MANAGER IT OPERATION, ITSC REGIONAL SALES MANAGER PURCHASING MANAGER
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CAPERID
ARSSTAMMA OCH FINANSIELL INFORMATION

ARSSTAMMA

TID OCH PLATS

Arsstamma i Caperio Holding AB (publ) halls torsdagen den 16 maj 2017 klockan 14.00, i bolagets lokaler pa
Cardsfogdevdgen 7 i Bromma.

ANMALAN

En aktiedgare som 6nskar delta i arsstamman skall:

« dels vara inférd i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken torsdagen den 10 maj 2017,

« dels skriftligen anmala sin avsikt att delta i stamman senast torsdagen den 10 maj 2017 klockan 16.00, till Bola-
get pa adress Caperio Holding AB, Box 11105, 161 11 Bromma eller via e-post: arsstamma®caperio.se

FORVALTARREGISTRERADE AKTIER

Aktiedgare som latit forvaltarregistrera sina aktier maste i god tid fore torsdagen den 10 maj 2017 genom forvalta-
res omsorg tillfalligt inregistrera aktierna i aktieboken i eget namn for att ha rdtt att delta i arsstamman.

KOMMANDE INFORMATIONSTILLFALLEN

Delarsrapport januari - mars 2017 16 maj 2017
Delarsrapport januari - juni 2017 24 augusti 2017
Delarsrapport januari - september 2017 14 november 2017
Bokslutskommuniké 2017 22 februari 2018

De finansiella rapporterna och senaste nyheterna fran Caperio finns tillgangliga pa www.caperio.se

OVRIG INFORMATION

Postadress: Box 111 05

16111 Bromma
Besoksadress:  Gardsfogdevagen 7
Telefon: 08 562 175 00

MARKNADSNOTERING
First North/OMX

AKTIEHANDEL
CAPERIO

AKTIESYMBOLER

First North: registrerad aktie: CAPE
ISIN: SE0002692871

INVESTOR RELATIONS

Tomas Wanselius, CEO Ola Maalsnes, CFO

Telefon: +46 8 562 175 00 Telefon: + 46 8 562 175 00

E-post: tomas.wanselius@caperio.se E-post: ola.maalsnes@caperio.se
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DEFINITIONER

Avkastning pa eget kapital......

Bruttomarginal ....cooeceovevveeecennnne.

EBITDA...ooerrrreiecnnneenereensieennnae
EBITDA per anstalld......ccoo.......

Eget kapital per aktie .....ccc.......

Nettoomsattning per anstalld

Resultat per aktie .....ccoovereeeennne.
Rorelsemarginal .....c..ccoeevenvecuuenne.
SOliditet e

Vinstmarginal .....ccc.coeecvencceeeneceenns

STOCKHOLM

Huvudkontor
Postadress: Box 11105
Bestksadress:
Cardsfogdevdgen 7
16111 Bromma
08-562175 00

GOTEBORG

Sofierogatan 3B
412 51 Géteborg
031-734 42 00

LEAD AND RESPONSE UNIT

CAPERID

Resultat efter finansiella poster dividerat med genomsnittligt eget kapital.
Bruttoresultat dividerat med nettoomsattning.

Rérelseresultat fore finansnetto och skatt.

Rorelseresultat fore avskrivningar, nedskrivningar, finansnetto och skatt.
EBITDA under perioden dividerat med medelantalet anstallda.

Eget kapital per balansdagen dividerat med antal aktier vid periodens utgang.
Nettoomsattning under perioden dividerat med medelantalet anstallda.
Periodens resultat dividerat med vagt genomsnitt av antal aktier under perioden.
Rorelseresultat dividerat med nettoomsattningen.

Eget kapital i forhallande till balansomslutningen.

Resultat fore skatt dividerat med nettoomsattningen.

UPPSALA

Kristallen
754 51 Uppsala
018-4701040

OREBRO

Fabriksgatan 22
702 23 Orebro
019-670 22 40
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