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Oktober — december

Omséttningen uppgick till 353,7 MSEK (393,1).

Rorelseresultat EBITDA var -3,2 MSEK (42,8) och

rérelsemarginal EBITDA var -0,9% (10,9).

Rorelseresultat EBIT var -10,4 MSEK (33,2) och rérelsemarginal EBIT var -2,9% (8,4).
EBITDA i den I6pande verksamheten var 25,2 MSEK (42,8)

och rorelsemarginal EBITDA 7,1% (10,9).

EBIT i den lI6pande verksamheten var 18,0 MSEK (33,2)

och rérelsemarginal EBIT 5,1% (8,4).

Resultat per aktie uppgick till -0,24 SEK (0,36).

Januari — december

Cybercom Group AB (publ)
Org nr 556544-6522

Omeséttningen uppgick till 1 339,2 MSEK (1 481,0).

Rorelseresultat EBITDA var 30,2 MSEK (65,4) och rérelsemarginal EBITDA var 2,3% (4,4)
Rorelseresultat EBIT var -11,4 MSEK (-125,4) och rérelsemarginal EBIT var -0,9% (-8,5).
EBITDA i den lépande verksamheten var 63,6 MSEK (93,4) och

EBITDA-marginalen var 4,7% (6,3).

EBIT i den I6pande verksamheten var 33,8 MSEK (53,6) och EBIT-marginalen var 2,5% (3,6).
Resultat per aktie uppgick till -0,67 SEK (-2,58).

Styrelsen foreslar ingen utdelning.

Box 7574 - SE-103 93 Stockholm, Sweden CYBERCOM K

Tel +46 8 578 646 00 www.cybercom.com GROUP
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Nar vi nu lagger &r 2012 bakom oss kan jag konstatera att det har varit ett &r med en otillfredsstéllande
ekonomisk utveckling, men med hdg férandringstakt internt fér att skapa ett effektivare Cybercom med hégre
I[6nsamhet. Vi har under aret utokat vara affarer i de omraden och med de kunder som vi ser som strategiskt
viktiga framover, och lamnat marknader och erbjudanden som vi inte rént framgang inom. Férandringarna har
varit kostsamma men nddvandiga, och vi méter nu vara kunder med starka erbjudanden inom Connectivity, dar vi
ser en god marknad.

Med fler uppkopplade enheter, mobiler, maskiner och manniskor fortsatter efterfragan pa sékra tekniska lésningar
att 8ka. Den digitala resan ar fortfarande bara i sin linda. Ar 2020 véntas antalet mobila enheter ha stigit till 50
miljarder. Manniskors beteenden férandras fort, affarer digitaliseras och forvantan pa teknikens mojligheter blir allt
hogre. Har spelar Cybercom en viktig roll, det &r vAr hemmaarena - den 6kade interaktionen mellan manniskor
och organisationer, tjanster och system, i de nya behoven av samarbete, utbyten och mobilitet.

Under fjarde kvartalet har vi vunnit nya avtal med bl.a. Férsékringskassan, HSB, Inera, Kdpenhamns Kommun,
Lantmannen, LG Electronics, Mobill, Outotec, Sectra, Trafikverket, Transportstyrelsen och Volvo Car
Corporations. Var framgang hos dessa ledande féretag och organisationer visar potentialen i Cybercoms
konsulters expertis och erfarenhet.

Cybercoms omsattning under fjarde kvartalet uppgick till 353,7 MSEK (393,1). Resultatet belastas av 28,4 MSEK
i engangskostnader. Exklusive dessa kostnader uppgar resultatet EBIT till 18 MSEK, vilket ger en marginal pa
5,1%. Det ar halvvags till vart langsiktiga lonsamhetsmal om 10%. Det & mot det malet vi styr, och nar vi uppnar
en stabil lonsamhetsutveckling kan vi ocksa vanda blicken mot 6kad tillvaxt. Under fjarde kvartalet 2012 initierade
vi ett besparingsprogram i koncernen for att hoja var effektivitet och hantera den l1aga belaggning bolaget haft i
vissa affarsomraden under en langre tid. Programmet ar nu genomfért och vantas ge en arlig besparing om 45
MSEK redan 2013.

Vara atgarder borjade ge viss effekt i den svenska verksamheten under arets sista manader. Vi starkte var
position inom offentlig sektor och industri och var underkonsultaffar fortsatte att vaxa. Vi sakrade manga av vara
ataganden hos vara storre kunder genom forlangda avtal som loper éver hela aret 2013. Vara verksamheter i
Goteborg och Linkoping har haft en fortsatt hég efterfragan och bra lonsamhetsutveckling. Vi har dock fortfarande
utmaningar att hantera, bland annat i Finland.

Fran 2012 utvecklar vi Cybercom med tydligt fokus pda var
huvudmarknad i Norden, pa lonsamhet framfor tillvaxt och pa ett
erbjudande inom Connectivity. | linje med detta har vi minskat var
kostnadsstruktur och avvecklat verksamheter som varit oldnsamma
eller ligger for langt fran var karnkompetens. Cybercoms expertis och
affar finns inom Connected Engineering, Connectivity Management,
Digital Solutions och Secure Connectivity. Inom dessa omraden har
flertalet kunder valt att teckna nya ramavtal med oss 2012, for att
kunna mota en uppkopplad vérld med effektiva och kommersiella
[6sningar. Har finns en vdxande marknad.

Pa kort sikt har vi att hantera den svaga konjunkturen som fortsatter
att prégla aven 2013. Med de foréandringar vi genomfort i bolaget, den
kapitaltillférsel emissionen givit oss och med en stabilare
finansieringslosning, star Cybercom battre rustat. Vi har goda
forutsattningar att fokusera pa att utveckla var affar och genom detta
kunna uppna vara strategiska och finansiella mal.

Stockholm den 13 februari 2013
Niklas Flyborg, VD och koncernchef

For mer information, vanligen kontakta:

Niklas Flyborg, VD och koncernchef +46 70 594 96 78
Camilla Oberg, CFO +46 73 398 50 01
Kristina Cato, IR- och kommunikationschef +46 70 864 47 02

Cybercom ar ett IT-konsultbolag som hjélper ledande féretag och organisationer att ta tillvara den uppkopplade varldens méjligheter. Bolagets
expertisomraden tacker hela ekosystemet inom kommunikationstjanster. Cybercoms hemmamarknad ar Norden, dartill erbjuder bolaget global
leveranskapacitet for lokala och internationella affarer. Cybercom grundades 1995 och &r sedan 1999 noterat p& NASDAQ OMX Stockholm.
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Viktiga handelser under aret

Ny ledning och organisation

Niklas Flyborg tilltradde som ny VD och koncernchef den 1 mars. | juni tilltradde Camilla Oberg som ny CFO och i
december tillsattes Bo Stromqvist som ny forséljningschef. En ny organisation har skapats med farre hierarkiska
nivaer och storre fokus p& Norden. | Sverige, dar 6ver 70% av Cybercoms affar finns, har verksamheten delats in
i regionerna:

e Norddst, som inkluderar kontoren i Stockholm, Sundsvall och Ostersund.
e  Mitt, som inkluderar kontoren i Géteborg, Huskvarna och Linkoping.
e  Syd, som inkluderar kontoren i Malmd och Karlskrona.

Regionerna representeras i Cybercoms nya koncernledning av respektive regionchefer. Ny i koncernledningen &r
aven chefen fér Blended Delivery.

| augusti utsdg styrelsen Hampus Ericsson till ny styrelseordférande. Hampus ersatte Jon Risfelt som begart
uttrade ur styrelsen. Hampus Ericsson ar VD i JCE Group AB, som ar Cybercoms huvudagare, och har varit
ledamot i Cybercoms styrelse sedan 2009.

Cybercom lamnade Kina och Rumaénien

Cybercom avyttrade sin verksamhet i Kina under juni manad. Den kinesiska verksamheten med 126 medarbetare
hade under en langre tid varit olonsam. Avyttringen har beraknats ge en arlig besparing om cirka 10 MSEK.
Engangskostnaden i samband med avyttringen uppgick till 11,8 MSEK, vilket har redovisats som reaforlust och
belastade andra kvartalets EBIT-resultat.

Cybercom sténgde &aven sitt kontor i Ruménien och flyttade kundprojekten till bolagets verksamheter i Polen och
Indien under tredje kvartalet. Totalt berdrdes ett 40-tal underkonsulter och medarbetare i Ruménien. Stangningen
kostade 5 MSEK, vilket belastade andra kvartalets EBITDA-resultat som en omstruktureringskostnad.

En nyemission om 126 MSEK genomfdrdes

Vid den extra bolagsstdamman den 1 oktober 2012 godkéandes styrelsens beslut om en nyemission med
foretradesratt for bolagets aktiedgare och andring av bolagsordningen enligt styrelsens férslag for att mojliggéra
en nyemission. Genom nyemissionen tillférdes Cybercom cirka 126 MSEK fore emissionskostnader.

Motivet till nyemissionen var att starka bolagets kapitalstruktur och darigenom skapa forutsattningar for det
forandringsarbete som genomfors i Cybercom for att uppna bolagets langsiktiga finansiella mal dar fokus ar okad
I6nsamhet och minskad nettoskuldséttning. Nyemissionen var en forutséttning for den nya finansieringslésning
som tagits fram och som &r battre anpassad for Cybercoms verksamhet.

Som del av den nya finansieringslosningen har Cybercom &aven tecknat ett nytt Ianeavtal med Nordea, med
forbattrade lanevillkor och kunnat ersatta en fakturaférsaljning med en mer flexibel checkrakningskredit. En del av
emissionslikviden har anvants till en engdngsamortering pa befintliga lan om 50 MSEK, och resterande del har
starkt Cybercoms rorelsekapital.

Genom nyemissionen 6kade Cybercoms aktiekapital med 9 021 974,75 SEK fran 36 087 899 SEK till
sammanlagt 45 109 873,75 SEK. Antalet aktier 6kade med 144 351 596 fran 36 087 899 till sammanlagt
180 439 495 aktier.

Kostnadsbesparingsprogram

I november lanserade Cybercom ett besparingsprogram for att uppna arliga besparingar om cirka 45 MSEK med
effekt fran 2013. Anpassning av verksamheten har skett for att forbattra effektiviteten och minska koncernens
kostnadsstruktur. En engangskostnad om 28,4 MSEK belastade det fjarde kvartalet 2012 och totalt fick 88
medarbetare (38 i december) ldmna koncernen, inklusive administrativ personal som efter genomfért program har
minskats med 15%. Kontor har slagits ihop och verksamheter har flyttat till mindre eller mer kostnadseffektiva
kontorslokaler pé flera orter i Sverige och Finland. Ledning och administration i den internationella verksamheten
har flyttat frAn Singapore till Dubai.
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Viktiga affarer under aret i sammandrag

Cybercom vann ett Vendor Management kontrakt med en ledande telekomoperator i Vastafrika.
Kontraktets totala varde ar cirka 24 MSEK under tva ar.

Cybercom utsags till industriexpertpartner at Ericsson for utveckling av tjanster och produkter for
fordonsindustrin. Under Mobile World Congress i Barcelona visade Cybercom upp ett koncept for att
koppla upp féraren och fordonet till molnet med Ericssons produkt Multiservice Delivery Platform som
bas.

Som utsedd specialistleverantor till Volvo Cars inom elektronik och mjukvaruutveckling utvecklade
Cybercom Iésningar och tjanster till Volvo Cars férsta uppkopplade infotainmentlésning. Det nya
systemet mojliggor nya typer av tjanster som uppkopplad navigation, strommad musik och
servicebokning och premiarvisades pa den globala konsumentelektronikmassan CES i Las Vegas nu i
januari 2013.

Outotec och Cybercom tecknade avtal om leverans av en ny IT-l6sning som st6djer Outotecs tjanst
Virtual Experience Training. Projektet kommer att slutféras under varen 2013.

Cybercom fick i uppdrag av ASSA ABLOY att forvalta koncernens totalt 150 olika webbplatser.
Uppdraget som kallas One Web AM innebér att Cybercom for éver férvaltningen av ASSA ABLOY
koncernens olika webbplatser till Cybercom i Indien. Avtalet galler i tre ar.

Cybercom fick uppdraget av IT-bolaget Mobill Scandinavia att ansvara for driften av Mobills mobila
betalningssystem. Betalningssystemet anvands av ndgra av Sveriges storsta kollektivtrafikbolag.

Cybercom fick uppdraget av Sveriges storsta mediehus inom IT/teknik, miljé och afféarer, IDG, att
utveckla bolagets mobila webbsajter och appar. Cybercom bistod IDG, med strategi, konceptutveckling,
samt utveckling och utrullning av nya sajter och mobilappar, féljt av forvaltning och drift.

Cybercom fick i uppdrag att bygga en ny webbplats at branschorganisationen Svensk Energi. Den nya
webbplatsen ska fungera som en central kommunikationsportal och e-handelsplats fér Svensk Energis
tjanster.

Aven Perstorp valde Cybercom for att utveckla ny webbplats med malet att skapa en hallbar plattform for
framtida kommunikation i olika digitala kanaler.

Cybercom i Finland tecknade ett avtal med energibolaget Skapat Energia som innebar att Cybercom ska
leverera ett nytt system for hantering av efterfragan pa elenergi till Skapat Energia.

Cybercom tecknade ramavtal med Danmarks stdrsta arbetsgivare Képenhamns kommun. Avtalet géller i
fyra &r med mojlighet till forlangning.

Cybercom valdes av finska Utbildningsstyrelsen for hosting och kapacitetstjanster till myndighetens
informationssystem. Avtalet galler i fyra ar.

Cybercom tecknade avtal med Skandia om IT-konsulttjanster. Ramavtalet galler i ett &r med majlighet till
forlangning. Ramavtalet tacker verksamhetsutveckling, strategi och ledning, styrning, systemutveckling,
forvaltning, webb, test samt informationssékerhet.

Cybercom tecknade avtal med sju olika landsting om e-arkivering. Avtalet galler i tvd ar med mdjlighet till
ytterligare ett ars forlangning.

| oktober tecknade Cybercom och ST-Ericsson avtal omfattande outsourcing av tjanster och
dvertagande av personal frdn ST-Ericssons R&D center i Linkdping. Cybercoms uppdrag &r att utveckla
programvara for testverktyg at ST-Ericsson till och med juni 2013. | verenskommelsen dvertog
Cybercom 27 medarbetare till verksamheten i Link6ping som &r ett av Cybercoms mest [donsamma och
snabbvaxande kontor. Genom forstarkningen kan Cybercom béttre mota efterfragan fran andra
nyckelkunder i regionen inom framforallt industrin.
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Cybercom Group

Jan - Dec  Jan - Dec Q4 Q4
Cybercom Group, MSEK 2012 2011 2012 2011
Omsattning 1339,2 1481,0 353,7 393,1
Rorelseresultat, EBITDA 30,2 65,4 -3,2 42,8
EBITDA marginal, % 2,3 4.4 -0,9 10,9
Justering omstruktureringskostnader 334 28,0 28,4 -
EBITDA I6pande verksamhet 63,6 93,4 25,2 42,8
EBITDA marginal Idpande verksamhet, % 4,7 6,3 7,1 10,9
Rorelseresultat, EBIT -11,4 -125,4 -10,4 33,2
EBIT marginal, % -0,9 -8,5 -2,9 8,4
Justering omstruktureringskostnader 33,4 28,0 28,4 -
Justering nedskrivningar - 151,0 - -
Justering realisationsforlust 11,8 - - -
EBIT I6pande verksamhet 33,8 53,6 18,0 33,2
EBIT marginal Idpande verksamhet, % 25 3,6 51 8.4
Periodens resultat -53,1 -144,2 -36,7 20,0
Resultat per aktie, SEK -0,67 -2,58 -0,24 0,36
Antal anstéllda vid periodens slut 1335 1564 1335 1564

Omsattning och resultat

Januari —december

Omsaéttningen uppgick till 1 339,2 MSEK (1 481,0). Rorelseresultatet EBITDA uppgick till 30,2 MSEK (65,4) vilket
gav en marginal pa 2,3% (4,4). Rorelseresultatet EBIT uppgick till -11,4 MSEK (-125,4). Det motsvarade en
rérelsemarginal pa -0,9% (-8,5). Valutaeffekter har paverkat omsattningen med -7,8 MSEK och rorelseresultatet
med -0,4 MSEK. Rorelseresultatet EBITDA belastades av omstruktureringskostnader om totalt 33,4 MSEK under
aret. 5,0 MSEK avser kostnader i samband med stéangning av kontoret i Rumanien och 28,4 MSEK avser
omstruktureringsprogram genomfort under december. Rérelseresultat EBIT belastades &ven av en
realisationsforlust om 11,8 MSEK i samband med avyttring av verksamheten i Kina, d& &ven antal anstéllda
minskade med 126 medarbetare. Jamfort med féregdende ar hade Cybercom totalt 229 farre anstéllda vid
periodens slut, varav 126 medarbetare avser Kina, 20 medarbetare avser Ruméanien och 38 medarbetare avser
effekter av omstruktureringsprogrammet. Féregdende ars resultat belastades med engangskostnader om 179,0
MSEK avseende nedskrivning avimmateriella anlaggningstillgdngar om 151,0 MSEK och
omstruktureringskostnad om 28,0 MSEK, dar omstruktureringskostnaderna &ven belastade EBITDA.

Finansnettot uppgick till -16,4 MSEK (-19,0). Har ingick rantekostnad for banklan med -7,8 MSEK (-9,8).
Resultatet fére skatt uppgick till -27,8 MSEK (-144,4), vilket innebar en nettomarginal p& -2,1% (-9,8). Arets
resultat uppgick till -53,1 MSEK (-144,2) och resultat per aktie uppgick till -0,67 SEK (-2,58).

Oktober — december

Omsaéttningen uppgick till 353,7 MSEK (393,1). Omséattningsminskningen ar framst relaterad till minskade volymer
i ataganden hos Cybercoms telekomkunder, bade i Sverige och Finland, efter foregdende ars neddragningar hos
dessa kunder. Denna minskning kompenseras till viss del av tillvaxten inom industrisegmentet med stdrre kunder
som SAAB och Forsvarets Materielverk. Rérelseresultatet EBITDA uppgick till -3,2 MSEK (42,8) vilket gav en
marginal pa -0,9% (10,9). Rorelseresultatet EBIT uppgick till -10,4 MSEK (33,2). Det motsvarade en
rorelsemarginal pa -2,9% (8,4). Valutaeffekter har paverkat omséattningen med -3,1 MSEK och rorelseresultatet
med 0,5 MSEK.

Belaggningen har forbattrats jamfort med tidigare kvartal men ar fortsatt otillfredsstéllande inom vissa omraden.
De stora volymminskningar som skett det senaste aret paverkade fortfarande lonsamheten negativt varfor ett
omstruktureringsprogram genomférdes under december. Detta paverkade EBITDA-resultatet med 28,4 MSEK i
engangskostnader och berérde totalt 88 medarbetare, varav 58 konsulter. Av dessa har 38 medarbetare lamnat
koncernen under december och resterande har avslutats under januari. Berdknad besparing ligger i linje med de
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tidigare kommunicerade besparingarna om cirka 45 MSEK, varav cirka 25 MSEK avser neddragning av
overheadkostnader.

Kalendereffekten paverkar detta kvartal negativt med tva farre arbetsdagar jamfért med samma kvartal
foregéende ar.

Marknad och verksamhet

Cybercom &r ett konsultbolag verksamt p& marknaden for IT-tjanster och erbjuder tjanster inom ekosystemet
kring kommunikation — connectivity. Cybercom erbjuder tekniska Iésningar for att mobiltelefoner, system,
maskiner och manniskor kan kommunicera med varandra. Cybercoms tjansteerbjudande delas in i fyra omraden:

e Connected Engineering
e  Connectivity Management
e Digital Solutions

e  Secure Connectivity

Inom dessa fyra omraden erbjuder Cybercom konsulttjanster, strategi och radgivning, test och kvalitetssékring,
sakerhetslosningar, systemutveckling, systemintegration, systemforvaltning och hosting. Leveransen sker bade
med lokala resurser och med hjalp av global leveransférmaga. Viktiga IT-trender som driver Cybercoms
utveckling &r:

e Det uppkopplade samhéllet — manniskor, organisationer, foretag, enheter, maskiner och system
kommunicerar med varandra alltmer via IP (Internet Protocol).

e Okat behov av natkapacitet — mobil- och datan&toperatérerna har behov av att nyttomaximera,
expandera och uppgradera sina nat for att méta den okande efterfragan

e Foretagens leveransmodeller — att foretagen satsar pa onlinelésningar och e-handelstjanster for att na
sina kunder.

e Produktifiering av IT — IT blir alltmer en industrialiserad tjanst, alltmer molnbaserad.

e Okad andel offshore.

Alla industrisektorer och offentlig sektor &r stora kdpare av IT-tjanster i Norden. Telekomsektorn har varit den
dominerande kundsektorn hos Cybercom under manga ar men har minskat i forhallande till de andra sektorerna i
takt med att IT-baserade kommunikationslésningar blir en strre del av alla féretags verksamhet. Den offentliga
sektorn har under senare ar okat sitt inkdp av IT-tjanster i takt med att myndigheter och departement anvander
internet i allt storre utstréackning for att informera och kommunicera med allménheten.

Cybercom har de senaste aren positionerat sig starkt inom offentlig sektor och vunnit manga ramavtal. Offentlig
sektor ar idag det nast stdrsta segmentet for Cybercom och det stod fér 23% (20) av omsattningen under
kvartalet. Industri & Cybercoms tredje stérsta segment med en omséttning under kvartalet som uppgick till 22%
(22). Det handlar om M2M och I6sningar for uppkopplade enheter. Cybercom har en val etablerad position inom
industrin for uppkopplade fordon.

Omsattning Q4 per segment Omsaéttning Q4 per bransch Omsattning Q4 per atagande
38%
%
8%
3% a 39%
3%
78% °
14% [
' 4% o1%
22%
23%
Sverige 78% (77) Telekom 38% (43) Industri 22% (22) Helhetsataganden projekt och SM 39% (38)
= Finland 14 % (15) n Offentlig sektor 23% (20) Media 4% (5) Konsulttjanster 61% (62)
Inte rnational 8% (8) Bank & finans 3% (3) ® Handel 3% (3)
1 Ovrigt 7% (5)
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Cybercom har den stérsta delen av sin verksamhet i Norden (Sverige, Finland och Danmark). Bolaget har aven
verksamhet i Polen, Singapore och Indien samt ett séljkontor i Dubai. Per 31 december 2012 var 86% (78) av
Cybercoms konsulter verksamma i Norden och 64% (58) i Sverige. Under kvartalet var andelen helhetsataganden
39% (38) av omsattningen.

Cybercom arbetar med flera framstaende foretag inom olika branscher, till exempel Alima Media, Ericsson,
Millicom, MTV Oy, SAAB, Sony Mobile, ST-Ericsson, TeliaSonera, Volvo och Volvo Car Corporation. Da
Cybercom har en stor del av omséttningen inom offentlig sektor finns &ven myndigheter och organisationer bland
Cybercoms kunder, till exempel finska Utbildningsstyrelsen, FMV, Képenhamns kommun, Skatteverket,
Storstockholms Lokaltrafik och Transportstyrelsen. De tio stérsta kunderna stod for 48% (44) av den totala
omsattningen. Den enskilt stdrsta kunden stod fér 10% (12) av omsattningen och uppdrag hos ramavtalskunder
for 61% (50).

Medarbetare

Medeltal antal anstéllda (heltidstjanster) i koncernen var under januari — december 1 368 personer (1 577). Vid
periodens utgéng var antalet anstéllda i koncernen 1 335 (1 564), varav 17% (18) kvinnor. Cybercom har jamfort
med foregdende ar 229 farre anstallda, detta bland annat till foljd av avyttringen av den kinesiska verksamheten
och stangningen av kontoret i Ruménien, da totalt 146 anstallda lamnade koncernen. Uppséagningarna som skett i
samband med besparingsprogrammet i december har berdrt totalt 88 medarbetare varav 38 slutat per sista
december 2012.

Investeringar
Nettoinvesteringar i materiella och immateriella anlaggningstillgdngar uppgick under aret till 15,2 MSEK (28,5).

Likviditet och finansiell stéllning

Kassaflodet fran den lopande verksamheten var under kvartalet -24,5 MSEK (38,4). Kassaflodet fore forandring
av rorelsekapital var 21,1 MSEK (33,6). Rorelsekapitalet har under kvartalet férandrats med -45,6 MSEK (4,8). |
augusti avslutades factoringlésningen i form av fakturaférsaljning i den svenska verksamheten och ersattes med
en checkrakningskredit uppgaende till 100 MSEK. Denna omstallning har aven under fjarde kvartalet paverkat
kassaflodet negativt i form av att kundfordringarna 6kat, och &r nu helt utfasad.

Arets kassaflode fr&n den lI6pande verksamheten uppgick till -100,7 MSEK (36,2). Kassaflddet fére férandring av
rorelsekapital var 16,8 MSEK (49,4). Rorelsekapitalet har under aret forandrats med -117,5 MSEK (-13,2).
Forsamringen av rorelsekapitalet jamfort med féregdende ar beror till stérsta delen pa den ovan namnda
omlaggningen fran fakturaforsaljning till checkrakningskredit.

Koncernens likvida medel uppgick per den 31 december 2012 till 20,3 MSEK (62,4). De rénteb&rande skulderna
uppgick till 176,5 MSEK (206,2). Nettoskulden (rantebarande skulder minus likvida medel) uppgick till 156,2
MSEK (140,6), vilket gav en skuldsattning i forhallande till eget kapital om 19% (19).

Det egna kapitalet per den 31 december 2012 var 810,8 MSEK (751,9), vilket motsvarar en soliditet pa 59,9%
(57,5). Eget kapital per aktie uppgick till 4,49 SEK (20,83).

Under fjarde kvartalet genomférdes en nyemission med féretradesratt for bolagets aktieagare om cirka 126 MSEK
fore emissionskostnader. Emissionen tillférde bolaget cirka 66 MSEK efter engangsamortering om 50 MSEK och
emissionskostnader om cirka 9,7 MSEK.

Under aret tecknades ett nytt tredrigt bankavtal med Nordea betraffande en ny lanefacilitet om 225 MSEK,
bestaende av en langfristig facilitet om 125 MSEK, vilken efter engdngsamortering i samband med nyemissionen
ersatte tidigare lanefacilitet, och en checkrakningskredit om 100 MSEK vilken ersatte tidigare factoringlosning i
form av fakturaforséljning i den svenska verksamheten. Lanet ar amorteringsfritt fram till 30 juni 2013 och
amorteras déarefter under sin 16ptid fram till 20 augusti 2015.

Skatter

Under aret uppgick koncernens effektiva skattesats till -90,9% (0,1). Skattekostnaden har beraknats efter aktuell
skattesats for moderbolag och respektive dotterforetag. Arets skatt paverkas av engdngseffekter om totalt -25,6
MSEK relaterade till omvardering av uppskjuten skattefordran och skatteskuld pa grund av forandrad
bolagsskattesats i Sverige och korrigering av uppskjuten skattefordran fran tidigare ar.
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Aktien

Genom nyemissionen som genomférdes under aret 6kade antalet aktier med 144 351 596 fran 36 087 899 till
sammanlagt 180 439 495 aktier. Cybercoms aktiekapital tkade med 9 021 974,75 SEK fran 36 087 899 SEK till
sammanlagt 45 109 873,75 SEK. Vid arets slut handlades Cybercom-aktien till 1,50 SEK att jamféra med 3,66
SEK aret innan (omréknat med hansyn till emissionen). Cybercoms borsvéarde vid arets slut motsvarade 271
MSEK.

Under 2012 omsattes i snitt 275 000 aktier per bérsdag. Den genomsnittliga omséttningen var 642 000 SEK per
bdrsdag. Den hdgsta noteringen var 5,08 SEK, vilken noterades den 20 februari 2012 och den lagsta noteringen
var 1,05 SEK, vilket intraffade den 16 november 2012. Félj aktiens utveckling p& www.cybercom.se.

Utdelning

Cybercoms utdelningspolicy ar att lamna en utdelning till sina aktiedgare om minst 30% av nettoresultatet, under
forutsattning att inga sarskilda 6vervaganden foreligger nar det galler bolagets finansiella situation eller planer.

Nettoresultatet for 2012 uppgick till -53,1 MSEK, varfor styrelsen kommer att féresla arsstamman, som hélls den 7
maj 2013, att ingen utdelning ska utga for rakenskapsaret 2012.

Finansiella mal

2011 faststéallde styrelsen langsiktiga finansiella mal for Cybercom. Dessa mal ligger kvar med prioritering pa
[dnsamhet och skuldsattningspolicy.

Lénsamhet
Cybercom ska hora till de mer lonsamma bolagen bland sina narmast jamfoérbara konkurrenter och né en EBIT-
marginal om 10 procent.

Tillvaxt
Cybercom ska strava efter en tillvaxt om 10 procent per ar 6ver en konjunkturcykel.

Forvarvspolicy
Organisk tillvaxt och Ionsamhet ar de viktigaste malsattningarna for Cybercom men selektiva forvary som ar
vardeskapande och bidrar till tillvéxten kommer att utvarderas mot strategin.

Skuldséttningspolicy
Cybercom ska ha en nettoskuld som 6ver tid inte dverstiger 30 procent av det egna kapitalet.

Utdelningspolicy
Cybercom ska betala en utdelning till sina aktieagare pa minst 30 procent av nettoresultatet, under férutsattning
att inga séarskilda évervaganden féreligger nar det galler bolagets finansiella situation eller planer.

Framtidsutsikter

Cybercom publicerar inga prognoser.

Riskbeddmning

Cybercom &r i likhet med andra foretag exponerat for olika typer av risker i sin verksamhet. Till de mer betydande
hor risker i anslutning till det allménna finansiella klimatet och konjunkturen, kundavtal och kundernas
betalningsférmaga, majlighet att rekrytera och behalla personal samt ett antal finansiella risker sdsom valutarisker
och kredit- och refinansieringsrisker. Riskhanteringen &r en integrerad del av Cybercoms ledningsprocess och de
finansiella riskerna beskrivs mer i detalj i arsredovisningen for 2011, not 25. Riskerna som beskrivs for koncernen
kan dven ha en indirekt paverkan pa moderbolaget.

Pa kort och medellang sikt utgoér den vergripande osdkerheten i omvérlden och den osakerhet detta skapar for
affarsklimatet en av de mer betydande riskerna.
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Arsstamma
Cybercoms arsstamma 2013 kommer att hallas den 7 maj klockan 16.00 pa Lindhagensgatan 126 i Stockholm.

Valberedning

Cybercoms valberedning forandrades under aret i enlighet med det forfarande som beslutades av arsstamman
2012. Valberedningen bestar av Ulf Gillberg, JCE Group AB (ordférande), Evert Carlsson, Swedbank Robur
Fonder, Henrik Didner, Didner & Gerge Fonder och John Ortengren, representant for de mindre aktie&dgarna.
Hampus Ericsson, JCE Group AB, ar styrelseordférande i Cybercom och deltar i valberedningen utan rostréatt.

Aktiedgare som onskar lamna forslag till Cybercoms valberedning kan kontakta valberedningens ordférande UIf
Gillberg via e-post: ulf.gillberg@jcegroup.se. Observera att férslag ska ha inkommit till valberedningen senast den
19 mars 2013.

Kommande rapporttillfallen

Arsredovisning 2012 publiceras pd www.cybercom.se v 15 2013
Delarsrapport, januari — mars 2013 3 maj 2013
Arsstamma 2013 7 maj 2013 kl 16.00
Delarsrapport, januari — juni 2013 15 juli 2013
Delarsrapport, januari — september 2013 25 oktober 2013
Bokslutskommuniké, januari — december 2013 13 februari 2014

Observera: Informationen &r sddan som Cybercom ska offentliggora enligt lagen om vardepappersmarknaden.
Informationen lAmnades for offentliggérande den 13 februari 2013 klockan 07.30.

Framatblickande uttalande

Rapporten innehaller uttalanden rérande bland annat Cybercoms finansiella situation och resultat liksom
uttalanden om marknadsvillkor som kan vara framatblickande. Cybercom anser att férvantningarna som
aterspeglas i dessa framatblickande uttalanden bygger pa rimliga antaganden. Framatblickande uttalanden
innefattar emellertid risker och osakerhetsfaktorer och de faktiska resultaten eller féljderna kan skilja sig avsevart
fran dem som framforts. Utdver vad som kravs enligt gallande lagstiftning géller framatblickande uttalanden
endast den dag de framférs och Cybercom atar sig inte att uppdatera nagra av dem mot bakgrund av ny
information eller framtida handelser.
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Forsakran

Styrelsen och verkstallande direktoren forsékrar att delarsrapporten ger en rattvisande Gversikt av foretagets och
koncernens verksambhet, stélining och resultat samt beskriver véasentliga risker och osékerhetsfaktorer foretaget
och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 13 februari 2013

Hampus Ericsson Margareta Alestig Johnson
Styrelseordférande

Robin Hammarstedt Jan-Erik Karlsson

Thomas Landberg Henrik Lundin

Dag Sundman

Niklas Flyborg
VD och koncernchef
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Segment Sverige

| segmentet Sverige ingar Cybercoms joint venture i Indien.

Jan - Dec Jan - Dec Q4 Q4
Cybercom Sverige, MSEK 2012 2011 2012 2011
Omsattning 1034,4 1107,8 279,3 307,3
Rorelseresultat, EBITDA 57,7 83,0 11,6 44,3
EBITDA marginal, % 5,6 7,5 4,2 14,4
Justering omstruktureringskostnader 18,2 11,5 18,2 -
EBITDA lépande verksamhet 75,9 94,5 29,8 44,3
EBITDA marginal I6pande verksamhet, % 7,3 8,5 10,7 14,4
Rorelseresultat, EBIT 46,5 71,9 8,5 41,3
EBIT marginal, % 4,5 6,5 3,0 13,4
Justering omstruktureringskostnader 18,2 11,5 18,2 -
EBIT Idpande verksamhet 64,7 83,4 26,7 41,3
EBIT marginal Idpande verksamhet, % 6,3 75 9,6 13,4
Antal anstallda vid periodens slut 891 983 891 983

En fortsatt osékerhet praglade marknaden, men i olika grad i olika sektorer och geografier. Konkurrensen har tkat
inom den publika sektorn och en viss avvaktan maérktes i beslut hos en del stdrre kunder inom telekom och
industri. Cybercoms verksamhet i Linkdping uppvisade god tillvaxt, dels hanforligt till ett outsourcingavtal med ST-
Ericsson dar Cybercom i borjan av kvartalet 6vertog 27 medarbetare, dels hanforligt till god efterfragan hos bland
andra SAAB och Sectra. Flertalet forlangningar av viktiga befintliga uppdrag gjordes under fjarde kvartalet bland
annat hos AB Volvo, Ericsson, Forsvarsmakten, Sony Mobile, TeliaSonera och Volvo Cars Corporation.
Cybercom tecknade ramavtal med Lantméannen och vann nya affarer med bland andra Férsakringskassan, HSB,
Inera, Kapsch TrafficCom, LG Electronics, Trafikverket och Transportstyrelsen.

Segmentet hade 891 (983) medarbetare och omséttningen uppgick till 279,3 MSEK (307,3) under kvartalet med
EBITDA om 11,6 MSEK (44,3). Belaggningen av egna konsulter forbattrades nagot jamfort med féregaende
kvartal, men var fortsatt inte tillfredstéllande inom vissa affarsomraden. Det féranledde det omstrukturerings-
program som genomfordes under december manad dér totalt 45 personer, varav 39 konsulter, blev uppsagda. Av
dessa har 38 lamnat bolaget per sista december, 6vriga har lamnat under januari manad 2013. Totalt var det
drygt 90 farre medarbetare per den 31 december 2012 jamfoért med 2011. Omstruktureringskostnader paverkade
kvartalet med 18,2 MSEK. Kvartalet paverkades ocksa negativt av kalendereffekten da kvartalet innehdll tva farre
arbetsdagar jamfort med féregdende ar.

Den nya organisationen, dar en hierarkisk niva tagits bort, och dotterbolaget Cybercom Sverige integrerats med
moderbolaget, slutférdes under kvartalet.
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Segment Finland

| segmentet Finland ingar d&ven Cybercoms enhet i Rumanien fram till och med tredje kvartalet 2012, vilken utgjorde en
integrerad del av den finska organisationen. | jamforelsesiffrorna for 2011 ingar dven kontoret i Beijing, Kina som avvecklades i
det tredje kvartalet 2011.

Jan - Dec  Jan - Dec Q4 Q4
Cybercom Finland, MSEK 2012 2011 2012 2011
Omsattning 203,1 247,1 50,1 57,7
Rorelseresultat, EBITDA -2,6 15,9 -5,6 3,1
EBITDA marginal, % -1,3 6,4 -11,2 54
Justering omstruktureringskostnader 11,0 8,9 6,0 -
EBITDA I6pande verksamhet 8,4 24,8 0,4 31
EBITDA marginal Idpande verksamhet, % 4,1 10,0 0,8 54
Rorelseresultat, EBIT -14,9 -159,0 -8,6 -1,9
EBIT marginal, % -7,3 -64,3 -17,2 -3,3
Justering omstruktureringskostnader 11,0 8,9 6,0 -
Justering nedskrivningar = 151,0 = -
EBIT I6pande verksamhet -3,9 0,9 -2,6 -1,9
EBIT marginal Idpande verksamhet, % -1,9 0,4 -5,2 -3,3
Antal anstéllda vid periodens slut 261 280 261 280

Den finska marknaden paverkades fortsatt negativt av oron kring euron och den finansiella osékerheten i
omvarlden. De for Cybercom viktiga sektorerna media, industri och publika sektorn, uppvisade ingen noterbar
forandring mot féregdende kvartal. Ett underliggande investeringsbehov finns, men marknaden praglades aven
under fjarde kvartalet av nagot dampad efterfrdgan och langa beslutstider. Cybercom fortsatte sin strategiska
forflyttning av affaren fran telekom till industri och publik sektor. Under kvartalet vanns flera affarer, till exempel
med finska Utbildningsstyrelsen och Outotec. Ytterligare ett ramavtal inom publik sektor tecknades, denna gang
med Kela (finska Folkpensionsanstalten).

Segmentet hade 261 (280) medarbetare och omséattningen uppgick till 50,1 MSEK (57,7) under kvartalet med
EBITDA om -5,6 MSEK (3,1). Inom vissa affarsomraden var belaggningen fortfarande otillfredsstallande under
kvartalet och I6nsamheten har inte aterstallts sedan volymneddragningarna foregaende ar. Detta har féranlett det
omstruktureringsprogram som genomfordes i slutet av aret, vilket paverkade EBITDA med 6,0 MSEK och
omfattade 20 medarbetare varav 14 konsulter. Dessa har lamnat Cybercom under januari 2013.

Kalendereffekten paverkade aven den finska verksamheten negativt med tva farre arbetsdagar i kvartalet jamfort
med féregdende ar.
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Segment International

Segmentet International omfattar Cybercoms verksamheter i Singapore, Danmark, Dubai och Polen. Fram till och med april
2012 ingick &ven verksamheten i Chengdu, Kina.

Jan - Dec  Jan - Dec Q4 Q4
Cybercom International, MSEK 2012 2011 2012 2011
Omsattning 137,9 166,3 33,3 39,8
Rérelseresultat, EBITDA -11,4 -6,4 -4,6 -1,1
EBITDA marginal, % -8,3 -3,8 -13,8 -2,8
Justering omstruktureringskostnader 2,7 - 2,7 -
EBITDA I6pande verksamhet -8,7 -6,4 -1,9 -1,1
EBITDA marginal Idpande verksamhet, % -6,3 -3,8 -5,7 -2,8
Rorelseresultat, EBIT -13,2 -8,6 -5,0 -1,7
EBIT marginal, % -9,6 -5,2 -15,0 -4,3
Justering omstruktureringskostnader 2,7 - 2,7 -
EBIT I6pande verksamhet -10,5 -8,6 -2,3 -1,7
EBIT marginal Idpande verksamhet, % -7,6 -5,2 -6,9 -4,3
Antal anstéllda vid periodens slut 159 280 159 280

Den polska marknaden uppvisade en fortsatt god efterfragan under fjarde kvartalet och marknaden i Danmark har
forbattrats ndgot. Nya uppdrag har bland annat vunnits hos Képenhamns Kommun. Inom den internationella
Connectivity management-verksamheten marktes ater en okad efterfragan. PwC har valt Cybercom till partner
inom Connectivity Management. Cybercom fick &ven utdkat uppdrag i Vastafrika och vann en ny affar avseende
3G-support. Generellt marktes ett starkare intresse for Green Connectivity bland de globala operatérerna.

Segmentet hade 159 (280) medarbetare, minskningen &r relaterad till den avyttrade kinesiska verksamheten.
Omsattningen uppgick till 33,3 MSEK (39,8) under kvartalet med EBITDA om -4,6 MSEK (-1,1). | Danmark
noterades en effekt av tidigare vidtagna atgarder med forbattrad forsaljning och effektivitet i verksamheten jamfort
med de tidigare kvartalen. Connectivity management verksamheten sag fortsatt god effekt fran projekten i Afrika
och Sydamerika, &ven om I6nsamheten totalt inte var tillfredsstéllande. | december genomférdes darfor ett
omstruktureringsprogram omfattande sju medarbetare, i huvudsak administrativ personal och ledning.
Neddragning av kontoret i Singapore med flytt till Dubai beslutades, vilket &r mer kostnadseffektivt och ndrmare
nuvarande kundprojekt inom Connectivity Management.
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Resultatrakning i sammandrag

Cybercom Group, MSEK

Omsattning

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader
Omstruktureringskostnader

Personalkostnader

Avskrivningar

Nedskrivning av immateriella anlaggningstillgadngar
Realisationsresultat avyttring dotterforetag

Rorelseresultat, EBIT
Finansiella intakter
Finansiella kostnader

Resultat fore skatt
Aktuell skatt
Uppskjuten skatt

Periodens resultat

Resultat per aktie

Cybercom Group, SEK
Helaverksamheten

Resultat per aktie fore utspadning

Resultat per aktie efter utspéadning

Rapport 6ver totalresultat

Cybercom Group, MSEK

Periodens resultat

Omrékningsdifferenser vid omrékning av
utlandska verksamheter

Sékring valutarisk utlandska verksamheter

Skatteeffekt poster i dvrigt totalresultat
Periodens dvriga totalresultat

Periodens totalresultat

Not

Jan - Dec
2012

1339,2

-383,2
-33,4
-892,4
-29,8

-11,8

-11,4
2,2
-18,6

-27,8
-10,2
-15,1

-53,1

Jan - Dec
2012

-0,67

-0,67

Jan - Dec
2012

-53,1

-8,2
24
-0,6

-6,4

-59,5

Jan - Dec
2011

1481,0

-436,8
-28,0
-950,8
-39,8
-151,0

-125,4
6,3
-25,3

-144,4
53
5,5

-144,2

Jan - Dec
2011

-2,58

-2,58

Jan - Dec
2011

-144,2

-16,4
-0,2
0,1

-16,5

-160,7

Q4
2012

353,7

-96,1
-28,4
-232,4
-7,2

-10,4
0,4
-4,6

-14,6
-8,0
-14,1

-36,7

2012

-0,24

-0,24

2012

-36,7

2,8
-15
0,4

1,7

-35,0

ot

Q4
2011

393,1

-106,5

-243,8
-9,6

33,2
-4,2
-4,8

24,2
2.4
-1,8

20,0

Q4
2011
0,36

0,36

Q4
2011

20,0

-21,9
2,9
-0,8

-19,8

0,2
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Forandring av eget kapital i sammandrag

Ovrigt till-  Omré&knings- Balanserat Summa
Cybercom Group, MSEK Aktiekapital skjutet kapital reserv resultat eget kapital
Ingdende eget kapital 1 januari 2011 36,1 855,4 17,0 221 930,6
Periodens totalresultat - - -16,5 -144,2 -160,7
Utdelning - - - -18,0 -18,0
Utgéende eget kapital 31 december 2011 36,1 855,4 0,5 -140,1 751,9
Ingéende eget kapital 1 januari 2012 36,1 855,4 0,5 -140,1 751,9
Periodens totalresultat - - -6,4 -53,1 -59,5
Nyemission 10,0 108,4 - - 118,4
Utgéende eget kapital 31 december 2012 46,1 963,8 -5,9 -193,2 810,8
Balansrékning i sammandrag
Cybercom Group, MSEK Not 2012-12-31 2011-12-31
Tillgdngar
Goodw il 785,2 788,8
Kundrelationer 36,4 45,0
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 20,2 22,7
Materiella anlaggningstillgangar 26,4 32,4
Finansiella anlaggningstillgangar 1,0 0,2
Uppskjutna skattefordringar 24,8 45,7
Summa anlaggningstillgangar 894,0 934,8
Omsattningstillgangar exkl likvida medel 439,9 309,5
Likvida medel 20,3 62,4
Summa omsattningstillgangar 460,2 371,9
Summatillgangar 1354,2 1306,7
Eget kapital och skulder
Eget kapital 810,8 751,9
Langfristiga skulder, rantebarande 109,1 107,7
Langfristiga skulder, ej rantebarande 17,7 27,7
Summa langfristiga skulder 126,8 135,4
Kortfristiga skulder, rantebarande 67,4 95,3
Kortfristiga skulder, ej rantebarande 349,2 324,1
Summa kortfristiga skulder 416,6 419,4
Summa eget kapital och skulder 1354,2 1 306,7
Stéllda panter och eventualférpliktelser 2 Se not Se not
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Jan - Dec Jan - Dec Q4 Q4
Cybercom Group, MSEK Not 2012 2011 2012 2011
Kassaflode fore férandring av rérelsekapital 16,8 49,4 21,1 33,6
Forandring av rorelsekapital -117,5 -13,2 -45,6 4,8
Kassaflode fran den lopande verksamheten -100,7 36,2 -24,5 38,4
Investering i materiella och immateriella anl.tilgangar -15,2 -28,5 -0,1 -10,8
Forvarv av dotterforetag/inkram 3 -4,5 -2,3 - -
Avyttring dotterféretag 4 -7.4 - -0,3 -
Ovriga poster 0,1 0,2 -0,1 0,2
Kassaflode fran investeringsverksamheten -27,0 -30,6 -0,5 -10,6
Nyemission 115,8 - 115,9 -
Utdelning - -18,0 - -
Forandring fakturabeldning och checkréakningskredit 43,4 - -50,6 -
Forandring 6vriga finansiella skulder -70,4 -211 -49,4 -11,2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 88,8 -39,1 15,9 -11,2
Periodens kassaflode -38,9 -33,5 -9,1 16,6
Likvida medel vid periodens borjan 62,4 98,6 29,1 48,8
Valutakursdifferens i likvida medel -3,2 -2,7 0,3 -3,0
Likvida medel vid periodens slut 20,3 62,4 20,3 62,4
Ovrig information

Jan - Dec Jan - Dec Q4 Q4
Cybercom Group, MSEK 2012 2011 2012 2011
Aktieinformation
Resultat/aktie, SEK -0,67 -2,58 -0,24 0,36
Antal aktier vid periodens slut, fére och efter utspadning 180439 495 36 087 899 180439 495 36 087 899
Genomsnittligt antal aktier, fore och efter utspadning* 79383831 55850320 149984 363 55 850 320
Finansiell stéllning
Eget kapital 810,8 751,9 810,8 751,9
Soliditet, % 59,9 57,5 59,9 57,5
Eget kapital/aktie, SEK 4,49 20,83 4,49 20,83
Nettoinvesteringar imm. & mat. anlaggningstillgangar 15,2 28,5 0,1 10,8
Likvida medel 20,3 62,4 20,3 62,4
Nettoskuld 156,2 140,6 156,2 140,6
Medarbetarinformation
Antal anstéllda vid periodens slut 1335 1564 1335 1564
Andel kvinnor vid periodens slut, % 17 18 17 18
Medeltal antal anstallda 1368 1577 1305 1520
Omséttning per anstalld, KSEK 979 939 271 259
Nyckeltal
Roérelsemarginal (EBITDA), % 2,3 4.4 -0,9 10,9
Roérelsemarginal (EBIT), % -0,9 -8,5 -2,9 8,4
Nettomarginal (Resultat fére skatt), % -2,1 -9,8 -4,1 0,6

* Historiska uppgifter avseende genomsnittligt antal aktier och resultat per aktie har raknats om till féljd av
nyemissionen i enlighet med IAS 33. Effekten uppstar da teckningskursen understiger marknadskursen per
avskiliningsdatumet for teckningsoptionerna.
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Rorelsesegment

Ett rorelsesegment &r en del av koncernen som bedriver verksamhet fran vilken den kan generera intakter och
adra sig kostnader och for vilka det finns fristdende finansiell information tillganglig. Ett rérelsesegments resultat
foljs vidare upp av foretagets verkstallande direktor for att utvardera resultatet samt for att kunna allokera resurser
till rérelsesegmentet.

Koncern-
Q4 2012 gemensamt
MSEK Sverige Finland International & Himinering Koncernen
Intékter frdn externa kunder 277,0 49,7 27,9 -0,9 353,7
Intakter fran andra segment 2,3 0,4 5,4 -8,1 -
Segmentens EBITDA 11,6 -5,6 -4,6 -4,6 -3,2
Av- och nedskrivningar -3,1 -3,0 -0,4 -0,7 7.2
Segmentens EBIT 8,5 -8,6 -5,0 -5,3 -10,4
Finansiella poster -4,2
Resultat fore skatt -14,6
Antal anstallda 891 261 159 24 1335

| koncerngemensamt ingdr kostnader fér moderbolaget med -2,4 MSEK, varav omstruktureringskostnad -0,6 MSEK.

Koncern-
Q4 2011 gemensamt
MSEK Sverige Finland International & Himinering Koncernen
Intakter fréan externa kunder 304,0 57,2 31,9 0,0 393,1
Intakter fran andra segment 3,3 0,5 7,9 -11,7 -
Segmentens EBITDA 44,3 3,1 -1,1 -3,5 42,8
Av- och nedskrivningar -3,0 -5,0 -0,6 -1,0 -9,6
Segmentens EBIT 41,3 -1,9 -1,7 -4,5 33,2
Finansiella poster -9,0
Resultat fore skatt 24,2
Antal anstallda 983 280 280 21 1564
I koncerngemensamt ingar kostnader for moderbolaget med -6,0 MSEK.
Koncern-
Jan - Dec 2012 gemensamt
MSEK Sverige Finland International & Himinering Koncernen
Intakter fran externakunder 1023,1 200,4 117,7 -2,0 1339,2
Intakter fran andra segment 11,3 2,7 20,2 -34,2 -
Segmentens EBITDA 57,7 -2,6 -11,4 -13,5 30,2
Av- och nedskrivningar -11,2 -12,3 -1,8 -45 -29,8
Realisationsresultat avyttring dotterforetag - - - -11,8 -11,8
Segmentens EBIT 46,5 -14,9 -13,2 -29,8 -11,4
Finansiella poster -16,4
Resultat fore skatt -27,8
Antal anstallda 891 261 159 24 1335

| koncerngemensamt ingar kostnader f6r moderbolaget med -10,7 MSEK, varav omstruktureringskostnad -0,6 MSEK.

Koncern-
Jan - Dec 2011 gemensamt
MSEK Sverige Finland International & Himinering Koncernen
Intékter frdn externa kunder 1098,7 243,0 138,9 0,4 1481,0
Intakter fr&n andra segment 9,1 4,1 27,4 -40,6 -
Segmentens EBITDA 83,0 15,9 -6,4 -27,1 65,4
Av- och nedskrivningar -11,1 -174,9 -2,2 -2,6 -190,8
Segmentens EBIT 71,9 -159,0 -8,6 -29,7 -125,4
Finansiella poster -19,0
Resultat fore skatt -144,4
Antal anstallda 983 280 280 21 1564

I koncerngemensamt ingar kostnader fér moderbolaget med -25,5 MSEK, varav omstruktureringskostnad -7,6 MSEK.
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Not 1 — Redovisningsprinciper

Delarsrapporten for koncernen har uppréttats i enlighet med IAS 34 Delarsrapportering. Delarsrapporten for
moderbolaget har upprattats i enlighet med arsredovisningslagens 9:e kapitel Delarsrapport. Redovisnings- och
varderingsmetoderna ar oforandrade fran dem som tillampats i den senaste arsredovisningen.

Not 2 — Stallda panter och eventualforpliktelser

For forpliktelserna i nuvarande laneavtal med Nordea har pant dver aktierna i Cybercom Consulting AB och
Cybercom Sweden AB stéllts som sékerhet. Koncernméssigt varde av pantsattningen per 31 december 2012
uppgar till 536,5 MSEK (632,6). Dessutom har foretagsinteckningar i Cybercom Consulting AB om 38,3 MSEK (-)
och i Cybercom Sweden AB om 161,7 MSEK (-) stallts som sékerhet for laneavtalet. Som sékerhet for
forpliktelser i samband med fakturabelaning inom den svenska verksamheten har de uppkomna kundfordringarna
uppgaende till 30,2 MSEK (-) som hanteras via denna losning pantsatts. | 6vrigt hanvisas till arsredovisningen for
2011.

Not 3 — Inkramsforvarv

| enlighet med kopeavtalet mellan Cybercom och Teleca for forvarvet av auSystems ska Teleca erhlla 50% av
den skatteeffekt Cybercom kan tillgodogéra sig for skattemassiga avskrivningar pa inkrdmsgoodwill som ingick i
forvarvet. | andra kvartalet betalades 4,5 MSEK (2,3) som en del av aterstdende kopeskilling.

Not 4 — Avyttring dotterforetag

Cybercom har avyttrat den kinesiska verksamheten med 126 medarbetare med en negativ kdpeskiling om 1,4
MSEK och medférde en realisationsférlust om 11,8 MSEK. Transaktionen skedde genom en aktiedverlatelse, dar
koparen 6vertog samtliga tillgangar, kundavtal, anstallningsavtal och évriga forpliktelser per den 6 juni 2012.
Verksamheten ingar i koncernens finansiella information fram till april manad. Verksamhetens omséttning uppgick
till 14,7 MSEK under 2011.

Cybercom Group, MSEK 2012
Kontant reglerad kdpeskilling -1,4
Forsaljningskostnader -2,9
Reglering utestdende fordringar/skulder -2,0
Total kopeskilling -6,3
Likvida medel i avyttrat dotterforetag -1,1
Paverkan palikvida medel avyttring dotterforetag 7.4

Not 5 — Skatt

Skillnad mellan skatt bokad i resultatrakningen och skatt baserad p& moderbolagets géllande skattesats 26,3%.

Cybercom Group, MSEK

Jan - Dec 2012 Jan - Dec 2011

Resultat fore skatt i resultatrékningen -27,8 -144.4
Skatt enligt moderbolagets skattesats 26,3% 7,3 38,0
Skatt hanforlig till tidigare ar -21,5 0,4
Effekt av andrad skattesats Sverige -4,1 -
Kéllskatt utdelning fran utlandet -0,7 -
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader -4,4 -33,9
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intékter 0,1 0,0
Skatt schablonrénta periodiseringsfonder -0,1 -0,2
Skatteeffekt ej aktiverat underskottsavdrag -0,8 -3,7
Effekt av utldndska skattesatser -11 -0,5
Skatt pa periodens resultat i resultatrakning -25,3 0,2
Effektiv skattesats -90,9% 0,1%
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Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet bestar till storsta delen av att skéta koncerngemensamma funktioner sdsom ekonomi,
information och marknadskommunikation, administration och interna system. Vid periodens slut ar 14 (11)
personer anstéllda i moderbolaget. Medeltalet antal anstéllda under perioden ar 11 (14).

Moderbolagets resultatrdkning i sammandrag

MSEK Jan - Dec 2012 Jan - Dec 2011
Rorelsens intakter 39,5 26,2
Rorelsens kostnader -52,4 -60,3
Rorelseresultat -12,9 -34,1
Resultat fran finansiella poster 1,2 -227,3
Resultat efter finansiella poster -11,7 -261,4
Bokslutsdispositioner -14,3 31,1
Skatt pa arets resultat 4,0 0,1
Arets resultat -22,0 -230,2

Moderbolagets balansrdkning i sammandrag

MSEK 2012-12-31 2011-12-31
Tillgdngar

Anlaggningstillgangar 737,4 731,3
Omséttningstillgéngar 78,0 66,4
Summatillgangar 815,4 797,7
Eget kapital och skulder

Eget kapital 728,9 632,6
Obeskattade reserver 11,2 16,5
Langfristiga skulder 1,5 0,6
Kortfristiga skulder 73,8 148,0
Summa eget kapital och skulder 815,4 797,7
Stallda sakerheter och eventualférpliktelser 450,1 -
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