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Forsakringskassan koper utskrifter som tjanst av Atea

Forsadkringskassan outsourcar utskrifter till Atea, de slipper darmed investeringar i skrivare och far méjlighet att frigora tid till
annat it-arbete. Avtalet ar vart ca 33 MSEK under 3 ar, med méjlig forlangning i ytterligare sammanlagt tva ar.

Atea kommer att ga skrivarna hos Forsakringskassan, tillhandahalla anvéndarna hjélp via Servicedesk samt ta ansvar for att skrivarna alltid
ar i funktion, med support pa platsen om fel skulle uppsta. Atea kommer ocksa att méta och félja upp hur skrivarna anvands under hela
avtalsperioden, for att sakerstélla att ratt maskiner finns pa plats fér myndighetens verkliga behov 6ver tid.

- Med ett helhetsgrepp 6ver utskrifterna som Férsakringskassan nu tar, kommer de att minska antalet felaktiga utskrifter. Pa sa satt kommer
de at dolda kostnader och gor miljovinster dessutom 6kar sakerheten i och med att utskrifter inte hamnar i oratta hander, kommenterar Ulrik
Persson, platschef Atea i Sundsvall.

Ateas losning gor det mojligt fér anvandare att med hjalp av sitt passerkort hamta sina utskrifter fran vilken utskriftsenhet som de énskar.
Antalet slentrianmassiga utskrifter minskar, medan sékerheten kring utskrifterna 6kar, eftersom varje anvéandare maste logga in for att fa ut
sina utskrifter.

For mer information, kontakta:
Ulrik Persson, platschef Atea i Sundsvall, +46 60 14 95 19, ulrik.persson@atea.se
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