Implementationen av Tork EasyCube® har
minskat antalet stadrundor fran 90 till 68 per dag
pa Unilevers huvudkontor

Efter implementeringen av Facility management-systemet Tork EasyCube®, minskade
antalet stadrundor samtidigt som tillgéngligheten av pappershanddukar och toalettpapper
Okade till 100%. Med hjélp av sensorteknik och uppkopplade enheter ger tjansten
information i realtid om stad- och péafyliningsbehov, vilket ger effektiv stadning med
konsekvent hég kvalitet.

Unilevers huvudkontor i Tyskland éppnade 2009 och ar placerad i Hamburgs nyutvecklade
hamndistrikt. P& kontorets toalettutrymmen kan det sammantaget vara upp till 5000 besokare per
dag eftersom det aven finns allménna utrymmen i anlaggningen. Tack vare Tork EasyCube® har
det blivit mycket lattare for Sodexos Facility management team att leverera hog stadkvalitet pa ett
effektivt satt.

Dagliga stadrundor minskade med 25%

Christiane Doms, platschef for Sodexo pa Unilevers kontor, berattar att den datastyrda stadningen
har eliminerat onddiga stadrunder samtidigt som tillgangen till tval, pappershanddukar och
toalettpapper har okat till 100%. "Uppkopplade enheter i hela byggnhaden samlar data om
refillnivder och besoksantalet. Var stadpersonal far tillgang till informationen genom den
lattanvanda applikationen Tork EasyCube®, som berattar exakt var de behdvs. Tack vare
behovsbaserad stadning undviker vi onédiga dispenserkontroller och ligger alltid steget fére.” Den
tid som sparas genom att minska antalet stadrundor fran 90 till 68 per dag kan anvandas till andra
staduppgifter och gor det mojligt att leverera en hogre kvalitet till kunderna. Dessutom har
stadpersonalens arbete blivit mindre stressigt och mer meningsfullt eftersom de kan fokusera pa de
uppgifter som verkligen gor skillnad.

En ny digital era inom facility management

Nar man tittar tillbaka pa atta manaders arbete med Tork EasyCube® hos Unilever, sager chefen for Stad &
Infrastruktur hos Sodexo, Marc Mrotzek, att anvandandet av "Internet of Things” har visat sig vara mycket
effektivt nar det géller att leverera tjanster inom facility management. "Som ett ledande foretag inom facility
management soker vi standigt efter nya innovationer for att optimera de tjanster vi erbjuder vara kunder och
Oka deras livskvalitet. Tork EasyCube® har gjort det majligt for oss att bade forbattra kundnéjdheten och att
oka effektiviteten." Aven p& Unilever ses inférandet av datastyrt stadning som en framgéng. "Var framsta
prioritet ar att sakerstalla att vara anlaggningar uppfyller hogsta standard for vara anstéllda. Med Tork
EasyCube® har vi uppnatt detta mal och alla vara 6vriga mal, sdsom effektivitet. Vara forvantningar
overtraffades definitivt ", avslutar Rainer Ringler, Workplace Services, Unilever.
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P& Unilevers kontor iHambrg, sakerstaller Tork EasyCube® att upp till 5.000 toalettbestkare per dag
alltid kan lita pa hogsta stadkvalitet
(Bild: Tork)

Bild 2

Chefen for Stad & Infrastruktur hos Sodexo, Marc Mrotzek, sager att inforandet av Tork EasyCube® har gjort
tjansteleveransen mer effektiv och forbattrat kundndjdheten. (Bild: Tork)
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Besoksraknare och sensorer i dispensrarna tillhandahaller realtidsinformation om stadbehoven i en lattanvand
webbapplikation. (Bild: Tork)




Image 4

Chriétiane Dm, platschef fér dexo: "Vi har minskat antalet stadrundor fran 90 till 68 per dag samtidigt som
tillgangen till tval, pappershanddukar och toalettpapper har 6kat till 100%”

Essity ar ett ledande globalt hygien- och halsobolag som 6kar manniskors valbefinnande genom
vara produkter och l6sningar. Namnet Essity &r en utveckling av de engelska orden essentials och
necessities, nddvandigheter i vardagen. Var hallbara affarsmodell satter vardeskapande for
manniskor och milj6 i centrum. Forsaljning sker i cirka 150 lander under de globalt ledande
varumarkena TENA och Tork samt andra starka varumarken sdsom Jobst, Leukoplast, Libero,
Libresse, Lotus, Nosotras, Saba, Tempo, Vinda och Zewa. Essity har omkring 48 000 medarbetare
och nettoomsattningen 2017 var cirka 109 miljarder kronor (11,3 miljarder euro). Huvudkontoret
ligger i Stockholm och bolaget ar noterat pa Nasdag Stockholm. For mer information, besok
www.essity.com.
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