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Oversikt: Folksamgruppen

Folksam totalt

Jan -juni 2018

Jan - juni 2017

Folksam kundindex (FRD), % 737 79 78 79
Premier, Mkr? 34 641 33211 49939 47 023
Forvaltat Rapital, Mkr224 416 441 389341 394 125 375794
Fondférsdkringstillgdngar, Mkr345 150 229 135552 139632 124 042
Antal heltidstjénster® 3720 3706 3716 3731

Premier omfattar premieintdkt i sakférsékring, premieinkomst
ilivférsdkring samt inbetalningar frén sparare i fondférsdkring

i samtliga tio férsdkringsbolag.

Konsumentkooperationens pensionsstiftelse ingar ej.

Avser vid periodens slut.

Tillgangar enligt totalavkastningstabell med avdrag fér bolags-
strategiska innehav, vilket i huvudsak avser vérdet av dotterféretag.

2.

3.

4

Vidsentliga hdndelser under perioden (jan-juni):
Folksam lanserade den nya produkten Privatpension.
Det dr en traditionell férsdkring som riktar sig frdmst mot
Folksams drygt en miljon kunder i dldrarna 25 till 55 ar
som idag saknar sparande.

Folksamgruppen férvdrvade i ett exklusivt férfarande
obligationer som Vdrldsbanken (IBRD) gav ut till ett
vdrde av 350 miljoner amerikanska dollar eller knappt
2,8 miljarder kronor.

Folksam lanserade den nya digitala tjansten "Hitta vard-
givare utomlands” fér att hjdlpa kunderna att hitta kvalitets-
s@krade ldkarmottagningar.

KPA Pension toppar fér sjunde dret i rad listan 6ver pen-
sionsbranschens mest hdllbara varumdrken och Folksam
placerar sig pd en andraplats i férsdRringsbranschen i
Sustainable Brand Index stora undersékning.

% Placeringstillgdngar fér vilka férsékringstagarna bdr risken.

® Baseras pd betald tid under perioden.

7 Ny mdatmetod som medfér ldgre numerdrt varde. Utfallet f6r perioden
januari till juni 2018 dr likvardigt med utfallet fér helaret 2017. I det
nya FRI-mdtetalet ingdr inte partner och féretag, utan bara privat-
och individmarknad.

KPA Pensionsférsdkring anpassade fran och med den

29 mars 2018 den garanterade rdntenivan fér premie-
bestdmd traditionell férsdkring fran 0,75 procent till

0,50 procent fére skatt och avgifter. Garantin beréknas
p& 85 procent pd det belopp som betalas in.
Folksamgruppen képte gréna obligationer till ett vérde

av drygt tre miljarder kronor (400 miljoner amerikanska
dollar) som Europeiska investeringsbanken gav ut. Det

ar Folksamgruppens hittills stérsta enskilda férvérv.
Folksamgruppen lanserade tillsammans med Aberdeen
Standard Investment en fond-i-fond for fastighetsinveste-
ringar och som bara ér 6ppen f6r bolag i Folksamgruppen.
Avsikten dr att investera 300 miljoner Euro pd den euro-
peiska marknaden under de Rommande tre till fyra dren.
Finansinspektionen godkdnde éverldtelsen av Férenade
Livs forsdékringsbestdnd till Folksam Sak och Folksam Liv.
Overlatelsen genomférdes per den 1 juni.

Fyra varumdrken, tvd Roncerner och tio férsdkringsbolag

Folksam Sak
. . Saco Folksam Folksam
Feziediply Forsdkring Skadeférsdkring il ey
Folksam Liv
Folksam KPA Folksam
Fondf6rsdkring Pension™ LO Fondf6rsdkring

* Avser Folksamgruppens dgarandel.

** Varumdrket RPA Pension omfattar moderbolaget KPA AB, férsdkringsbolagen RPA Livférsdkring AB (publ) (KPA Livférsdkring) och KPA Pensionsférsdkring AB (publ)

(RPA Pensionsférsdkring) samt KPA Pensionsservice AB.

I den hdr delarscversikten redovisar vi Folksam totalt, Folksam Sak-gruppen och Folksam Liv-gruppen. Med grupp avses samtliga férsckringsféretag
inom Folksam Liv och Folksam Sak, det vill séiga bdde de som Ronsolideras och de som inte konsolideras. Undantaget fran detta i nyckeltalstabellerna
for Folksam Liv-gruppen och Folksam Sak-gruppen dr solvenskvoten som avser respektive legal Roncern. Vi koncentrerar oss pd resultaten fér moder-
bolagen Folksam Sak och Folksam Liv samt dotterféretaget KPA Pensionsforscikring. Vi redovisar Gven ett antal centrala nyckeltal fér de 6vriga dotter-

och intresseféretagen inom Folksamgruppen.




Fortsatt fokus pa
kRunderbjudandet

Vi fortsdtter med vart intensiva arbete for
att utveckla vart Runderbjudande ytterligare.
Arbetet med de nya regelverken fortskrider
som planerat.

Folksamgruppens totala premievolym uppgick under halv-
dret till 34 641 (33 211) miljoner kronor. Den huvudsakliga till-
vdxten fortsdtter att komma fran kollektivavtalade tjdnste-
pensioner, och framfor allt dotterféretaget KPA Pension. Inom
sakférsdRringsverksamheten lag premieintdkterna i nivd med
férra dret. Totalavkastningen f&r vara bolag blev ndgot hégre
dn nivaerna dret innan, frédmst till f6ljd av hégre avkastning
fran aktieportféljerna. Under perioden gjorde vi flera investe-
ringar som sticker ut. I februari gjorde vi vdr tredje obliga-
tionsinvestering pd 350 miljoner amerikanska dollar av ett
organ inom Vérldsbanken. Den hdr gdngen gdllde det dock
inte gréna obligationer, utan genom forvérvet vill vi lyfta fram
FN:s 17 globala utvecklingsmadl och rikta fokus mot fem av
dem. Den andra investeringen gjorde vi i april. Till ett véirde av
400 miljoner amerikanska dollar, eller drygt tre miljarder kro-
nor, képte vi gréna obligationer som Europeiska investerings-
banken gav ut. Det dr Folksamgruppens hittills storsta enskil-
da forvérv. Det innebdr att vi passerat 20 miljarder kronor i
tillgdngsslaget och ndrmar oss malet om att fére utgdngen av
2018 dga minst 25 miljarder kronor i det. Det kdnns bra.

Den vérldsekonomiska utvecklingen dr stark och den inter-
nationella valutafonden IMF:s BNP-prognoser pd ndrmare
fyra procent i tillvéaxt bdde 2018 och 2019 stdr kvar. De ut-
vecRlade ldnderna i Europa och Asien, liksom USA, utvecklas
stabilt, Gven om vdarlden fortsatt star infér manga politiskt
svdra utmaningar.

Inom Folksamgruppen har vi haft fortsatt fokus pa utveckling.
Inte minst ndr det gdller hur vi méter vara kunder, men ocksd
pa effektivisering. Aven om mycket sker I6pande, har vi hojt
vdxeln ytterligare infér de ndrmsta dren. For att skapa tydli-
gare resultatansvar har vi renodlat organisationen till att en-
dast omfatta affdrsomrddena Liv och Sak fran och med den
forsta april 2018. Pa det hdr sdttet Skar vi trycket pa effektivi-
sering, som i slutdnden gér det méjligt f6r oss att sdtta légre
premier och bdttre villkor f6r vara kunder och dgare. Vi har
ocksd fokus pd forsdljningen, som vi inte dr fullt tillfreds med
inom alla omrdden. Vi vill uppnd en mer stabil férsdljning 6ver
tid och fler kunder som séker sig till oss for att vi kan erbjuda
det de behéver - trygghet. Lanseringen av den nya produkten
Privatpension dr en del av det arbetet. Det dr en traditionell
férsdkring som framst riktar sig mot vara drygt en miljon
kunder i dldrarna 25 till 55 d&r som idag saknar sparande.

o

Allt detta sker parallellt med inférandet av de genomgripande
och vdlkénda regelverken GDPR, PRIIP, IDD, MIFID och POG
och IORP. I bérjan av juli kom promemorian om en ny tjéinste-
pensionsreglering. Férslaget innebdr att f{6rsdkringsféretag
som bedriver tjdnstepensionsverksamhet kan vdlja att ldmna
foérsdkringsregleringen och omvandla sig till tjdnstepensions-
féretag. D& huvuddelen av Folksam Liv med dotterbolags
verksamhet dr inom tjdnstepensionsomradet Rommer valet
av bolagsform vara av stor strategisk betydelse fér Folksam.
Vi kommer att analysera férslaget och félja regleringsutveck-
lingen under hésten f6r att kunna fatta kloka beslut om inrikt-
ningen framéver.

Vihar fortfarande mycket framfér oss. I grunden handlar det
om att 6ka tryggheten fér vara kunder. Och i alla de utma-
ningar som ligger framfér oss kan vi hitta kraft i det faktum
att kunderna dr néjda med oss och stannar allt ldngre. Det dr
vi stolta 6ver. Och det ger oss en tydlig malbild om vad vi ska
fortsdtta att jobba mot.

Jens Henriksson
Vd och koncernchef



Marknadsdversikt och Folksamgruppen

Marknadsutveckling

Folksam behdller sin position pd marknaden. Premiesiffror
fradn Svensk Forsdkring efter utgdngen av forsta Rvartalet
visar att vi fortsdtter att vara marknadsledare inom livfor-
sd@kring och marknadstrea inom skadeférsdkring.

Den totala konkurrensutsatta livférsdkringsmarknaden
6Rade under tolvmdnadersperioden andra kvartalet 2017
- férsta kvartalet 2018 med sju procent till 215 miljarder
kronor, framfér allt genom en positiv utveckling inom privat
kapitalférsdkring som 6kade med drygt 16 procent.

Folksam behaller sin ledande stdllning pd totala premier
inom livférsdkring, dven om marknadsandelen ér ndgot
lagre och uppgér till 13,7 (15,0) procent (inbetalda premier
fér badde gamla och nya férsdkringar). De sju storsta bolagen
omfattar 69 procent av totalt inbetalda premier. Marknads-
andelen inom nyteckning minskar, men Folksam dr fortsatt
trea efter Skandia och Alecta. P& totala premier ér Folksam
fortfarande storst.

Den totala sakférséikringsmarknaden véixte med 2,5 procent
till 84 miljarder kronor jémfoért med férra dret. Vi dr fort-
farande den tredje stérsta aktéren.

Folksamgruppens totala premievolym under foérsta halvaret
2018 uppgick till 34 641 (33 211) miljoner kronor. Tillvéxten
Rommer huvudsakligen fran den kollektiva tjdnstepensions-
affaren. Folksam Liv-gruppen stdr for 27 488 (26 007) och
Folksam Sak-gruppen fér 7 153 (7 204) miljoner kRronor av
premievolymen.

Total premievolym, Mkr
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Makroekonomi

Den globala ekonomiska uppgdngen fortsdtter, inte minst
tack vare att de utvecklade ekonomierna i Europa samt
USAvisar styrka. Den internationella valutafonden IMF for-
vdntar sig att den globala tillvéxten uppgdr till 3,9 procent
bdade i dr och 2019.

Enligt IMF vantar avmattning om ndgra dr, inte minst i USA
ndr effekterna av landets skattereform avtar. Aldrande

befolkningar, svag produktivitetsutveckling, protektionism
och mindre integration av vdrldsekRonomin ér andra risker.

Sverige visar dock fortsatt en stark ekonomisk utveckling
med bdade hég tillvéxt och fallande arbetsléshet. IME:s prog-
nos fér den svenska ekonomin dr en tillvéixt pd 2,6 procent i
dr och 2,2 procent 2019. Inflationen ligger kring tvd procent
och det radande lagrénteldget vantas fortgad ett tag till. For
férsdkringsbranschen ér den negativa réntan allgjémt en ut-
maning utifrdn ett avkastningsperspektiv, dven om aktérerna
hittills hanterat ldget bra.

Férvaltat Rapital och fondférsékringstillgangar

Per den 30 juni 2018 férvaltade Folksamgruppen 416 441
(389 341) miljoner kronor. Fondférsdkringstillgdngarna
uppgick per den 30 juni 2018 till 150 229 (135 552) miljoner
kronor. Okningen av fondkapitalet beror béde pd god vérde-
utvecRling och positivt premieinflde.

Folksamgruppens férvaltade kapital, juni 2018

' @® Svenska aktier 13%
Utldndska aktier 20%
® Svenska réntebdrande 50%
Utldndska rdntebdrande 6%
@® Specialplaceringar 3%
@® Fastigheter 8%
Folksams foérvaltade Rapital och
fondfoérsdkringstillgdngar, Mdr kr
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Folksamgruppens olika féretag uppvisade en ndgot hégre
avkastning under férsta halvdret 2018, jamfért med samma
period féregdende dr. Folksam Livs avkastning blev 3,6
procent och KPA Pensionsférsdkrings avkastning blev 3,0
procent. Det var huvudsakligen aktier som avkastade mer.
Specialplaceringar uppvisade god avkastning, men stdar f6r
en relativt liten del av tillgangsportféljerna. Nagra sdrskilda
hdndelser inom kRapitalférvaltningsverksamheten under
perioden januari till juni:

o Folksamgruppen férvérvade i ett exklusivt férfarande
obligationer som Vdrldsbanken (IBRD) gav ut till ett vérde
av 350 miljoner amerikanska dollar eller knappt 2,8 mil-
jarder. Genom detta tredje forvdrvi samma storlek med ett
Vdrldsbanksorgan som lantagare vill Folksamgruppen rik-
ta fokus mot fem av FN:s sjutton globala utvecklingsmal.

o KPA Pensionsforsdkring investerade exklusivt 200 mil-

joner kronor i Vellinge kommuns férsta gréna obligation.

Obligationen ska finansiera nollenergihuset "Omtankens

hus” i Héllviken - Rommunens nya omsorgsboende och

motesplats for dldre.

Folksamgruppen kopte gréna obligationer till ett vérde

av drygt tre miljarder Rronor (400 miljoner amerikanska

dollar) som Europeiska investeringsbanken gav ut. Det dr

Folksamgruppens hittills stérsta enskilda férvarv. Investe-

ringen fordelar sig enligt f6ljande inom Folksamgruppen:

Folksam Liv 182 miljoner amerikanska dollar, Folksam Sak

52 miljoner amerikanska dollar och KPA Pension 166 mil-

joner amerikanska dollar. Ddrmed har Folksamgruppen pa

tvd dr investerat omkRring tjugo miljarder kronor i gréna
obligationer. Mdlet dr att innan utgdngen av 2018 6ka
investeringarna till tjugofem miljarder kronor.

Folksamgruppen lanserade ocksa tillsammans med Aber-

deen Standard Investments AIPP Folksam Europe II, en

fond-i-fond som investerar i fastigheter och som bara ér
oppen {6r bolag inom Folksamgruppen. Avsikten dr att
investera 300 miljoner Euro pd den europeiska fastighets-
marknaden under de kommande tre till fyra dren, med ett
initialt belopp om 100 miljoner Euro.

Folksamgruppen meddelande i juni att man kommer att

investera ytterligare tvd miljarder kronor i kreditfonden

Brunswick Real Estate Capital II. Fonden dér en kreditfond

som lanar ut kapital till kommersiella fastigheter via seniora

sdkerstdllda krediter i Sverige.

Regelverk

EU:s dataskyddsférordning (GDPR)

EU:s dataskyddsférordning (GDPR) ersatte den 25 maj 2018
Personuppgiftslagen (PUL). GDPR 6kar fokus pd varje in-
divids rdttigheter och dgarskap éver sina personuppgifter.
Folksamgruppen har ddrfoér stdllt om verksamheter som
hanterar personuppgifter.

Ny lag om distribution av férsékringar (IDD)

Nya och kommande regelverk stdller stora krav pd om-
stdllning av verksamheter i branscherna for férsékring och
pensionssparande. Riksdagen antog i juni 2018 en ny lag om
férsakringsdistribution, IDD, som ska bérja géilla den férsta

oktober 2018. Lagen innehdller reformer f6r att 6ka skyd-
det fér kunder och skapa mer likartade Ronkurrensvillkor
pd marknaden. De svenska reglerna gar pd vissa omraden
ladngre dn EU-reglernas minimikrav. Affdrsmodeller, avtal,
dokumentations- och informationsmaterial, utbildning samt
ersdttningar till anstdllda Rommer att paverkas. Folksam-
gruppen vélkomnar att lagen innebdr ett stérkt Ronsument-
skydd.

Skriftlighetskrav vid telefonférsdljning

Tjuni beslutade riksdagen att stéirka Ronsumentskyddet vid
telefonforsdljning. Beslutet innebdr att en konsument som blir
uppringd av en sdljare efter den 1 september skriftligen mdste
godkdnna ett avtal innan det blir bindande. Ett skriftligt god-
kdnnande kan ges via post, e-post eller sms.

Tjdnstepensionsreglering (IORP2)

Solvens II (férsdkringsroérelselagen) géller sedan 2016,
samtidigt som bolag som bedriver tjéinstepensionsverk-
sambhet Ran f6lja 6vergdngsregler. I bérjan av oktober 2016
meddelade regeringen ett inriktningsbeslut om den kom-
mande tjdnstepensionsregleringen. Utifrdn ambitionen att
nd en lésning som ger fullgott skydd fér konsumenterna
och samtidigt mé&jliggéra en effektiv férvaltning av tjdnste-
pensioner, innebdr beslutet att det blir olika reglering for
tjdnstepensionsféretag och foérsdkringsbolag. I borjan av juli
kom promemorian om en ny tjéinstepensionsreglering. For-
slaget innebdir att férsdkringsféretag som bedriver tjéinste-
pensionsverksamhet kan vdlja att ldmna férsdkringsreg-
leringen och omvandla sig till tjdinstepensionsféretag. Da
huvuddelen av Folksam Liv med dotterbolags verksamhet
dr inom tjdnstepensionsomradet Rommer valet av bolags-
form vara av stor strategisk betydelse fér Folksam. Folksam
kommer att analysera férslaget och f6lja regleringsutveck-
lingen under hosten f6r att sedan fatta beslut om inrikt-
ningen framover.



Digitalisering

Digitaliseringen och automatiseringen paverkar férsdk-
rings- och pensionssparande pd mdnga sdtt. A ena sidan
uppstar nya risker och férdndrade sdtt att Rommunicera

med kunderna, & andra sidan skapas nya férsdkringsbehov,

affédrsmodeller och konkurrenter. Internet of Things och
sjdlvkoérande bilar, delningsekonomi och automatiserad
skadehantering samt robotrddgivning dr konkreta exempel
pa digitaliseringens och automatiseringens konsekvenser.

For Folksam fortsdtter de stora utvecklingssatsningarna,
som forbdttring av IT-systemen och 6kning av var digitala
ndrvaro fér kundRommunikation, fér att vi ska bli ett dn
mer modernt och effektivt féretag. Men de driver ocksd
Rostnader. Vi prioriterar ddrfor bland projekten for att
sdkerstalla att de projekt vi har i gdng levererar avsedd
nytta. Vi har ocksa Rort igang med en av bolagets stoérsta
rekryteringskampanjer nadgonsin med mdlet att anstdlla
125 nya medarbetare till IT-avdelningen fram till drsskiftet.
Robotics och FutureLab dr tvd nya enheter inom Folksam-
gruppen som syftar till att forbereda verksamheterna f6r
framtida tekniksprang.

Hallbarhet

Medan USA har rivit upp Rlimatlagar och bestémt sig fér
att ldmna Parisavtalet, sa fortsdtter forskare att larma om
snabbare issmdltning pd Arktis dn vad man tidigare trott.

Utifradn Folksamgruppens 6vergripande hallbarhetsmal
har vi identifierat fem av FN:s globala hallbarhetsmal som
vagledande i arbetet:

e Halsa (mal 3)

o Jamstdlldhet (mal 5)

¢ Anstdndiga arbetsvillkor (mal 8)

e Hadllbar konsumtion och produktion (mal 12)

e Bekdmpa klimatférdndringarna (mdl 13).

Arbetet med ansvarsfull Rapitalférvaltning kopplas till
alla de 17 globala malen, med fokus pa att i méjligaste
mdn lyfta fram de fem mal Folksamgruppen prioriterat.

Folksam har inom ramen fér féretagsndtverket Hagainitia-
tivet ocksd férbundit sig att vara fossilfritt senast 2030. Vi
har Gven satsat stort pd att investera i grona obligationer
och har nu passerat 20 miljarder kronor i investeringar.
Madlet @r att dga 25 miljarder Rronor i tillgdngsslaget fore
utgangen av 2018.

Folksam Sak med dotterféretag rapporterar enligt Solvens II. Folksam Liv med dotterféretag har rena Solvens II-bolag
(KPA Livforsdkring), foretag med blandad verksamhet (Folksam FondférsdRkring och Folksam Liv) och rena tjdnste-
pensionsbolag (Folksam LO fondférsdkring och KPA Pensionsférsdkring) som féljer Solvens I-regelverket. Bolagens
kapitalkrav enligt Solvens II faststdlls enligt standardmodellen, som dr anpassad efter ett genomsnittligt, europeiskt
férsdkringsbolag. Samtliga bolag uppfyller solvens- och minimikapitalkrav. Berékningar av solvenskvot f6r Folksam
Sak (grupp) och Folksam Liv (moderbolag) redovisas med ett kvartals efterslépning.



Folksam Sak

Foérenade Liv

Folksam Sak

Saco Folksam Folksam

Tre Kronor

Forsakring Skadeférsakring
Jan - juni Jan -juni
Folksam Sak-gruppen 2018 2017 2017 2016
Premieintdkt, Mkr 7153 7204 14 651 14 269
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 46 647 45 802 46 658 46 106
Solvenskvot? (SCR), vid periodens slut 2,1 2,1 2,0 2,0

Premieintdkterna inom Folksam Sak-gruppen minskade till 7 153 (7 204) miljoner kronor. Minskningen férklaras av att for-
bunden Unionen och Vision valde att inte férnya sina férsdkringar i Férenade Liv/Folksam. Det férvaltade kapitalet 6kade
med tva procent till 46 647 (45 802) miljoner kronor. Solvenskvoten enligt Solvens II-regelverket var 2,1 (2,1D.

Jan - juni Jan -juni
Folksam Sak (moderféretag) 2018 2017 2017 2016
Premieintgkt, Mkr 59081 5724 11671 11298
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr -187 129 108 -250
Resultat fére bokslutsdispositioner och skatt, Mkr 562 89 913 1746
Totalkostnad, % 1042 99.2 97.9 100.8
varav skadekostnad, % 83.5 84,7 827 84,0
varav driftskostnad, % 207 14,5 152 16,8
Totalavkastning, % 3,3 0,5 34 6,6
KRonsolideringskapital, vid periodens slut, % 20875 17993 18 996 18 092
Konsolideringsgrad, vid periodens slut, % 174 156 168 157
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 2.3 2,3 2,2 2,2

D Solvenskvoten avser kapitalbas i relation till Rapitalkrav i enlighet med Solvens II-regelverket.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning.

Premieintdkterna {6r perioden uppgick i moderforetaget till
5981 (5 724) miljoner kronor, vilket dr fem procent hégre
jamfort med forsta halvaret 2017. Det starka erbjudandet och
den 6kade férsdkringsviljan hos kunderna fortsatte att dri-
va efterfradgan och utvecklingen mot férsékringar med mer
innehall i Rombination med vissa premiejusteringar bidrog
dven detta till premietillvéxten. De stérsta premiedkningarna
var inom Hem & Villa, Sjuk- och olycksfall och Motor & Trafik.

Totalkostnadsprocenten i moderféretaget uppgick till 104,2
(99,2), vilket var en 6kning med 5,0 procentenheter. Skade-
Rostnadsprocenten férbdttrades till 83,5 (84,7) procent.
Forbdttringen var driven av ett forbdttrat skadeutfall vilket
delvis motverkades av en 6kad avsdttning till reserven f6r
skadelivrdntor drivet av ranteféréndringar. Denna 6kade av-
sdttning motsvarade en 6kning av skadekostnadsprocenten
med 1,8 procentenheter.

Driftskostnadsprocenten 6kade ddremot till 20,7 (14,5)
primadrt till £6ljd av dndrad princip kring aktivering av an-
skaffningskostnader, vilket medfért att vi under perioden
endast haft avskrivningar om 161 mkr av tidigare aktiverade
anskaffningskostnader men ingen aktivering har gjorts under

perioden. Engangseffekten pa driftskostnadsprocenten av
denna principférdndring var en 6kning med 2,7 procenten-
heter. En dterbetalning av pensionspremier féregdende dr i
Rombination med hégre kostnader f6r utvecklingssatsningar
under perioden bidrog ocksa till 6kningen av driftskostnads-
procenten.

Det férsdkringstekniska resultatet uppgick till -187 (129)
miljoner kronor, vilket ér 316 miljoner kronor lagre én f6rra
dret. Resultatférsdmringen férklaras primdrt av de 6kade
driftskostnaderna. Resultat fére bokslutsdispositioner och
sRkatt uppgick for perioden till 562 (89) miljoner kronor. For-
bdttringen kan hdrledas till 6kad kapitalavkastning.

Totalavkastningen blev 3,3 (0,5) procent. Det beror huvud-
sakligen pd hogre avkastning pd aktier i kombination med
6Rad avkastning inom réntebdrande virdepapper, men Gven
specialplaceringar till f6ljd av hdgre marknadsvdérderingar
av innehav. Solvenskvoten, som vi redovisar med ett kvartals
eftersldpning, uppgick till 2,3 (2,3) fér moderféretaget.

Ronsolideringsgraden 6kade och uppgick till 174 (156) procent
imoderforetaget.



Hdnt under perioden (jan-juni):

e Folksam lanserade den nya digitala tjénsten "Hitta véard-
givare utomlands” f6r att hjdlpa kunderna att hitta kvali-
tetssdkrade ldkarmottagningar och samtidigt att fa ned
kostnaderna for reseskador.

o Foretagsaffdren avslutade den omstrukturering som préglat
verksamheten de senaste dren och inneburit att verksam-
heten koncentrerats till vissa marknader och féretag.

¢ Principen for aktivering av anskaffningskostnader i Folksam
Sak dndrades. Direkta och rorliga Rostnader aktiveras om
rdtta férutsattningar foreligger for aktivering. Med direkta
och rérliga Rostnader avses forskotts- och engdngsprovi-
sioner som betalas till férsdljningspersonal, férmedlare eller
andra distributérer. Med anledning av att Folksam Sak har
dndrat provisionerna till interna och externa sdljare och
féormedlare kommer ingen aktivering ske fran och med
1januari 2018. Detta innebdir att under perioden januari-juni
2018 har driftkostnaderna belastats med 161 mkri av-
sRkrivningar relaterade till aktivering fran féregaende dr.
Andringen betraktas framatriktad vilket innebdr att inga
jamforelsetal har rdknats om.

Konsolideringsgrad %, moderbolaget
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Folksam Liv

Folksam Liv

Folksam RPA
Fondférsdkring Pension*

Folksam
LO Fondférsdkring

Folksam Liv-gruppen

Jan - juni 2017

Jan -juni 2018

Premierd, Mkr 27 488 26 007 35288 32754
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 369 581 343 332 347 258 329 485
Fondférsdkringstillgdngar, vid periodens slut, Mkr 150229 135552 139632 124 042
Solvenskvot?, vid periodens slut 3.2 3.1 3.2 3.4

Premierna for Folksam Liv-gruppen uppgick till 27 488 (26 007) miljoner kronor for férsta halvaret 2018. Det férvaltade
Rapitalet uppgick till 369 581 (343 332) miljoner Rronor och fondférsdkringstillgédngarna till 150 229 (135 552) miljoner kronor.
Totalt hade kundernas tillgangar 6kat med omRring nio procent vid utgéngen av juni 2018, jamfért med motsvarande tidpunkt

féregdende ar. Solvenskvoten var 3,2 (3,1).

Folksam Liv (moderféretag) Jan-juni 2018 Jan-juni 2017 2017 2016
Premier®, Mkr 5493 5269 10 324 9 840
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 4870 3564 5706 8 190
Forvaltningskostnad, % 0.6 0.6 0,6 0,6
Totalavkastning, % 3.6 2.3 4.2 8.4
Forvaltat kapital, vid periodens slut, Mkr 186 430 176 896 179413 176 267
Solvensgrad, vid periodens slut, % 168 165 165 165
Solvenskvot2 blandade bolag 3.8 3.6 3.7 3.9
Kollektiv konsolidering tjdnstepension, vid periodens slut, % 121 121 120 121
Kollektiv konsolidering 6vrig livférsdkring, vid periodens slut, % 120 119 118 120

D Premier omfattar premieinkomst for sparférsdkring och premieintdkt for riskférsdkring samt inbetalningar fran sparare i fondférsgkring.
2 Solvenskvoten for blandade bolag avser summan av kapitalbasen i relation till Rapitalkrav for 6vrig liviérsdkring (i enlighet med Solvens II-regelverket)
och kapitalbasen i relation till kapitalkrav (i enlighet med Solvens I-regelverket) for tjcnstepensionsverksamhet.

Solvenskvoten redovisas med ett kvartals efterslépning.

® Premier omfattar premieinkomst fér sparférsdkring och premieintdkt for riskférsdkring.

Premierna f6r moderféretaget Folksam Liv 6kade till 5493
(5 269) miljoner kronor. Okningen berodde pé en hégre
férsdljning inom férmedlad kanal och kom framst fran spa-
randeprodukterna individuell tjdnstepension och individuell
sparfoérsékring. Premierna inom individuell tjéinstepension
var 792 miljoner Rronor. Riskprodukterna 6kade ndgot i
premievolym. Driftskostnaderna 6kade med 78 miljoner
kronor vilket motsvarade tretton procent, Skningen berodde
pa& hégre utvecklingskostnader, hégre provisionskostnader
pd grund av 6kRad férséljning inom férmedlad kanal samt
omstyrning av férsdljning. Totalavkastningen fér perioden
uppgick till 3,6 (2,3) procent och bidrog till det férsdkrings-
tekniska resultatet. Det dr framfor allt hogre avkastning
fran aktier under kRvartal tvd som gor att totalavkastningen
blev hégre under perioden. Sett 6ver de fem senaste dren
2013-2017 har den arliga genomsnittliga totalavkastningen
for Folksam Liv varit 7.1 procent. Over den senaste tiodrs-
perioden 2008-2017 dr totalavkastningen 6,9 procent per
dr. Solvensgraden i moderféretaget 6kade till 168 (165)
procent per den sista juni 2018. God vérdeutveckling samt
positivt kassafléde bidrog till den férbdttrade solvensgra-
den. Solvenskvoten f&ér blandade bolag, som vi redovisar
med ett kvartals eftersldpning, dr stabil och uppgick till 3,8
for moderforetaget. Den kollektiva konsolideringsgraden

for premiebestdmd tjdnstepensionsforsdkring uppgick till
121 procent den sista juni 2018 och till 120 procent fér 6vrig
liviérsékringsverksamhet.

Aterbdringsrdnta
12

W Gamla premier B Tjdnstepensionsverksamhet

l Nya premier

10

2015-11-30 slog Folksam Liv samman all tjéinstepensionsverksamhet och
grenarna “tjanstepensionsverksamhet” och "6vrig livférsdkringsverksam-
het” bildades. Fran och med 2017-04-01 har de tvé férsdkringsgrenarna
olika aterbdringsrdntor.



Hdnt under perioden (jan-juni):

e Folksam lanserade den nya produkten Privatpension.
Det dr en traditionell f6rsékring som riktar sig frémst mot
Folksams drygt en miljon kunder i dldrarna 25 till 55 ar.

o Folksam blev en av de utvalda inom traditionell f6rsékring
i Collectums ITP-upphandling, som géiller {6r mer dn
900 000 privatanstdllda tjéinstemdin, f6r perioden oktober
2018 till september 2023.

Totalavkastning %, moderféretaget
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Folksam Liv

KPA Pen&onsforsq}qnng ey r—s
RPA Pensionsforsdkring AB Jan -juni 2018 Jan -juni 2017 2017 2016
Premieinkomst, Mkr 13081 12 035 13378 12138
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 8929 7745 9171 7280
Férvaltningskostnad, % 0.1 0.1 0.2 0.2
Totalavkastning, % 3.0 2.7 4.6 6.6
Avkastningsrdnta, % 3.1 2,8 48 6.7
Forvaltat Rapital, vid periodens slut, Mkr 178 336 161 557 163 060 148 379
Solvensgrad, vid periodens slut, % 172 168 168 164
Solvenskvot (S1), vid periodens slut 172 16,2 16,3 154

Premieinkomsten f6r KPA Pensionsférsdkring 6kade och
uppgick till 13 081 (12 035) miljoner kronor. Anledningen

till den starka utvecklingen dr att KPA Pension som f6rvals-
bolag inom premiebestdmd pension drligen automatiskt far
madnga nya Runder. I samband med 2018 drs férmedling till-
Rom 120 000 (115 000) nya pensionssparare som omfattas
av pensionsavtalen KAP-KL och AKAP-KL. Det férsékrings-
tekniska resultatet gynnades av positivt Rassafléde och
uppgick till 8 929 (7 693) miljoner kronor. Férvaltnings-
Rostnadsprocenten i KPA PensionsférsdRkring var 0,1 (0,1).

RPA Pensionsférsdkrings solvensgrad vid periodens slut var
172 (168) procent. Det dr framfér allt det positiva kassa-
flédet som bidrog till den férbéttrade solvensgraden. Sol-

venskvoten, som vi redovisar med ett kvartals eftersldpning,
uppgick till 17,2 (16,2) f6r RPA Pensionsférsdkring. Totalav-
Rastningen uppgick till 3,0 (2,7) procent f6r perioden och
avkastningsréntan var 3,1 (2,8) procent. Sett 6ver de senaste
tio dren 2008-2017 har den arliga genomsnittliga total-
avkastningen for KPA Pensionsforsdkring varit 7,5 procent.

10



Hdént under perioden (jan—juni):

o KPA Pensionsforsdkring sénkte fran och med den 1 januari
2018 avgifterna med 25 procent f6r den premiebestémda
traditionella férsdékringen f6r tjdnstepensionsavtalen
ARAP-KL och RAP-KL f6r férvaltning av kommun- och
landstingsanstdlldas tjidnstepensioner. De rérliga avgifterna
sdnks fran 0,15 till 0,11 procent, medan den fasta avgiften
pd 48 kronor kvarstdr. Sedan 2001 har avgifterna sdnkts
med 6ver 70 procent.

Likasa sdnkte RPA Pensionsférsdkring fran och med den
1januari 2018 priset fran tre till tva procent i en produkt
kopplad till den kollektivavtalade tjdnstepensionen, den
sd kallade premiebefrielseforsdkringen. Premiesénkning-
en berdr 900 arbetsgivare i kommuner, landsting och
kRommunala bolag.

Solvensgrad %
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RPA Pensionsférsdkring anpassade fran och med den
29 mars 2018 den garanterade rdntenivdan fér premie-
bestdmd traditionell férsdkring fran 0,75 procent till
0,50 procent fére skatt och avgifter. Garantin berdknas
pa 85 procent pd det belopp som betalas in. Andringen
gdller fran den 29 mars 2018 och premier inbetalda fére
detta datum pdverkas inte.

Arvidsjaur och Luled i norr till Taby, Tyresd, Motala,
Vallentuna och 33 orter i SkRane dr ndgra av de Rommuner
som under perioden valde KPA Pension till leverantor fér
pensionsadministration.

KPA Pension toppar for sjunde dret i rad listan 6ver
pensionsbranschens mest hallbara varumdrken.

Totalavkastning %
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Appendix: Ovriga dotter- och intresseféretag

Tre Rronor Jan -juni 2018 Jan -juni 2017 2017 2016
Premieintdkt, Mkr 511 492 999 962
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 25 25 95 56
Resultat fére skatt, Mkr 32 26 94 66
Totalkostnad, % 95.1 94,9 90,5 94,1
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 2.2 2.0 2,2 2,0
Folksam Skadeforsdkring

Premieintgkt, Mkr 361 360 721 736
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr =17 20 =4 61
Resultat fére skatt, Mkr -11 14 -18 99
Totalkostnad, % 1047 96,2 103.7 93.3
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 3.2 3,0 2,9 2,9
Forenade Liv

Premieintdkt, Mkr 222 542 1086 1110
Foérsakringstekniskt resultat, Mkr =102 =22 =24 246
Resultat fére skatt, Mkr -99 -22 -24 246
Totalkostnad, % 1137 104.,1 103.9 100.8
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 2,4 19 2,1 18
Saco Folksam Férsdkring

Premieintékt, Mkr 78 86 174 163
Forsdkringstekniskt resultat, Mkr 6 1 8 18
Resultat fére skatt, Mkr 11 6 14 25
Totalkostnad, % 837 96.6 82,1 85.8
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 16 1.4 1.5 14

Folksam Liv

RPA Livf6érsdkring

Premieinkomst, Mkr 294 278 279 266
Periodens resultat fére skatt, Mkr 127 94 4 57
Férvaltningskostnad, % 0.4 0.4 0.7 0.6
Totalavkastning, % 2.4 16 3,0 48
Solvenskvot (SCR), vid periodens slut 3,1 3,1 3,1 3.2
Folksam Fondférsdkring

Premieinkomst, Mkr 14 11 20 14
Periodens resultat fére skatt, Mkr 46 51 45 110
Férvaltningskostnad, % 0.6 0.6 1.3 1.2
Fondférsdkringstillgéngar, vid periodens slut, Mkr 43532 41438 42 574 39961
Solvenskvot blandade bolag 13 15 12 15
Folksam LO FondforsdRring

Premieinkomst, Mkr 55 44 103 95
Periodens resultat fére skatt, Mkr 117 111 241 199
Férvaltningskostnad, % 0.07 0,05 0.1 0.1
Fondférsdkringstillgangar, vid periodens slut, Mkr 96 841 84773 87 525 75174
Solvenskvot (S1), vid periodens slut 5.6 4.9 5.4 4.6
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Det har ar Folksamgruppen

Vdrt jobb dr att ge trygghet i livets alla skeden. Hos oss kan
kunden fdrsékra sig sjélv, sina néra och kdra, sina dgodelar
och spara till pensionen. Varje gdng vi moter en Rund, moter vi
ocksd en dgare. Och vi har méanga dgare. Vi férsdkrar ndstan
varannan svensk och har hand om pensionen f6r mer dén tvé
miljoner manniskor. Det betyder att Folksamgruppen dr en av
de ledande aktdrerna inom férsdkring och pensionssparande.

Var vision
Vdra kunder ska kdnna sig trygga i en hallbar varld.

Var afférsidé

Vi ar kundernas foéretag som erbjuder férsdkringar och pensionssparande som
skapar trygghet och gillas av manga.

Vart 6vergripande mal

Vi ska ha férsdkrings- och pensionssparandebranschens mest ndjda Runder.

©)

Lds mer pd folksam.se

Véra kunder ska
kRdnna sig trygga

i en hallbar varld

For ytterligare information, vénligen kontakta:
o Jesper Andersson, CFO Folksamgruppen, 070-831 59 76
o Christian Hall, investerarrelationer Folksamgruppen 0724-68 70 60
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