L1 Liansforsikringar

Linsforsidkringar bést i klassen pa service dven i ar

For tredje gangen i rad vann Linsforsikringar forsta pris for biista serviceupplevelse inom kategorin forsikring i méitningen Servicescore.
Linsforsikringar Fastighetsformedling kom tvia i kategorin fastighetsméiklare.

Lansforsakringar fick betyget 61,0. Trygg-Hansa kom tvaa med betyget 56,8 och Folksam trea med betyget 55,0.

-Som ett kundagt bolag &r det extra roligt att ta emot utmérkelsen for bésta service sérskilt nir vi nu far den for tredje gongen irad. Det hér &r sjélvklart ett
fint kvitto pa att kunderna uppskattar att vi r lokala och néra. Vér strdvan &r att fortsitta arbetet och komma dnnu ndrmare véra kunder och &gare i
framtiden, séger Carl-Henrik Ohlsson, vd i Lansforsdkringar Skaraborg.

Linsforsiikringar Fastighetsformedling tvaa i kategorin fastighetsméiklare

Lansforsakringar Fastighetsformedling, som var nominerade i kategorin méklare, tog hem andra priset med betyget 55,4. Liksom forra aret var ocksa
Fastighetsbyran och Svensk Fastighetsformedling nominerade. Svensk Fastighetsférmedling vann kategorin med betyget 55,9 och Fastighetsbyran hamnade
pé tredje plats med betyget 55,2.

- Det &r andra aret vi & nominerade utan att vinna men vi dr 4nda ndjda med andraplatsen som vi fick i mycket jamn konkurrens med de andra miklarna. Det
hér visar att kunderna uppskattar att vi kan erbjuda full service med fastighetsférmedling och ekonomisk radgivning nar vi dr under samma varumirke. Vi
hoppas att vi fér ett béttre utgangslige nu infér nésta ar i och med att vi forrgér fordjupade samarbetet med Blocket Bostad och nu kan erbjuda énnu bittre
service, sdger Mats Ericsson, vd Liansforsdkringar Fastighetsformedling.

For mer information kontakta:
Lansforsakringars gemensamma pressjour 08-588 41850

Fakta Servicescore:

Servicescore ir en fristdende métningsom visar vilka féretag och myndigheter som svenskarna tycker ger service 6ver eller hogt 6ver deras foérvintningar.
Mitningen genomfors med hjélp av ett riksrepresentativt urval via webbpaneler. Resultatet som ligger till underlag for 2014 baseras pa en rikstdckande
unders6kning bland 3 000 personer i den svenska befolkningen och omfattar 18 branscher.

Liansforsdkringsgruppen bestar av 23 lokala och kundéigda Einsforsikringsbolag och det gemensamt dgda Linsforsékringar AB. Genom sitt lokala
lansforsékringsbolag far kunderna en helhet av bank- och forsékringstjanster. Genom Agria Djurforsékring erbjuder vi djur- och grodaforsakring,
genom Linsforsékringar Fastighetsformedling helhetslosningar f6r en trygg bostadsaffir och genom Wasa Kredit finansieringstjénster som leasing,
avbetalning och lan.



