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Om oss

Lansforsakringar AB
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Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av l@nsforsakrings-
bolagen, tillsammans med 16 socken- och haradsbolag.
Genom en tydlig roll i lansforsakringsgruppens vardekedja
bidrar Lansforsakringar AB till att 6ka konkurrenskraften och
att hlla l[dga kostnader for gemensam utveckling. Darigenom
skapas forutsattningar for lansforsakringsbolagen att

Kort om Lansforsakringar

vara framgdangsrika pa sina respektive marknader. Férutom
moderbolaget Lansforsékringar AB omfattar koncernen Lans-
forsakringar Sak, Lansférsakringar Bank, Lansforsakringar
Fondliv och Lansférsakringar Liv samt dotterbolag till dessa.
Lansforsakringar Liv med dotterbolag konsolideras inte i kon-
cernen eftersom bolaget bedrivs enligt émsesidiga principer.

vV

Lansforsakringar bestar av 23 lokala och kundagda l&nsforséak-
ringsbolag och det gemensamt dgda Lansférsakringar AB med
dotterbolag. Genom respektive lansforsékringsbolag far
kunderna en helhet inom bank, forsékring, pension och fastig-
hetsférmedling. Lansforsakringsbolagen ags av forsakrings-

kunderna; det finns inga externa aktiedgare och att uppfylla
kundernas behov och krav ar alltid det primara uppdraget.
Lansférsakringsgruppen har 3,8 miljoner kunder och 6 400
medarbetare.

3,8 miljoner kunder

N/

23 lokala lansforsakringsbolag

Lansforsakringar AB

Lansforsakringar Lansforsakringar
Sak Forsakrings AB Bank AB

Erbjuder genom Lansférsakringar
Hypotek, Lansférsakringar Fond-
forvaltning och Wasa Kredit ett
brett sortiment av banktjanster
till lansforsakringsbolagens
kunder.

Kompletterar lansforsakrings-
bolagens erbjudande inom
sakforsakring med special-
produkter, ar vaxthus for ny
affér och svarar fér den gemen-
samma aterférsakringen.

Lansforsakringar
Fondliv Forsakrings AB

Erbjuder pensionssparande med
fondforvaltning och garanti-
forvaltning samt riskférsakring
inom personriskomradet till
lansforsakringsbolagens kunder. forsakringar

Lansforsakringar
Liv Forsakrings AB

FO aditionell livfor-

Vi ger och haller ett gemensamt
|6fte pa 23 dialekter.

Rating

Bolag Institut Langfristig rating Kortfristig rating
Lansforsakringar AB S&P Global Ratings A-/Stable -
Lansforsakringar AB Moody's A3/Stable -
Lansforsakringar Bank S&P Global Ratings A/Stable A-1(K-1)
Lansforsakringar Bank Moody's Al/Stable P-1
Lansforsakringar Hypotek? S&P Global Ratings AAA/Stable -
Lansforsakringar Hypotek? Moody's Aaa -
Lansforsakringar Sak S&P Global Ratings A/Stable -
Lansforsakringar Sak Moody's A2/Stable -

! Avser bolagets sakerstallda obligationer.



Det finansiella aret 2017

Arets res u ltat Uppgifter inom parantes avser 2016

vV
= Lansforsakringar AB-koncernens rérelseresultat 6kade Lansforsakringar AB- Rorelseresultat bank
till 2 825 (2 286) Mkr. Rantabiliteten pé eget kapital upp- koncernens rorelseresultat

gick till 11 (10) procent.
= Rorelseresultatet i Lansforsakringar ABs sakforsakrings- M dk
rorelse 6kade till 1 028 (644) Mkr. Totalkostnadsprocenten 9 r

forbattrades till 88 (92).

1,6 Mdkr

= Rorelseresultatet i bankkoncernen 6kade till 1 599 (1 467) Totalkostnadsprocent Férvaltat kapital
Mkr. Rantenetto starktes till 3 996 (3 464) Mkr. sakfﬁrsﬁkring fondfﬁrsﬁkring
= Rorelseresultatet i Lansforsakringar Fondliv 6kade till 600 8 8 °/ I 2 8
(512) Mkr. Premieinkomsten okade till 9 133 (8 637) Mkr.
Provisionsintakterna 6kade till 1 583 (1 412) Mkr. o M dkr
° . .
Femarsoversikt
2017 2016 2015 2014 2013
Lansférsakringar AB, koncernen?
Rérelseresultat, Mkr 2825 2286 2155 1469 923
Eget kapital per aktie, kr 2269 2046 1858 1675 1557
Balansomslutning, Mkr 473773 421816 384595 355933 322550
Rantabilitet pa eget kapital, % 1 10 11 7 5
Kapitalbas for gruppen (FRL)? 44172 40602 36905Y - -
Solvenskapitalkrav for gruppen (FRL)? 33441 30121 282339 - -
Kapitalbas for det finansiella konglomeratet 44172 40352 - - -
Kapitalkrav for det finansiella konglomeratet 33441 30121 - - -
Lansforsakringar Sak, koncernen
Premieintakt efter avgiven aterforséakring, Mkr 5623 5342 5074 4099 4122
Forsakringsrorelsens tekniska resultat, Mkr 977 435 821 611 434
Rorelseresultat, Mkr 1028 644 908 791 427
Kapitalkvot, % (Lansforsakringar Sak Forsakrings AB) 221 260 2359 - -
Lansforsakringar Bank, koncernen
Inlaning fran allmanheten, Mkr 99 404 91207 83925 76790 69220
Utlaning tillallmanheten, Mkr 261444 226705 201964 179 424 162003
Rérelseresultat, Mkr 1599 1467 1175 935 647
Rantabilitet pa eget kapital, % 100 101 89 83 67
Karnprimarkapitalrelation bankkoncernen, % 243 248 237 16,2 -
Primdrkapitalrelation bankkoncernen, % 268 275 266 16,2 -
Lansforsakringar FondlivAB
Premieinkomst, Mkr 9133 8637 8645 8543 9473
Rérelseresultat, Mkr 600 512 516 373 247
Forvaltat kapital, Mkr 128140 114450 102 807 93610 773517
Kapitalkvot, % 152 150 1419 - -
Lansforsakringar Liv, koncernen
(konsolideras inte i Lansférsakringar AB)
Premieinkomst, Mkr 1533 1720 1919 2639 3388
Aretsresultat, Mkr 2363 2682 5089 1903 5174
Konsolidering, Nya Trad, % 117 114 114 120 115
Konsolidering, Gamla Trad, % 123 125 120 120 107
Kapitalkvot, % (Lansférsakringar Liv Forsakrings AB) 207 195 182 - -

UExklusive livférsakringsverksamhet, som drivs med vinstutdelningsférbud. 2 Enligt férsakringsrorelselag, Solvens II direktivet i svensk rétt ¥ Oppningsbalans per 2016-01-01 under Solvens IL.
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’ Det ar med gladje vi kan redo-

visa ett starkt resultat for
Lansforsakringar AB-koncernen 2017.
Samtliga affarsomraden redovisar
forbattrade rorelseresultat och god
tillvaxt. Under 2017 har Lansforsak-
ringar aterigen hamnat i topp i Svenskt
Kvalitetsindex kundnojdhetsmatning
inom bank, privat sakforsakring och
fastighetsformedling, vunnit Swedish
Brand Award, samt Red Dot Award och
Web Service Award for appen. Dess-
utom fick fonden Lansforsakringar
Global Hallbar gront hallbarhetsbetyg
och hamnade pa Soderberg & Partners
tio-i-topplista over svenska hallbara
fonder”

Soren Westin
Vd Lansférsdkringar AB

Lansforsakringar ABs arsredovisning for 2017 innehaller information om
den verksamhet som bedrivs inom Lansférsakringar AB-koncernen. Lans-
forsakringar ABs konsoliderade dotterbolag ar Lansforsakringar Sak,
Lansforsakringar Bank och Lansforsékringar Fondliv. Lansforsakringar Liv
konsolideras inte i Lansforsakringar AB da bolaget bedrivs enligt dmsesi-
diga principer. I hallbarhetsredovisningen finns information om hur Lans-
forsékringar arbetar med hallbarhet i kunderbjudandet, i verksamheten
och med samhallsengagemang.




Aret i Korthet
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Nojda kunder och utmarkelser

Lansforsakringar befaster sin stéllning som ett av Sveriges starkaste
varumarken. Svenskt Kvalitetsindex méatning 2017 visade aterigen att
Lansforsakringar har Sveriges mest néjda kunder inom en rad kategorier
inom bank, forsakring och fastighetsférmedling. For fjarde dret i rad

vann Lansférsakringar Swedish Brand Award som branschens basta
varumarke och enligt Universum &r Lansforsakringar branschens basta
arbetsgivare. Mobil-appen vann den internationella designtévlingen Red
Dot Award i kategorin "appar och finans”, samt Web Service Award.

Sparnavigatorn

En ny appfunktion, Sparnavigatorn, lanse-
rades under 2017. Sparnavigatorn végleder
kunden till ett effektivare, lattare och
roligare sparande och hjélper kunden att
nd sin drém.

Wrapp samarbete

Under 2017 inledde Lansforsakringar ett
samarbete med Wrapp. Wrapp-appen kan
anslutas till Lansforsakringars bankkort,
vilket medfor att kunden far erbjudanden
och mojlighet att fa tillbaka pengar till
kontot efter ett kop.

Hallbar fond i topp

Fonden Lansférsakringar Global Hallbar
utndmndes till en av Sveriges 10 mest hall-
bara fonder av Séderberg och Partners

i maj 2017. Hallbarhetsanalysen &r lika viktig
som den finansiella analysen i fonden. De
bolag som fonden investerar i &r bolag som
redan idag ar de mest framstaende inom
hallbarhet eller som ar pa vag att bli det och
kan visa pa tydliga positiva férandringar.

God utveckling i alla affarer

Lansforsakringar AB-koncernen rérelseresultat
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Utokat fondutbud

Under 2017 okade Lansforsakringars fond-
utbud, bade i omfattning och kvalitet. Detta
som ett led i att realisera en ny fondstrategi
som innebar forenklingar, men &ven stérre
valfrihet for kunderna. Mer an trettio nya
fonder fran flera olika fondbolag lansera-
des. Fonderna i det rekommenderade utbu-
det granskas och utvarderas noggrannt uti-
fran bland annat forvaltningsorganisation,
avkastning och hallbarhet.

Lansférsakringar AB 2017

I:_T0

laYa\

Robotisering

Under dret har Lansforsakringar AB introducerat robotiserade pro-
cesser for att starka konkurrenskraften och méta kundernas efter-
fragan pa konkurrenskraftiga priser och snabba svarstider. Forst ut
var robotisering av processer inom fondférsakring.

Agria i Frankrike

Agria vaxer. Under aret inleddes ett samarbete med franska kennel-
klubben. Verksamheten startar under varen 2018 med kontor i Paris.
Darmed finns Agria representerat i sex ldnder - Sverige, Norge,

Danmark, Finland, Storbritannien och Frankrike.

Areti korthet
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Starka resultat
och god tillvaxt

VD har ordet Lansforsakringar AB-koncernen summerar ytterligare ett ar av starka resultat
och god tillvéxt. Rorelseresultatet uppgick till 2,8 Mdkr, dar samtliga verksamhetsomraden
bidrog med en positiv resultatutveckling. For att stotta lansforsakringsbolagens verksamhet
i en snabbt foranderlig omvarld, dar kunderna delvis stéller helt nya krav, inleddes under aret
ett [angsiktigt arbete inom ett flertal viktiga omraden.

Ekonomisk optimism i politiskt

instabila tider

Overlag var den globala ekonomiska
utvecklingen 6verraskande stabil under
2017, sarskilt i juset av de politiska risker
som dominerat nyhetsbilden. Den framsta
6verraskningen var
utvecklingen

i Europa, dar ekono-

min tydligt lagt in en

hogre véxel och till-

vaxten var hogre an
vantat. Den ameri-
kanska ekonomin
utvecklades ocksa
i god takt, fram-
forallt den starka
arbetsmarknaden. Rantemarknaden uppvi-
sade inte nagra storre rérelser under aret
och bérserna utvecklades generellt sett
bra, med tillvaxtmarknaderna i topp. Detta
avspeglades dven i Lansforsakringars goda
kapitalavkastning for forvaltade pensions-
och livférsakringar.

Aven den svenska ekonomin utvecklades
starkt under aret; tillvaxten 6verraskade
positivt, arbetsmarknaden fortsatte att for-
battras och inflationen steg. Riksbanken
valde dnda att avvakta med rantehéjningar
och reporantan har nu varit negativ i snart
tre ar. Fortsatt expansiva signaler fran Riks-
banken, en starkare euro och en viss oro for
den svenska bostadsmarknaden lag fram-
forallt bakom utvecklingen. Just riskerna
kring bostadspriserna och hushallens
skuldsattning ldg bakom Finansinspektio-
nens beslut att infora ett skarpt amorte-
ringskrav for hushall med hoga skulder.

Bostadspriserna utvecklades betydligt
svagare an normalt och sjonk sdsongsren-
sat med 5,3 procent under det andra halv-
aret. Skdrpta amorteringskrav kombinerat

2 Vdharordet

med ett tillfalligt stort utbud av nyproduk-
tion kan ha paskyndat utvecklingen. Att fler
hushall amorterar och att bostadspriserna
korrigeras &r i sig en sund utveckling. Men
ytterligare dtgarder kravs for att forbattra
rorligheten pa bostadsmarknaden och

Vi har uppdraget att ge lans-
forsakringsbolagen de basta
tankbara forutsattningarna att utveckla
sina erbjudanden nara kunderna.”

underlatta for de grupper som har svart att
ta sig in pa bostadsmarknaden. Aven om
hushallen har goda férutsattningar att
betala sina l&n, sd bedoms risken for att
hogt beldnade hushall kan komma att dra
ner pa konsumtionen i en kraftig ldgkon-
junktur som en makroekonomisk risk nar

vi blickar framat.

Fortsatt starka resultat och god tillvéxt
Lansforsakringar AB redovisar ett starkt
resultat 2017, rérelseresultatet uppgick till
2,8 Mdkr. Sakférsakringsverksamheten
bidrog med ett rorelseresultat pa 1,0 Mdkr
och totalkostnadsprocenten sjonk under
90. Saval Agria som affarsomradet Halsa
fortsatte att bidra positivt till resultatut-
vecklingen. Under dret inledde Agria ett
samarbete med franska kennelklubben och
nar verksamheten etableras i Frankrike
under varen 2018 finns Agria represente-
rade i fem lander utanfor Sverige.

Bankverksamhetens rorelseresultat
6kade med 9 procent till 1,6 Mdkr, till foljd av
en stadigt 6kande kundtillstromning.

Bostadsutlaningen 6kade med 17 procent
med en fortsatt hog kreditkvalitet.

Fondforsakringsverksamhetens rorelse-
resultat 6kade till 0,6 Mdkr och det forval-
tade kapitalet 6kade med 12 procent till 128
Mdkr, gynnat av positivt nettoinfléde och
god vardeutveckling.

Da Lansforsakringar
AB-koncernens kapital-
situation har starkts
i forhallande till koncer-
nens kapitalmal foreslar
Lansforsakringar ABs
styrelse en utdelning pa
300 Mkr till aktiedgarna.

Vid sidan om god till-
vaxt och goda resultat
fick vi under 2017 ytterligare bevis pa styr-
kan i vart varumarke. Matningar placerar
Lansforsakringar bland landets mest
ansedda varumarken och Svenskt Kvalitets-
index visar att vi har Sveriges mest néjda
kunder inom bank, privat sakforsakring och
fastighetsformedling.

Langsiktig plan for att stotta
lansforsakringsbolagen

Lansforsakringar ABs uppdrag ar att ge
lansforsakringsbolagen de basta tankbara
forutsattningarna att utveckla sina erbju-
danden nara kunderna. Under 2017 har en
ny [@ngsiktig affarsplan for Lansforsak-
ringar AB arbetats fram. Syftet med planen
ar att definiera hur vi annu battre ska bidra
till att varje lansforsakringsbolag pa basta
satt kan utnyttja styrkan i hela lansforséak-
ringsgruppens bredd i en alltmer digitalise-
rad omvarld. For lansférsakringsbolagen ar
Lansforséakringar AB den partner som stod-
jer dem i att kunna forverkliga kundloftet
och leverera det erbjudande som kunderna
forvantar sig. Erfarenheten visar att Lans-

Lansforsakringar AB 2017



forsakringars lokala affarsmodell, kombine-
rad med gemensamma muskler, skapar ett
verkligt mervarde for kunderna. Det ari den
balansen vara framgangar ligger.

Den gemensamma malbilden har arbe-
tats fram med utgangspunkt i lansforsak-
ringsgruppens strategier, planer och mal-
bilder. Bade vara processer och det vi
utvecklar maste utga fran férvantningarna
och kraven hos lansforséakringsbolagens
kunder. For att kunna fortsatta beméta
kundernas behov i en snabbt féranderlig
omvarld galler det att hoja blicken - vi
maste skapa forutsattningar for kundupp-
levelser som ar i klass med de allra basta,
oavsett bransch. Det &r forst da varje
enskilt lansforsakringsbolag kan leverera
sitt kundléfte - att férenkla manniskors
vardag och bidra till en trygg framtid.

FNs globala mal del av hallbarhetsarbetet
Under 2017 borjade vi se éver hur Lans-
forsakringars verksamhet kan bidra till
FNs globala mal. Mycket av det vi gor idag
mappar val med dessa mal. Skadefdre-

Lansférsakringar AB 2017

byggande insatser som rér manniskor, djur
och egendom samt ansvarsfulla reparatio-
ner ar viktiga delar for att minska klimat och
miljopaverkan. Ett annat bidrag ar att den
forskning som finansieras och bedrivs
genom Lansforsakringars Forskningsfond
gors tillganglig for alla. Vi kan aven bidra
positivt genom var investeringsverksamhet
och ivar kreditgivningsroll. Att paverka
beslutsfattare, kunder, anstallda och andra
aktorer i samhéllet och att jobba tillsam-
mans for att nd malen ar viktiga delar for att
FNs globala mal ska nas, och har ser vi att vi
har en fortsatt viktig roll att fylla. Arbetet
med att jobba med FNs globala mal kommer
att fortsétta under 2018. Initiativ kring hall-
barhet sdsom Global Compact, Principer for
ansvarsfulla investeringar (PRI) och Princi-
per for hallbar forsékring (PSI) ar viktiga
ledstjarnor i vart dagliga hallbarhetsarbete.
Vart arbete med ansvarsfulla investe-
ringar ledde till hdga betyg fran externa
granskare som Soderberg & Partners och
Max Matthiessen. Var globala hallbarhets-

fond utsags till en av Sveriges mest hall-
bara fonder.

Det ar fran en styrkeposition vi nu vidare-
utvecklar var verksamhet for att bidra till att
ge lansforséakringsbolagen ratt forutsatt-
ningar att utvecklas och tillsammans bygga
en annu starkare federation. Vi ska arbeta
dver organisatoriska granser och bortom
enhet och roll inom Lansforséakringar AB. Vi
ska ha en ldrande kultur dér vi har mod att
testanya idéer. Och vi ska gora det tillsam-
mans inom lansférsakringsgruppen.

Stockholm i mars 2018

NN

Soren Westin
Vd Linsforsdkringar AB

Den 2 februari 2018 ldmnade Johan Agerman posten som
verkstillande direktor i Lansforsakringar AB. Soren Westin till-
forordnades i samband med detta somverkstllande direktor
i Lansforsakringar AB.

Vd har ordet



Framgangen ligger

ibalansen mellan lokalt
och gemensamt

Om Lansforsakringar AB Lénsforsakringar AB med dotterbolag bedriver pa lansférsakrings-
bolagens uppdrag gemensamma affarer inom bank, sak-, pensions- och livférsakring, strate-
giskt utvecklingsarbete och service pa omraden som ger skalférdelar och effektivitet. Allt for
att skapa forutsattningar for lansforsakringsbolagen att utveckla erbjudandet néra sina kunder.

Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av
de 23 lansforsakringsbolagen, tillsammans
med 16 socken- och haradsbolag. Lansfor-
sakringsbolagen staller krav pa effektiv
kapitalanvandning och en avkastning pa
eget kapital som motsvarar 5 procent Gver
riskfri ranta. Under 2017 uppgick avkastning
pa eget kapital till 11 procent. Forutom
moderbolaget Lansforsakringar AB om-
fattar koncernen Lansférsakringar Sak,
Lansforséakringar Bank, Lansforsakringar
Fondliv och Lansférsakringar Liv samt
dotterbolag till dessa. Lansforsakringar

Liv med dotterbolag konsolideras inte

i koncernredovisningen eftersom bolaget
bedrivs enligt 6msesidiga principer och
resultatet i sin helhet tillfaller forsékrings-
tagarna.

Uppdrag

Lansférsakringar AB har i uppdrag att
bedriva [6nsamma affarer inom bank, sak-,
pensions- och livforsakring, utveckla pro-
dukter, koncept, métesplatser och verktyg
samt att ge affarsservice till lansforsak-
ringsbolagen. Detta for att lansforsakrings-

bolagen ska kunna erbjuda sina kunder ratt
sortiment och ge privatpersoner, foretag
och lantbrukare i Sverige mojlighet att leva
i trygghet. Lansforsakringsgruppens ater-
forsékringsskydd hanteras, genom ett antal
poollésningar och gemensamma grupp-
skydd, av Lansforsakringar Sak.

Balans mellan lokalt och gemensamt
Lansforsakringsgruppen har utvecklat
balansen mellan smaskalighet och storska-
lighet. Lansférsakringsbolagens samverkan
genom Lansférsakringar AB har vuxit fram

N
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miljoner kunder/deldgare
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Agarstyrning

Lansforsakringar AB &r ett aktiebolag, och tillika moderbolag i en finansiell
koncern, som dgs individuellt i olika omfattning av de 23 lansforsakringsbo-

lagen och 16 socken- och héaradsbolag, som i sin tur ags av totalt 3,8 miljoner

forsakringskunder. I formell mening ar varje lansforsakringsbolags styrelse
ansvarig for dgarstyrningen. Mot bakgrund av den federativa organisationen
och avsikten med agandet av Lansforsakringar AB har bolagen tillsammans
skapat gemensamma former for dgarstyrning som svarar bade mot de krav
som normalt stélls pa &garstyrning och mot de federativa forutsattningarna.
Agarstyrningen i Lansférsakringar AB har tydliga fordelar jamfort med

4 Om Lansférsakringar AB
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Forsakring
Pension
Fastighetsformedling

dgarstyrning i manga stérre finansiella koncerner. Detta tack vare att samtli-
ga lansforsakringsbolag har samma tydliga syfte med dgandet, &r aktiva

och att de tillsammans har tillréckligt stor finansiell kapacitet for att trygga
langsiktigheten i agandet.

Agarstyrningens logik

Agarstyrningens logik handlar i huvudsak om relationen mellan lansférsak-
ringsbolagens styrelser, Lansforsakringar ABs styrelse, Lansférsakringar
ABs bolagsstamma och lansforsakringsbolagens dgarkonsortium. Den
formella &garstyrningen sker genom bolagsstamman men lansférsakrings-
bolagens agarkonsortium och lansférsakringsbolagens representation

i styrelsen for Lansforsakringar AB &r ocksa viktiga delar. Formellt regleras
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utifran ett decentraliserat perspektiv, inte
tvartom. Det har varit de lokala bolagen
som bestamt sig for samverkan for att na
skalfordelar och for att kunna koncentrera
sig pa det som ar det viktigaste; hur motet
med kunderna sker och hur kundrelationer
utvecklas till att praglas av narhet. Vissa
saker inom lansforsakringsgruppen drivs
storskaligt for att skapa fordelar, till exem-
pelutveckling av produkter och IT-system.
Andra delar l[@mpar sig battre for arbete

i mindre skala, som till exempel kundmotet.
Framgangen ligger i balansen. Utgangs-
punkten for samarbetet inom lansférsak-
ringsgruppen ar alltid att sa stor del som
mojligt av verksamheten ska drivas av de
lokala bolagen och att i princip alla kund-
kontakter ska ske dar. For Lansférsakringar
ar sjalva karnidén att méta och kanna kun-
den och det gors bast i smaskalighet. Stor-

Agarstyrning av Lansforsakringar AB

driftsférdelarna uppstar i den samverkan
mellan l&nsforsakringsbolagen som sker
genom Lansforsékringar AB med dotter-
bolag. Erfarenheten visar att lokal besluts-
kraft, kombinerad med gemensamma musk-
ler, skapar ett verkligt mervarde for
kunderna.

Styrning av risktagande och
kapitalanvandning

Lansforsakringar ABs affarsverksamheten
ska bedrivas i vinstsyfte sa att bolaget kan
[@mna en avkastning pa eget kapital pa
marknadsmassig niva. Allt kapital som inte
behdvs for den verksamhet Lansforsak-
ringar AB bedriver ska 6ver tiden lamnas
tillbaka till &garna som utdelning. Koncer-
nens kapitalsituation i forhallande till dess
samlade risker utgor utgangspunkt vid
beslut om eventuell utdelning. Lansférsak-

Lansforsdkringar AB

ringar AB strévar efter en balans mellan
kapitalstyrka och risktagande sa att minst
kreditbetyget A kan forsvaras. Mer dn 70
procent av l@nsforsakringsgruppens kapital,
exklusive kapitalet i Lansférsékringar Liv
som tillhor dess forsakringstagare, finns

i lansforsakringsbolagen. Koncernens kapi-
talstyrka bedéms darfor inte enbart fran
dess egen situation utan dven med hansyn
till lansforsakringsbolagens kapitalstyrka.
Ratinginstitut och andra intressenter har
det synsattet. Lansforsakringsbolagen ar
mycket val konsoliderade och har darfor
betydande formaga att tillskjuta kapital till
koncernen.

ORSAKRING
R O SSTA 4p
N L/

Lansforsak-
ringar AB

Lansforsakringar Sak Forsakrings AB

Lansforsakringar Bank AB

Lansforsak-
ringar AB

Lansforsakringar Fondliv Forsakrings AB

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB* -

bolagsstammans uppgifter i lag och i bolagsordningen. Konsortiets uppgifter
regleras i lansforsakringsbolagens konsortialavtal. Konsortiets ordférande
utses av lansforsakringsbolagen.

Lansforsakringar ABs styrelse valjs av bolagsstamman som utgors av
foretradare for samtliga aktiedgare. Valet av styrelse bereds genom en
process styrd av dgarna genom en av bolagsstdmman utsedd valberedning.
Valberedningens sammanséttning, mandattid med mera regleras i bo-
lagsordningen. Konsortiets ordférande ansvarar for processen gallande
fornyelse av valberedning.

Agarnas uppdrag till valberedningen framgar av en sarskilt dokumen-
terad instruktion som faststalls av bolagsstémman. Det &r viktigt att det
finns en tydlig ragang mellan valberedningen och styrelsen. Valberedningen

Lansférsakringar AB 2017

* Bolaget bedrivs enligt 6msesidiga principer och konsolideras inte
i Lansforsakringar AB.

arbetar sjélvstandigt fran styrelsen pa uppdrag av dgarna.

Lansforsékringar ABs styrelse agerar som dgarnas foretradare inom den
ram som ges av agarnas avsikt med verksamheten. Lansforsékringar ABs
styrelse driver de strategier och mal som dgarna fran tid till annan kommer
6verens om och verkstaller dirmed &garnas uppdrag. Lansforsakringar
ABs styrelse har samtidigt ett stort ansvar for att férvalta det kapital som
lansforsakringsbolagen har placerat i Lansforsakringar AB. Lansforsakrings-
bolagens uppdrag till Lansforsakringar ABs styrelse beslutas i konsortiet
och finns dokumenterat bland lansforsakringsgruppens styrdokument.
Lansforsakringar ABs styrelse beslutar, med utgangspunkt fran uppdraget
fran agarna, om verksamhetens inriktning och omfattning.

Om Lénsforsakringar AB
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Den gemensamma

alfaren

Bolag och erbjudande

~/
@\ Lansforsakringar
o-ot Sak Forsakrings AB

Lansforsakringar Sak ansvarar for den sakforsakringsrorelse,
inklusive djur- och grodaférsékring, som enligt uppdrag fran
lansforsakringsbolagen ska bedrivas av Lansforsakringar AB.
Uppdraget ar att komplettera bolagens erbjudande med
specialprodukter for att mota kundernas behov och att starta
ny affar som sedan kan féras ut till lansférsakringsbolagen.

Djurférsakringsrorelsen drivs i dotterbolaget Agria Djurforsék-
ring. Lansforsakringsgruppens gemensamma aterférsakrings-

skydd, gruppintern aterférsakring med ett antal poolldsningar,
hanteras av Lansférsakringar Sak, som &ven tecknar viss inter-
nationell mottagen aterforsakring.

@ Lansforsakringar
o BankAB

Lansforsakringar Bank erbjuder banktjénster till privat-
personer, lantbruk och smaforetag. Férsaljning, radgivning och
service sker genom lansforsakringsbolagens kontor, via inter-
net och telefon. Inldning samt viss utldning sker i Lansforsak-
ringar Bank, medan merparten av utldningen och upplaningen
sker i dotterbolaget Lansforsakringar Hypotek. Dotterbolaget

Lansforsakringar Fondforvaltning tillhandahaller varde-
pappersfonder. Dotterbolaget Wasa Kredit erbjuder
finansieringstjanster till foretag och privatpersoner

- framst leasing, hyra och avbetalning. Lansférsakringar
Bank ar Sveriges femte storsta retailbank.

m,ﬁ, Lansforsakringar

R Fondliv Forsakrings AB
Lansforsakringar erbjuder pensionssparande framst inom
tjanstepension. Genom Lansforsakringar Fondliv erbjuds fond-

forvaltning, garantiférvaltning och riskférsakring inom person-
riskomradet. Lansférsakringar Fondliv ar marknadsledande

pa fondforsakringsmarknaden for individuell tjanstepension
med en marknadsandel pa 19 procent, méatt i premieinkomst.
Lansforsakringars fondutbud bestar av 37 fonder med eget
varumarke och 78 externa fonder.

—

Lansforsakringar
Liv Forsakrings AB

Lansforsakringar Liv, som &r stangt for nyteckning, forvaltar
traditionell livforsakring som ar tecknad fore stangningen 2011.
Lansforsakringar Liv forvaltar traditionell livforsakring at sina
kunder i fyra bestand; Nya Trad, Gamla Trad, Nya Varlden och

Forsakrad Pension. Kunder med férsakringar i Gamla Trad har
sedan 2013 mojlighet att villkorsandra befintliga forsakringar
till Nya Trad.

6  Bolag och erbjudande
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Resultat 2017

Av lansforsakringsgruppens samlade premie-
intakter pa 25,5 Mdkr utgdr premieintékten
fran Lansforsakringar Sak 5,6 Mdkr. Rorelse-
resultatet uppgick till 1 028 (644) Mdkr.

88%

Totalkostnadsprocent

Rorelseresultatet 6kade med 9 procent
till 1 599 (1 467) Mkr. Rantabiliteten uppgick
till 10 (10) procent.

+14%

Okning av affarsvolymerna till 520 Mdkr

Rorelseresultatet uppgick till 600 (512) Mkr.
Forvaltat kapital 6kade med 12 procent till
128 Mdkr.

+6%

Okning av premieinkomsten till 9 133 Mkr

Resultatet uppgick till 2 363 (2 682) Mkr.
Lansforsakringar Livs resultat konsolideras
inte i Lansforsakringar AB da bolaget
bedrivs enligt 6msesidiga principer.

1 OMdkr

Forvaltat kapital
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Ett starkt Lansforsidkringar AB
— vad betyder det for oss?

, De 23 lansforsakringsbolagens

standiga utmaning ar att
leverera marknadens basta lokala
kundmote, saval fysiskt som i digitala
kanaler. Det forutsatter ett innovativt
och snabbfotat Lansforsakringar AB
som hjalper oss att ligga i framkant pa
viktiga omraden.”

Henrietta Hansson,
Vd Lansforsakringar Jonkoping

, , Lansforsakringar AB verkar pa

lansforsakringsbolagens upp-
drag och tillsammans ska vi leverera
marknadens mest uppskattade kund-
moten. Ett starkt Lansforsakringar AB
innebar for oss stark genomforande-
kraft i utvecklingsarbetet, vardefull
specialistkompetens och omsorg om
vart gemensamma varumarke.

Mikael Sundquist,
Vd Lansforsékringar Bergslagen

, Ett starkt Lansforsakringar AB

ger oss samordningsfordelar
som gor att lansforsakringsgruppen
kan fortsatta att vaxa med 6nsamhet.
Det innebar darmed att vi i lansfor-
sakringsbolagen kan fortsatta skapa
varde for vara kunder.”

Susanne Petersson,
Vd Lansforsakringar Skane

Ett starkt Lansforsakringar
’, AB &r en forutsattning for var
framgdng. De erbjuder hog specialist-
kompetens och genom gemensam
utveckling och férvaltning av IT-
stod kan vi hanga med i den snabba
digitaliseringstrenden.”

Anders Granas,
Vd Dalarnas Férsakringsbolag

Bolag och erbjudande



Drivkrafter och trender

i var omvarld

Var omvarld Drivkrafter och trender i var omvarld paverkar framtida kundbehov och darmed
Lansforsakringars verksamhet, affarsmodell och utvecklingsbehov. Utmaningarna ar manga
men Lansforsakringar har goda forutsattningar, framst genom sin breda kundbas, lokala kdanne-
dom och kompetenta medarbetare, att pa basta satt mota forandrade behov.

Kunder

Allt fler kunder soker trygghet hos en leverantdr de har fortroende
for, vilket gor varumarket till en viktig hdrnsten i kundupplevelsen.
For att leverera produkter och tjanster som motsvarar kundernas
forvantningar maste leverantoren forsta kundernas behov och
beteende, och utga fran kundinsikterna i utvecklingsarbetet och
kundkontakterna.

Pa kundens villkor

Kundernas krav pa bank- och forsakringstjanster fortsatter att oka
eftersom de forutsatter att utvecklingen hunnit lika langt har som

i andra branscher. Dygnet-runt-tillganglighet, hdg serviceniva,
kompetent personal och ett personligt beméotande ar viktigt for
kunderna som vill kunna vélja var, nar och hur bank- och
forsékringsarenden ska goras.

Delningsekonomin som vaxer fram handlar om att ta vara pa vara
resurser pa ett satt som bidrar till hallbarhet och god ekonomi. Det
finns ocksa en strévan efter att ta bort mellanhénder och tekniken
blir en mojliggorare for nya konsumtionsmodeller. Dela taxi, bostad,
bil, idéer och lana det som gar, for att maximera komfort och flexi-
bilitet till minimal kostnad blir allt vanligare. Ur ett bank- och férsak-
ringsperspektiv erbjuds nya affarsmoéjligheter tack vare de nya
behov som uppstar.

Lansforsakringars respons

V

Lansforsakringar har goda forutsattningar for att méta kundernas
behov genom var breda kundbas, lokala kannedom, och var unika
affarsmodell som stodjer bade lokalt och digitalt kundméte. En pris-
belonad bank-app bidrar med ett stort kundvarde. Utgangspunkten
ar alltid kunden och vi bygger kommunikationen pa kunddata och
darmed pa kunskap. Vi maste vara innovativa och hitta balansen och
ratt former for samarbetet inom lansforsékringsgruppen - kund-
upplevelsen ska alltid vara lokal och nara, medan utvecklingen kan
ske gemensamt.

8  Varomvarld

Teknologi

Teknikutvecklingens starka framfart innebar nya forsakringslos-
ningar och nya affarsmojligheter. Den traditionella konkurrensen
utmanas standigt av nya och nyténkande aktérer inom fintech.

Internet of Things

Omsattningen for sakernas internet (Internet of Things) beraknas
vaxa starkt de narmaste aren. Allt mer blir uppkopplat och med
telematik i bilen, huset, arbetsplatsen och med manniskan uppstar
nya affarsmojligheter. Med hjélp av data skapas mojlighet till bland
annat 6kad relevans, forbattrad riskbedémning, individanpassade
produkter, skadeférebyggande och prediktiva analyser for att
avvarja skador. Men risken for cyberbrott 6kar da det stora antalet
uppkopplade enheter 6kar exponeringen av data.

Ny teknik kan ocksa gora forsakringen 6verflodig. Forutsattning-
arna for motorférsakring forandras. Overvakningssystem blir allt
billigare vilket kan gora svenska hem inbrotts-, brand- och vatten-
skadesakra. Utveckling av brandsakra material kan avsevart minska
behovet av brandférsakring.

% S
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Lansforsakringars respons

vV

Utvecklingsarbetet maste vara innovativt med snabb produkt-
utveckling och testverksamhet for att kunna leverera nya tjanster
snabbare och billigare och darefter testa och finjustera [Gpande.
Samarbete och investering i innovationsforetag kompletterar
utvecklingsarbetet. Utvecklingen av robotisering och automatise-
ring kommer att fortsatta inom Lansférsékringar for att forbattra
effektiviteten. Ny teknik ger ocksa mojlighet att processa kunddata
tillsammans med sociala data for att lara mer om kunden och mark-
naden, dar Lansforsakringars breda kundbas och produkterbju-
dande ar till stor fordel.

Lansforsakringar AB 2017



Klimatforandringar

Klimatforandringar, som &r en konsekvens av dkade koldioxidut-
slapp, orsakar en global uppvarmning. Ett varmare klimat som f6ljs
av extrema vaderhandelser som exempelvis stormar, skyfall och
torka, far stora samhallsekonomiska konsekvenser.

Langsiktigt miljoansvar

For forsakringsbranschen ar konsekvenserna av klimatforandringarna
uppenbara da den globala uppvarmningen kan leda till stora skadekost-
nader. Darfor blir det skadeférebyggande miljoarbetet allt viktigare.

For allt fler investerare &r det en hygienfaktor att bolag de inves-
terar i foljer internationella konventioner som skyddar manskliga
rattigheter, arbetsratt, miljé och antikorruption. Fossil energi har
negativ effekt pa klimatet genom stora koldioxidutslapp. Det finns
en risk att olje-, kol- och gasbolag ar évervarderade da en stor del
av de fossila reserverna sannolikt inte kommer att kunna tas upp ur
marken pa grund av lagstiftning som syftar till att begrénsa den
globala uppvarmningen. Overvérderade innehav &r en finansiell risk
vilket gor att manga investerare har borjat fasa ut fossil energi fran
sina investeringar. Trycket har okat pa att investerare ska styra om
mot investeringar som bidrar till att minska klimatrisker. Finans-
inspektionen forvantar sig att finansbranschen utvecklar scenario-
analyser for hur klimatomstéllningen paverkar verksamheten.
Regeringens mal ar att Sverige ska bli fossilfritt 2030.

AN

NOVF 23
w -1 =

Lansforsakringars respons

Regelverk

Regelverksutvecklingen fortsatter att ha stor paverkan for banker
och férsakringsbolag de narmsta aren. Exempel pa nya storre lag-
stiftningar ar Fjarde penningtvattsdirektivet, Bolanedirektivet,
MiFID II, GDPR och IDD.

Fortsatt snabb regelverksutveckling
For samtliga foretag och institutioner infors 2018 nya EU-regler om
dataskydd och personuppgiftsbehandling genom dataskyddsfor-
ordningen. Arbete pagar med 6versyn av gruppregler for banker och
regler for krishantering i bank. Inom liv- och pensionsforsakring
pagar fortsatt diskussioner om reglering av flyttratt och inforandet
av nya regelverk avseende tjanstepensionsrorelse och beskattning
av tjdnstepension samt nya krav pa information om investeringspro-
dukter inom ramen for forsékring. Dessutom har regeringen lagt
fram en lagradsremiss om férmansbeskattning av sjukvardsférsak-
ringar, vilket beddms kunna trada i kraft den 1 juli 2018.
Harmoniseringen av lagstiftningen inom EU bidrar till 5kad
komplexitet. De storre regelverken genomfors ofta bade i form av
direktiv och EU-férordning. Till detta kommer riktlinjer fran de euro-
peiska tillsynsmyndigheterna samt féreskrifter och allmanna rad
fran Finansinspektionen.

///

Lansforsakringars respons

V

Klimatrisk &r det hallbarhetomrade som utgor den stérsta utma-
ningen for Lansforsakringar. Vi stravar efter att begransa och
minska risken for klimatpaverkan i arbetet genom paverkansdia-
loger och investeringar inom omradet ansvarfulla investeringar;
skadeférebyggande arbete och hallbarhetskrav pa skadereparatérer
i forsakringserbjudandet; hallbarhetskrav pa leverantérer; finansie-
ring av forskning kring klimatpaverkan, paverkansarbete och fére-
byggande arbete inom aspekterna langsiktigt miljéarbete och sam-
hallsengagemang.

Lansférsakringar AB 2017

V

Lansforsakringar bedomer sig vara val positionerade for att méta de
utmaningar som regelverken medfor. Det ar ytterst viktigt att kon-
sumenterna ar skyddade, men regelverken mellan bank och forsak-
ring maste harmonieras, sarskilt viktigt ar det for en grupp som
Lansforsakringar. Sjukvardsférsékringen fungerar som ett stod

i arbetsgivares arbetsmiljoarbete och som halsoframjande och
rehabiliterande atgéard och borde darfor ocksa beskattas som andra
motsvarande atgarder. Mer &n halften av Lansférsakringars totala
antal sjukvardsforsakrade réknas till gruppen [ag- eller medel-
inkomsttagare.

Var omvarld
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Vision, Viirderingar och Mal

Lansforsakringar AB arbetar med en visions- och varderingsstyrd planering av verksamheten,
vilken ar vagledande for alla verksamheter inom koncernen for att nd utsatta mal;

= Vision Tillsammans skapar vi trygghet och mojligheter.

= Virderingar Engagemang, Tillit, Oppenhet och Professionalism.

« Mal Lansforsakringar AB ska bidra till att skapa ratt forutsattningar for
lansforsakringsbolagen att leverera marknadens mest uppskattade kundmaoten.

Kundernas val

99 Vi ska vara kundernas sjéluklara val for finansiella
tidnster och ha den hégsta kundndjdheten

For att kunna mota kundernas behov maste Lansforsakringar
erbjuda sina kunder en trygg ekonomisk helhetsldsning inom
bank, forsakring, pension och fastighetsférmedling.

Utfall 2017

= Lansforséakringar har varit en klar marknadsledare av svensk
sakforsakring i mer &n 20 ar och kundtillstromningen till
bankaffaren och fastighetsformedlingen ar fortsatt stark.

» Lansforsakringar har Sveriges ndjdaste kunder inom bank,
privat sakforsékring och fastighetsformedling enligt Svenskt
Kvalitetsindex kundndjdhetsmatning 2017.

= Kantar Sifos anseendeundersokning 2017 visar att Lansfor-
sékringar har det hogsta anseendet i finansbranschen.

Utmarkelser 2017
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Lonsam tillvaxt

99 Nojda kunder ldgger grunden for langsiktig
[6nsam tilluixt

Langsiktig lonsam tillvaxt i de kundagda lansforsakringsbolagen
ar viktigt for att kunna méta framtida utmaningar, ta samhalls-
ansvar och stddja en hallbar utveckling.

Utfall 2017
= Lansforsakringars goda tillvaxt forsatte under 2017 for
samtliga verksamhetsomraden.

= Baserat pa det goda resultatet 2017 foreslar Lansforsakringar
ABs styrelse en utdelning om 300 Mkr till aktiedgarna - de
23 lansforsakringsbolagen och 16 socken- och haradsbolag.
Lansforsakringsbolagen i sin tur kommer sammanlagt att
betala ut 1,5 Mdkr i aterbaring till sina &gare - kunderna.

s Lansforsakringsbolagen, Lansforsakringar AB-koncernen och
respektive dotterbolag &r fortsatt vél kapitaliserade 2017.

I 5 M d kr Lansforsakringsbolagens aterbaring
9 till sina dgare - kunderna

I I /o Lansforsakringar AB-koncernens rantabilitet
pa eget kapital

Solvens II kapitalkvot per 31 december 2017
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Hallbarhet i affaren

99 Hallbarhet innebdr att Gka kundudrdet och att bidra
till en ldngsiktig hdllbar samhdillsutveckling

Genom att inkludera hallbarhet i affaren kan Lansforsakringar
minska hallbarhetsrisker och samtidigt bidra till en positiv sam-
hallsutveckling och affarsnytta.

Utfall 2017
= Under 2017 avyttrade Lansforsékringar AB sina investeringar
i kolbolag med en omsattning fran kol pa éver 20 procent.

s Lansforsakringars fondtorg kompletterades med flera
verktyg for att hjalpa kunder att valja hallbara fonder.

= Lansforsakringar bidrog till forskningsfinansiering kring bland
annat prevention av hjartkarlsjukdomar, oskyddade trafikanter
och 6versvamningsrisker till foljd av klimatférandringar.

s Lansforsdkringar deltog pa FNs arliga mote med naringslivet
for att diskutera finanssektorns roll for att bidra till de globala
hallbarhetsmalen, Agenda 2030.

->

Lds mer om Lénsforsdkringar ABs hdllbarhetsarbete
pd sidan 12-31.

Utmarkelser 2017

Fonden Lansforsakringar Global Hallbar hamnade pa
Soderberg & Partners tio-i-topplistan 6ver svenska hallbara
fonder och fick ett gront hallbarhetsbetyg.

Lansforsakringar Livs Nya traditionella livportfolj fick gront
hallbarhetsbetyg i Soderbergs & Partners arliga analys.

Lansférsakringar AB 2017

Globala malen
for hallbar utveckling

FNs 193 medlemslander antog 2015 17 globala mal.
Malen som ersatte millenniemalen ska vara uppnadda
2030 och syftar till att astadkomma en langsikt hallbar
utveckling genom att utrota extrem fattigdom, minska
ojamlikheter i varlden, 8sa klimatkrisen och framja
fred och rattvisa. Under 2017 inleddes ett arbete med
att mappa Lansforsakringar ABs verksamhet mot FNs
globala mal. Lansforséakringar har méjlighet att bidra till
att minska negativ paverkan och bidra positivt till flera
av de sjutton malen.

Lds mer om Lénsférsdkringars arbete kring
FNs globala miljomal pa sidan 13.
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Hallbarhet i affaren

Hallbarhet handlar om att ge ett 6kat varde till kunderna och att bidra till en ldngsiktigt hallbar
samhallsutveckling. Lénsforsakringar ABs hallbarhetsarbete utgar fran visionen "Tillsammans
skapar vi trygghet och mojligheter”. Lansforsakringars mal ar att erbjuda sina kunder en trygg
ekonomisk helhetslosning inom bank, forsakring, pension och fastighetsférmedling.

Genom att ta ekonomisk, social och miljo-
massig hansyn i verksamhetsutvecklingen
och i affarsbeslut kan Lansférsakringar
minska hallbarhetsrisker och samtidigt
bidra till en positiv samhéllsutveckling och
affarsnytta. Lansforsakringar stodjer FN
Global Compacts principer.

Intressentdialog

Vasentliga hallbarhetsrisker identifieras och
prioriteras i samverkan med prioriterade
intressenter: kunder, dgare, medarbetare,
leverantorer, samarbetspartners, bransch-
organisationer, intresseorgansationer, myn-
digheter och investerare.

Lansforsakringar ABs dgs av de 23 léns-
forsakringsbolagen. Lansforsakringar ABs
uppdrag ar att driva gemensamma affarer
inom bank och forsékring samt bedriva
strategiskt utvecklingsarbete och service
inom omraden som ger skalfordelar och
effektivitet. Lansforsakringsbolagen har en
sarstéllning bland intressenterna i egenskap

Intressentdialoger

av agare och mottagare av Lansforsakringar
ABs leveranser. Det lokala kundmétet han-
teras lokalt av lansforsakringsbolagen.

Vésentlighetsanalys

Med utgangspunkt i intressentdialogen och
med vagledning av redovisningsstandarden
GRI (Global Reporting Initiative) har atta
prioriterade hallbarhetsaspekter identi-
fierats. De atta aspekterna har i arets
hallbarhetsredovisning grupperats i tre
grupper: ansvarsfullt erbjudande, ansvars-
fullt foretagande och langsiktigt miljé- och
samhallsansvar.

I drets rapport har hallbarhetsaspekten
Hog kompetens kring hallbarhet hos med-
arbetare integrerats i aspekten Regelefter-
levnad. Aspekten Ansvarsfullt erbjudande
forsakring och bank har delats upp i tva
aspekter - Ansvarsfullt forsakringserbju-
dande och Ansvarsfullt bankerbjudande. En
ny vasentlighetsanalys kommer att utféras
2018.

ANSVARSFULLT ERBJUDANDE

L. Ansvarsfulla investeringar -
Investeringar som tar hansyn till milj6-
och samhéllsrisker och skapar god
avkastning.

2. Ansvarsfullt bankerbjudande -
Banktjanster som tar hansyn till miljo-
och samhallsrisker.

3. Ansvarsfullt férsakringserbjudande-
Forsakringstjanster som tar hansyn till
milj6- och samhallsrisker.

ANSVARSFULLT FORETAGANDE

4. Regelefterlevnad - Foretagskultur med
hog ambition inom affarsetik.

5. Ansvarsfull arbetsgivare - Ambition
att attrahera och behalla duktiga med-
arbetare.

6. Hallbarhetskrav pa leverantérer -
Hallbarhetskrav i leverantdrskedjan.

vV

Prioriterade intressenter Kommunikationsvégar

Fragestallningar

Aktiviteter 2017

Agare och styrelse Rapportering, beslut, styrelse-
moten, olika samradsorgan och
arstamma.

Kunder Kundundersokningar, kundméten
och enkater.

Medarbetare Medarbetarundersokningar,
medarbetarsamtal, moten, dialog
och utbildning.

Leverantérer Upphandlingar, sjalvutvéarderings-
enkater och méten.

Samarbetspartners, Samarbeten, méten, enkéter

branschorganisationer,
intresseorganisationer

och kunskapsutbyten.

Myndigheter Rapportering och moten.

Investerare

Rapportering, méten och enkater.

Verksamhetens uppdrag, produktutveckling,
policyer, riktlinjer, risker och langsiktiga mal.

Tillganglighet, service och kvalitet, ansvarsfulla
investeringar, miljé och samhallsansvar

i erbjudandet, transparens och verktyg att
vélja hallbara produkter.

Arbetsmiljo och hélsa, kompetensutveckling
och mangfald.

Miljo och samhallsansvar.

Milj6- och samhallsansvar, ansvarsfulla
investeringar, ansvarsfull kreditgivning,
transparens, klimatférandringar, miljé
och samhallsansvar.

Ansvarsfullt erbjudande, transparens
och klimatrisker.

Ansvarsfullt erbjudande, gemensamma
samhéllsutmaningar, miljo- och samhalls-
relaterade risker och transparens.

Lépande dialog kring hallbarhetsfragor och malbild.

Implementerat verktyg for att vélja hallbara fonder
pafondtorget: hallbarhetsglober, héllbarhetsbetyg,
hallbarhetsprofil, koldioxidmétning. Okat utbudet av
hallbara fonder.

Kompetensutveckling i form av i utbildningar.

Dialogméten kring hallbarhetsfragor.

Okad transparens kring ansvarsfulla investeringar

i agarstyrningsrapporten, tagit fram fyra stallnings-
tagande kring ansvarsfullainvesteringar. Lanserat en
héllbarhetsoversikt for Lansforsakringar Fondforvaltning
och for kreditgivning inom Lansférsakringar Bank..
Tillgangliggjort forskningsresultat kring hallbarhet.

Fort dialog kring naturskador och klimatrisker.

Okad transparens kring hallbarhetsarbetet

12 Hallbarhet
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LANGSIKTIGT MILJO- OCH

SAMHALLSANSVAR

7. Samhillsengagemang - Bidra till skade-
forebyggande insatser och forskning.

8. Langsiktigt miljéarbete - Bedriva ett fore-
byggande arbete for att begransa klimat-
paverkan och minska resursanvandning.

Direkt och indirekt paverkan
Lansforsakringar AB genomfor aterkom-
mande kartlaggningar av risker och mojlig-
heter samt av bolagets direkta och indirekta
paverkan i vardekedjan. Ett riskbaserat for-
hallningssatt ar sarskilt relevant inom
omradena ansvarsfullt erbjudande; regelef-
terlevnad och krav pa leverantérer. Genom
samhallsengagemang; paverkansdialoger
med bolag, samhéllsaktorer och beslutsfat-
tare; forskning; skadeforebyggande arbete
och klimatsmarta investeringar kan Lans-
forsakringar AB minska sina risker och bidra
till en positiv samhéllsutveckling.

Lansforsakringar AB varnar om transpa-
rens kring risker och méjligheter for att
intressenter ska kunna gora goda bedom-
ningar av hur de paverkar och paverkas av
verksamheten.

1. Ansvarsfulla

investeringar

2. Ansvarsfullt
bankerbjudande

3. Ansvarsfullt forsak-
ringserbjudande

Lansférsakringar AB 2017

4. Regelefterlevnad
5. Ansvarsfull

6. Hallbarhetskrav pa

7. Samhallsengagemang

8. Langsiktigt miljoarbete
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Klimatrisk mest vasentliga utmaningen
Klimatrisk &r det héllbarhetomrade som
utgor den stérsta utmaningen for Lansfor-
sékringar. Klimatforandringar, som ar en
konsekvens av 6kade koldioxidutslapp,
orsakar en global uppvarmning. Ett varmare
klimat som f6ljs av extrema vaderhandelser
som exempelvis stormar, skyfall och torka,
far stora samhallsekonomiska konsekven-
ser. Skadliga effekter for forsékringsbolag
och banker ar uppenbara. Lansforsakringar
AB stravar efter att begrdnsa och minska
risken for klimatpaverkan i arbetet inom
flera av de prioriterade aspekterna: paver-
kansdialoger och investeringar inom omra-
det ansvarfulla investeringar; skadefore-
byggande arbete och hallbarhetskrav pa
skadereparatorer i forsakringserbjudandet;
hallbarhetskrav pa leverantérer; finansie-
ring av forskning kring klimatpaverkan,
paverkansarbete och forebyggande arbete
inom aspekterna [angsiktigt miljéarbete och
samhallsengagemang.

——3 Visentlighetsanalys och prioriterande hallbarhetsaspekter

arbetsgivare

leverantorer

K\3

S
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Globala malen

Under 2015 antog FNs 193 medlemslander
17 globala mal. Malen ska vara uppnadda
2030 och syftar till att astadkomma en
langsikt hallbar utveckling genom att utrota
extrem fattigdom, minska ojamlikheter, l6sa
klimatkrisen och framja fred och rattvisa.
Varje land ansvarar for implementering och
uppfdljning av malen men for att forverkliga
malen kravs att alla delar i samhéllet arbetar
tillsammans.

Under 2017 inleddes ett arbete med att
mappa Lansforsékringar ABs verksamhet
mot FNs globala mal. Arbetet har utgatt
fran Lansforsakringar ABs vasentliga
hallbarhetsaspekter, paverkansgrad, identi-
fierade risker och mojligheter. Arbetet med
att satta interna mal och integrera malen
i verksamheten kommer att fortsétta 2018
tillsammans med lansférséakringsbolagen.

Lansforsakringar har maéjlighet att bidra
till att minska negativ paverkan och bidra
positivt till flera av de sjutton malen. Nedan
ar nagra exempel pa mal som Lansforsak-
ringar jobbar med idag och dér vi kan gora
en skillnad:
och trafikolyckor, jobbar med E
forebyggande halsotjanster
och rehabilitering, jobbar med skadefore-
byggande atgarder kring trafiksakerhet.

Mal 8 Anstindiga arbetsvillkor
och ekonomisk tillvaxt
For dialog med bolag vi investerar

i och med leverantérer kring
arbetsvillkor, har digitalt erbjudande som
gor finansiella tjanster mer tillgangliga.

Mal 3 Hilsa och vilbefinnande
Bidrar till forskning kring hélsa

Mal 10 Minska ojamlikhet

Verkar for mangfald via val-
beredningsarbetet, i rekryterings-
processer och i dialoger med
bolag och leverantérer. (Mal 5 Jamstalldhet
och mal 10 Minska ojamlikhet)

Mal 11 Hallbara stider och

samhillen

Paverkar beslutsfattare kring

hallbar stadsplanering, investerar

i miljocertifierade fastigheter, stodjer
forskning kring hallbara trygga samhallen.

.
O

Mal 12 Hallbara konsumtions-
och produktionsménster
Staller krav pa materialval,
atervinning och aterbruk vid
skadereparationer, uppmuntrar bolag att
rapportera om hallbarhet, samlar in kemi-
kalier och farligt avfall fran lantbruk.

Mal 13 Bekampa

klimatférandringen

Bidrar med forskning kring
klimatpaverkan, for dialoger med
kunder och beslutsfattare kring klimat-
fragor, avyttrat investeringar i kolbolag,
investerar i gréna obligationer.

Mal 16 Fredliga och inkluderande
samhiillen ]
Dialog med bolag kring vll

antikorruption, arbete for att

forhindra penningtvatt och finansiering

av terrorism.

Hallbarhet
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@) Ansvarsfullt erbjudande
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1. Ansvarsfulla investeringar

Investeringar som tar hansyn till miljo- och samhallsrisker och skapar god avkastning.
Lansforsakringar AB placerar kundernas sparkapital och erbjuder bade egna
fonder och externa fonder. Utgangspunkten ar att valskotta, hallbara bolag
ar en langsiktigt god investering. Aktiv agarstyrning, internationella konven-
tioner, forvaltarurval och samarbeten ar grunden for arbetet inom ansvars-
fulla investeringar. Lansforsakringar AB efterstravar transparens for att
redogora for arbetssatt och rutiner gallande ansvarsfulla investeringar.

Aktiv dgarstyrning

I 4garstyrningen ingar bolagsdialoger kring
hallbarhetsfragor, ett aktivt deltagande

i portfoljbolagens valberedningar for att
paverka styrelsesammanséattning samt
résta pa bolagsstdmmor. Agarpolicyn ar
grunden for dgarstyrningen. En l[angsiktig
malsattning ar att 6ka mangfalden

i portfoljbolagens styrelser vad galler kon,
alder och bakgrund. Under stdammosa-
songen 2017 uppgick andelen kvinnliga sty-
relseledamoter till 43 (41) procent i de bolag
dar Lansforsakringar Fondforvaltning del-
tog i valberedningen. Lansférsakringar AB
roéstar pa bolagsstammor i huvudsak i de
bolag, som ingar i de egna fonderna, och dar
ett vasentligt agande finns eller dar det av

Genomlysnings- och dialogprocess

Lansforsakringar AB for dialog med bolag som bryter mot internationella konventioner. Dialoger férs via

andra skal ar viktigt att résta. Under 2017
borjade Lansférsakringar Fondforvaltning
rosta pa stdmmor i amerikanska bolag dar
hallbarhetsfragor var pa agendan.
Lansforsakringar AB for dialoger med
bolag kring hallbarhetsfragor i ett fore-
byggande syfte. Tva fokusomraden 2017 var
vattenrisker i bolag pa tillvaxtmarknader
och arbetsvillkor i jordbrukskedjan inom
livsmedelsbranschen.

Internationella konventioner etisk grund
Arbetet med ansvarsfulla investeringar

utgar fran de internationella konventioner
som Sverige har undertecknat inom miljo,
manskliga rattigheter, arbetsratt, korrup-
tion och kontroversiella vapen. Samarbete

etikkonsult och via Lansférsakringar AB. Alla externa férvaltare uppmanas att fora dialog med bolagen.
I Lansforsakringar Fondférvaltnings egna fonder och i Lansforsakringar ABs diskretionara mandat
exkluderas bolag dar dialog inte fungerar samt bolag kopplade till kontroversiella vapen (kérnvapen,
klustervapen, biologiska och kemiska vapen samt personminor) och kolbolag.

Hallbarhet

GENOMLYSNING AV NOTERADE KREDITOBLIGATIONER
OCH AKTIEINVESTERINGAR

PAVERKANSDIALOGER
Dialog genom etikkonsult,
Lansforsakringar AB, externa forvaltare

EXKLUDERING AV BOLAG
Exkludering i egna fonder
och diskretiondra
mandat

sker med ett externt etikkonsultféretag for
att analysera noterade bolaginnehav utifran
dessa konventioner. Med analysen som
utgangspunkt forsoker Lansforsakringar AB
att paverka bolag som bryter mot konven-
tioner genom dialog. Malet &r att det analy-
serade bolaget ska upphdra med krank-
ningen och vidta férebyggande atgarder for
att forhindra att liknande incidenter upp-
repas. Om dialogen inte nar avsett resultat
kan innehavet som en sista utvag avyttras.

Samarbeten med andra investerare

I syfte att ge storre tyngd i paverkans-
dialoger samt for att driva branschgemen-
samma fragor samarbetar Lansforsakringar
AB med andra investerare. En forteckning
over vilka organisationer som Lansforsak-
ringar AB ar medlem i och samarbeten
aterfinns pa sid 28.

Intern forvaltning av svenska aktier
Lansforsakringar Fondforvaltnings svenska
aktiefonder forvaltas internt sedan slutet av
2016. Fokus under 2017 har legat pa att
genomfdra en intern kartlaggning av
bolagens hallbarhetsarbete. Syftet med
kartldggningen ar att fa en uppfattning om
var bolagen befinner sig i dagsléget och for
att kunna mata forflyttningar inom
bolagens hallbarhetsarbete framgent.
Hallbarhetsanalysen kombineras med den
finansiella analysen och végs in i inves-
teringsbesluten. For de storre bolagen har
forvaltarna aven tillgang till extern
hallbarhetsanalys, vilket anvands som
komplement till deras egen analys.

Krav pa externa forvaltare
Lansforsakringar Fondforvaltnings forvaltas
av interna férvaltare. Ovriga investeringar
forvaltas av externa forvaltare genom fon-
der eller diskretiondra mandat. Invester-
ingsfilosofin bygger pd att anvanda ledande
forvaltare i Sverige och utomlands med
olika placeringsomraden och forvaltnings-
inriktningar. Vid upphandling av nya forval-
tare stélls hallbarhetskrav. Arligen sker
uppféljning av hur forvaltarna integrerar
hallbarhetsfragor i sin forvaltningsmodell.
Majoriteten av forvaltarna har skrivit
under FNs principer for ansvarsfulla inves-
teringar, PRI, och under 2017 6kade flera av
forvaltarna sitt fokus pa hallbarhetsfragor
i investeringsanalys, investeringsbeslut och
i paverkansdialoger. Under 2017 upphandla-
des nya forvaltare av aktieinvesteringar pa
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tillvaxtmarknader samt europeiska fore-
tagskrediter for de institutionella portfol-
jerna (Liv- och Sakforsakringar). Majoriteten
av de forvaltare som valdes hade ett tydligt
fokus pa att integrera hallbarhet tillsam-
mans med den finansiella analysen i sina
investeringar. Exempelvis gjordes en inves-
tering i en fossilfri tillvaxtmarknadsfond.
Investeringar i gréna obligationer fortsatte
att 6ka under aret.

Klimatrisker i investeringar
Lansforsakringar AB ser finansiella risker i att
investera i bolag som baserar sin verksamhet
pa fossila branslen eftersom fossila tillgangar
riskerar att bli sa kallade strandade tillgdngar.
Under 2016 avyttrade Lansférsakringar AB,
ett 80-tal gruvbolag och energibolag med

Ansvarsfullt erbjudande @

mer an 50 procent av sin omsattning fran kol
i sina egna fonder och direktinvesteringar.
Under 2017 sénktes omsattningsgransen till
20 procent vilket innebar att ytterligare

50 kolbolag avyttrades.

Lansforsakringar AB mater koldioxid-
avtrycket for sina aktieinvesteringar och
anvander den matmetod som Fondbolagens
Forening och Svensk Forsakrings rekom-
menderar.

S> Pd lansforsakringar.se finns mer
information om dgarpolicyn, dgar-
styrning, urvalsprocess av férualtare, sam-
arbeten med investerare, bolagsdialoger,
uteslutna bolag samt koldioxidautryck for
Lansférsdkringar Fondférualtnings egna
fonder och Liv-portféljen.

Process for upphandling och utvirdering av externa forvaltare

i upphandling % fondforvaltares %

Fondforvaltare
ESG-krav* stll Lépande Arlia utvarderi som inte aktivt
rav* stalls dialog kring rlig utvardering arbetar med

av fondforval- % ESG* i forvalt-

?i\j/rr\l);?tzre]d- arbete med att :;ZSEzgfte ningen riskerar
’ integrera ESG*. ’ att avtalet sags
upp.

*ESG star for envionmental, social and governance issus, dvs miljo, sociala och agarstyrningsaspekter
Aktiviteter inom ansvarsfullainvesteringar 2017 2016
Antal reaktiva” bolagsdialoger kring héallbarhet som fordes
via etikkonsult fér Lansforsakringar ABs rakning? 119 107

Varav antal reaktiva bolagsdialoger som Lansférsakringar AB varit

engagerade i kring hallbarhet 15 30
Antal férebyggande dialoger kring hallbarhet 17 19
Antal uteslutna bolag kring hallbarhet? exklusive kolbolag 33 27
Antal bolagsstammor dér rostning skett? 50 36
Deltagande i valberedningar 16 13

! Reaktiva bolagsdialoger avser dialoger med bolag dar en hallbarhetsincident har intréffat.
% Det etikkonsultforetag som anlitas har dialoger med bolag som hamnar i deras etiska filter for Lansforséakringar ABs och 6vriga kunders
rakning. Dartill har flera av Lansférsakringar ABs externa forvaltare en lopande dialog med bolag kring héllbarhetsfragor.

9 Avser uteslutningar fran direktagda aktier och kreditobligationer.
4 Avser ordinarie och extra bolagsstammor.
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Lansforsakringars

Globala hallbarhetsfond

I Séderberg & Partners granskning av
hallbarhetsnivan i fonder placerade

sig fonden Lansforsakringar Global
Hallbar pa tio-i-topplistan éver Sveriges
mest hallbara fonder och fick ett grént
hallbarhetsbetyg. I rapporten tilldelas det
grona hallbarhetsbetyget till de fonder
vars forvaltare har verktyg och incitament
for att vélja hallbara bolag, samt bedriver
ett omfattande paverkansarbete.

Hallbara pensionsbolag
Lansforsakringars

arbete med ansvarsfulla

investeringar uppmark-

sammades i Soderberg

& Partners arliga analys

kring process for hallbara

investeringar, paverkan-

sarbete samt hallbarhetsambitioner och
vardeskapande. Lansforsakringars nya
traditionella livportfolj fick fortsatt gront
betyg och den gamla traditionella livport-
foljen fick hojt betyg fran rétt till qult. Att
den sistndmnda inte nar gront betyg beror
pa att den portfdljen innehaller en stor
andel statsobligationer.

Verktyg for att hjalpa kunder
att vdlja hallbara fonder
Under aret
kompletterades Lans-
forsakringars fondtorg
med fler verktyg for
att hjalpa kunder att
valja hallbara fonder.

W’

Hallbarhetsprofilen, som beskriver hur
fonder arbetar med att valja in, valja bort
och paverka bolag, uppgraderades till en
ny version. Dartill inférdes Morningstars
hallbarhetsvarde och hallbarhetsbetyg for
olika fonder pa fondtorget.

Grona obligationer

Lansforsakringar investerar i grona
obligationer. Under 2017 emitterade
Humlegarden, ett fastighetsbolag som

ags av lansforsakringsgruppen, sina
forsta grona obligationer. Humlegarden
har som ambition att all nyproduktion ska
certifieras enligt hogsta maojliga miljoklass.

Héllbarhet 15 mo——
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@ Ansvarsfullt erbjudande

2. Ansvarsfullt bankerbjudande

Banktjanster som tar hansyn till miljé- och samhallsansvar.

Lansforsakringar Bank ar en viktig del av det finansiella systemet och
genom att verka for en ansvarsfull kreditgivning kan banken bidra till ett
okat kundvarde, en finansiell stabilitet och en hallbar samhallsutveckling.
Aven okad tillganglighet till banktjénster &r en viktig aspekt for en hallbar

samhallsutveckling.

Kreditgivning med laga hallbarhetsrisker
Lansforsakringar Banks utlaning sker

i Sverige och i svenska kronor. Kreditgivning
till privatpersoner och foretag ar geogra-
fiskt val diversifierad samt med lag genom-
snittlig utlaning per kund. Banken har
mycket begransad utlaning till storfére-
tagssektorn dar miljé- och samhallsrelate-
rade risker typiskt sett ar betydligt storre.
Affarsmodellen inom kreditgivning har
saledes relativt laga kreditrisker.

Grunden for kreditgivning ar kredit-
policyn och kreditinstruktioner som inklu-
derar kriterier for acceptabel risk och
identifierar omraden med hoga risker inom
hallbarhet som kraver speciella vervagan-
den. Hoga krav stalls pa kundernas ater-
betalningsformaga samt sékerheternas
kvalitet. Kreditberedningsprocessen till-
sammans med radgivarnas lokala kund-
och marknadskannedom ger goda férut-
sattningar for en utlaningsportfolj med en
hog kreditkvalitet och laga hallbarhets-
risker.

Milj6risker och miljéansvar for lantbruk
och féretag regleras i ett omfattande
externt regelverk med ett antal olika
tillsynsmyndigheter. I kreditberedningen
foljs miljorelaterade risker upp utifran
punkter om exempelvis tillstandspliktig och
icke tillstandspliktig verksamhet samt 6vrig
beddmning av foretagets verksamhet. Vid

Utlaningsportfélj 31 december 2017

4

@ Bolan, 76%
Lantbruk, 10%
@ Flerbostadsfastigheter, 3%

@ Smaféretag, 1%
Ovrigt, 10%

Hallbarhet

analys avseende risker som handlar om
manskliga rattigheter, arbetsratt, korrup-
tion eller annan kriminell verksamhet kan
beddmning av bransch, verksamhet, former
for anstalld och inhyrd personal samt 6vrig
relevant informationsinhdmtning utgéra
utgangspunkt for vidare kontroll. Bankens
kreditinstruktioner faststaller att kredit-
propaer med forhojd hallbarhetsrisk regel-
massigt ska avslas.

Amorteringskrav

Ijuni 2016 implementerades amorterings-
krav pa nya bostadslan vilket innebar att
kunder som omfattas av amorteringskravet
ska amortera minst i enlighet med lagkra-
vet. Lansforsakringar uppmuntrar kunderna
att amortera genom att vid kundméten som
ror boldn presentera en rekommenderad
amorteringsplan samt en alternativ amor-
teringsplan. Aven kunder som inte berdrs av
amorteringskravet uppmuntras att amor-
tera. I mars 2018 implementeras det for-
starkta amorteringskravet avseende nya lan
for kunder med skuldkvoter dverstigande
450 procent.

Upplaning med lag kreditrisk
Lansférsakringar Banks huvudsakliga
finansieringskallor utgérs av inldning samt
av upplaning genom sékerstallda obligatio-
ner. De sakerstallda obligationerna har
hogsta kreditvarderingsbetyg fran Moody's
och SGP Global Ratings, vilket indikerar en
(&g kreditrisk.

Lokala kontor och digitala tjanster
Lansforsakringars kunder har genom de

23 lansforsakringsbolagen tillgang till kon-
tor runt om i hela landet. Lansforsakringar
erbjuder aven digitala banktjanster. Utéver
de som aktivt véljer digitala kundmotes-
platser erbjuds digitala banktjanster till de
som tidigare inte haft méjlighet att ta sig till
ett kontor pa grund av langa avstand, funk-
tionsnedsdttning eller som onskar service
utanfér ordinarie kontorstid. 61 procent av

bankkunderna anvander Lansforsakringars
mobilapp och internetbank.

Digitaliseringen minskar dessutom
miljépaverkan tack vare farre kundutskick,
brev, pappersutskrifter och transporter.
Andelen digitalt distribuerade kundutskick
6kade under 2017 och uppgick till 38 (34)
procent.

Hallbarhetséversikt

Under 2017 publicerade Lansforséakringar en
hallbarhetsoversikt med syfte att tydliggora
bankens kreditgivning till foretag. Hallbar-
hetsoversikten ar ett branschinitiativ och ar
framtagen av Lansforsakringar Bank till-
sammans med andra svenska banker samt
Svenska Bankforeningen.

Klimatrisker

Under 2017 har banken analyserat samt del-
tagit i diskussion med andra svenska banker
avseende "Recommendations of the Task
Force on Climate-related Financial Disclo-
sures.” Under 2018 kommer banken att fort-
satta det paborjade arbetet samt initiera
arbete med klimatrelaterad scenariosimu-
lering av bankens utlaningsportfol;.

Pris for basta app och mobilsajt
Lansforsakringar tilldeledes priset for
Sveriges basta app och mobilsajt vid Web
Service Award dar tillganglighet och l&tt-
anvant var bidragande aspekter till priset.

Samarbete med ECPAT
Lansforsakringar ingar i Finanskoalitionen
mot barnsexhandel som samverkar med
ECPAT och polisen. Finanskoalitionens
mal &r att forhindra att det svenska
betalningssystemet missbrukas for kop
av dokumenterade sexuella 6vergrepp

pa barn och ytterst stoppa 6vergrepp

pa barn.

Under 2017 gjordes pa uppdrag av
Finanskoalitionen en studie vid Uppsala
universitet om maskininlarning for att
stoppa barnsexhandel. Studien visar hur
man kan ldra datorer att analysera en stor
méngd data och identifiera monster som
pekar pa barnsexhandeli en hastighet som
mansklig kapacitet aldrig kan klara av.
Den nya tekniken skulle i framtiden kunna
hjélpa polisen att spara forévare och
identifiera forsvunna barn.
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3. Ansvarsfullt forsakringserbjudande

Forsakringstjanster som tar hansyn till milj- och samhillsrisker.

Genom skadeforebyggande arbete och ansvarsfulla skadereparationer kan
Lansforsakringar bidra till ett hallbart samhalle. Att undvika en skada ar
alltid en vinst for miljon och kunden. Lansforsakringar AB tar fram metoder
och standarder for det skadeforebyggande arbetet och skadereparationer.

Brett forsakringserbjudande
Lansforsakringar Sak kompletterar lansfor-
sakringsbolagens erbjudande med special-
produkter for att mota kundernas behov
och startar nya affarer som sedan kan foras
ut till lansforsakringsbolagen. Lansforsak-
ringsgruppens aterforsakringsskydd hante-
ras, genom poolldsningar och gemensamma
gruppskydd, av Lansforsékringar Sak. Pa sa
satt kan lansforsakringsbolagen erbjuda
kunderna ett brett férsakringssortiment for
manniskor, djur och egendom och f ett bra
aterforsakringskydd.

Aterforsakring och naturskador
Lansforsakringar Sak &r en av Europas storre
kopare av aterforsakring av egendom och
skog. Lansforsakringsbolagen har en stor
marknadsandel pa skogsforsakring i Sverige.
Aterférsakringsskyddet har under aren ut-
o6kats som foljd av 6kad risk for naturskador.
For att [6pande f6lja och bedéma denna risk
har Lansforsakringar Sak tillgang till en
omfattande databas med skadestatistik.

Ny teknik och nya matmetoder forbattrar
arbetet.

Skadeférebygga ar ett miljoarbete
Lansforsakringar AB och lansforsakrings-
bolagen samarbetar med andra foretag,
bransch- och intresseféreningar samt myn-
digheter i Sverige och internationellt i den
skadeforebyggande verksamheten. Pa upp-
drag av lansforsakringsbolagen tar Lansfor-
sakringar AB fram metoder och standarder
for det skadeforebyggande arbetet. Lansfor-
sakringsbolagen ansvarar i forsta hand for
kundrelationerna och informerar forsak-
ringstagare om skaderisker och hur de kan
undvikas och férebyggas. Storst miljo-
paverkan har natur-, vatten-, brand- och
motorskador, som ar Lansférsakringars foku-
somraden i det skadeférebyggande arbetet.
En genomsnittlig vattenskada i ett hem
ger upphov till 300 kilo koldioxidutslapp.
Vattenskador kan undvikas genom val av
material och installation av varningsindi-
katorer. En villabrand ger i genomsnitt upp-

Lansférsakringar AB 2017

hov till 25 ton koldioxidutslapp. Brénder
orsakar dven kemiska utslapp i luft, vatten
och mark. Brandsanering och aterstallande
av ett hus kraver mycket energi, nya eller
atervunna resurser och orsakar stora
mangder avfall.

Halsa for en hallbar livsstil och ett

hallbart arbetsliv

Lansforsékringar ar en av Sveriges ledande
aktorer inom halso- och sjukvardsforsak-
ring. I sjukvardsforsakringen ingar fore-
byggande halsotjénster och personligt
samtalsstod, ratt vard i réatt tid samt effek-
tiv rehabilitering. For att sékerstalla att den
vard som férmedlas ar medicinskt moti-
verad och ger ldngsiktigt basta resultat for
kunderna anvands sa kallad oberoende
medicinsk granskning. Syftet ar att vard-
givarna ska félja samma riktlinjer for de
behandlingsformer som &r rekommende-
rade vid olika besvar, till exempel behandling
av fysioterapi i stéllet for operation vilket
gor att vard och rehabilitering ger ett battre
resultat for kunderna.

Forebyggande halsotjanster syftar till att
framja god halsa och férebygga ohélsa
genom verktyg for att minska och hantera
stress, battre sémn och sundare livsstil.
Exempel pa forebyggande hélsotjanster ar
hélsoprofil for medarbetare och organisa-
tioner, webbaserade hélsoprogram, person-
ligt samtalsstod och chefsstod. I rehabilite-
ring ingar medicinsk och arbetslivsinriktad
rehabilitering samt behandling av beroende
och missbruk. Arbetslivsinriktad rehabilite-
ring satts in i ett sa tidigt skede som majligt
for att oka chansen till arbetsférmaga och
vid sjukskrivning tidigare atergang i arbete.

Lansforsakringar ser en trend med 6kat
anvandande av forebyggande halsotjanster,
vilket indikerar att allt fler tar hjalp att sjalva
eller for hela arbetsgruppen jobba proaktivt
med hlsa. Okningen &r 13 procent 2017
jamfort med foregaende ar och framst ater-
finns 6kningen inom stresshantering foljt av
kost och motion. Genom riktad arbetslivsin-
riktad rehabilitering i ett tidigt skede kan

problematik med psykisk ohélsa och
sjukfranvaro fangas upp sa att lang sjuk-
skrivning forhindras och tidigare atergang
i arbete underlattas.

Forskningsinsatser och kunskapséverforing

Lansforsakringar deltar aktivt i samhalls-

debatten kring en god halsa och ett hallbart

arbetsliv samt bidrar till forskningsfinansie-

ring kring hélsa. Under 2017 bidrog Léns-

forsakringar till finansiering av bland annat:

= Natverket for personanpassad livsstils-
medicin och Karolinska Institutets forsk-
ning om livsstilsinterventioners effekt pa
patienter med kvarstaende halsoproblem
trots medicinering for underproduktion
av skoldkorteln.

= Hjartlungfondens forskning om
prevention av hjartkarlsjukdomar.

= Umea universitet forskning om
prostatacancer.

Under 2018 kommer Lansforsakringar att
fortsatta fokusera pa forebyggande arbete
kring ohdlsa, bland annat genom att delta

i samarbeten som framjar psykisk halsa hos
skolbarn och unga vuxna. Ett pilotprojekt pla-
neras kring proaktivt halsoarbete tillsammans
med RISE, Karolinska Institutet, GIH, Apote-
ket och Stockholms Lans Landsting med mal-
sattning att kunna méta positiva halsoeffekter.

S> Pd lansforsakringar.se finns mer

information om skadeférebyggande

och hdlsofrdmjande arbete for god hdlsa.

Trygghet i olika livssituationer
Lansforséakringar har flera erbjudanden som
ger ekonomisk trygghet for kunderna i olika
livssituationer. Forsakringen "Bo Kvar” ger
skydd vid dédsfall, sjukdom och arbets-
(6shet och erbjuds till dem som tar bolan

i Lansforsakringar Hypotek och kunder som
har sin hemférsakring hos Lansforsakringar.
Ett annat exempel ar forsakringen "Senior”,
som lanserades i borjan av 2017. Det ar en
forsakring for dldre kunder som behéver ett
fortsatt forsakringsskydd inom sjukvards-,
liv- och olycksfallsforsakring efter det att
de uppnatt slutaldern i sin gruppforsakring

Halsoframjande och skadeférebyggande
insatser for djur

Agria ar marknadsledare inom djurférsak-
ring i Sverige och arbetar med skadefére-
byggande och halsoframjande atgarder for
djur. Agria ger rad och information via olika

Hallbarhet
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digitala kanaler, bland annat Agria-appen
och Pélspodden som ger rad och tips till
djurdgare och med tjansten Firstvet dar
kunder via videolank gratis kan konsultera
veterinar vid sjukdom och olycksfall.

Via Agrias forskningsfond stodjer Agria
forskning kring djurs hélsa och vélbefin-
nande samt djurens betydelse for mann-
iskan och samhaéllet. Agria har omfattande
skadestatistik som anvands av forskare och
avelsklubbar i arbetet for 6kad djurhalsa
och hallbarhet.

Agria for dialog med veterindrer kring
etiska stallningstaganden rérande djurhall-
ning och djursjukvard. I ndra samarbete med
djurdgarorganisationer utvecklar Agria for-
sakringsprodukter som skapar trygghet for
djur och djuragare, vél anpassade till kun-
ders olika behov.

Riktade insatser gors mot barn och unga
for att ge kunskap om olika husdjur och var-
det av att ha ett eget husdjur.

S> Pd agria.se finns mer information
om skadeférebyggande och hélso-
frdmjande arbete for djur.

Motorforsdkring och insatser for att
minska trafikolyckor

Lansforsakringar ar marknadsledande pa
motorforsakring. Lansforsakringar arbetar
for att minska antalet olyckor i trafiken.
Detta har bland annat lett fram till ett
gemensamt arbetssdtt och en statistikdata-
bas som Kkallas "Skada pa karta”. Vid en
olycka eller incident inom motor och trafik
rapporteras denna geografiskt och den
samlade incident- och olycksstatistiken ger
kunskap om var olyckor sker och varfor,
samt ger forutsattningar for att forebygga
trafikskador langsiktigt i samverkan med
vaghallare och kommuner. Kunder kan
numera plotta skadan sjalv via skadeanma-
lan pa internet vilket har lett till att antalet
skador har okat i databasen under aret. Ett
exempel ar en rondell i Borldnge, som har
identifierats med manga incidenter och som
nu planeras att byggas om av vaghallaren sa
att hastigheten minskar i rondellen.

Hallbarhet vid skadereparation
Lansforsakringar AB har tagit fram en certi-
fiering av bilverkstader i samarbete med
Autoteknik. De flesta lansforsakringsbola-
gen har anslutit sig till certifieringen som
sakerstaller uppfyllelse av miljo- och kvali-
tetskrav av de bilverkstader som anvénds

Hallbarhet

for skadereparation. Certifierade verkstader
ska i méjligaste man anvanda begagnade
delar vid reparation och laga plastdetaljer

i forsta hand istéllet for att byta, vilket inne-
bar mindre miljépaverkan. Kvalitetskontrol-
ler av utférda reparationer gérs av lansfor-
sékringsbolagen. Under 2017 gjordes cirka
1300 kontroller av verkstader. Trafikforsak-
ringsféreningens kvalitetsmatning per

30 juni 2017 visade att certifierade bilverk-
stader till 35 procent hade férre brister an
icke-certifierade bilverkstader. Under 2018
kommer lansforsakringsbolagen fortsatta
att utfora kvalitets- kontroller av utforda
skadereparationer.

Lansférsakringsbolagen staller hoga
kvalitetskrav i samband med skaderepara-
tion av fastigheter och bostader. Tillsam-
mans med Lansférsakringar AB vidareut-
vecklas metoder och system for att stalla
krav pa de foretag som reparerar byggnads-
skador. Dialog fors med foretagen om bygg-
metoder, atervinning och material som
minskar negativ miljopaverkan.

Samarbete med atervinningsforetag
Flera lansforsakringsbolag samarbetar med
bolaget Godsinlosen, ett foretag som speci-
aliserat sig pa att aterbruka och atervinna
skadat gods. Darutover finns lokala samar-
beten med flera atervinningsforetag. Under
2017 har lansforsakringsbolagen via Gods-
inlésen reducerat sina koldioxidutslépp med
243 ton och avfallsmangder med 852 ton
avseende elektronik (mobiltelefoner, dato-
rer, surfplattor) och cyklar vilka &r de
godskategorier som det finns matningar pa.
Atervinningstjansten erbjuds av flera
lansforsakringsbolagen i samarbete med
Hall Sverige Rent och lokala entreprencdrer
for att minska skrot och miljéfarligt avfall
pa den svenska landsbygden. Under 2017
samlades 469 (399) ton farligt avfall och
3388 (3 027) ton lantbruksskrot in.

Oklara forsakringsfall

Lansforsakringars malsattning ar att for-
sékringstagarna behandlas korrekt och att
ratt ersattning betalas ut till ratt person.
Klagomélsansvariga finns vid varje lans-
bolag for kunder som &r missndjda med
beslut eller &rendehanteringen.

Forsakringsbedragerier

Det ar angeldget att motverka forsakrings-
bedragerier for att skydda forsakringsta-
garna och for att halla nere premierna.

Enligt Svensk Forsakring star forsakrings-
bedragerierna for mellan 5-10 procent av
skadekostnaderna, vilket betyder att for-
sakringsbedragerierna kostar mellan 3 till 6
miljarder kronor per ar for hela forsakring-
branschen.

Lansforsékringars utredningsverksam-
het arbetar med utredningar av misstankta
bedragerier och med forebyggande arbete
kring brottstrender genom utbildning och
riktade aktiviteter. Under 2017 var bland
annat reseskador i fokus for Lansforsak-
ringar. Utredningsverksamheten stoppar
felaktiga utbetalningar for mellan 170-180
miljoner kronor per ar fordelat pa cirka
2700 arenden. Bedréagerierna ar ett omrade
som Okar kraftigt i hela samhallet.

For att motverka bedrégerier och 6ka
trygghetsfaktorn for kunderna samverkar
Lansforsakringar med forséakrings-
branschen och myndigheter via Svensk
Forsakring. Arbetet skapar forutsattningar
for att paverka allménhetens attityder till
bedragerier samt bidrar till att fa en 6ver-
blick av omfattningen pa problemet. Under
2017 deltog Lansforsakringar i en bransch-
gemensam aktivitet avseende bilbrander.
Lansforsakringar foljer Svensk Forsakrings
riktlinjer kring forsakringsbedragerier.

Kunder ger Lansforsakringar

hogsta betyg

I Svenskt kvalitétsindex kundnojdhets-
matning fér 2017 matningar av
kundnojdhet inom sakforsakring fick
Lansforsakringars trovardighet rorande
hallbarhet bland privatkunder hogst betyg
med ett index pa 75,1. Aven féretags-
kunderna har ett stort fortroende for
hallbarhetsarbetet med ett index pa 689.

Lansforsakringar talar i FN

Som forsta svenska forsakringsbolag skrev
Lansforsakringar under FNs principer for
ansvarsfulla forsakringar, PSI, 2016.

Lansforsakringar Saks vd, Ann Sommer,
deltog pa FNs arliga naringslivsforum

i New York 2017. Temat for forumet var
finanssektorns roll for att bidra till de
globala hallbarhetsmalen. Ann Sommer
deltog aven i en paneldiskussion kring
klimatanpassning och hur offentlig och
privat sektor tillsammans med investerare
kan initiera fler samarbeten for att na de
globala hallbara utvecklingsmalen.
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4. Regelefterlevnad

Foretagskultur med hog ambition inom affarsetik.

Bank- och forsakringsbranschen lyder under strikta regler och lagkrav som
syftar till att skydda vara kunder samt uppratthalla fortroende och stabili-
tet pa den finansiella marknaden. Regelverken syftar ocksa till att forhindra
och motverka att det finansiella systemet utnyttjas for penningtvatt och
finansiering av terrorism. For Lansforsakringar ar god regelefterlevnad ett

naturligt inslag i all var verksamhet.

Anti-penningtvitt och motverkande av
finansiering av terrorism

Penningtvatt och finansiering av terrorism ar
internationella problem som utgor allvarliga
hot mot det finansiella systemet och dess
institutioner, samt i férlangningen den reala
ekonomin och den allménna sakerheten. For-
troendet for det finansiella systemet kan
snabbt skadas om finansiella institutioner
forknippas med illegala tillgangar och pen-
ningtvatt eller anvands for att finansiera ter-
rorister eller terroristorganisationer. Aven
anvandande av kurspaverkande information
och korruption &r risker fér bolag i bank- och
forsakringsbranschen. Bank- och forsak-
ringsbranschen lyder under strikta regler
och lagkrav som syftar till att forhindra att
dessa risker och vara ett skydd for kunderna.

God regelefterlevnad i fokus

For Lansforsakringar AB ar det vasentligt
att ha en god regelefterlevnad och pé basta

Systematiskt arbete for motverka penningtvitt

mojliga satt forhindra att verksamheten
utnyttjas for korruption, bedréagerier, pen-
ningtvatt och finansiering av terrorism.
Inom bolaget bedrivs ett omfattande arbete
for att begransa dessa risker.

Vagledande styrdokument &r uppfor-
andekod for medarbetare, policy for
anstalldas egna afférer, policy och riktlinjer
for atgarder mot penningstvétt och finan-
siering av terrorism, riktlinjer for identifie-
ring och hantering av intressekonflikter och
policy mot otilldtna formaner.

Genom att bland annat uppratta en god
kédnnedom om kunderna och genom aktiv
Svervakning och rapportering av transak-
tioner sker ett systematiskt arbete for att
minska risken for penningtvatt, finansiering
av terrorism och bedragerier. Om det finns
misstankar om penningtvétt rapporteras
det till Finanspolisen, en sérskild enhet inom
Rikskriminalpolisen.

Arbetet med att forhindra och motverka penningtvatt och finansiering av terrorism ska ske utifran
ett riskbaserat forhallningssatt. Arbetet, som innehaller flera olika aktiviteter, &r en deli en sténdigt
pagaende process som syftar till att bedéma risken for att verksamheten utnyttjas for dessa brott.

Kundkinnedom

- Kund

- Initialt (ny kund) samt
vid handelse

- Riskklassificering kund

T 7

>

Fortldpande uppfaljning
- Affarsférbindelse kund
- Vid avvikande handelse

- Riskklassificering kund

T

RISKBEDOMNING (uppdateras arligen samt vid behov)
Kund / Kanal / Produkt / Tjanst / Geografi

—

Transaktionsdvervakning
- Transaktion / Aktiviteter

%

- Standigt (24/7)

Rapportering
Kund, Transaktion, Aktiviteter / Vid handelse / Risk

....................................................... N
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Lépande riskbedomning

Den allmanna riskbedémningen som gors
inom verksamheten utgér grunden for styr-
dokument, rutiner och 6vriga atgarder mot
penningtvatt och finansering av terrorism.
Riskbeddmningen utvarderas regelbundet
och uppdateras nar sa behdvs.

Compliance-enheten inom Lansforsak-
ringar AB évervakar och kontrollerar att
rutiner och riktlinjers efterlevs. Nar nya
produkter, tjdnster eller distributionskana-
ler introduceras samt vid omorganisationer
gors en ny riskbedomning. Ett gemensamt
system finns inom lansforsakringsgruppen
for avvikelserapportering.

Samtliga anstéllda och uppdragstagare
som ar verksamma inom bank- och livverk-
samheten ska ha kannedom om innehall
i styrdokument och om de rutiner angdende
arbetet mot penningtvatt och finansiering
av terrorism som ar relevanta for medarbe-
taren. Samtliga anstéllda inom bank- och
livverksamheten ska genomga en obligato-
risk utbildning inom omradet arligen samt
genomga fortlépande utbildning.

SwedSec-licenser

Lansforsakringar Bank ar anslutet till
SwedSec, en organisation som arbetar for
hoga kunskaper och regelefterlevnad hos
anstallda pa finansmarknaden. Detta gérs
genom licensiering baserat pa kunskapskrav
och tester och genom ett disciplinart for-
farande vid regelévertradelser. Inom Léans-
forsakringar finns totalt 1181 licenshavare

i olika yrkeskategorier, varav 1 026 har en
aktiv SwedSec-licens. Samtliga cirka 600
radgivare som arbetar med investeringsrad-
givning har en SwedSec-licens.

Uppférandkod for medarbetare
Uppforandekoden for medarbetare ar en
uppsattning affarsetiska regler och riktlinjer
som ska vagleda saval medarbetare som
chefer och styrelseledaméter i det dagliga
arbetet i hur de férvantas upptrada och
agera i enlighet med Lansforsakringar ABs
vision, varderingar, mal, strategier och
externa krav. Policyn mot otillbérliga for-
maner ger mer ingaende vagledning kring
de externa krav som finns.

S> Uppférandekoden finns pa

lansforsakringar.se/uppforandekod

Hallbarhet
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Anti-korruption

Lansforséakringar AB tar avstand fran all
form av korruption och otillatna férmaner,
vilket tydliggors i uppférandekoden och

i policy mot otillborliga formaner. Institutet
Mot Mutors (IMM) rekommendation om hur
gavor, beloningar och andra férmaner

i naringslivet far anvandas ar en del av
policyn mot otillborliga formaner. Det dver-
gripande syftet med Lansforsakringar ABs
anti-korruptionsarbete ar att vagleda med-
arbetarna i hur de undviker att ge och ta
emot gavor och representation som kan
vacka misstanke om att syftet ar for privat
vinning eller for att framja tredje mans
intresse.

Inom Lansforsakringar AB och respektive
dotterbolag genomfér Compliance-enheten
regelbundet en risk- och sarbarhetsanalys
i syfte att utvardera risken for forekomst av
mutor och annan otillaten paverkan. De
omraden som beaktas ar respektive bolags

verksamhet, storlek och organisation, mark-
nad, kunder, distributionskanaler, samar-
betspartners, sponsring samt inkdp.

Beddémningen i den risk- och sarbar-
hetsanalys som gjordes 2017 var att
Lansférsakringar AB och respektive dotter-
bolag ar utsatta for (ag risk att utsattas for
mutbrott.

Arlig e-utbildning

I den arliga e-utbildningen av uppférande-
koden for alla medarbetare finns ldrande
exempel kring affarsetik som syftar till att
skapa medvetenhet och tydliggéra den
omgivning och de risker for korruption som
finns och hur anstéllda forvantas agera.

Visselblasningsfunktion

I syfte att motverka, stoppa brott eller
misstanke om brott i verksamheten eller
nara verksamheten, finns en vissel-
blasningsrutin tillganglig fér medarbetare,

5. Ansvarsfull arbetsgivare

Ambition att attrahera och behalla duktiga medarbetare.

Medarbetarna ar Lansforsakringar ABs viktigaste resurs. De har olika
specialist- och yrkeskompetenser som ar avgérande for att driva och
utveckla verksamheten. Den snabba teknikutvecklingen i samhallet staller
krav pa en dynamisk, flexibel och innovativ arbetsplats for att klara kon-
kurrensen. Lansforsakringar ABs framtida fokusomrade ar att definiera
och designa en andamalsenlig kultur och etablera samt genomfdra denna

i perspektiven IT, plats och méanniska.

Fokusomraden som bidrar till att vara en
attraktiv arbetsgivare

Mangfald och jamstalldhet, kompetensut-
veckling och larande samt halsa och arbets-
miljo bedoms som viktiga faktorer for att
bidra till att vara en attraktiv arbetsgivare.

Mangfald och jimstilldhet

Arbetet med mangfald handlar om affars-
nytta, bidrar till starkt konkurrenskraft och
l6nsamhet. Det ar Lansforsakringar ABs
overtygelse att oliktankande ar en viktig
framgangsfaktor for larande och innovation
som ger nya kunder pa nya marknader.
Mangfaldsarbetet ar aven av stor betydelse
for att vara en attraktiv och ansvarsfull
arbetsgivare samt for att méjliggora bredd-
ning av rekryteringsbasen.

s 70 Haillbarhet

Koncernledningen har fastslagit definitio-
nen av mangfald och inkludering till de sju
diskrimineringsgrunderna och allt det som
g6r ménniskor olika och unika. Vikten av en
inkluderande kultur ses som avgorande for
att dra nytta av olikheter och valkomna
olika perspektiv och synstt.

En nuldges- och omvarldsanalys kring
mangfald genomférdes under 2017. Identi-
fierade aktiviteter &r bland annat att fort-
sdtta medvetandegéra mangfald, inkludera
mangfald som en deli kulturarbetet, rusta
chefer att arbeta med mangfald i sitt ledar-
skap och se éver verksamhetens processer
och rutiner.

Under 2017 holls flera interna workshops
och informationsméten for att 6ka insikten
om vikten av mangfald. Ett samarbete inled-
des med Novare Potential, ett rekryterings-

kunder, samarbetspartners och andra
knutna till verksamheten. Medarbetarna kan
vanda sig till ndrmaste chef eller chefens
chef vid misstanke om oegentligheter eller
gora en visselbldsningsanmélan. Den som
anmaler har ratt att vara anonym och att
inte utsattas for repressalier pa grund av
sin anmalan. Visselblasningsrutinen ska ses
som ett alternativ till ovriga rapporterings-
vagar. I uppférandekoden och pa intranatet
finns information om visselblasningsruti-
nen. Under 2017 inkom inga visselblasnings-
arenden till chef for compliance.

Obligatoriska e-utbildningar

2017 2016
Antal utbildade
i penningtvattlagen (AML) 2013 1963
Antal medarbetare som har
genomfért e-utbildningen
i uppforandekod, sakerhet och
hallbarhet, % 82

* Jamforelsesiffra for 2016 saknas.

och bemanningsforetag med syfte att leda
nyanldnda in pa den svenska arbetsmark-
naden. Andra samarbetesprogram for nyan-
landa &r Rapid Acceleration Management,
Korta vagen och Welcome Talent. Lansfor-
sakringar AB har dven for tredje aret varit
engagerade i My Dream Now och Diversity
Charter Sweden.

Jamstalldhets- och mangfaldsplanen
inkluderar hur jamstélldhetslagen och dis-
krimineringslagstiftningen tillampas, den
innehaller &ven mal, handlingsplaner och
hur uppfoljning sker. I fragan om krankande
sarbehandling anser 94 procent att man
varit helt fri fran krénkande sarbehandling
pa arbetsplatsen de senaste 12 manaderna.
Lansforsakringar AB har sedan lange ett
tydligt stallningstagande om nolltolerans
mot krankande sarbehandling i personal-
policyn.

En [6nekartlaggning gors varje ar for att
sakerstalla att ingen konsdiskriminering
foreligger for lika befattningar. Kartlagg-
ningen 2017 visade att Lansférsakringar AB
generellt ligger bratill och de avvikelser,
cirka 1 procent av de anstallda, som identi-
fierades justerades i samverkan med fack-
liga samarbetsparter.

Vid rekrytering ar malsattningen att en
jamnare konsférdelning uppnas i arbets-
grupper och inom olika chefsbefattningar.
Andelen arbetsgrupper med 40/60-férdel-
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ning pa man och kvinnor nadde maltalet
i affarsplanen pa 28 procent. Arbetet med
jdmn kénsfordelning kommer att fortsétta.
Chefer uppmuntras att ha ett brett mang-
faldsperspektiv i samband med rekrytering.
Alla medarbetare har mojlighet att fa en
(6neutfyllnad som &r en kompletterande
ersattning till den allmanna foraldra-
penningen.
Natverket Qnet utvecklar och coachar
framtida kvinnliga ledare som en del av det
strukturerade jamstalldhetsarbetet.

Kompetensutveckling och ldrande
Utveckling av medarbetarnas kompetens
sker i 6verensstammelse med Lansforsak-
ringar ABs mal och verksamhetens behov
pa bade kort och lang sikt. Genom ett konti-
nuerligt arbete med kompetensutveckling
Okar Lansforsakringar AB sin konkurrens-
kraft och kan hantera de standigt forand-
rade forutsattningarna i omvarlden. Léns-
forsakringar AB stravar efter att skapa
forutsattningar for en kultur med larande
och utveckling i fokus. Via processen fér
prestationsutveckling har alla medarbetare
([6pande dialoger om sin prestation, kom-
petens, arbetsmiljo och halsa.
Anpassningsformaga, sjélvorganisering
och professionalism har identifierats som
viktiga kompetenser inom Lansférsakringar
AB. I syfte att 6ka medarbetarnas férand-
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ringskompetens har ett e-coachningsverk-
tyg utvecklats inom omradena sjélvledar-
skap, motivation, oférutsagbarhet, halsa,
effektivitet och kompetensutveckling.

Den interna utbildningsverksamheten
utvecklar och genomfér egna utbildningar
inom liv-, bank och sakférsakringsomraden
samt ledarskapsutbildningar. Under 2017
genomfordes 4 399 utbildningstillfallen for
medarbetare inom Lansférsakringar AB
i den egna utbildningsverksamheten. Dartill
utbildas medarbetare genom kompetens-
6verfdring, externa kurser och seminarier.

Hdlsa och arbetsmiljo
Lansférsakringar AB har under en lang tid
arbetat langsiktigt med hélsa och arbets-
milj6 dér organisatorisk, social och fysisk
arbetsmiljo ar integrerade delar i verksam-
heten. Ett aktivt arbete sker med att skapa
forutsattningar for medarbetarna att ma bra
och att trivas i en sund arbetsmiljo dar alla
kan bidra med engagemang, goda prestatio-
ner och effektivitet for att nd affarsmalen.
Alla chefer ansvarar for den egna grup-
pens medarbetarfragor inom arbetsmiljo-
och halsofragor enligt det systematiska
arbetsmiljoarbete samt for jamstalldhets-,
mangfalds- och diskrimineringsfragor. En
struktur finns fér samverkan kring arbets-
miljéfragor mellan arbetsgivare, chefer och
medarbetare samt arbetsmiljoombud. En

riskbedomning gors infér alla organisato-
riska férandringar i verksamheten och &r ett
uttalat chefsansvar. Uppféljning av den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon
gors regelbundet i syfte att motverka stress
och arbetsbelastning i enlighet med Arbets-
miljoverkets foreskrift AFS 2015:4.

L arbetsmiljo- och jamstalldhetskommit-
tén sker uppfoljning utifran ett foretags-
perspektiv pa jamstalldhet- och mangfalds-
planen, sjukfranvaro, arbetsskador och
tillbud samt medarbetarundersokningen.
Under aret rapporterades fyra arbetsskador
av mindre karaktar och sju tillbud. Inga
diskrimineringsdrenden rapporterades.

Alla anstallda har en sjukvardsforsakring
dar sjukvardsradgivning, samtalsstod och
forebyggande halsotjanster och rehabilite-
ring ingar. Sjukfranvaro foljs kontinuerligt
upp. Avtal finns med féretagshalsovard for
stod i rehabilitering och arbetsrelaterad
ohalsa samt for ergonomisk radgivning och
regelbundna halsokontroller. Friskvards-
timme erbjuds pa arbetstid med en bred
friskvardsverksamhet. I Lansférsakringar
AB egna loKaler, dar huvuddelen av medar-
betarna arbetar, finns en personalrestau-
rang som drivs med hallbarhetsinriktning
utifran saval miljé som halsa.

Varderingar och styrdokument
Lansforsakringar ABs varderingar, ledar-
och medarbetarprofil, personalpolicyn,
uppférandekoden for medarbetare och
jamstalldhets- och mangfaldsplanen utgor
grunden for arbetet med personalrelate-
rade fragor. Det fackliga samarbetet sker
genom kontinuerliga méten och dialoger pa
organisatoriska nivaer. Extern paverkan ar
lagar och avtal inom anstallningsskydds-
och arbetsmiljélagen samt kollektiv- och
medbestammandeavtalet. I samband med
medarbetaravslut och uppsagningar foljer
Lansforsakringar AB kollektivavtalets reg-
ler. Samtliga medarbetare utom koncern-
ledningen omfattas av kollektivavtal.

Nyckeltal for att mata attraktivitet som
arbetsgivare

Lansforsakringar ABs interna attraktivitet
som arbetsgivare mats enligt Employee Net
Promotor Score (eNPS) som ar ett vederta-
get satt att internt méta attraktiviteten som
arbetsgivare. Lansforsakringars varde
6kade fran 21 till 26 vid métningen 2017.
Benchmark ar 29, vilket &r ett resultat fran
hogpresterande foretag.

Hallbarhet
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95% av medarbetarna svarade
pa arets medarbetarenkat och

Langsiktigt jamstalldhetsarbete

d de: 2017 2016 150
bl har gett resultat
Upplever att mangfald Lansforsakringar AB deltar arligen i Nyckel- 140
) PSP
iarbetsgrupp vardesatts, % e 8l talsinstitutetsundersdkning Jamix i syfte
Uppfattar att Lansfér- att folja upp jamstalldhetsarbetet. Av 215 130
sakringar AB &ren medverkande bolag placerade sig Lansfor-
jamstalld arbetsplats, % 87 8 sakringar AB pa plats 48. Nio olika nyckeltal 120
Uppfattar att den egna mats och Lansforsakringar AB fick 128 poang
kompetensen utvecklas av maximalt 180 poang. Poangspannet bland 110
ttakt med ffrandrade krav finansiella bolag lag mellan 96 och 134 poang
paarbetet, % 79 77 ) N 100
och Lansforsakringar AB hamnade séledes 2013 2014 2015 2016 2017
Upplever att de har enrimlig Sver snittet. o
stressnivai sitt arbete, % 70 64 —o— Lansforsakringar AB
—e— Finansiella bola
Upplever att de har balans 9
mellan arbete och fritid, % 81 80 o— Allabolag
Medarbetarstatistik Lansforsakringar AB-koncernen inklusive Lansforsakringar Liv
Medarbetare, antal 2017 2016 2017 2016
Tillsvidareanstallda 1847 1759 Aldersintervall chefer, antal Kvinnor Min Kvinnor Min
varav man 777 730 0-304r 3 2 1 4
varav kvinnor 1070 1029 31-40 ar 2 20 23 2
Nyatillsvidareanstallda som rekryterats under aret 247 185 41-50 ar 56 56 46 55
Tillsvidareanstallda som slutat och gatt till annat bolag 51-60 ar 35 27 33 29
inom lansforsakringsgruppen 9 13
61- 1 5 - 5
Tillsvidareanstallda som slutat under aret 170 125
Totalt 116 110 103 114
Totalt 226 217
Personalomsittningen, % 2017 2016
Tillsvidareanstéllda 97 72
Medelalder chefer, ar 2017 2016
Kvinnor 46 46
2017 2016 .
Nya medarbetare som Mén 47 46
rekryterats under aret, antal Kvinnor Méin Kvinnor Méin
0-30ar 55 32 23 17
- 2017 2016
31-40&r 31 45 27 35
41-50 & a 35 a 2 Konsfordelning chefer, % Kvinnor Man Kvinnor Méin
51-60 &r 12 12 13 7 Foretagsledning 57 43 50 50
61- 3 1 _ _ Avdelningschefer 58 47 48 52
Totalt 122 125 104 8l Gruppchefer och teamledare 50 50 47 53
Allaanstallda ar heltidsanstallda oavsett om de arbetar hel- eller deltid. Medarbetare 2017 2016
som har egna barn yngre &n 12 &r har méjlighet att jobba deltid enligt branschens Konsfordelning ledning
Kollektivavtal och styrelse, antal Kvinnor Mén Kvinnor Méan
vd 5 5 4 6
Aldersintervall alla medarbetare, antal 2017 2016 Ledningsgrupper” 33 36 25 37
0-304r 209 184 Styrelseledaméter? 22 49 28 38
31-40 &r 460 454 Y Inklusive fackliga representanter.
2 Ordinarie ledaméter inklusive fackliga representanter.
41-50 &r 634 594
Sl-60ar 463 B9 Sjukfranvaro, % 2017 2016
61- 8l 88 — — -
Total sjukfranvaro som en andel av ordinarie arbetstid 30 31
Medelalder kvinnor 44 44 . e e
Andel av total sjukfranvaro som ar [angtidssjukfranvaro,
Medelalder méan 44 44 sammanhangande sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer 451 444
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6. Hallbarhetskrav pa leverantorer

Hallbarhetskrav i leverantdrskedjan.

Lansforsakringar ABs inkdp gors framst fran tjansteleverantoérer inom
kategorierna IT och telekom; konsulttjanster; halsa och sjukvard; ekonomi,
bank och investering samt marknad och kommunikation. Uppférandekoden
for leverantorer baseras pa FN Global Compacts principer.

Inkop framst fran tjansteleverantorer
Inképen sker i huvudsak fran leverantorer
i Sverige. Inom IT sker inkop fran leveran-
torer med verksamhet i Sverige men dven

i andra lander, exempelvis Indien. Av bola-
gets storsta leverantorer utgor 94 stycken
80 procent av total inkdpsvolym, vilket ger
forutsattningar for en effektiv leverans-,
hallbarhets- och affarsmassig uppféljning
av leverantérerna.

Inképen bestar framst av inkdp av tjans-
ter. Arbetsvillkor ar det omrade dar storst
héllbarhetsrisk bedéms finnas. Leverantorer
forvantas félja Lansforsakringar ABs upp-
forandekod dar krav pa arbetsvillkor &r en
viktig del.

Uppforandekod del av inkdpsavtal
Inképs- och upphandlingspolicy anger reg-
ler och forhallningssétt som ska galla vid
inkop och upphandling. Uppforandekoden
for leverantérer ar sedan 2016 en del av
inkopsavtalet for alla nya leverantorer.
Koden definierar krav om manskliga réttig-
heter, arbetsférhallanden, milj6 och
affarsetik och baseras pa FN Global
Compacts 10 principer. Policyn inkluderar
aven generella och IT-specifika sékerhets-
riktlinjer och riktlinjer for hantering av
intressekonflikter. Respektive avtals-

Fordelning av inkop 2017

@ IT och telekom, 39% Marknad och
Hélsa och sjukvard, 12% kommunikation, 8%
@ Skaderelaterade

@ Konsulttjénster, 17%

@ Ekonomi, bank och
investering, 10%

tjanster, 4%
@ Ovrigt, 10%
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ansvarig i verksamheten ar huvudansvarig
for uppféljning av leverantérer.

S> Uppforandekoden for leverantérer
finns pd lansforsakringar.se/upp-
forandekod-leverantorer

Fokusomraden 2017

Vid upphandling och mdten med storre
leverantérer gors lOpande bedomningar av
miljo- och samhallsrelaterade risker utifran
land, bransch och bolag. For de stérsta
IT-leverantorerna finns en dedikerad styr-
ningsgrupp som ansvarar fér uppféljning,
utvardering och styrning av leverantdrer.
Under 2017 har arbetsvillkor, affaretik och
miljopaverkan diskuterats med dessa leve-
rantorer. Inga signifikanta brister har identi-
fierats.

Oberoende medicinsk granskning i ska-
deregleringen avseende privata sjukvards-
forsékringar infordes 2015 . I samband med
inférandet av oberoende medicinsk gransk-
ning upptacktes att manga utférda opera-
tioner saknade stod for att ingreppet var
basta praxis enligt vetenskap och beprévad
erfarenhet. Under 2017 har arbetet med
oberoende medicinsk granskning avseende
vardgivarleverantorer ytterligare utveckats.
I syfte att forhindra risker att patienter far

felaktig vard granskas och utvarderas vard-
givarleverantérer [6pande.

Krav pa kapitalférvaltningstjanster och
aterforsakringsbolag

Enheten for kapitalforvaltning och Lans-
forsakringar Fondférvaltning ansvarar for
upphandling av externa kapitalférvaltnings-
tjanster och forvaltare. Krav stalls pa de
externa forvaltarnas arbete med att inte-
grera hallbarhet i investeringsbeslut och
paverkansarbete. FNs principer for ansvars-
fulla investeringar (PRI) ar en ledstjarna

i det arbetet. En beskrivning av arbetet med
externa forvaltare finns pa sidan 14. Kapital-
forvaltningen foljer aven upp motparternas
uppférandekoder.

Lansforsakringar Sak hanterar lansfor-
sakringsgruppens aterforsakringsskydd
samt tecknar mottagen internationell ater-
forsakring. En dialog fors med aterforsak-
ringsbolagen sedan 2016 om att de ska
skriva under Lansforsakringar ABs upp-
forandekod for leverantorer eller stlla sig
bakom FN Global Compacts principer.

Vidareutveckling av leverantorsstyrningen
I det fortsatta arbetet med att implemen-
tera uppférandekoden for leverantérer
kommer arbetssatten att vidareutvecklas.
Uppférandekoden for leverantérer inklude-
ras i allanya avtal. I den strategiska avtals-
styrningen kommer en bredare och djupare
dialog om hallbarhetsfragor att inforas.
Rutiner for att bedéma behovet av stick-
provskontroller och revisioner hos leveran-
torer ingar i detta arbete. En ny riskanalys
kommer att goras.

Uppfaljning av leverantérer, % 2017 2016
Andel aterforsakringsbolag som har skrivit under uppférandekoden och/eller

har skrivit under FN Global Compact 80 74
Andel forvaltare av Lansforsakringars egna fonder som har skrivit under PRI 100 100
Andel forvaltare som Lansférséakringar anlitar for forvaltning av noterade tillgangar

i institutionella portfoljer som har skrivit under PRI 95 93
Andel av Lansférséakringars rekommenderade fonder pa

Fondtorget som har skrivit under PRI 100 98
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(@ Langsiktigt miljé- och samhéillsansvar
by

7. Samhallsengagemang

Bidra till skadeforebyggande insatser och forskning.

Lansforsakringar AB och lansforsakringsbolagen stodjer sedan manga ar
tillbaka vetenskaplig oberoende forskning kring samhallets trygghets-
utmaningar. Lokala samhéllsengagemang drivs i huvudsak ute i de lokala

lansforsakringsbolagen.

Forskning del av vart samhéllsengagemang
Lansforsakringar drivs av idén om att skapa

trygghet for kunderna och samhéllet i stort.

Sedan 1970-talet finansierar Lansforsak-
ringar forskning kring social, ekonomisk
samt fysisk trygghet vid svenska hogskolor
och universitet.

Trygghet for kunder och samhélle i fokus
for forskningen
Lansforsakringar AB och lansforsakringsbola-
gen ger ett arligt anslag till Lansforsakringars
Forskningsfond for att identifiera och under-
s6ka dagens och morgondagens trygghets-
utmaningar i samhéllet. Fem fokusomraden
prioriteras: Morgondagens samhalle, trafik-
sakerhet, klimatanpassning, dmsesidiga
affarsmodeller samt tryggt boende.
Forskningsfonden gor utlysningar dar
de bésta forskarna vid svenska universitet,
hogskolor och oberoende svenska forsk-
ningsinstitut kan ans6ka om forsknings-
bidrag. Forskningsanslag ges till projekt pa
en kvalificerad vetenskaplig niva med rele-
vans for trygghet och Lansférsakringars
verksamhet. Ansékningarna bedoms av en
kommitté bestaende av personer med erfa-

renhet fran bade naringsliv och akademi.
Sedan 2014 har Forskningsfonden beviljat
finansering till tio forskningsprojekt for mer
an 60 mkr.

Forskningsresultat gors tillgangliga for alla
Genom att gora forskningsresultaten all-
mant tillgangliga kan Lansforséakringar bidra
till en kunskapsbaserad trygghetsutveckling
av samhallet. Lansforsakringar anvénder
ocksa resultaten i den egna verksamheten
mot kund.

Avslutade projekt 2017
Under aret slutrapporterades foljande
forskningsprojekt:

Oskyddade trafikanter

Under 2017 publicerades en forskningsstudie
kring foraldrars attityder till barn och fyr-
hjulskorning. Studien visar att foraldrar, inte
minst bland lantbrukare med barn pa garden,
ofta dverskattar barnens korféormaga och
underskattar riskerna. 40 procent av alla
som skadas i fyrhjulingsolyckor &r barn
under 15 ar. Lansférsakringar har anvant
studien genom att ga ut brett till kunder,

myndigheter och aterférsaljare for att syn-
liggora riskerna och 6ka medvetenheten
i syfte att minska andelen skadade barn.
Under aret testades cykelhjélmar enligt
framtidens testmetoder som &r under utveck-
ling inom EU. Testet visade hur val hjdlmarna
skyddar huvudet mot sneda islag, sa kallat
rotationsvald. Testet visade att dagens test-
standard &r bra, men &nnu inte helt utformad
for att utvardera den typen av islag som ger
de allvarligaste skadorna vid cykelolyckor.

Oversvdmningsrisker till foljd

av klimatfordndringar

Oversvamningar fran havet kommer sanno-
likt att 6ka i framtiden med andrade klimat-
forhallanden. Darfor behovs fler modell-
berakningar och observationer for att 6ka
forstaelsen for regionala forandringar

i medel- och extremvattennivaer. Resulta-
ten fran forskningsprojektet "Oversvam-
ningsrisker vid svenska kusten” visar att det
finns ett linjart samband mellan medel- och
extremvattenstand. Det betyder att man
kan addera stormfloder i dagens klimat till
den framtida regionala medelvattennivan
for att fa framtidens extremvattenniva.

Det gdr att formulera ett enkelt samband
mellan vindstyrka och extremvattennivaer
paolika platser i haven.

Bostadsdgares riskuppfattningar,
riskbeteenden och betalningsformdga
Forskningsprojektet syftade till att 6ka
kunskapen om hur bostadségares riskupp-
fattningar, riskbeteenden och betalnings-

Forskningsomrade Forskningsprojekt Tidsperiod
Morgondagens samhalle: digitalisering, Tillitens geografi: Lokalsamhéllhets tillit i ett Sverige i forandring. Ersta Skondal hogskola. Uppstart 2017
urbanisering, delningsekonomi Slutrapport 2019
Regional tillvaxt mot alla odds: Drivkrafterna for langsiktig tillvaxt i nordiska regioner. Uppstart 2017
Lunds Universitet. Slutrapport 2021
Svensk regionalekonomisk utveckling och omvandling: datid, nutid och framtid. Uppstart 2018
Lunds Universitet. Slutrapport 2020
Trafiksakerhet Hjulburna, oskyddade trafikanter. VTI Linképing. Uppstart 2015
Slutrapport 2017
Klimatanpassning Oversvamningsrisker vid svenska kusten. SMHI Norrképing. Uppstart 2013
Slutrapport 2017
Minskade klimatrisker i framtidens bebyggelse och boende - larande fran tidigare handelser Uppstart 2015
och samhallsplanering. Karlstad universitet. Slutrapport 2018
Kort och langsiktiga konsekvenser av bostadsagares riskuppfattningar, betalningsformaga Uppstart 2015
och riskbeteende for forsakringsbranschen. Mittuniversitet. Slutrapport 2017
Omsesidiga affarsmodeller Omsesidighet i den svenska forsakringsmodellen. Uppsala universitet. Uppstart 2016
Slutrapport 2018
Tryggt boende Nudging my future self - beteendeekonomiska studier av yngres finansiella beslut. Uppstart 2016
Linkdpings universitet. Slutrapport 2018

s 24 Hillbarhet

Lansforsakringar AB 2017



vilja i relation till forvantade klimatforand-
ringar kan paverka forsakringsbranschen.
Resultaten visar att manniskor ar medvetna
om klimatférandringen men inte sarskilt
oroliga och gor inte heller sa mycket for att
anpassa sin bostad till ett férandrat klimat.
Manga ar dartill osékra pa om deras forsak-
ring tacker skador som kan uppsta pa grund
av naturolyckor féranledda av ett forandrat
klimat. Resultaten visar dven att svenska
allménheten anser att stat, kommun och
forsakringbolag har ett storre ansvar én
den enskilde individen.

Forskning kring digitalisering
Under 2017 har anslag beviljats till tva nya
forskningsprojekt som ska 6ka kunskap om
regional tillvaxt utanfor storstader. Forsk-
ningen kommer att bidra med ny kunskap
om hur urbaniseringsprocesser paverkar
tillvéxt utanfor storstader samt hur tekniska
forandringar paverkar mer periferera omra-
den, inte minst rérande dvergangen fran
tillverknings- till tjansteindustri och med
hansyn till automatisering och digitalisering.
Under 2018 kommer Forskningsfondens
verksamhet prioritera forskning inom digi-
taliseringen.

Langsiktigt miljo- och samhillsansvar @

Mikrofdrsakring i Indien

Sedan 2016 sponsrar Lansférsakringar AB ett mikroforsakringsprojekt i Indien som syftar till att
ge laginkomsthushall (inkomster om 2-5 USD per dag) tillgang till en halsoforsakring. Projektet
drivs inom International Cooperative and Mutual Insurance Federation (ICMIF), som ar en icke
vinstdrivande organisation bestaende av émsesidiga forsékringsbolag fran hela varlden. En stor
del av Lansforsakringar ABs inkop av IT-konsultstéd gors fran Indien varfér mikroférsékrings-
projektet ar ett bidrag till det indiska samhéllet och i linje med de globala malen.

8. Langsiktigt miljoarbete

Bedriva ett forebyggande arbete for att begransa klimatpaverkan och minska resursanvandning.

Den globala uppvarmningen med extrema vaderhandelser som foljd far
stora samhallsekonomiska konsekvenser. Lansforsakringar arbetar med
forebyggande arbete och kunskapséverforing for att minska riskerna for

att drabbas av naturskador.

Global uppvarmning innebar

okad risk

For forsakringsverksamheten &r den glo-
bala uppvarmningen en finansiell risk som
ver tid &r svar att 6verblicka. Ett varmare
klimat som foljs av 6kade risker for natur-
skador i form av extrema vaderhandelser
som skyfall, stormar och éversvamningar
kommer att innebara en risk for 6kade
utbetalningar for vaderrelaterade forsak-
ringsskador, med stora variationer mellan
aren och éver olika delar av landet.
Omstallningsproblemen for att hantera
den finansiella risken och for att minska
klimatférandringarnas konsekvenser inne-
bar i manga avseenden en ny situation.

Lansférsakringar AB 2017

Nationell plan for att

forebygga naturskador

En plan for att forebygga naturskador och
naturskadesamordnare finns pa alla 23
lansforsakringsbolag. I arbetet med att
forebygga naturskador ingar att analysera
omvarlden och félja den vetenskapliga och
tekniska utvecklingen. Lansforsakringar
informerar och utbildar &ven medarbetare,
kunder, myndigheter och beslutsfattare fér
att paverka utvecklingen mot ett robustare
samhalle. Skadeforebyggande atgarder ar
en viktig deli arbetet vilket sker i form av
radgivning for att 6ka beredskapen infor de
extremvader som intraffar i Sverige. Raden
handlar om hur man bést forbereder sin

b

fastighet, sin skog, sig sjélv och familjen for
att minimera riskerna for skador.

Forebyggande arbete for att minska
miljopaverkan och resursanvandning

I det skadeforebyggande arbetet och

i skadereparationer kan Lansforsakringar
bidra positivt till att minska miljopaverkan.
Det arbetet beskrivs under aspekten
Ansvarsfull forsakring pa sidorna 17-18.

Begransad direkt miljopaverkan

I den egna verksamheten ar den direkta
miljopaverkan relativt begrédnsad och bestar
framst av tjansteresor, uppvarmning och el

i kontorslokaler samt pappersutskrifter.

Riktlinjer finns for tjansteresor och for
att minska koldioxidutsldppen rekommen-
deras digitala moten samt tag istallet for
flyg dér det &r mojligt.

Genom ett 6kat digitalt tjansterbjudande
kan andelen pappersutskick till kunder
minska, vilket minskar miljépaverkan sam-
tidigt som informationen blir mer tillgénglig
for kunderna.

Hallbarhet
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@ Langsiktigt miljo- och samhillsansvar

Lansforsakringar ABs kontorsfastigheter ar
miljoklassade som lagenergiforbrukande
och utformade fér att bidra till ménniskors
halsa och miljo i enlighet med Miljoklassad
byggnad och Green Building. En av fastig-
heterna har dessutom betyget Silver enligt
Miljobyggnad, tack vare valet av energi,
byggmaterial och innemiljé. Elen som
anvands i fastigheterna ar férnybar och
fjarrvarme anvands for uppvarmning. Konti-
nuerligt ses arbetssétten éver for en mer
energieffektiv elforbrukning och uppvarm-
ning bland annat genom elbesparingsappen
Green Fingerprint. Ett kontinuerligt effekti-
viseringsarbete genomfors i kontorsverk-
samheten for att minska negativ miljopaver-

Koldioxidutslapp i verksamheten

kan inom flera omraden vad galler material,
atervinning och avfall.

Hallbarhetspolicy

Hallbarhetspolicyn utgor grunden for Lans-
forsakringar ABs arbete med klimat och
miljéarbete. Uppférandekoden for leveran-
térer baseras pa FN Global Compacts prin-
ciper. Leverantdrerna och deras underleve-
rantorer forvéantas folja dessa principer och
koden &r en del av inkopsavtalet. Lansfor-
sékringar stodjer forsiktighetprincipen.

Utfall 2017

Koldioxidutslappen for 2017 6kade jamfort
med 2016 pa grund av fler flygresor. Flyg-
resor var under 2017 den stérsta kallan for

koldioxidutslapp.Utslappen for elforbruk-
ning och fjarrvarme i den egna verksam-
heten 6kade under 2017 vilket berodde pa
att 300 personer flyttade in i kontorsytor
som under 2016 byggts om. Samtidigt reno-
verades koket i personalrestaurangen och
utokas med fler maskiner for att mojliggora
servering av fler luncher.

Aktiviteter for att minska koldioxidut-
sldppen genomférs och inkluderar till exem-
pel att resa med tag istéllet for flyg eller bil
det &r lampligt och distansméten via webb,
video och telefon istallet for resa.

En dubbel klimatkompensation gjordes
under 2017 via VI-Skogen for de direkta
koldioxidutsl&ppen i Lansférsakringar ABs
verksamhet for 2016.

Kalla for koldioxidutslapp? CO,-utsldpp, kg 2017 Forbrukning mWh 2017 CO,-utslapp, kg 2016 Forbrukning mWh 2016
Fjarrvarme - fastigheter och kontor? 121310 1619 85708Y 13439
Elférbrukning - verksamhet 36003 3530 334369 3278%
Elférbrukning - fastighet 11150 1093 109839 10779
Pappersutskrifter 4607 13243 kg 4956 26221kg
Totalt 191122 6255 107 692 5138
Kalla for koldioxidutslapp? CO,-utsldpp, kg 2017 Koérda km 2017 CO,-utslapp, kg 2016 Koérda km 2016
Flygresor 620426 5284022 556816 4465921
Bilresor - tjanstebil 153685 1399053 177198 1510907
Bilresor - privatbil 32635 265322 29257 230368
Tag 2 978943 3 941507
Totalt 806748 7927 340 763274 7148703
Totalt koldioxidutslapp i verksamheten 997870 898 357

Sorterat avfall till materialatervinning Atervunnet 2017 Atervunnet 2016
Wellpapp 22658 kg 14595kg
Kontorsblandat papper 8769kg 16960kg
Metall 2554kg 3713kg
Lysror 800 st -9
Lagenergilampor 300 st 1600 st
Glasférpackningar 3851kg 3229kg
Plast 1494 kg -9
Batterier 284 kg -9
Tonerkassetter 65kg -9
Obehandlat traavfall 2000kg -9
Elektronikavfall 5117kg 6393 kg

Y Scope 2 enligt GHG-protocol.

2 Graddagskorrigerade siffror anvanda for berékna forbrukning av fjarrvarme.

9Under 2016 flyttade verksamheten till lokaler i en fastighet till. Siffror omraknade for 2016.

4 Scope 3 enligt GHG-protocol.
9 Matetal for 2016 saknas.
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Hallbarhetsstyrning

Att integrera hallbarhet inom verksamheten ar ett prioriterat omrade for Lansforsakringar AB.
Lansforsakringar ABs hallbarhetsarbete utgar fran visionen "Tillsammans skapar vi trygghet
och mojligheter”. Hallbarhet ska genomsyra all verksamhet.

Styrning av hallbarhetsarbetet
Lansforsakringar ABs styrelse har det éver-
gripande ansvaret for styrningen av hallbar-
hetsarbetet och beslutar om de policyer
som ligger till grund for hallbarhetsarbetet.

En hallbarhetskommitté, bestdende av
koncernledningen och hallbarhetschefen,
sammantrader minst fyra ganger per ar for
att diskutera och besluta om prioriterade
hallbarhetsfragor.

Under 2017 rekryterades en hallbarhets-
chef for Lansforsakringar AB med ett funk-
tionellt, styrnings- och normgivande ansvar
for hallbarhetsfragor inom bolaget.

Inom Ansvarsfulla investeringar finns en
samordningsgrupp fér bolagsdialoger med
representanter fran kapitalforvaltningen,
Lansforséakringar Fondforvaltning och hall-
barhetschefen. Det finns &ven en kommitté
for ansvarsfulla investeringar med repre-
sentanter fran Lansforsakringar Fondfor-
valtning, Lansforsakringar Fondliv, Lénsfor-
sakringar Sak, Lansférsakringar Liv och
kapitalforvaltningen som beslutar om
exkluderingar av enskilda bolag. Ett gemen-
samt samarbetsorgan finns dven med
representanter fran Lansférsakringar Bank.
Lansforsakringar Fondforvaltning, Lansfor-

Styrning av hallbarhetsarbetet

Lansférsakringar AB 2017

sékringar Fondliv, kapitalférvaltningen och
hallbarhetschefen som bland annat diskute-
rar och beslutar om hallbarhetsstrategier
kring fondutbudet pa Fondtorget. Inom
Lansforsakringar Sak finns en hallbarhets-
grupp som samordnar hallbarhetsarbetet
inom olika affarsomraden.

FN-initiativ ramverk for hallbarhetsarbetet
Lansforsakringar AB har undertecknat FNs
Global Compacts 10 principer kring arbets-
ratt, manskliga réttigheter, miljé och
affarsetik och verkar for att principerna
efterlevs i verksamheten. Lansforsakringar
AB har &ven undertecknat FNs Principer for
ansvarsfulla investeringar (PRI) som till-
sammans med Global Compact utgér basen
i agarpolicyn. Lansforsakringar Sak har
undertecknat det FN-stodda initiativet
Principer for hallbara forsékringar (PSI).

Styrande policyer och riktlinjer
Hallbarhetspolicyn inkluderar de atta priori-
terade hallbarhetsaspekterna och syftar till
att ge chefer och medarbetare vagledning

i det dagliga hallbarhetsarbetet. Policyn
tydliggors aven miljohansyn och forsiktig-
hetsprincipen. Utéver hallbarhetspolicyn

Agare

4

Styrelse

4

VD och koncernledning

4

Hallbarhetskommitté

4

Hallbarhetschef

4

Affarenheter och avdelningar

har Lansforsakringar AB flera andra policyer
och riktlinjer som tydliggdr styrning och
inriktning, malsattning, aktiviteter och upp-
foljning av hallbarhetsarbetet.

Alla medarbetare ska varje r genomga
en e-utbildning i uppférandekod, sakerhet
och hallbarhet.

En arlig oversyn over policyer och rikt-
linjer gors. Lopande uppfoljning att policyer
och riktlinjer fljs genom egenkontroller
och rutiner i verksamheten.

Policys for hallbarhetsarbetet:

+ Hallbarhetspolicy

* Uppférandekod fér medarbetare

* Personalpolicy

+ Jamstalldhets- och mangfaldsplan

+ Agarpolicy

* Inkops och upphandlingspolicy

» Uppférandekod for leverantorer

+ Policy for anstalldas egna affarer

* Policy for atgarder mot penningstvatt
och finansiering av terrorism

* Riktlinjer for identifiering och hantering
av intressekonflikter

* Policy mot otillatna formaner

!

Policyer
Riktlinjer

Instruktioner

l
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Overgripande samarbeten och medlemsskap

WE SUPPORT

Global Compact
Ett FN-initiativ for naringslivet med 10 principer kring
manskliga rattigheter, arbetsvillkor, milj6 och affarsetik.

SNS

Studieférbundet Naringsliv och Samhille - en oberoende organisation som samlar
samhdllsengagerade personer i naringsliv, politik, offentlig forvaltning och forskning
for kunskapsbaserad dialog om centrala samhallsfragor.

NMC
Natverket for hallbart naringsliv - En oberoende ideell férening for féretag och
organisationer som vill forbéttra och inspireras att arbeta for en héllbar utveckling.

Investeringar

Lansférsakringar & medlem och rapporterar arligen hur principernaimplementerats
i verksamheten till Global Compact.

Lansférsakringar ar medlem.

Lansforsakringar ar medlem.

PRI - Principer for ansvarsfulla investeringar

Ett FN-initiativ for investerare med sex principer kring
integrering av hallbarhet i investeringsbeslut,
bolagspaverkan och samarbeten.

Signatory of:

=PRI
Fondbolagens férening

En branschorganisation som arbetar for att tillvarata fondspararnas och
fondbolagens intressen.

Principles for
Responsible
Investment

Institutionella dgares frening (IAF)

Institutionella agares férening for regleringsfragor pa aktiemarknaden ar ett
samarbete mellan pensionsfonder, AP-fonder, forsakringsbolags- och fondbolag.
Foreningen bildades for att underlatta samarbetet med att utveckla basta praxis
inom &garstyrning och for att paverka hur till exempel Svensk kod fér bolagsstyrning
utvecklas.

Swesif - Sveriges forum for hallbara investeringar
En branschsammanslutning for hallbara investeringar som dels vill sprida kunskap
och information, dels har utvecklat hallbarhetsprofilen fér fonder.

CcbpP

Ar ett initiativ dar ett hundratal stora kapitalférvaltare stiller krav pa att varldens
storsta noterade bolag ska rapportera om sina utslapp av véxthusgaser och andra
uppgifter relaterade till hur de hanterar klimatutmaningen.

Hallbart virdskapande

Ett samarbetsprojekt med 17 av Sveriges stérsta institutionella investerar och
Nasdaq Stockholm. Syftet med projektet ar att lyfta betydelsen av att bolag arbetar
strukturerat med hallbarhetsfragor.

Bank

Lansforsakringar & medlem och rapporterar arligen hur principernaimplementerats
i verksamheten till PRI. Lansforsakringar deltar aven i investerarinitiativ for att
paverka bolag och andraintressenter i hallbarhetsfragor.

Lansférsakringar sitter med Etiska némnden for fondmarknads-féring samt
i arbetsgruppen for agarstyrning och ansvarsfulla investeringar.

Lansférsakringar ar aktiv medlem. Lansférséakringar deltog under aretien
arbetsgrupp rérande framtagande av branschgemensamma krav for incitaments-
program.

Lansforsakringar dr aktiv medlem och satt fram till maj 2017 med i styrelsen.
Lansforsakringar har varit aktivi en arbetsgrupp kring utvecklingen av
Hallbarhetsprofilen.

Lansférsakring ar signatar och verkar for att fa bolag att rapportera sin
klimatpaverkan till CDP.

Lansforsakringar &r aktiv medlem.

Finanskoalitionen mot barnsexhandel

Ar ett samarbete mellan banker och Ecpat for att férhindra att det svenska
betalningssystemet missbrukas for kop av sexuella évergreppsbilder pa barn och
sexhandel med barn samt att skapa opinion mot denna brottsliga verksamhet.

Svenska Bankfdreningen

En forening bestdende av banker i Sverige som bland annat har till uppgift att sprida
kunskap om bankerna och deras viktiga roll for tillvaxt och vélfard i samhallet. Inom
ramen for foreningen har en hallbarhetséversikt tagits fram rérande bankers
kreditgivning.

Forsakringar

Lansforsakringar sitter med i styrelsen.

Lansforsakringar sitter med i styrelsen.

PSI - Principer fér Hallbara Férsakringar
Ett FN-initiativ med principer kring integrering av hallbarhet

Q)

iforsakringserbjudandet. UNEP  Piones
FINANCE for Sustainable
INITIATIVE Insurance

Svensk Forsakring

En branschorganisation som arbetar for goda verksamhetsférutsattningar for
forsakringsforetagen, for hogt fortroende for forsakringssektorn och for ckad
kunskap om privata forsakringars betydelse i samhallet.

ICMIF - International Cooperative and Mutual Insurance
En sammanslutning av émsesidiga forsakringsbolag som bland annat utbyter
information- och erfarenheter bland medlemmarna, inklusive kring héallbarhet.

AMICE - Association of Mutual Insurers and

Insurance Cooperatives in Europe

En sammanslutning av europeiska forsakringsbolag som bland annat utbyter
informations- och erfarenhetsutbyte bland medlemmarna inklusive kring hallbarhet.

Eurapco
Ett samarbete mellan atta forsakringsbolag som &r verksamma i 18 lander med
40 miljoner kunder. Medlemmarna utbyter information- och erfarenheter.

Geneva Associations Kyoto

Ett initiativ som uppmanar vérldens forsakringsbolag att i arbetet med kunder,
beslutsfattare och branschkollegor medverka till minskad miljopaverkan. Geneva
Association, som funnits i 40 ar, har ett globalt samarbete i forsékringsbranschen
kring ekonomiska, politiska och sociala fragor.
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Lansforsakringar ar sedan slutet av 2016 medlem. Forsta rapporteringen till
PST kommer att ske 2018.

Lansforsakringar sitter med i styrelsen samt i flera utskott.

Lansforsakringar ar aktiv medlem och stodjer bland annat et projekt i ICMIFs
regi kring mikroforsakring i Indien.

Lansforsakringar &r aktiv medlem.

Lansforsakringar ar aktiv medlem i flera utskott.

Lansférsakringar ar signatar.
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Global Reporting Initiative

Lansforsakringar ABs hallbarhetsredovisning, som upprdttas arligen, har for 2017 inspirerats av
Global Reporting Initiative (GRI) G4 for att uppna en transparens och jamférelse mellan foretag

och 6ver tid.

Lansforsakringar ABs hallbarhetsredovis-
ning for 2017 ar inspirerad av Global
Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer for rap-
portering om hallbarhet, version 4.0 (niva
Core). Sektorsupplementet for finans-
sektorn ingar. Rapporten beskriver hur

vi arbetar med vara vasentligaste hallbar-
hetsaspekter. I samband med att en ny
vasentlighetsanalys gors under 2018 plane-
rar Lansforsakringar AB att vidareutveckla
hallbarhetsrapporteringen med ambition
att helt uppfylla kraven enligt den nya stan-
darden GRI Standards i kommande rapport.
Hallbarhetsredovisningen &r inte granskad
av tredje part. Om inte annat anges avser
informationen Lansforsékringar AB-koncer-
nen. Hallbarhetsredovisningen ska tillsam-
mans med arsredovisningen ge en god bild

av Lansforsakringar ABs ekonomiska, miljo-
massiga och sociala insatser och resultat.
Innehallet har definierats baserat pa en
analys av verksamhetens vasentliga hallbar-
hetsfragor samt Lansforsékringar ABs for-
maga att ldmna upplysningar. Denna rap-
portering utgor aven en "Communication
on Progress” till FN Global Compact. Hall-
barhetsredovisningen for 2016 publicerades
i mars 2017

Fragor kring hallbarhetsredovisningen
Fragor kring denna hallbarhetsredovisning
besvaras av Lansférsakringar ABs hallbar-
hetschef, Christina Hillesdy via e-post:
christina.hillesoy@lansforsakringar.se .

Aspekter

Visentlig paverkan

Ansvarsfullainvesteringar
Ansvarsfullt bankerbjudande

Ansvarsfullt
forsakringserbjudande

Regelefterlevnad
Ansvarsfull arbetsgivare
Hallbarhetskrav pa leverantérer

Samhéllsengagemang -
bidratill skadeférebyggande
insatser och forskning

Langsiktigt miljéarbete -
férebyggande arbete for att
begrénsa klimatpaverkan och
minska resursanvandning

Intern och extern
Intern och extern

Intern och extern

Intern
Intern
Intern och extern

Extern

Extern

GRI innehallsindex

Standardupplysningar Beskrivning Sidhanvisning

Strategi och analys

G4-1 Vd-ord 2

G4-2 Huvudsaklig paverkan risker och méjligheter 8-9,13

Organisation

G4-3 Organisationens namn 32

G4-4 Varumarken, produkter och tjéanster 6

G4-5 Hemort Not 56 sid 98

G4-6 Lander dar verksamhet finns 32

G4-7 Agarstruktur och bolagsform 4-5,32

G4-8 Marknadsnéarvaro 10

G4-9 Verksamhetens storlek Insidaomslag, 1, 6-7

G4-10 Anstallda 22

G4-11 Kollektivavtal 22

G4-12 Leverantérskedja 23

G4-13 Vasentliga skillnader i verksamheten Ingavésentliga
skillnader

G4-14 Férsiktighetsprincipen 27

G4-15 Externa principer och initiativinom hallbarhet som organisationen stédjer 27-28

G4-16 Strategiska samarbeten och initiativ, nationella och internationella 28

Identifierade materiella aspekter och avgransningar

G4-17 Dotterbolag 32

G4-18 Process for att rapporterainnehall och aspekters avgrénsningar 12

G4-19 Vasentliga identifierade aspekter 12-13

G4-20 For varje vasentlig aspekt, visa aspektavgransning inom verksamheten 29

G4-21 For varje vasentlig aspekt, visa aspektavgransning utanfér verksamheten 29

G4-22 Effekt av forandrad information som ldmnats i tidigare rapporter och forklaringar till dessa 12

G4-23 Vasentliga skillnader jamfort med tidigare rapportering i omfattning och aspektavgransningar 12
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Standardupplysningar Beskrivning Sidhanvisning
Intressenter

G4-24 Information om intressentgrupper 12
G4-25 Grunden for identifierade intressentgrupper som verksamheten engagerar sig i 12
G4-26 Beskrivning av hur verksamheten engagerar sig i intressentgrupperna 12
G4-27 Idialog med prioriterade intressenter har foljande fragor haft sarskilt fokus 12
Redovisningsprofil

G4-28 Rapportperiod 29
G4-29 Senast [dmnad rapport 29
G4-30 Rapporteringscykel 29
G4-31 Kontaktuppgifter for fragor och rapportinnehall 29
G4-32 Rapporteringsstruktur som verksamheten har valt 29
G4-33 Extern granskning av rapporten Ar ej externt granskad
Styrning

G4-34 Bolagsstyrning 27
Etik och integritet

G4-56 Varderingar, principer, standarder, uppférandekod och etisk policy 27
Ekonomiskt resultat

Direkt ekonomisk DMA/Upplysningar om ledning och styrning

paverkan

G4-ECL Direkt ekonomiskt vérde som genererats och distribuerats 6-7,34-39
G4-EC2 Finansiella risker och andra risker och méjligheter for verksamheten till féljd av klimatférandringar 15
Indirekt ekonomisk DMA/Upplysningar om ledning och styrning

pdverkan

G4-EC8 Betydande indirekta ekonomiska effekter, inklusive effekternas omfattning, paverkan 17-18,24-25
Miljo

Utsldpp och férebyggande  DMA/Upplysningar om ledning och styrning av klimatforédndringar

G4-EN16 Indirekta utsldpp av véxthusgaser, energi och utslapp (GHG-protocol Scope 2) 26
G4-EN17 Ovriga indirekta utslépp av vaxthusgaser (GHG-protocol Scope 3) 26
Socialt

Anstdllningsforhallanden  DMA/Upplysningar om ledning och styrning och arbetsuillkor

G4-LAL Totalt antal och andel nyanstallda, inhyrda och personalomsattning per aldersgrupp, kén och region 22
Halsa och sdkerhet DMA/Upplysningar om ledning och styrning

G4-LAG6 Typ av skada och antal skador och yrkessjukdomar, férlorade dagar och franvaro 22
Kompetens och utbildning,  DMA/Upplysningar om ledning och styrning

goda utvecklings- och

karrigrmdjligheter

G4-LAI0 Program for kompetensutveckling och livslangt larande 21
Mangfald och lika DMA/Upplysningar om ledning och styrning

réttigheter

G4-LA12 Sammanséttning av styrelse och ledning och uppdelning av anstéllda utifran mangfaldskriterier 22,122
Icke-diskriminering DMA/Upplysningar om ledning och styrning

G4-HR3 Totalt antal diskrimineringsincidenter och korrigeringsatgérder under rapportperioden 21

s 30 Hillbarhet
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Standardupplysningar Beskrivning

Sidhénvisning

Tillgangliga och enkla digitala tjanster
DMA/Upplysningar om ledning och styrning

G4-FS13 Tillgdnglighet i glesbefolkade eller ekonomiskt eftersatta regioner 16
G4-FS14 Initiativ for att forbattra tillgangen till finansiella tjanster i landet 16
Anti-korruption

DMA/Upplysningar om ledning och styrning
G4-S03 Andel av verksamheten som bedémts avseende risk for korruption och risker som identifierats 20
G4-S04 Kommunikation och utbildning om anti-korruption, riktlinjer och rutiner 20
Produkt- och serviceméarkning

DMA/Upplysningar om ledning och styrning
G4-PRS Resultat av tjanster som mater kundnojdhet 10,18
Finansiella tjanster, sektorupplysningar
Aktiv dgarstyrning DMA/Upplysningar om ledning och styrning
G4-FS10 Andel foretag i investeringsportfoljen som organisationen har paverkat i miljo- eller sociala fragor 15
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Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for
Lansforsakringar AB (publ), organisations-
nummer 556549-7020, far harmed avge
arsredovisning och koncernredovisning for
rakenskapsaret 2017.

Agarforhallanden och koncernens struktur
Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av
23 lansforsakringsbolag och 16 socken- och
haradsbolag.

Lansférsakringar AB ar moderbolag till
Lansforsakringar Sak Forsékrings AB (nedan
Lansforsakringar Sak) med dotterbolag,
Lansforsakringar Bank AB (nedan Lansfor-
sakringar Bank) med dotterbolag och Lans-
forsakringar Fondliv Forsakrings AB (nedan
Lansforsakringar Fondliv).

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB
(nedan Lansforsékringar Liv) med dotter-
bolag dgs helt av Lansférsakringar AB men
konsolideras inte i koncernredovisningen
eftersom bolaget drivs enligt 6msesidiga
principer och dverskott i verksamheten
tillfaller forsakringstagarna.

Verksamhetsinriktning
Lansforsakringar AB har tre huvudsakliga
uppdrag:; att bedriva affarsverksamhet inom
bank, sak-, pensions- och livforsakring, att
ge affarsservice till lansforsakringsbolagen
inom de omraden dar skalférdelar och
effektivitet uppstar samt att bedriva Lans-
forsakringars gemensamma strategiska
utvecklingsverksamhet.
Affarsverksamheten bedrivs i affars-
enheterna Sak, Bank och Liv med uppdraget
att bedriva affaren och ansvara for direkt

produktrelaterat stod till lansforsakrings-
bolagen. Den finansiella styrningen utgar
primart fran dgarnas avkastningskrav och
risktolerans. Affarsverksamheten ska bedri-
vas i vinstsyfte s att bolaget kan l@mna en
konkurrenskraftig avkastning pa eget kapi-
tal. Affarsservice och Lansférsakringars
gemensamma utvecklingsverksamhet
bedrivs inom enheten Affarsstod. Redovis-
ning, kapitalplanerings- och koncerncon-
trollerfunktioner ar samlade i enheten for
Ekonomi och Finans. Enheten Kapitalforvalt-
ning forvaltar moderbolagets och forsak-
ringsverksamheternas placeringsportfoljer.
Enheten Kund- och kanalstod ansvarar for
att lansforsakringsbolagen har forutsatt-
ningar for att leverera uppskattade kund-
moten, digitalt och fysiskt. IT-enheten
ansvarar for den IT-verksamhet som bedrivs
inom Lansforsakringar AB-koncernen samt
den IT-verksamhet som Lansforsakringar
AB lagt ut till externa leverantérer.

Vésentliga handelser under aret
Lansférsakringar Sak har under aret fullfoljt
arbetet med att féra ut en affar inom
olycksfall och sjukférsakring for vuxna till
lansforsakringsbolagen. Enligt Lansforséak-
ringars affarsmodell togs beslut 2015 om
att overfora produkten da den ansags ha
uppnatt onskad volym, lénsamhet och sta-
bilitet. Flytten omfattar aktiv forsakrings-
affar och under 2017 erhéll Lansforsékringar
Sak 260 Mkr i ersattning fran l@nsforsak-
ringsbolagen. Bestandséverlatelse av ska-
dor genomfordes per 1 december 2017 efter
godkannande fran Finansinspektionen.

Lansforsakringar ABs koncernstruktur 31 december 2017

Lansforsakringar Bank AB —

Lansférsakringar Fondforvaltning AB -

Lansférsakringar Hypotek AB -

Wasa Kredit AB —

Forvaltningsberattelse

L2 i il S

- Filial Finland

Lansforsakringar AB

Under 2017 har en ny langsiktig affarsplan
for Lansforsakringar AB arbetats fram med
syfte att definiera hur Lansforsakringar AB
annu battre ska bidra till att varje lansfor-
sakringsbolag pa basta satt kan utnyttja
styrkan i hela lansforsakringsgruppens
bredd i en alltmer digitaliserad omvarld.

Vasentliga hindelser efter balansdagen
Den 2 februari 2018 lamnade Johan Ager-
man posten som verkstallande direktor

i Lansforsakringar AB. Séren Westin tillfor-
ordnades i samband med detta som verk-
stallande direktor i Lansforsakringar AB.

Forvantningar avseende den framtida
utvecklingen

Den teknologiska utvecklingens starka
framfart skapar nya forutsattningar, samti-
digt som det krévs stora férandringar och
innovationskraft for att utnyttja de mojlig-
heter som ges. Digitaliseringen till exempel,
paverkar verksamheten pa ett genomgri-
pande sétt. Kompetens, teknisk miljo och
organisation maste anpassas for att stodja
snabb utveckling for att mota kundernas
forandrade behov.

Kunden staller krav pa relevans, flexi-
bilitet och tillganglighet. Utvecklingen
framat drivs darfor bast med hog grad av
kundinvolvering. For att skapa de kund-
moten som forvéntas kravs ocksa en aktiv
utveckling av de interna processerna och
medarbetarnas systemstod.

Kunden har tidigare valt bolag utifran
pris och produkt. Idag ar det lika viktigt for
valet med till exempel en anvandbar app

Lansforsakringar Sak Forsakrings AB

Léansforsakringar Fondliv Forsakrings AB

Lansforsakringar Liv
Forsakrings AB*
|

Lansforsakringar

Lansforsakringar LF Sak
Gruppliv- [TT| Fastighets AB
forsakrings AB astighets
54,4% | 456%
> Forsakrings- -
aktiebolaget Agria [ Utile Dulci
2HB

Komplement AB
I
Fastighets KB

- Filial Norge
== Filial Storbritannien

- Filial Danmark

Agria Pet
Insurance Ltd

Automobilpalatset

*Bolaget bedrivs enligt dmsesidiga principer och
konsolideras inte.
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som underlattar vardagen. I takt med digi-
taliseringen okar méjligheterna att paketera
ratt produkter och tjanster for kunden -

att forsté kundens situation och livsval och
kunna erbjuda l6sningar som méter beho-
ven &r da viktigt for att fa kundens tillit och
lojalitet. Lansforsakringar fortsatter darfor
arbetet mot mélbilden att vara bransch-
ledande inom digitala tjanster.

De makroekonomiska forutséttningarna
har stor betydelse for den fortsatta utveck-
lingen inom bank- och forsakringsbran-
schen. Det har ocksa politikernas ambition
att skydda konsumenterna och 6ka stabili-
teten i det finansiella systemet. Jakten pa
transparens och stabilitet innebar fortsatt
tryck pa regleringar av verksamheten, vilket
i sin tur stéller krav pa Lansforsakringar att
snabbt kunna anpassa verksamheten och
vanda de regulatoriska kraven till affars-
massiga fordelar och annu néjdare kunder.

Som ett grundfundament i den framtida
utvecklingen ligger hallbarhetsfragorna, som
funnits med hos Lansférsakringar fran star-
ten av det forsta lansforsakringsbolaget for
6ver 200 ar sedan. Lansforsakringars pro-
dukter och tjanster ska inte bara starka affa-
ren, utan aven bidra till en hallbar [angsiktig
samhallsutveckling. Under 2017 inleddes ett
arbete med att mappa Lansforsakringar ABs
verksamhet mot FNs globala mal, ett arbete
som kommer fortsétta under 2018.

Resultat och ekonomisk stillning
Koncernens resultat

Lansforsakringar AB-koncernens rérelse-
resultat okade till 2 825 (2 286) Mkr. Réanta-
biliteten pa eget kapital uppgick till 11 (10)
procent.

Rorelseresultatet for sakforsakrings-
rorelsen okade till 1 028 (644) Mkr. Premie-
intakterna efter avgiven aterférsakring
6kade med 5 procent till 5 623 (5 342) Mkr
och totalkostnadsprocenten forbattrades
till 88 (92), delvis pa grund av ett positivt
avvecklingsresultat.

Bankkoncernens rorelseresultat okade
till 1599 (1 467) Mkr, vilket framst forklaras
av starkt rantenetto. Rantenettot 6kade
med 15 procent och uppgick till 3 996
(3 464) Mkrtill foljd av 6kade volymer och
lagre refinansieringskostnader.

Forvaltat kapital i fondforsakringsverk-
samheten okade med 12 procent till 128
(114) Mdkr, framst genom en god vardeut-
veckling men aven ett positivt nettoinflode.
Rorelseresultatet starktes till 600 (512) Mkr.

Koncernens kapitalavkastning hanférlig
till forsékringsrorelsens och moderbolagets
tillgangar uppgick till 4,3 (4,5) procent. Fast-
igheter, som vid utgangen av aret uppgick
till 23 (21) procent av placeringstillgangarna,
hade storst avkastning och bidrog med 2,8
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(29) procentenheter till kapitalavkastningen.
Detta var framst drivet av positiv marknads-
vardeforandring av fastighetsinnehaven.
Inom ranteportféljen, som totalt bidrog
med 0,7 (13) procentenheter, var det fram-
for allt amerikanska krediter som bidrog
mest positivt. Aktiers bidrag var positivt om
1,0 (0,6) procentenheter, medan bidrag fran
valuta var fortsatt nagot negativt.

Koncernens kapitalsituation
Lansforsakringar AB-koncernens eget kapi-
tal 6kade under aret med 2 328 Mkr till

24 857 Mkr. Lansforsakringar AB-koncernen
ar ett finansiellt konglomerat. Koncernens
foretag omfattas av regler om gruppsolvens
enligt lagstiftning om finansiella konglome-
rat, lagstiftning for forsakringsverksamhet
och lagstiftning for bankverksamhet.

Lansforsakringar AB med forsakrings-
dotterbolag har sedan maj 2016 Finans-
inspektionens tillstand att berdkna kapital-
krav for forsakringsverksamhet med en
partiell intern modell. Detta innebar att
kapitalkrav berdknas utifran en modell som
speglar sammansattningen av Lansforsak-
ringar ABs affarsverksamhet och dérmed
den faktiska riskprofilen.

Per 31 december 2017 var kapitaléver-
skottet i Lansforsakringar AB-koncernen
enligt regler om finansiella konglomerat
10,7 Mdkr, vilket var en 6kning med 0,5 Mdkr
under aret. Kapitalbasen uppgick till
44,2 Mdkr och kapitalkravet till 33,4 Mdkr.
Kapitalsituationen enligt férsékringsregler
var densamma som kapitalsituationen
enligt regler om finansiella konglomerat
per 31 december 2017.

I samband med att dvergangsreglerna
for kapitalkrav i bankverksamheten upp-
horde fran den 1 januari 2018 har en
omtolkning gjorts av regler for berdkningar
av kapitalkrav for finansiella konglomerat
och for grupper enligt forsakringsregler.

I de berékningarna behandlas nu pelare
2-krav for bankverksamheten som kapital-
krav. I tidigare berdkningar enligt regler om
finansiella konglomerat betraktades pelare
2-krav endast som hinder for éverférbarhet
av kapital mellan legala enheter. Omtolk-
ningen 6verensstdmmer med den syn som
Finansinspektionen publicerade den 13
februari 2018 avseende berakningar av
kapitalkrav for banksektorn i finansiella
konglomerat.

Karnprimarkapitalrelationen for konsoli-
derad situation®, den grupp som omfattas
av gruppregler for bankverksamhet, var per
31 december 2017 23,3 procent, en 6kning
med 2,1 procentenheter under aret.

* Lansforsakringar Bankkoncernen konsoliderad med Lansfor-
sakringar AB och fastighetsbolaget Utile Dulci 2 HB.

Efter europeiska bankmyndighetens publi-
cering av ett svar pa en inkommen tolk-
ningsfraga i november 2017 har en omtolk-
ning gjorts vid berakning av kapitalbasen for
konsoliderad situation enligt gruppreglerna
for bankverksamhet. Omtolkningen innebar
att Lansforsékringar Banks externt emitte-
rade kapitalbasinstrument inte kan inklude-
ras fullt ut i kapitalbasen, utan endast med
den andel kapital som behovs for att tacka
Lansforsakringar Bank AB med dotterbo-
lags kapitalkrav. Darmed uppgick medrak-
ningsbart primarkapital till 944 (1 200) Mkr
och medrakningsbart supplementarkapital
till 2 163 (2 592) Mkr per 31 december 2017.
Per 9 oktober 2017 &r Lansférséakringar
ABs obligationslan om 1,7 Mdkr terbetalda
och Medium Term Note-programmet for-
fallet. Lanet refinansierades inte.
Lansforsakringar ABs styrelse foreslar
bolagsstdmman en utdelning om 300 Mkr till
aktiedgarna. Forslaget ska ses mot bakgrund
av att Lansforsakringar AB-koncernens
Kapitalsituation har starkts de senaste aren.
Kapitalsituationen for koncernen och
dess forsakringsdotterbolag enligt Solvens
I beskrivs ndrmare i Lansforsakringar AB-
koncernens Solvency and Financial Condi-
tion Report. En uppdaterad rapport avse-
ende kapitalsituationen per 31 december
2017 kommer att publiceras pa hemsidan
i juni 2018.

Moderbolagets resultat

Moderbolagets resultat efter finansiella
poster uppgick till 1 638 (453) Mkr. Arets
resultat paverkades positivt av utdelningar
och koncernbidrag fran Lansforsakringar
Fondliv om 750 (-) Mkr och fran Lansforsak-
ringar Sak om 1130 (630) Mkr. Nettoom-
sattningen uppgick till 2 948 (2 894) Mkr.

Forslag till vinstdisposition

Till arsstémmans forfogande star enligt
balansrakningen for Lansforsakringar AB
fritt eget kapital pa sammanlagt

12 578 048 469 kronor.

Moderbolagets fria egna kapital bestar av (kronor)

Overkursfond 5470917 955
Fond fér verkligt varde 1210129
Balanserade vinstmedel 5481336248
Arets resultat 1624584138
Fritt eget kapital 2017-12-31 12578 048 469

Styrelsen foreslar att av disponibla vinst-
medeli moderbolaget utdela 28,75 kronor
per aktie, totalt 299 706 733 kronor, till
aktiedgarna och att balansera i ny rakning
12 278 341 737 kronor, varav 5 470 917 955
kronor till dverkursfond.

Forvaltningsberattelse
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Affarsverksamhet Sakforsakring

Affarsenhet Sak ansvarar for den skadefor-
sakringsrorelse som enligt uppdraget fran
lansforsékringsbolagen ska bedrivas av
Lansforsakringar AB.

Uppdraget ar att komplettera lansfor-
sakringsbolagens erbjudande med special-
produkter for att méta kundernas behoyv,
att starta ny affar som sedan kan foras ut
till lansforsakringsbolagen samt att svara
for lansforsakringsgruppens samlade ater-
forsakringsskydd.

Sakaffaren ar indelad i tre affarsomra-
den: Agria, Halsa samt Aterférsakring och
Special, afféren bedrivs i Lansforsakringar
Sak med dotterbolag. Lénsférsékringar Sak
tecknar sjukvards-, sjuk- och olycksfalls-
forsakring, foretag specialférsakring och
internationell aterforsakring samt hanterar
lansforsakringsgruppens samlade aterfor-
sakringsskydd. Lansforsakringar Sak bedri-
ver aven skadelivranterorelse. Lansforsak-
ringar Saks dotterbolag Lansforsakringar
Grupplivforsakringsaktiebolag tecknar
gruppliv- och tjanstegrupplivforséakring.
Dotterbolaget Forsakringsaktiebolaget
Agria ar ett specialistforetag for djur- och
grodaforsakring. Specialiseringen innebar
ett renodlat fokus och engagemang kring
djuren och dess &gare. Agrias inter-
nationella verksamhet bedrivs i filialer
i Storbritannien, Norge, Danmark och
Finland samt i ett administrationsbolag
i Storbritannien, Agria Pet Insurance Ltd.

Resultat och ekonomisk stallning
Lansforsakringar Sakkoncernens rorelsere-
sultat 6kade till 1 028 (644) Mkr och total-
kostnadsprocenten forbattrades till 88 (92).
Forsakringsrorelsens tekniska resultat for-
battrades till 977 (435) Mkr. Forsakrings-
ersdttningar efter avgiven aterforsakring
uppgick till 3 764 (3 793) Mkr, och skadepro-
centen forbattrades till 67 (71). Driftskost-
nadsprocenten var oférandrad 21 (21).
Arets rorelseresultat och skadeprocent
paverkades sammantaget av positiva
avvecklingsresultat efter Gversyn av ersatt-
ningsreserver tidigare ar, dock med varie-
rande effekt i de enskilda affarerna. Aven
utforsel av skadebestand till
lansforsakringsbolagen, under fjarde kvar-
talet, for del av affaren olycksfall- och sjuk-
forsékring, bidrog till ett positivt avveck-
lingsresultat. Resultatet paverkades aven
positivt av ersattning, under forsta kvar-
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talet, om 260 Mkr for del av olycksfall- och
sjukaffaren som dverforts fran Lansforsak-
ringar Sak till lansforsakringsbolagen.
I fjarde kvartalet paverkades resultatet av
nedskrivning av goodwill fran tidigare for-
varv av personriskaffar om 179 Mkr.
Premieintékterna efter avgiven aterfor-
sékring 0kade med 5 procent och uppgick
till 5 623 (5 342) Mkr. Premieintakterna
6kade trots att fornyelse av olycksfall- och
sjukforsakring for vuxna sker i lansforséak-
ringsbolagen fran och med 2017. Okningen
var till foljd av bestandstillvaxt och premie-
hojningar inom Agria, tidigare premiehdj-
ningar inom sjukvardsforsakring och nya
avtal inom ansvarsforsakring.
Sakkoncernens kapitalavkastning upp-
gick till 4,5 (4,5) procent. Fastigheter, som
vid utgangen av perioden uppgick till 27 (23)
procent av placeringstillgdngarna, hade
storst avkastning och bidrog med 3,6 (3,5)
procentenheter till kapitalavkastningen.
Ranteportfoljen, som har en kort duration,
paverkade avkastningen positivt med 0,9
(0.9) procentenheter. Aktieportfoljen
utvecklades positivt och bidrog med 0,3
(0,0) procentenheter, medan bidrag fran
valuta var nagot samre jamfort med fore-
gdende ar.

Agria
Agrias forsakringstekniska resultat uppgick
till 279 (288) Mkr. Hastforsakring redovisade
ett svagare resultat, medan resultatet for
Agrias verksamhet i Storbritannien forbatt-
rades. Resultatet féregaende ar inneholl
aven nagot hogre avvecklingsvinster. Agrias
till affarsvolym storsta affar, forsakring av
sallskapsdjur, fortsatte att leverera ett sta-
bilt positivt resultat.

Premieintakten uppgick till 3136 (2 891)
Mkr. Den svenska verksamheten fortsatter

att leverera stabil tillvaxt, framst inom katt-,

smadjurs- och hastforsakring. Den 1 april
lanserades Agrias nya hundrasforséakring
med 423 rasanpassade forsakringar. Sats-
ningen pa Kattforsakring fortsatter och

i slutet av aret lanserades en ny kollektiv
veterinarvardsforsakring for katthem. Agria
ar riktmarket och marknadsledande i seg-
mentet djurférsakringar bade i Sverige och
i Norge. Verksamheten i Norge utvecklades
fortsatt stabilt med ckad affarsvolym. Fler
aktorer ser djurforsakringar som en intres-
sant nisch inom forséakringsbranschen och

utbudet okar pa den norska marknaden.
Aven verksamheten i Danmark hade en sta-
bil positiv volymtillvaxt. Under aret lansera-
des hastforsakring i Danmark med en stark
initial forsaljning. I Storbritannien forbatt-
rades [Gnsamheten och aret praglades av
forbattrad kannedom for varumérket Agria
och en betydande bestandstillvaxt. Efter
folkomréstningen om uttrade ur EU (Brexit)
foljer Lansforsakringar noga utvecklingen
och forbereder for anpassningar som kom-
mer att kravas for férandrade affarsforhal-
landen som kan uppsta i och med uttradet.
Under aret inleddes arbetet med etablering
i Frankrike.

Hilsa
Det forsékringstekniska resultatet uppgick
till 461 (224) Mkr. Resultatet i sjukvardsfor-
sakringen starktes som ett resultat av tidi-
gare premiejusteringar och ett kvalitetsar-
bete inom skadehanteringen. Den del av
sjukforsakringen som inte dverforts till
lansforsakringsbolagen visade ett forbatt-
rat resultat, framst till foljd av hogre
avvecklingsforluster féregaende ar. Forand-
ringar i produktinnehall och premiejuste-
ringar forvantas forbattra resultatet for
sjukforsakring ytterligare under 2018.
Premieintakten uppgick till 1 527 (1 538)
Mkr. Lansforsékringar ar fortsatt marknads-
ledande inom sjukvardsférsakring och for-
saljningen har under aret haft en god
utveckling. Aven forséljningen av forsak-
ringen Bo kvar, som distribueras i samar-
bete med Lansférsakringar Bank, utveckla-
des starkt. Férsékringen ger ett ekonomiskt
skydd vid dodsfall, sjukdom och arbetslés-
het och ar en viktig del for att ge bola-
nekunder ekonomisk trygghet. Under aret
utvecklades de digitala tjansterna, framst
inriktat mot datadriven marknadsforing,
kundvard och servicetjanster med erbju-
danden fér Bo kvar- och sjukvardsforsék-
ring. I november lanserades en ny képtjanst
for Bo kvar-forsakringen, som gor det moj-
ligt att teckna boldneskydd via internet.

Aterforsikring och Special
Lansforsakringar Sak kompletterar lansfor-
sakringsbolagens erbjudande till fore-
tagskunder med specialldsningar inom
ansvar-, transport-, motor-, egendom- och
kreditforsakring. Lansforsékringsgruppens
gemensamma aterforsakringsskydd,
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gruppintern aterforsakring med ett antal
poolldsningar, hanteras av Lansférsakringar
Sak. Den interna aterforsakringen och det
for lansforsakringsgruppen gemensamt
upphandlade externa aterforsakringsskyd-
det ar en stor tillgang for Lansforsakringar
och kunderna. Systemet sakerstéller en
stabil l6sning till en (&g kostnad genom att
fordela risk inom lansforsakringsgruppen
och att upphandla externa skydd for stor-
skador. Lansforséakringar Sak tecknar dven
en val diversifierad portfolj inom internatio-
nellt mottagen aterférsakring.

Det forsakringstekniska resultatet for
Aterférsikring och Special uppgick till 9
(-41) Mkr. Resultatet for transportférsakring
fortsatte att leverera ett stabilt positivt
resultat som aven gynnades av ett positivt
avvecklingsresultat. Ansvarsforsakring och
mottagen internationell aterforsakring
redovisade negativa resultat pa grund av
forstarkning av tidigare ars reserver. Resul-
tatet i mottagen internationell aterférsak-
ring paverkades ocksa av stora naturkata-
strofer, vilket resulterade i nagot hojda
skadekostnader fran stormar i Karibien och
i sédra USA.

Premieintakten uppgick till 961 (913) Mkr.
Premiebestandet inom ansvarsforsakring
utvecklades positivt som foljd av flera nya
avtal. Réttslaget géllande professions-
ansvarsforsakring for livforsakringsfor-
medlare ar fortfarande osakert. Lansfor-
sékringar Sak slutade nyteckna ansvars-
forsakring for livforsakringsférmedlare
2014 och driver arenden i domstol for att fa
Klarhet i rattsldget. Dom i de drenden som
ligger hos EU-domstolen fér prévning mot
det EU-direktiv, som svensk lag bygger pa,
har inte meddelats an. Efter behandling
i EU-domstolen provas arendena slutligt
i svensk domstol. Domslut forvéantas
komma under forsta halvaret 2018. Forsalj-
ningen av séljaransvarsférsakringen, som
ger en hussaljare skydd for det 10-ariga
ansvaret for dolda fel som jordabalken alag-
ger en hussaljare av en privatbostad, 6kar
i takt med att Lansférsakringar Fastighets-
formedling véxer.

Kapitalsituation

Lansforsakringar Saks kapitalsituation
uttrycks och méts enligt Solvens II som en
kvot av kapitalbas i forhallande till riskbase-
rat kapitalkrav. Kapitalkrav fér merparten
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av marknadsrisker och skadeforséakrings-
risker i Lansforsakringar Sak berdknas med
en intern modell, medan kapitalkrav for
6vriga risker berdknas enligt standardfor-
meln. Lansforsakringar Saks kapitalkvot per
31 december 2017 minskade till 221 (260)
procent. Lansforsakringar Saks kapitalbas
minskade under aret med 147 Mkr till 3 306
Mkr. Kapitalbasen starktes med den goda
intjaningen under aret, men paverkas nega-
tivt vid drsskiftet av lamnat koncernbidrag
och féreslagen utdelning till moderbolaget
pa sammantaget 750 Mkr, vilket netto gav
en minskning i kapitalbasen. Kapitalkravet
6kade under aret med 172 Mkr till 1 498 Mkr,
framst drivet av hogre marknadsrisk pa
grund av 6kat vérde pa fastighetsinnehav.

Marknad

Sakforsakringsmarknaden &r en mogen
marknad och premieinkomsten ékade med
knappt 4 procent under 2017 enligt statistik
fran Svensk forsakring.

Farre och storre aktorer fortsatter att
paverka inriktning pa djursjukvarden. En
fortsatt utmaning ar 6kande veterinar-
vardskostnader som hanteras genom ett
aktivt engagemang och dialog med hela
veterindrkaren. Tillsammans med Svenska
kennelklubben och Royal Canin genomférde
Agria under aret en undersokning om hus-
djur som bland annat visar att andelen for-
sékrade hundar och katter 6kat jamfort
med en tidigare undersokning som genom-
fordes 2012.

Marknaden for sjuk- och olycksfallsfor-
sakring okade med 4 procent under 2017
och Lansférsakringars marknadsandel lag
oférandrad pa drygt 20 procent. Marknaden
for personriskforsakring paverkas av oron
for att de offentliga socialférsakringarna
inte ar tillrackliga och hushallens 6kade
skuldsattning. Personriskforsakringar utgor
ett viktigt komplement for att 6ka den eko-
nomiska tryggheten vid sjukdom, olycksfall,
arbetsloshet och dodsfall. Foretagen ar
mana om att forebygga ohalsa och sjuk-
franvaro da sjukskrivningar far stora kon-
sekvenser for bade lonsamhet och leve-
ransférmaga. Marknaden for sjukvards-
forsékring fortsatter att vaxa och konkur-
rensen pa marknaden ar fortsatt hard,
framfor allt pa marknaden for medelstora
och stora foretag.

Regeringen forbereder for en formansbe-
skattning av arbetsgivarbetald sjukvards-
forsakring och har lagt fram en lagradsre-
miss, vilket bedoms kunna trada i kraft den
1juli 2018. Det innebar framst en kostnads-
6kning for den anstéllde som ar forsékrad

i en arbetsgivarbetald sjukvardsférsakring.
Om forslaget blir verklighet kommer det att
paverka marknaden for sjukvardsforsakring.

Lansforséakringar har, i samarbete med
Svensk Forsékring, varit aktiv i att sprida
kunskap om hur sjukvardsférsakringar
fungerar och vilka konsekvenser en for-
mansbeskattning skulle innebéra for indivi-
der, foretag och samhélle. En dvervagande
del av féretagen som tecknat forsékringen
ar sma foretag med upp till nio anstallda.
For dessa fyller sjukvardsforsakringen en
betydelsefull och ibland avgérande roll for
att halla personalen frisk och i tjanst. Fra-
gan om preventivt halsoarbete har ocksa
drivits, och hur sjukvardférsékring stodjer
det. Det finns stora férdelar saval ur ett
ekonomiskt som ur ett manskligt perspektiv
att jobba férebyggande och med tidiga
insatser vid risk for lang sjukskrivning.

Inom transportforsékring &r konkurren-
sen fortsatt hard, framforallt i segmentet
storre foretag. Inom ansvarsférsakring fort-
satter trenden att alltfler aktorer visar
intresse i segmentet sma och medelstora
foretag, vilket bidragit till en 6kad konkurrens.

Pa den internationella aterforsakrings-
marknaden ar den samlade aterférsékrings-
kapaciteten fortsatt stor med pressade
prisnivaer som foljd. Laga rantor har under
flera ar lockat nya aktorer som soker alter-
nativ avkastning. Ur ett globalt perspektiv
blev 2017 ett skadedrabbat ar med flera
stora naturkatastrofer. Orkaner i Karibien,
jordskalv i Mexiko och skogsbrander i Kali-
fornien har paverkat [6nsamheten pa ater-
forsakringsmarknaden, vilket bidragit till att
de fallande prisnivderna stagnerat och att
prisnivaer framfor allt pa den amerikanska
marknaden har 6kat nagot.

Forvaltningsberattelse
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Affarsverksamhet Bank

Bankkoncernen bestar av moderbolaget
Lansforsakringar Bank och de helagda
dotterbolagen Lansforsakringar Hypotek,
Lansforsakringar Fondforvaltning och Wasa
Kredit. Lansforséakringar Bank ar Sveriges
femte storsta retailbank med en affars-
volym pd 520 Mdkr. Bankverksamheten
bedrivs enbart i Sverige och affarsvolymen
fortsatter att vaxa inom samtliga produkt-
segment. Strategin ar att erbjuda bank-
tjanster till lansforsakringsgruppens kun-
der, vilken utgar fran Lansforsakringars
starka varumarke och en lokal forankring
via de kundagda lansforsakringsbolagen.
Med de 3,8 miljoner kunder som finns i lans-
forsakringsgruppen har bankverksamheten
en stor potentiell kundbas. Huvudmalgrup-
per ar 3,2 miljoner privatkunder, varav 2,3
miljoner ar boendeférsakringskunder.
Ovriga malgrupper &r lantbruks- och sma-
foretagskunder. Enligt Svenskt Kvalitetsin-
dex kundnéjdhetsmétning for 2017 &r Lans-
forsakringar Bank den enskilda aktoren pa
bankmarknaden med de mest néjda privat-
kunderna, en utmarkelse som Lansforsak-
ringar Bank har fatt tolv ganger de senaste
fjorton aren. Lansforsakringar Bank
utndmndes aven for forsta gangen till den
enskilda aktoren med de mest nojda fore-
tagskunderna samt dven den aktor med de
mest nojda bolanekunderna samt foretags-
kunderna for fastighetslan. Detta ar ett
kvitto pa bankverksamhetens tydliga kund-
fokus och hoga kvalitet.

Resultat

Bankkoncernens rérelseresultat 6kade med
9 procent till 1 599 (1 467) Mkr, vilket forkla-
ras av ett 6kat rantenetto. Réntenettot
6kade med 15 procent till 3 996 (3 464) Mkr
till foljd av 6kade volymer och lagre refinan-
sieringskostnader. Rantabiliteten pa eget
kapital uppgick till 10,0 (10,1) procent.

I rorelseintakterna ingick 42 Mkr i erhal-
len utdelning fran forsaljningen av inne-
havet i Visa Europe. Nettoresultat av finan-
siella poster uppgick till -49 (68) Mkr och
forklaras av orealiserade marknadsvarde-
forandringar av finansiella poster. Provi-
sionsnettot uppgick till -750 (-662) Mkr,
vilket forklaras av 6kade ersattningar till
lansforsakringsbolagen till foljd av en god
volymutveckling och starkt [énsamhet
i affaren.

Forvaltningsberattelse

Kostnader

Rorelsekostnaderna 6kade med 14 procent
till1 601 (1 399) Mkr, varav 7 procentenheter
var pa grund av 6kade personalkostnader
hanforliga till tillkommande personal fran
Lansforsakringar AB till bankkoncernens
enheter Affarsservice och Ekonomiskt
Sekretariat, samt nyanstéllda forvaltare
inom Lansforsakringar Fondforvaltning. Den
underliggande kostnadsékningen uppgick
till 7 procent, bland annat hanforligt till
satsningar avseende framatriktade IT-
investeringar. K/I-talet fore kreditforluster
uppgick till 0,49 (0,48).

Kreditforluster

Kreditforlusterna uppgick netto till 58 (38%)
Mkr, vilket motsvarar en kreditforlustniva
pa 0,02 (0,02) procent. Osakra laneford-
ringar brutto uppgick till 278 (240) Mkr, vil-
ket motsvarar en andel osakra l[aneford-
ringar brutto om 0,11 (0,11) procent.
Reserverna uppgick till 268 (250) Mkr, vilket
motsvarar reserver i forhallande till utlaning
om 0,10 (0,11) procent. Darutéver innehalls
88 (130) Mkr av lansforsakringsbolagser-
sdttningarna i enlighet med avraknings-
modellen hanforligt till lansforsakringsbola-
gens ataganden avseende kreditrisk for
genererade affarer. Inklusive de innehallna
ersdttningarna uppgar reserver i forhal-
lande till utlaning till 0,14 (0,17) procent.

*Jamforelsetalet innehaller upplésning av reserver om
23 Mkr.

Marknad och affarsvolym
Affarsvolymerna okade med 14 procent till
520 (456) Mdkr. Utlaningen 6kade med 15
procent till 261 (227) Mdkr med fortsatt hog
kreditkvalitet. Utlaningen i Lansforsakringar
Hypotek 6kade med 17 procent till 198 (169)
Mdkr. Inldningen 6kade med 9 procent till
99 (91) Mdkr. Fondvolymen ¢kade med 15
procent till 159 (138) Mdkr.

All utlaning sker i Sverige, i svenska kro-
nor samt med en god geografiskt spridning.
Den viktade genomsnittliga belaningsgra-
den i bolaneportféljen, LTV, minskade till 60
(61) procent. Bostadsutlaningens andel av
den totala utlaningsportféljen uppgick till 76
procent. Marknadsandelen avseende
bostadsutlaning stérktes enligt SCBs
statistik till 6,3 (5,8) procent per 31 decem-
ber 2017.

Lantbruksutlaningen 6kade till 27 (25) Mdkr.
Lantbruksutlaningen bestar framst av bot-
tenlan till familjedgda lantbruk och det
genomsnittliga engagemanget ar lgt och
uppgick till 2 Mkr den 31 december 2017.
Bottenlan for lantbruksfastigheter, som
star for hela 6kningen i lantbruksutlaning,
6kade till 25 (24) Mdkr, motsvarande 94 (93)
procent av lantbruksutlaningen. Lantbruks-
utlaningen fortsatter att vaxa i lagre takt an
6vrig utlaning och dess andel av den totala
utlaningen minskar. Smaféretagsutlaningen
uppgick till 1,8 (1,5) Mdkr den 31 december
2017. Utlaningen i Wasa Kredit 6kade till 22
(18) Mdkr.

Upplaning

Bankkoncernen har en &g refinansierings-
risk och en valférdelad forfallostruktur.
Emitterade vardepapper 6kade till nominellt
183 (152) Mdkr, varav sékerstallda obligatio-
ner uppgick till 147 (122) Mdkr, icke saker-
stalld langfristig upplaning uppgick till 35
(29) Mdkr och kortfristig upplaning uppgick
till1 (1) Mdkr. Genomsnittlig aterstaende
(6ptid for den [angfristiga upplaningen upp-
gick per 31 december 2017 till 3,5 (3,3) ar.

Under aret emitterades sakerstallda
obligationer med en volym motsvarande
nominellt 39 (31) Mdkr, aterkopta saker-
stallda obligationer uppgick till nominellt
7 (8) Mdkr och forfall av sakerstallda obli-
gationer uppgick till nominellt 7 (8) Mdkr.
Lansforsakringar Bank emitterade under
aret icke sakerstallda obligationer om nomi-
nellt 14 (8) Mdkr.

I'mars emitterade Lansférsakringar
Hypotek en 7-arig Euro benchmark saker-
stalld obligation med nominellt belopp om
EUR 500 miljoner och i september emitte-
rade Lansforsakringar Bank en 5-arig icke-
sakerstalld Euro-obligation med nominellt
belopp om EUR 500 miljoner. Transaktionen
var det forsta steget i en langsiktig strategi
att bygga upp en investerarbas pa Euro-
marknaden aven i icke sakerstélld skuld.
Dartill emitterade Lansférsakringar Hypotek
tva svenska benchmark-obligationer under
aret, LFH516 och LFH517, med forfall i sep-
tember 2023 respektive i september 2024.

Lansforsakringar AB 2017



Likviditet
Den 31 december 2017 uppgick likviditetsre-
serven till 48 (42) Mdkr. Likviditetsreserven
ar placerad i vardepapper med mycket hog
kreditkvalitet som &r beldningsbara hos
Riksbanken och i forekommande fall i ECB.
Genom att utnyttja likviditetsreserven kan
kontrakterade ataganden métas i dver tva
ar utan ny upplaning pa kapitalmarknaden.
Likviditetstackningsgrad (LCR) for kon-
soliderad situation uppgick enligt Finansin-
spektionens definition till 202 (169) procent
och enligt EU-kommissionens delegerade
akt till 339 (342) procent per 31 december
2017. Stabil nettofinansieringskvot (NSFR)
for konsoliderad situation per 31 december
2017 uppgick till 116 (116) procent**.
** Berakningen baseras pa Lansforsékringar Banks tolkning av

Baselkommitténs senaste forslag avseende stabil netto-
finansieringskvot. Jamforelsetalet avser 30 september 2017.

Kapitaltackning konsoliderad situation
Den konsoliderade situationen omfattar

i enlighet med kapitaltackningsreglerna
bankkoncernen och det blandade finansiella
moderholdingforetaget Lansforsékringar AB.

Kapitalrelation

Konsoliderad situation (Mkr) 2017-12-31 2016-12-31

IRKmetoden 34148 31149
hushéllsexponeringar 26798 24110
foretagsexponeringar 7350 7039

Schablonmetoden 17643 16221

Operativa risker 11346 10717

REAtotalt 64379 59513

Karnprimarkapital 14992 12617

Primérkapital 15936 13817

Totalt kapital 18100 16 409

Karnpriméarkapitalrelation, % 233 212

Primarkapitalrelation, % 248 232

Total kapitalrelation, % 281 276
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Affarsverksamhet

Liv- och pensionsforsakring

Lansforsakringar erbjuder pensionsspa-
rande frdmst inom tjanstepension. Genom
Lansforsakringar Fondliv erbjuds fondfor-
valtning, garantiférvaltning och riskforsak-
ring inom personriskomradet. I Lansférsak-
ringar Liv sker ingen nyteckning, har
forvaltas traditionell livforsakring som ar
tecknad fére stangningen 2011. Lansforsak-
ringar Liv konsolideras inte i Lansforsak-
ringar AB, da bolaget bedrivs enligt 6mse-
sidiga principer.

Lansforsakringar Fondliv

Resultat och ekonomisk stdllning
Lansforsakringar Fondlivs rorelseresultat
starktes under 2017 och uppgick till 600
(512) Mkr, framst pa grund av okade intakter
fran ett vaxande forvaltat kapital.

Det totala forvaltade kapitalet 6kade
14 Mdkr och uppgick till 128 (114) Mdkr per
31 december 2017. Okningen berodde
framst pa en god vardeutveckling, till foljd
av ett gynnsamt borsklimat, men dven ett
positivt nettoflode fran befintliga och nya
kunder.

Den totala premieinkomsten 6kade med
6 procent till 9 133 (8 637) Mkr, varav inflyt-
tat kapital bidrog med 1 444 (1 321) Mkr.
Premieinkomsten efter avgiven aterforsak-
ring for forsakringsrisk okade till 198 (173)
Mkr. Provisionsintakterna, som ar starkt
kopplade till det forvaltade kapitalet, okade
till 1 583 (1 412) Mkr.

Driftskostnaderna 6kade till 1 028 (973)
Mkr, framst pa grund av 6kade distribu-
tions- och administrationskostnader fran
6kade affarsvolymer. Dessutom gjordes
investeringar inom digital utveckling, sasom
lanseringen av en digital koptjanst dar
egenforetagare kan teckna tjanstepension
direkt pa webben.

Kapitalsituation

Lansforsakringar Fondlivs kapitalsituation
uttrycks och méts enligt Solvens II som en
kvot av kapitalbas i forhallande till riskbase-
rat kapitalkrav. Lansforsakringar Fondlivs
kapitalkvot per 31 december 2017 uppgick
till 152 (150) procent.

Marknad och affédrsvolym

Lansforsakringar stravar efter att ha ett
begripligt pensionserbjudande som uppfat-
tas som tryggt och néra. Erbjudandet riktar
sig primart de till de sma och medelstora

foretagen och distribueras via l&nsforsak-
ringsbolagen och oberoende forsékrings-
formedlare. Den storsta delen av Lansfor-
sakringars nyférsaljning inom liv avser
pensionslésningar till foretag som inte har
Kollektivavtal.

Premieinkomsten pa den totala livfor-
sakringsmarknaden uppgick till 262 Mdkr
under 2017, en 6kning med 14 procent jam-
fort med 2016. Lansforsakringar Fondlivs
marknadsandel pa den totala livforsakrings-
marknaden &r 3,5 procent. Lansférsakringar
Fondlivs totala premieinkomst, enligt
Svensk Forsékrings definition, uppgick till
9 133 (8 645) Mkr. Inflyttat kapital, som &r
en del av premieinkomsten, uppgick till
1444 (1 375) Mkr. Den individuella tjanste-
pensionsmarknaden for fondforsakringar ar
Lansforsakringars huvudmarknad. Delmark-
naden svarade for 71 procent av Lansfor-
sakringar Fondlivs totala premieinkomst.
Premieinkomst via valcentral stod for 11
procent, privata forsakringar for 6 procent,
kapitalforsakring for 6 procent och évrig
tjanstepension for 6 procent.

Lanforsékringar Fondlivs premieinkomst
for garantiforvaltning uppgick till 592 (425)
Mkr. Inflyttat kapital starkte premieinkom-
sten med 103 (144) Mkr.

Tjdnstepensioner - den storsta marknaden
Tjanstepensionsmarknaden &r den storsta
av delmarknaderna och utgér 68 (69) pro-
cent av den totala livférsakringsmarknaden
métt i premieinkomst. Marknaden har det
senaste aret vuxit med 12 procent och upp-
gar till 180 Mdkr. Lansforsakringar Fondliv
har en marknadsandel om 5,3 procent vilket
gor bolaget till det sjatte storsta.

Individuell tjanstepension med
fondférsdkring

Langt ifrén alla arbetsplatser har kollektiv-
avtal och anstéllda behover darfor skaffa
sig en annan tjanstepension. Det galler till
exempel manga smaforetagare och foretag
i branscher som inte traditionellt har stark
facklig anknytning. Inom detta omrade ar
Lansforsakringar Fondliv det marknads-
ledande fondférsakringsbolaget. Delmark-
nadens premieinkomst uppgick till 34 Mdkr
for 2017, en 6kning med 9 procent jamfort
2016. Lansforsakringar Fondlivs marknads-
andel uppgick till 18,7 procent.

Forvaltningsberattelse
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Flyttmarknaden

Rorligheten pa den totala flyttmarknaden
6kade under aret och totalt sett flyttades
31 Mdkr jamfort med 23 Mdkr forra aret.
Lansforsakringar Fondliv redovisar ett
negativt flyttnetto for aret pa -672 (-285)
Mkr. Inflyttat kapital okade under aret med
nio procent samtidigt som utflyttat 6kade
med 32 procent vilket forklarar det for-
samrade flyttnettot.

Fondférsdkring

I det totala fondutbudet utvecklades drygt
90 procent av fonderna positivt under 2017.
Over 50 procent av fonderna steg med éver
10 procent och ingen fond sjonk med mer
an 10 procent. 2017 blev ett positivt borsar
vilket gjorde att manga aktiefonder utveck-
lades positivt. Aktiefonder som placerade

i Asien, i smabolag och teknologi hade den
starkaste utvecklingen. Fonder med inrikt-
ning mot ravaror, Ryssland samt vissa hed-
gefonder utvecklades svagare.

Under 2017 6kade Lansforsakringars
fondutbud, bade i omfattning och kvalitet.
Detta som ett led i att realisera en ny
fondstrategi som innebar forenklingar, men
aven storre valfrihet for kunderna. Mer an
trettio nya fonder fran flera olika fondbolag
lanserades. Fonderna i det rekommende-
rade utbudet granskas och utvarderas nog-
grant utifran bland annat forvaltnings-
organisation, avkastning och hallbarhet.

Garantiférvaltning

Lansforsakringar Fondliv erbjuder forvalt-
ning av pensionsforsakringar med ett
garantimoment vad galler inbetalda pre-
mier. Principen for garantin ar att kunden
far tillbaka de inbetalda premier som gatt
till sparandet med mojlighet till ytterligare
avkastning. Full garanti, det vill sdga minst
"premierna tillbaka” galler efter minst tio
ars spartid. Vid kortare spartider galler en
trappa, dar garantin ar 80 procent av inbe-
talda premier mellan fem och tio ar kvar till
pension och som lagst 70 procent av inbe-
talda premier nar det ar mindre an fem ar
kvar till pension. Tillgangarna fordelas mel-
lan aktier och rantebérande placeringar dar
ranteandelen alltid ska vara minst 40 pro-
cent och aktieandelen kan ga ner till noll.

Forvaltningsberattelse

Placeringarna per 31 december 2017 bestod
av 65 procent rantebarande placeringar och
35 procent aktier.

Det forvaltade kapitalet uppgick till 3,1
(2,9) Mdkr. Avkastningen 6kade till 6,0 (5,3)
procent. Bade aktie- och ranteplaceringar
bidrog positivt till avkastningen.

Traditionell livforsakring

i Lansforsakringar Liv

Lansforsakringar Liv, vilket ar stangt for
nyteckning sedan 2011, férvaltar traditionell
livforsakring at sina kunder i fyra bestand;
Nya Trad, Gamla Trad, Nya Varlden och For-
sékrad Pension. Totalt forvaltat kapital upp-
gick till 115 (116) Mdkr.

Resultat och ekonomisk stillning
Lansférsakringar Livs resultat uppgick till
2 363 (2 682) Mkr. Det goda resultatet har-
ror fran en positiv kapitalavkastning i Nya
och Gamla Trad, samt villkorsandringar till
Nya Trad som fortsatte att starka resultatet
genom minskade forsakringstekniska
avsattningar.

Férandringar i marknadsrantor har
effekt pa resultatet i Lansforsakringar Liv,
dar stigande marknadsrantor leder till
minskade skulder till forsakringstagarna
eftersom framtida dtaganden diskonteras
med marknadsrantan. Bolaget skyddar sig
dock i stor utstrackning mot resultat-
effekten av ranteforédndringar genom att
tillgdngar och skulder matchas mot varan-
dra. Under 2017 matchades cirka 80 pro-
cent av rantekénsligheten i skulden, vilket
gav en positiv resultateffekt pa cirka 100
Mkr nér l[dnga marknadsrantor steg. Den
svenska 10-3riga statsobligationsrantan
steg med knappt 25 baspunkter.

Under perioden minskade skulden till
forsakringstagarna med 2,0 (1,2) Mdkr,
framst pd grund av negativa kassafloden,
det vill sdga utbetalningar och utflyttar var
stoérre an premieinbetalningar. Under 2017
justerades antagandet for framtida drifts-
kostnader vilket medfoérde en 6kad skuld
om 685 Mkr. Okade kostnadsantaganden
har sitt ursprung i att bolaget ar stangt for
nyteckning och forsakringsbestanden dar-
for minskar 6ver tid, vilket pa sikt forvantas
leda till en ndgot hogre styckekostnad.

Driftskostnaderna under 2017 minskade till
417 (447) Mkr, framst genom minskade
utvecklingskostnader.

Kapitalavkastningen var positiv for
samtliga férvaltningsportféljer och uppgick
totalt till 4,8 (6,0) Mdkr. Nya Varlden bidrog
med 1,4 Mdkr, vilket inte paverkar resultatet
utan tillfors forsakringstagarna direkt.

Lansforsakringar Liv avyttrade i decem-
ber 2017 tva fastighetsdgande dotterbolag
till Humlegarden Fastigheter AB (publ)
(nedan Humlegarden) mot betalning i ny-
emitterade aktier i Humlegarden samt lik-
vida medel. Genom transaktionen blev
Lansforsakringar Liv nast storsta agare
i Humlegarden med en dgarandel om 11,6
procent. Lansférsakringar Liv uppnar
genom transaktionen en béttre diversifie-
ring i fastighetsexponeringen, samt blir del-
agare i en fastighetsportfolj som bedéms
vara av god kvalitet och ha hdg potential.

Lansforsakringar Liv konsolideras inte
i Lansforsakringar AB, da bolaget bedrivs
enligt msesidiga principer.

Kapitalsituation

Lansforsakringar Livs kapitalsituation
uttrycks och mats enligt Solvens II som en
kvot av kapitalbas i forhallande till riskbase-
rat kapitalkrav. Lénsforsakringar Livs kapi-
talkvot per 31 december 2017 6kade till 207
(195) procent.

Konsolideringsgraden berdknas som
relationen mellan totalt kapital och forsak-
ringskapital. Konsolideringsgraden per
31 december 2017 uppgick till 117 (114) pro-
cent i Nya Trad och 123 (125) procent
i Gamla Trad.

Lansforsakringar Liv har under flera ar
arbetat aktivt med atgérder for att stérka
bolagets balansrakning och kapitalbas. En
starkt balansrakning ger bolaget en storre
flexibilitet och mojlighet till placeringar i till-
gangslag med hogre forvantad avkastning.
Dessa atgarder har resulterat i att eget
kapital har stérkts fran 10,9 Mdkr till 24,4
Mdkr under perioden 2012 till 2017.

Villkorsandringar till Nya Trad bidrog
ocksa till en starkt kapitalsituation under
2017. Totalt har villkorsandringar till Nya
Trad stdrkt kapitalbasen med 4,8 Mdkr
sedan 2013, varav 0,4 Mdkr under 2017.
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Nya Trad

Kunder i Lansférsakringar Liv med traditio-
nellt forvaltade forsakringar har sedan 2013
mojlighet att villkorsandra befintliga forsak-
ringar till Nya Trad. En villkorséndring fran
Gamla Trad till Nya Trad innebar bland annat
lagre avgifter samt att den garanterade ran-
tan sanks. Sankningen av garantirdntan moj-
liggor att kapitalet i Nya Trad placeras i till-
gangar vilka har hogre forvantad avkastning.

Forvaltat kapital i Nya Trad uppgick till
21 (18) Mdkr. Placeringarna per 31 december
2017 bestod av 60 procent rantebarande
placeringar, 34 procent aktier, 4 procent
alternativa investeringar och 2 procent
fastigheter. Under 2017 6kade den totala
andelen rantebérande placeringar nagot.
Kapitalavkastningen i Nya Trad uppgick till
6,4 (4,3) procent. Avkastningen kom till stor
del fran aktieplaceringar vilka bidrog med
5.5 procentenheter.

Aterbaringsrantan var per 31 december
2017 6 (4) procent. Aterbaringsrantan hoj-
des fran 5 procent till 6 procent per 1 okto-
ber 2017. Sedan starten 2013 har aterba-
ringsrantan i genomsnitt varit 6,4 procent.

Gamla Trad

I Gamla Trad forvaltar Lansforsékringar Liv
ett kapital om 81 (85) Mdkr for kundernas
rakning. I radande lagrantemiljo syftar risk-
tagandet i placeringsportféljen i Gamla Trad
till att sékerstalla att den garanterade ater-
baringen kan infrias dven vid en negativ
marknadsutveckling. Samtidigt tas en
balanserad risk i syfte att méjliggdra en
rimlig avkastning pa kundernas sparade
kapital.

Under 2017 utgjordes en stor del av
kapitalet av [@ngfristiga rantebarande pla-
ceringar. Placeringarna per 31 december
2017 bestod av 87 procent rantebarande
placeringar, 7 procent aktier, 4 procent
alternativa investeringar och 2 procent
fastigheter. Kapitalavkastningen uppgick
till 2,7 (59) procent.

Aterbaringsrantan var under 2017 ofér-
andrad 2 procent.
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Nya Virlden
Nya Varlden ar en traditionell forsakring dar
kunderna tar del av uppgangar pa aktie-
marknaden och samtidigt &r garanterade
att fa tillbaka minst de premier som betalats
in, efter avdrag for driftskostnader och
avkastningsskatt.

Forvaltat kapital uppgick till 12 (11) Mdkr.
I forvaltningsformen Nya Varlden ar ande-
len aktier normalt 70 procent och reste-
rande 30 procent utgors av rantebarande
placeringar. Placeringsmixen kan dock
variera inom faststallda intervall dar ande-
len aktier utgor 60-80 procent. Kapitalav-
kastningen uppgick till 13,3 (5,1) procent.

Forvaltningsberattelse
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Ovrig information

Verksamhetens risker och
osdkerhetsfaktorer

Lansforsakringar AB-koncernens verksam-
het inom bank och forséakring ger upphov till
olika typer av risker, av vilka bankkoncer-
nens kreditrisker och sak- och fondférsak-
ringsbolagens forsakrings- och marknads-
risker ar de mest framtradande. Vid sidan av
dessa ar cyber- och klimatrisker tvd omra-
den som har fatt okat fokus under 2017.

Kreditrisken inom Lansforsakringar Bank
paverkas framst av det ekonomiska laget
i Sverige eftersom all utlaning sker lokalt.
Bankkoncernen ar aven exponerad for likvi-
ditetsrisk och viss marknadsrisk. Kreditfor-
lusterna ar fortsatt laga och verksamhetens
refinansiering fungerar val. Sedan 2014
finns en avrakningsmodell avseende det
atagande som lansforsakringsbolagen har
nar det galler kreditforluster for formedlad
affar. Modellen innebar att lansforsakrings-
bolagen vid reserveringstillfallet tacker 80
procent av reserveringsbehovet genom
avrakning mot en buffert av upparbetad
formedlingsersattning.

Marknadsrisker uppstar framfor allt
i Lansforsakringar Fondliv genom att det
indirekt finns en exponering mot marknads-
risk da de framtida intakterna i fondférsak-
ringsverksamheten ar beroende av utveck-
lingen pa finansmarknaden.
Lansforsakringar Saks marknadsrisk ar
mindre omfattande och harror till dver-
vagande del fran bolagets placeringstill-
gangar.

Livforsakringsrisker harrér framfor allt
fran annullationsrisk i Lansforsakringar
Fondliv, det vill sdga risken for lagre fram-
tida avgiftsintakter till foljd av att kunder
lagger sina forsakringar i fribrev eller flyttar
dem till ett annat forsakringsbolag.

Skadeforsakringsriskerna uppkommer via
affar inom Lansforsakringar Sak, som bedri-
ver en valdiversifierad affar med allt fran
transportforsakring och aterforséakring till
djurforsékring i dotterbolaget Agria. Dessa
risker aterforsakras i hog utstrackning.

Forvaltningsberattelse

De risker som uppstar direkt i moder-
bolaget Lansforsakringar AB &r priméart
hanforliga till foretagets finansiering, place-
ring av likviditet och till den affarsstodjande
verksamhet som bedrivs for dotterbolagens
och lansforsakringsbolagens rakning.

Cyberrisker uppstar i verksamhetens
anvandning och 6verforing av digital data.
Klimatrisker till foljd av klimatférandringar,
kan direkt eller indirekt oka évriga risker till
exempel genom 6kade forsakringsskador,
finansiella forluster eller skada pa varu-
market.

Lansférsakringar AB med forsakrings-
dotterbolag har Finansinspektionens till-
stand att berakna kapitalkrav for forsak-
ringsverksamhet med en partiell intern
modell. Kapitalkrav for merparten av mark-
nadsrisker, skadefdrsakringsrisker och
sjukforsakringsrisker beraknas med en
intern modell, medan kapitalkrav for évriga
risker berdknas enligt standardformeln.
Aven Lansforsékringar Bank har Finansin-
spektionens godkdnnande for att anvanda
en Intern Risk Klassificerings modell (IRK)
for matning av kreditrisk for berakning av
kapitalkrav.

En mer ingdende beskrivning av de risker
koncernen och moderbolaget &r expone-
rade mot, samt hur dessa risker hanteras,
finns beskrivna i koncernens not 2 Risk- och
kapitalhantering.

Medarbetare

Lansférsakringar AB har en hog ambition
att vara en ansvarsfull och spannande
arbetsgivare. Arbetsplatsen praglas av
engagerade och kompetenta medarbetare
och ledare som tar ett gemensamt ansvar
for verksamheten samt sin egen utveckling-
Den snabba teknikutvecklingen i samhallet
staller krav pa en arbetsplats som ar dyna-
misk, flexibel och innovativ. Fér att uppnd
detta &r medarbetarnas fysiska och psy-
kiska halsa samt trivsel pa jobbet av stor
betydelse.

En attraktiv arbetsgivare

Lansforsakringar ABs interna attraktivitet
som arbetsgivare mats enligt Employee Net
Promotor Score (eNPS). Arets eNPS i med-
arbetarundersokning har 6kat fran 21 till 26.
Benchmark ar 29, vilket ar ett resultat fran
hogpresterande foretag. Lansforsakringar
anses dven vara en attraktiv arbetsplats
externt. Nar yrkesverksamma yngre akade-
miker svarade pa Karriarbarometern fick
Lansforsakringar utmarkelsen basta arbets-
givare inom forsakring for tionde aret i rad.
T undersokningen Foretagsbarometern
placerade ekonomistudenter pa landets
universitet och hégskolor Lansférsakringar
pa forsta plats 6ver dromarbetsgivare i for-
sakringsbranschen for femtonde aret.

Kompetensutveckling och ldrande
Utveckling av medarbetarnas kompetens
sker i 6verensstammelse med foretagets
mal och behov pa bdde kort och lang sikt.
Lansforsakringar AB stravar efter att skapa
forutsattningar for en organisationskultur
med larande och utveckling i fokus. 79 (77)
procent uppfattar att deras kompetens
utvecklas i takt med forandrade krav i arbe-
tet, malet i affarsplanen var 75 procent.

Mdngfald och jamstdlldhet

Arbetet med mangfald och integrering
handlar om affarsnytta, det bidrar till starkt
konkurrenskraft och darmed l6nsamhet.
Jamstalldhets- och mangfaldsplanen inklu-
derar hur jamstélldhetslagen och diskrimi-
neringslagstiftningen tilldmpas. 84 (81) pro-
cent av medarbetarna upplever att
mangfald vardesatts i arbetsgruppen och
87 (85) procent uppfattar att Lansforsak-
ringar AB ar en jamstalld arbetsplats. 94
procent ansag att man varit helt fri fran
krankande sarbehandling pa arbetsplatsen
under 2017. Lansforsakringar AB har sedan
lange ett tydligt stallningstagande om noll-
tolerans mot krankande sarbehandling

i personalpolicyn.
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Vid rekrytering &r malsattningen att en jam-
nare konsfordelning uppnas i arbetsgrupper
och inom olika chefsbefattningar. Lansfor-
sékringar AB-koncernens andel arbets-
grupper med 40/60-férdelning pa méan och
kvinnor nadde malet i affarsplanen fér 2017,
vilket var 28 procent. Lonekartldggning
genomfors varje ar i syfte att sakerstalla att
det inte foreligger nagon skillnad i [6nesétt-
ning som enbart kan harroras till kon.

Hilsa och arbetsmiljo

Under en lang tid har Lansférsakringar arbe-
tat [dngsiktigt med halsa och arbetsmiljo dar
organisatorisk, social och fysisk arbetsmiljo
ar integrerade delar i verksamheten. Alla
chefer ansvarar for den egna gruppens
medarbetarfragor inom arbetsmiljo-, halso-,
jamstalldhets-, mangfalds- och diskrimine-
ringsfragor. En uppbyggd struktur finns fér
samverkan kring arbetsmiljofragor mellan
arbetsgivare, chefer och medarbetare samt
arbetsmiljoombud. Uppfoljning av den orga-
nisatoriska och sociala arbetsmiljon gérs
regelbundet i syfte att motverka stress och
arbetsbelastning i enlighet med Arbetsmiljo-
verkets foreskrift AFS 2015:4. I arbetsmiljo-
och jamstalldhetskommittén sker uppfélj-
ning utifran ett foretagsperspektiv pa
jamstalldhet- och mangfaldsplanen, sjuk-
franvaro, arbetsskador och tillbud samt
medarbetarundersékningen.

Arets medarbetarundersokning visade pa
positiva forflyttningar dar 70 (64) procent av
medarbetarna upplevde att de har en rimlig
stressniva i sitt arbete och 81 (80) procent
upplevde balans mellan arbete och fritid.

Alla medarbetare har en sjukvardsfor-
sakring dar sjukvardsradgivning, samtals-
stod och férebyggande hélsotjanster ingar.
Avtal finns med féretagshalsovard for stod
i rehabilitering och arbetsrelaterad ohalsa
samt subventionerad friskvard. Sjukfran-
varo foljs kontinuerligt upp och den totala
sjukfranvaron minskade fran 3,1till 3,0 pro-
cent under 2017.
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Hallbarhet

Lansforsakringar ABs héllbarhetsarbete
utgar fran visionen "Tillsammans skapar vi
trygghet och méjligheter”. Genom att inklu-
dera hallbarhet i affaren kan Lansforséak-
ringar minska hallbarhetsrisker och samti-
digt bidra till en positiv samhéllsutveckling
och affarsnytta.

I enlighet med arsredovisningslagen
(ARL) 6 kap 11§ har Lansforsékringar AB valt
att uppratta den lagstadgade hallbarhets-
rapporten som en fran rsredovisningen
avskild rapport. Hallbarhetsrapporten finns
tillgénglig pa lansforsakringar.se/hallbar-
hetsrapport2017

Resultatet av arets verksamhet och den
ekonomiska stéllningen per 31 december
2017 for Lansforsakringar AB-koncernen
och moderbolaget framgar av efterféljande
finansiella rapporter med tillhorande noter
for koncernen och moderbolaget.

Forvaltningsberattelse
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Bolagsstyrningsrapport

Inledning

Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av
de 23 kundégda lansforsakringsbolagen och
16 socken- och haradsbolag. Lansforsak-
ringar AB-koncernen bestar av moderbola-
get Lansforsakringar AB med ett antal
direkt och indirekt dgda dotterbolag. Inom
Lansforsakringar AB-koncernen bedrivs
den affarsverksamhet som lansforsakrings-
gruppen bedomt [@mpa sig bést att bedriva
gemensamt. Huvuddelen av lansforsak-
ringsgruppens utvecklings- och service-
verksamhet bedrivs samordnat och gemen-
samt inom Lénsforsakringar AB med
gemensamma prioriteringar.

Lansforsakringar AB &r ett publikt aktie-
bolag. Fran november 2012 och fram till
borjan av oktober 2017 hade Lansforsék-
ringar AB obligationer noterade pa Nasdaq
OMX Stockholm. Lansforsakringar AB foljer
i tillampliga delar Svensk kod for bolags-
styrning (Koden) géllande fran den
1 december 2016. Avvikelser sker huvud-
sakligen till foljd av de begransningar som
foljer av regelverken for finansiella foretag,
av lansforsakringsgruppens federativa
struktur samt av att Lansforsakringar AB
inte &r ett aktiemarknadsbolag. Avvikelser
fran Kodens bestdmmelser och forklaringar
till detta redovisas i avsnittet Avvikelser
fran Koden.

Enligt Koden handlar god bolagsstyrning
om att sakerstalla att bolag skots pa ett for
aktiedgarna sa effektivt sétt som mojligt.
God bolagsstyrning ar dock av betydelse
aven for andra av bolagets intressenter,
exempelvis kunder, obligationsinvesterare
och tillsynsmyndigheter.

I solvensregelverket for forsakrings-
foretag anvands termen "foretagsstyrning”
istéllet for "bolagsstyrning”. I denna rapport
anvands darfor huvudsakligen termen
“foretagsstyrning”. Inneborden av de bada
begreppen ar dock densamma.

Beskrivning av foretagsstyrningssystemet
For Lansforsékringar AB-koncernen finns
ett foretagsstyrningssystem som syftar till
att sakerstalla en sund och ansvarsfull styr-
ning av koncernen, riskhantering samt en
god intern kontrolli verksamheten. Lans-
forsakringar AB-koncernen ér till foljd av
att det inom koncernen bedrivs bade for-
sakrings- och bankverksamhet, ett finan-
siellt konglomerat och moderbolaget Lans-
forsakringar AB &r ett blandat finansiellt
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holdingforetag. Lansforsakringar AB om-
fattas i denna egenskap utéver av regler om
sarskild tillsyn over finansiella konglomerat,
aven av gruppregler for bank och forsak-
ring. Det medfor att Lansforsakringar AB
tillsammans med Lansforsakringar Bank-
koncernen utgor en konsoliderad situation.
Lansférsakringar Bank ansvarar i delar i ett
tillsyns- och rapporteringsperspektiv for
den konsoliderade situationen. Det inverkar
emellertid inte pa det kontroll- och tillsyns-
ansvar som Lansforsakringar AB har i egen-
skap av moderbolag gentemot dotterbola-
gen i koncernen och Lansforsakringar ABs
styrning av koncernen som féljer harav.
Anpassning av foretagsstyrningssystemet
sker kontinuerligt med hansyn till pagaende
forandringar i ndmnda regelverk.

Foretagsstyrningssystemet regleras
i den for koncernen gemensamma koncern-
instruktionen som utgor det grundldggande
styrdokumentet avseende styrning och
uppfoljning inom Lansforsékringar AB-
koncernen.

Lansforsakringar ABs modell for fore-
tagsstyrning kan beskrivas som det ramverk
inom vilket Lansforsakringsgruppens stra-
tegier samt Lansforsékringar ABs uppdrag
fran aktiedgarna, langsiktiga inriktning och
principer for styrning omsétts till affars-
verksamhet inom Lénsforsakringar AB-kon-
cernen och enligt vilket Lansforsakringar AB
organiserar, styr och kontrollerar verksam-
heten med beaktande av gallande interna
och externa regelverk. Utgdngspunkterna
for foretagsstyrningssystemet &r:
= Lansforsakringsgruppens strategier,
= uppdraget fran dgarna,

s Lansforsakringar ABs l[angsiktiga inrikt-
ning, samt

= av Lansforsakringar ABs styrelse beslu-
tade principer for styrning av Lansfor-
sakringar AB-koncernen.

Lansférsakringsgruppens strategier utgors
av ett antal strategidokument som bland
annat beskriver gruppens vardegrund och
visar inriktningen och forutsattningarna for
saval det enskilda lansforsakringsbolaget
som for samverkan mellan bolagen och
Lansférsakringar AB.

Uppdraget fran &garna ar lansforsak-
ringsbolagens onskan om en sammanhallen
leverans av verksamheterna inom Lansfér-
sékringar AB och lansforsakringsgruppens

gemensamma strategier, beslutade av Lans-
forsakringar ABs aktieagarkonsortium.
Lansforsakringar ABs langsiktiga inrikt-
ning beslutas av Lansférsakringar ABs sty-
relse genom faststallande av [angsiktig plan
och inom ramen for den drliga affarsplane-
ringsprocessen i enlighet med vad som
anges i Riktlinjer for ekonomi- och kapital-
styrning.
Styrelsen for Lansforsakringar AB har
beslutat om fem principer for styrning av
Lansforsakringar AB-koncernen i syfte att
astadkomma en samlad och effektiv styr-
ning av koncernen. Principerna ar foljande:
= Styrningen av koncernen ska utga fran
Lansforsakringar ABs styrelse.

= Styrningen ska baseras pd marknad,
risk och [6nsamhet.

= Koncernens organisering ska vara
effektiv.

= Verksamheterna inom Lansférsakringar
AB ska, i l@mpliga delar, bedrivas som om
de ar tillstandspliktiga.

= Inom ramen for styrning ska interna
regler faststallas.

Den riskbaserade verksamhetsstyrningen
utgor grunden i foretagsstyrningen. Affaren
har sin grund i risktagande och styrningen
av koncernen ska baseras pa risk. Den risk-
baserade verksamhetsstyrningen ska
sakerstalla en sund och effektiv styrning av
koncernens risk. Riskbaserad verksamhets-
styrning innebar saledes att verksamheten
inom Lansforsakringar AB-koncernen ska
styras och bedrivas baserat pa ett med-
vetet risktagande som aldrig far dventyra
Lansforsakringar AB-koncernens langsik-
tiga lonsamhet och existens. Riskmedveten-
heten ska genomsyra organisationsstruktu-
ren och styrningen av Lansférsakringar
AB-koncernen. Riskbaserad verksamhets-
styrning innefattar systemet for intern kon-
troll med system for bland annat regelef-
terlevnad och riskhantering.

Baserat pa ovan beskrivna utgangs-
punkter for foretagsstyrningssystemet och
riskbaserad verksamhetstyrning, bestar
foretagsstyrningssystemet av féljande
komponenter:
= Organisation
= Internt regelverk
= System for intern kontroll, innefattande

bland annat:
= System for regelefterlevnad
= System for riskhantering
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En ldmplig och 6verblickbar organisations-
struktur och beslutsordning och en tydlig
fordelning av ansvar och arbetsuppgifter
Grunden i foretagsstyrningen ar den av sty-
relsen faststallda operativa organisations-
strukturen med en andamalsenlig och over-
blickbar organisation med en tydlig
fordelning av ansvar och uppgifter mellan
dels de olika bolagsorganen, dels de sa kall-
lade forsvarslinjerna samt en tydlig besluts-
och rapporteringsordning (se vidare under
System for intern kontroll nedan). Inom
ramen fér organisationen ska bland annat
sékerstallas skalférdelar genom koncernge-
mensamma funktioner och utlagd verksam-
het, kontinuitetshantering och beredskaps-
planer, effektiva system for rapportering
och éverféring av information, informa-
tionssdkerhet, hantering av intresse-
konflikter samt att styrelseledaméter och
medarbetare ar l[dmpliga for sina uppgifter.

Modellen for féretagsstyrning omfattar
saledes en beskrivning av organisationen,
beslutsordningen, hur ansvaret &r fordelat,
styrelsens och ledningens arbetssatt samt
centrala befattningars och funktioners
ansvar.

Koncerngemensamma funktioner

och utlagd verksamhet

Fordelning av arbetet inom Lansforsak-
ringar AB-koncernen &r ett viktigt verktyg
for att uppna skalférdelar vad avser bade
ekonomi och kompetens. Det ar ocksa ett
sétt att realisera en effektiv och aktiv styr-
ning inom Lansforsakringar AB-koncernen.
Baserat pa detta har den operativa organi-
sationen med affarsverksamheten i affars-
enheterna och koncerngemensamma funk-
tioner i moderbolaget faststallts. Aven
utldggning av verksamhet till extern part ar
ett viktigt verktyg for att uppna skalfordelar
vad avser bade ekonomi och kompetens.
Utldggning av verksamhet till extern part
forekommer bade inom Lansforsékringar
AB och inom dotterbolagen. Styrelsen for
Lansforsakringar AB har mot denna bak-
grund faststallt en koncerngemensam
policy for utlaggning av verksamhet, som
anger overgripande principer for internt
och externt utlagd verksamhet.

Kontinuitetshantering och beredskapsplaner
Inom Lénsforsékringar AB-koncernen finns
en kontinuitetshantering som syftar till att
sakerstalla att viktig information bevaras

Lansférsakringar AB 2017

samt att verksamheten kan uppréatthallas
vid ett avbrott eller vid en storre verksam-
hetsstorning. For detta andamal har upp-
rattas koncerngemensamma och bolags-
specifika beredskapsplaner.

Effektiva system for rapportering och
Gverforing av information

Inom Lansforsakringar AB-koncernen finns
effektiva informations- och rapporterings-
system som bland annat syftar till att
sakerstalla att saval extern som intern
information och rapportering om verksam-
heten ar tillforlitlig, korrekt och fullsténdig
samt l[dmnas i ratt tid.

Informationssdkerhet

Inom Lansforsakringar AB-koncernen finns
IT-system och rutiner som syftar till att
sékerstalla konfidentialitet och tillganglig-
het avseende viktig information.

Hantering av intressekonflikter

For samtliga bolag inom Lansforsakringar
AB-koncernen finns interna regler om iden-
tifiering och hantering av intressekonflikter.

Krav pad ldmplighet

Samtliga anstallda liksom styrelseleda-
méterna i koncernens bolag ska vara lamp-
liga for de uppgifter de ar avsedda att
utfora vad avser saval kunskap och erfaren-
het, som anseende och integritet. En
bedémning harav sker inom ramen fér
anstallningsforfarandet och infor val av
styrelse vid bolagsstémma. Lédmplighets-
bedémning av styrelseledamoéter, ledande
befattningshavare och personeriandra
centrala funktioner sker i enlighet med fast-
stallda styrdokument.

Internt regelverk

For att vara éverskadligt och attillgangligt

ska Lansforséakringar AB-koncernens

interna regelverk préglas av enkelhet och

tydlighet. Stravan ska vara att antalet regel-

dokument ska vara sa fa som méjligt. Det

interna regelverket inom Lansférsakringar

AB-koncernen utgors av styrdokument

enligt foljande:

= Policy - kommunicerar ett principiellt
stallningstagande.

= Riktlinjer - oversiktligt regelverk som
anger ramar.

= Instruktion - detaljerade foreskrifter
inom ett specifikt omrade.

Styrdokumenten kan antingen vara gemen-
samma eller bolagsspecifika, det vill sdga
galla antingen for alla bolag inom Lansfor-
sakringar AB-koncernen eller bara for ett av
bolagen. De gemensamma styrdokumenten
faststalls av Lansforsakringar ABs styrelse
eller beslutas av vd. De gemensamma styr-
dokumenten ska aven godkannas av och
inforlivas i 6vriga bolag i organisationen. De
bolagsspecifika styrdokumenten faststélls
antingen av respektive bolags styrelse eller
beslutas av vd i dotterbolagen.

System for intern kontroll

Den interna kontrollen ar en del av styr-
ningen och ledningen av Lansférsakringar
AB-koncernen. Den interna kontrollen syf-
tar till att sakerstélla att organisationen ar
effektiv och &ndamalsenlig, att verksam-
heten bedrivs enligt beslutade strategier
for att nd uppsatta mal, att den finansiella
redovisningen och rapporteringen ar tillfor-
litlig, en effektiv drift och férvaltning av
informationssystem, en god féormaga att
identifiera, méta och 6vervaka och hantera
risker samt en god regelefterlevnad. Risk-
och kapitalstyrning samt kapitalplanering
utgdr en del av den interna kontrollen. Den
interna kontrollen omfattar alla delar av
organisationen inklusive utlagd verksamhet
och ska vara en integrerad del av verksam-
heten. Den interna kontrollen &r baserad pa
ett system med en stark risk- och regel-
kultur med tre férsvarslinjer. Forsta for-
svarslinjen utgors av verksamheten. I forsta
forsvarslinjen finns ansvaret for verksam-
hetens risker och det ar verksamhetens
ansvar att se till att kontroller for uppfolj-
ning finns, genomfors och aterrapporteras.
Som stdd for den interna kontrollen har
inrattats en funktion for compliance och en
funktion for riskkontroll som utgér den
andra forsvarslinjen. Compliance ansvarar
for den oberoende Gvervakningen och kon-
trollen av att verksamheten bedrivs med
god regelefterlevnad. Risk Management
ansvarar for den oberoende riskkontrollen
och av att verksamheten bedrivs med god
riskkontroll. Internrevision, som ar den
tredje forsvarslinjen, utgor styrelsens stod
i kvalitetssakring och utvardering av organi-
sationens riskhantering, styrning och
interna kontroll.
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System for regelefterlevnad
Lansforsakringar AB-koncernen har ett
system for regelefterlevnad som syftar till
att sakerstalla efterlevnad av lagar, forord-
ningar och andra regler, bevakning och
effektivimplementering av nya och andrade
regelverk, att styrelser och medarbetare
utbildas och att koncernen kontinuerligt
kan identifiera, mata, kontrollera, hantera
och rapportera risker avseende efterlevnad
av externa och interna regler. Systemet ska
bidra till att risker minimeras och att malen
for koncernens verksamhet kan uppnas
med en hogre grad av sékerhet.

Regelefterlevnadsfunktionerna i forsta
linjen utgors av juristfunktionerna samt
funktioner for Regelverksstod i dotterbola-
gen. Vd-stab Juridik inom Lénsforsakringar
AB har dels ett 6vergripande ansvar for
hantering av juridiska fradgor inom Lénsfor-
sakringar AB-koncernen, bland annat inne-
fattande enhetlig tolkning och tilldmpning
av regelverk, dels ansvar for fragor relate-
rade till foretagsstyrning.

Regelverksstod i dotterbolagen ska
utgoéra verksamhetsnara regelverksstod
innefattande att ge stod och rad till verk-
samheten och ansvar for regelefterlevnad
bland annat genom sakerstallande av imple-
mentering av regelverk i dotterbolagen.

Compliance ansvarar for regelverks-
arbetet i andra linjen (se vidare avsnitt
Kontrollfunktioner nedan).

En sarskild Regelverksgrupp ar inrattad
med uppgift att sakerstélla att regelverks-
forandringar och nya regelverk identifieras
i ett tidigt skede for bedémning av konsek-
venser och beslut om hantering. I Regel-
verksgruppen ingar bland andra chefsjuris-
ten Lansforsakringar AB, CFO Group, CRO
Group och chefen for Compliance. Rappor-
tering fran Regelverksgruppen om nya och
andrade regelverk sker regelbundet till
koncernledning, utskott och styrelse.

Riskhanteringssystem
Riskhanteringssystemet ska bland annat
sakerstalla att Lansforsakringar AB fort-
|6pande kan identifiera, vardera, 6vervaka,
hantera och rapportera risker och beroen-
den mellan olika risker. Systemet ar inte-
grerat i Lansforsakringar ABs organisa-
tionsstruktur och beslutsordning och ar
utformat med lamplig hansyn till faststalld
organisation och beslutsordning.
Riskhanteringssystemet innefattar de
strategier, processer och rapporterings-
rutiner som ar nodvandiga for att fort-
(6pande kunna identifiera, mata, dvervaka,
hantera och rapportera risker. Riskhante-
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ringssystemet innefattar de risker som
foretaget ar, eller kan komma att bli, expo-
nerat for och deras inbérdes beroenden.

Strukturen for foretagsstyrningen inom
Lansforsakringar AB illustreras 6versiktligt
genom figuren pa sidan 45.

Aktiedgare och bolagsstimma
Aktiedgarnas inflytande ut6vas genom
bolagsstamman som ar bolagets hogsta
beslutande organ. Normalt halls en bolags-
stdmma per ar, arsstémman. Ingen aktie-
agare innehar mer an 9,8 procent av kapita-
let och rosternai bolaget.

Aktiedgarnas beslutanderitt
Vid bolagsstamma far inte nagon for egna
och andras aktier rosta for sammanlagt mer
an 99/1 000 av de pa stamman foretradda
aktierna. Beslut pa bolagsstamman fattas
genom enkel rostovervikt om inte aktiebo-
lagslagen foreskriver sarskild rostmajoritet.
Pa arsstéamman fattas beslut avseende ars-
redovisningen, val av styrelse och revisorer,
ersattning till styrelseledamoter och reviso-
rer samt andra vasentliga fragor i enlighet
med lag och bolagsordningen. Forslaget om
arvode till styrelseledaméterna delas upp
mellan ordféranden, vice ordféranden och
6vriga ledamoter samt arvode for utskotts-
arbete.

Arsstdmman 2017 godkande principer
for ersattning och andra anstallningsvillkor
for koncernledningen.

Valberedning

Bolagsstamman i Lansforsakringar AB utser
en valberedning med uppgift att [&mna for-
slag till styrelse och revisorer i Lansforsak-
ringar AB, dess direktagda dotterbolag och
vissa ytterligare bolag, samt arvoden och
annan ersattning till dessa. For valbered-
ningen galler en av Lansforsékringar ABs
arsstamma faststalld instruktion. Valbered-
ningen ansvarar for att lamplighetsbedém-
ning av ledaméter som foreslas till styrelser
genomfors. Rekrytering av nya styrelsele-
damoter ska ske enligt valberedningens
instruktion och enligt faststallda processer
och rutiner. Vid rekrytering av nya styrelse-
ledaméter ska valberedningen aven tillampa
faststalld mangfaldspolicy enligt vilken
atminstone alder, kon, geografiskt ursprung
samt utbildnings- och yrkesbakgrund ska
beaktas i syfte att frdmja oberoende sikter
och kritiskt ifrdgasattande i styrelsen. Se
aven avsnittet Lamplighetsbedémning av
styrelse och vd nedan.

Valberedning infor drsstimman 2018
Valberedningen bestar sedan arsstamman
2017 av Otto Ramel (ordférande) (Lans-
forsakringar Skane), Per-Ake Holgersson
(Lansforsakring Kronoberg), Anna-Greta
Lundh (Lansforsakringar Sédermanland),
Goran Spetz (Lansforsakringar Vaster-
botten) och Mats Astrand (Lansférsékringar
Géavleborg).

Valberedningen har infor drsstéamman 2018:

= Tagit del av utvérderingen av styrel-
sernas arbete.

= Tagit del av styrelseordférandes,
styrelseledamoters och vds syn pa verk-
samheten, styrelsens arbete samt behov
av kunskap och erfarenhet.

= Sett dver och diskuterat behovet av
kunskap och erfarenhet med hansyn till
verksamheten och regelverkets krav.

Valberedningen kommer infor arsstamman

2018 att:

= Ta stéllning till kandidaters oberoende.

= Nominera styrelseledaméter, inklusive
styrelseordférande och i vissa fall vice
styrelseordférande.

= Genomfora lamplighetsbedémningar av
styrelseledaméter.

= Foresld arvoden och annan ersattning till
styrelseledaméter, revisorer och andra
organ.

Valberedningens férslag presenteras i kal-
lelsen till arsstdamman. Valberedningen ska
pa arsstamman presentera och motivera
sina forslag och l@mna en redogérelse for
hur dess arbete bedrivits.

Extern revisor
Arsstamman utser den externa revisorn.
Nominering sker via valberedningen. Enligt
bolagsordningen ska Lansférsakringar AB
ha1-3 ordinarie revisorer och 0-3 revisors-
suppleanter. Revisorerna utses for en man-
dattid om hogst fyra ar. Vid arsstamma
2017 utsags Marten Asplund , KPMG AB,
till ordinarie revisor for tiden till och med
arsstdmman 2018. Revisorssuppleanten
Anders Tagde, KPMG AB, valdes vid ars-
stdmman 2015 for en mandattid om tre ar.
Revisorn granskar Lansférsakringar ABs
arsredovisning och bolagsstyrningsrapport
samt styrelsens och vds forvaltning. Vid
arsstamman féredrar revisorn revisionsbe-
rattelsen och beskriver granskningsarbetet.
Revisorn har infor styrelsen redogjort for
sin granskning och sina iakttagelser en gang
under 2017. Revisorn deltar darutover vid
moten inom revisionsutskottet.
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Styrelsen

Styrelsen for Lansforsakringar AB utses av
arsstdmman och ska enligt bolagsordningen
besta av 8-12 bolagsstammovalda ordinarie
ledaméter med eller utan suppleanter.
Ledamot valjs enligt bolagsordningen pa
arsstamman for en mandattid om tva ar.
Darutéver ingdr i styrelsen ledaméter och
suppleanter som utsetts av arbetstagar-
organisationerna. Vd ingar inte i styrelsen.
Bolaget har ingen tidsgréns for hur lange
en ledamot far sitta i styrelsen och ingen
aldersgrans for styrelseledaméterna. Sty-
relsens ordférande och vice ordférande
utses av arsstamman. Vd, styrelsens sekre-
terare, tillika chefsjurist, och kommunika-
tionsdirektéren narvarar vid styrelsens
moten utom vid drenden da jav kan foreligga
eller da det i 6vrigt ar olampligt att de nar-
varar. I ovrigt ndrvarar féredragande under
sina respektive foéredragningar.

Styrelsen bestar for narvarande av tolv
ordinarie ledaméter och tva suppleanter.
Nio av ledaméterna &r utsedda av arsstam-
man. Tre ledaméter och tva suppleanter ar
utsedda av arbetstagarorganisationerna.

Lansforsakringar ABs styrningsstruktur

Styrelsens ledaméter presenteras pa
sidorna 122-123.

Styrelsens ansvar och arbetsfordelning
Styrelsen ansvarar for bolagets organisa-
tion och forvaltning och ska handlagga och
fatta beslut i fragor av vasentlig betydelse
och av 6vergripande natur rérande bolagets
verksamhet. Styrelsen utser, entledigar och
utvarderar vd, faststaller av andamalsenlig
operativ organisation for Lansférsakringar
AB och Lansforsakringar AB-koncernen,
verksamhetens mal och strategier samt ser
till att det finns effektiva system fér intern
kontroll och riskhantering.

Styrelsen faststaller varje ar en arbets-
ordning for sitt arbete. Arbetsordningen
innehaller bland annat regler avseende sty-
relsens och ordférandens uppgifter och
ansvar, antal styrelseméten, rutiner for
verksamhets- och finansiell rapportering
och rutiner i 6vrigt for styrelseméten, kal-
lelse, utformning av material, arbetsférdel-
ningen inom styrelsen, intressekonflikter
och jav.

Styrelsen ska kontinuerligt halla sig under-
rattad om bolagets utveckling for att fortlo-
pande kunna bedéma bolagets ekonomiska
situation och finansiella stallning.

Styrelsen har genom arbetsordningen
och en rapportinstruktion faststallt att eko-
nomisk rapportering ska ske genom regel-
bundna styrelsesammantraden. Styrelsen
ska vidare regelbundet behandla och ut-
vardera bolagets och koncernens risk-
utveckling och riskhantering. Under aret
foljer styrelsen regelbundet upp resultat-
och forsaljningsutveckling, kapitalavkast-
ning, finansiell stallning, utveckling av risker
med mera i forhallande till affarsplan och
prognoser. Styrelsen erhaller fyra ganger
per ar rapporter fran Compliance, Risk
Management och Internrevision. Styrelsen
foljer lopande upp koncernens aktuella
arenden hos myndigheter.

Ordféranden

Enligt arbetsordningen ska ordféranden
leda styrelsens arbete och se till att styrel-
sen fullgor sina uppgifter. Ordféranden ska
bland annat se till att styrelsen samman-

Extern revisor : Aktie&gare och : Valberedning
bolagsstamma
Styrelsen
Internrevision : ‘l' ‘l' ‘l’
Revisions- Ersdttnings- Risk- och
utskott utskott kapitalutskott
< Vd/k hef och >
Risk Management N oncerncher o | Enhet Ekonomi & Finans
koncernledning
Compliance : : Enhet Kapitalforvaltning
Kapitalkommitté
Vd-staber : : Enhet Tradliv
Afférsenhet Sak : : Enhet Affarsstod
Affarsenhet Bank P % Enhet Kunc{- och
kanalstod
Affarsenhet Liv Enhet IT

—> Viljer/utser
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trader vid behov, att styrelsen ges tillfalle
att delta i sammantraden och erhaller till-
fredsstéllande informations- och besluts-
underlag samt tilldmpar ett &ndamalsenligt
arbetssétt. Ordféranden ska genom
(6pande kontakt med vd dven mellan styrel-
semotena halla sig informerad om vasent-
liga handelser och bolagets utveckling samt
stodja vd i dennes arbete.

Styrelsens arbete

Styrelsen har i sin arbetsordning faststallt
standard for dagordning, arligen aterkom-
mande drenden samt standard for besluts-
och informationsmaterial. Styrelsen har

i koncerninstruktionen faststallt bolagets
och koncernens operativa organisation och
dar klargjort ansvarsférdelningen mellan
bolagets och koncernens olika organ och
befattningshavare. Utéver koncerninstruk-
tionen faststaller styrelsen minst en gang
per ar aven om ingen andring ar aktuell,
styrelsens arbetsordning, vd-instruktion
och ytterligare ett stérre antal styrdoku-
ment for verksamheten.

Styrelsen har inrdttat revisionsutskott,
risk- och kapitalutskott samt ersattnings-
utskott. Utskottens uppgifter fastlaggs av
styrelsen i styrelsens arbetsordning och
i sérskilda instruktioner. Inget av utskotten
har nagot generellt beslutsmandat. Varje
utskott ska regelbundet rapportera sitt
arbete till styrelsen.

Styrelsen genomfor arligen strategiskt
seminarium och arligen utvardering av vds
arbete och anstallningsvillkor. Styrelsen
tréffar bolagets revisor minst en gang per
ar (se aven avsnitt Revisionsutskott nedan).

Tidpunkter for styrelsesammantraden
faststalls vid forsta motet efter arsstam-
man for ett och ett halvt ar framat. Infor
varje mote sker kallelse med preliminar
dagordning fjorton dagar fére métet. Hand-
lingar till styrelseméten distribueras nor-
malt en vecka fore motet. Samtliga hand-
lingar och foredragningsbilder sparas
elektroniskt.

Styrelsen har under 2017 genomfért 14
sammantraden. Styrelsen har agnat sarskild
uppmarksamhet at bland annat strategi for
livforsakringsverksamheten, regelverksfra-
gor, risk- och kapitalfragor, det ekonomiska
laget i omvarlden och dess effekter pa verk-
samheten samt IT- och digitaliseringsfra-
gor. Styrelsen har under dret genomgatt ett
flertal utbildningar i verksamhets- och
regelverksfragor.
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Antal styrelseméten och nérvaro vid dessa
redovisas i tabell pd sidan 47. Utvdrdering av
styrelsens arbete

Styrelseordforanden initierar varje ar en
utvardering av styrelsens arbete. Detta
skedde 2017 genom en elektronisk enkat.

En sammanstallning av resultatet har redo-
visats for och diskuterats i styrelsen.

Revisionsutskott

Revisionsutskottet ska svara for bered-

ningen av styrelsens arbete inom f6ljande

omraden:

= Overvaka bolagets finansiella rappor-
tering.

= Med avseende pa den finansiella rap-

porteringen Gvervaka effektiviteten

i bolagets interna kontroll, internrevision

och riskhantering.

Halla sig informerad om revisionen av

arsredovisning och koncernredovisning.

Granska och dvervaka revisorns opar-

tiskhet och sjalvsténdighet och darvid

sarskilt uppméarksamma om revisorn

tillhandahaller bolaget andra tjanster an

revisionstjanster.

= Bitrada vid upprattande av forslag till
bolagsstammans beslut om revisorsval.

Harutover ska revisionsutskottet svara

for beredningen av styrelsens arbete med

6vervakning av effektiviteten i bolagets:

= foretagsstyrningssystem, vilket omfattar
intern styrning och kontroll, samt

= intern kontroll av de operativa riskerna.

Vid det konstituerande styrelsemotet efter
arsstamman 2017 utsags Goran Lindell (ord-
forande), Maria Engholm, Jan Fock, och
Jonas Rosman till ledaméter av revisions-
utskottet.

Antal méten inom revisionsutskottet
och nérvaro vid dessa redovisas i tabell
pa sidan 47.

Risk- och kapitalutskott

Risk- och kapitalutskottet ska stodja styrel-

sen i risk- och kapitalfragor och utgora ett

forum for analys av och fordjupad diskus-

sion kring Lansférsakringar ABs och Lans-

forsakringar AB koncernens risktagande

och kapitalbehov. Utskottet ska infor styrel-

sens beslut bereda och behandla fragor

rorande bland annat:

= Riskpolicy och kapitalpolicy,

= Koncernens interna modeller och
validering.

= Intern risk- och kapitalplanering for
Lansforsakringar AB-koncernen,

s« Internt fordelat riskkapital till dotter-
bolagen och mal for riskjusterad avkast-
ning samt utvardering av resultat,

= Uppfoljning av riskernas utveckling och
eventuella avvikelser i forhallande till
risklimiter.

Vid det konstituerande styrelsemétet
efter arsstdmman 2017 utségs Jan Fock
(ordférande), Christer Villard och Caesar
Afors till ledaméter av Risk- och kapital-
utskottet.

Antal méten inom risk- och kapital-
utskottet och narvaro vid dessa redovisas
i tabell pa sidan 47.

Ersdttningsutskott

Ersattningsutskottet ska bereda fragor om
ersattning till den verkstéllande ledningen,
ersdttning till anstallda som har det 6ver-
gripande ansvaret for nagon av foretagets
kontrollfunktioner samt bereda beslut om
atgarder for att folja upp tilldmpningen av
ersattningspolicyn.

Vid det konstituerande styrelsemotet
efter arsstdamman 2017 utsags Jan Fock
(ordforande), Jonas Rosman och Caesar
Afors till ledamoter i ersattningsutskottet.

Antal méten inom erséttningsutskottet
och narvaro vid dessa redovisas i tabell pa
sidan 47.

Vd/koncernchef och koncernledning
Soren Westin tilltradde som vd for Lansfor-
sakringar AB den 2 februari 2018 och efter-
tradde Johan Agerman som varit vd sedan
9 januari 2017. Séren Westin ar fodd 1953
och har arbetat inom Lansférsakringar AB
sedan 2008 i ledanade befattningar, senast
som vice vd och chef for Affarsstod. For att
sakerstalla att respektive dotterbolags ver-
ksamhet ligger i linje med det 6vergripande
malet for Lansforsakringar AB ar vd i Lans-
forsakringar AB, som huvudregel, ordf6-
rande i styrelsen for respektive dotterbolag.
Operativt ar Lansforsakringar AB-
koncernen organiserad i de tre affarsenhe-
terna Sak, Bank och Liv samt de fem st6-
denheterna Affarsstod, Kapitalforvaltning,
Ekonomi & Finans, Kund- och kanalstéd
samt IT-enheten. Harutdver finns enheten
Tradliv, vd-staberna HR, Juridik, Kommuni-
kation, Intern kontroll och Strategisk plane-
ring samt kontrollfunktionerna Internrevi-
sion, Compliance och Riskkontroll. Den
senare ingar i enhet Risk Management. For
att sakerstalla samordning av verksam-
heten inom respektive affarsenhet ar
chefen for affarsenheten dven vd i moder-
bolaget inom affarsenheten. Dessutom &r
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chefen for affarsenheten, som huvudregel,
ordférande i styrelserna for de direktagda
dotterbolagen.

Lansforsakringar ABs koncernledning
utgdrs av vd och cheferna for affars- och
stodenheterna. Chefsjuristen, HR-direkto-
ren, kommunikationsdirektéren och chefen
for Kund- och kanalstéd &r adjungerade till
koncernledningen. Koncernledningen utgér
ledning for hela Lansforsékringar AB-kon-
cernen. Koncernledningen behandlar och
beslutar i fragor som berdr koncernens
enheter, Lansforsakringar ABs vd-staber
och funktionerna Compliance och Risk
Management.

Vd har inrdttat en kapitalkommitté for
att behandla fragor om risktagande och
riskhantering samt avvaga balansen mellan
risktagande och kapitalanvandning inom
Lansforsakringar AB-koncernen. Ledamo-
terna i kommittén utses av vd i Lansférsak-
ringar AB. For kommittén galler en sarskild
arbetsordning. Koncernledningen presente-
ras pa sidorna 124-125.

Kontrollfunktioner

Internrevision

Internrevision ar en oberoende gransk-
ningsfunktion som utgor styrelsens stéd

i utvarderingen av foretagsstyrningssyste-
met, inklusive organisationens riskhante-
ring, styrning och kontroller. Internrevision
ska genom granskning och radgivning
utvérdera om och kvalitetssakra att verk-
samhetens 6vergripande interna styrning

Moten och narvaro

och kontrollsystem bedrivs pa ett effektivt
sétt, att den samlade rapporteringen till
styrelsen ger en korrekt och heltackande
bild av verksamheten, att verksamheten
bedrivs enligt gallande interna och externa
regelverk samt att styrelsens beslut efter-
levs. Internrevision rapporterar till Lansfor-
sakringar ABs styrelse och till respektive
dotterbolags styrelse men ar administrativt
understalld revisionsutskottets ordférande.

Compliance

Compliance ar en oberoende kontrollfunk-
tion med ansvar for att évervaka och kon-
trollera att verksamheten bedrivs med god
regelefterlevnad. Funktionen ska dvervaka
och kontrollera regelefterlevnaden i den
tillstandspliktiga verksamheten och identi-
fiera och rapportera risker som kan upp-
komma till foljd av bristande regelefterlev-
nad. Compliance ska aven ge stéd och rad
till verksamheten och sakerstalla att verk-
samheten informeras om nya och andrade
regler samt delta i genomférandet av
utbildningar. Rapportering av compliance-
risker och rekommendationer till atgarder
sker regelbundet till vd och styrelse i Lans-
forsakringar AB och dess tillstandspliktiga
dotterbolag samt till koncernens revisions-
utskott.

Riskkontroll

Risk Management ansvarar for oberoende
riskkontroll och ska utgéra ett stod for vd,
ledning och operativa enheter att fullgéra

Tabellen visar antalet moten inom respektive organ som har hallits under 2017 och de

enskilda ledaméternas narvaro.

Revisions- Risk- och Ersdttnings-

Styrelse utskott  kapitalutskott utskott

Totalt antal méten 14 7 6 4
Maria Engholm 13 7 - -
Jan Fock 14 7 6 4
Tomas Hansson, suppleant - - -
Bengt-Erik Jansson?) - - -
Susanne Lindberg 11 - - _
Goran Lindell2) 14 7 - 2
Linnéa Niklasson 14 - - -
Susanne Petersson 14 - - -
Jonas Rosman 14 7 - 4
Anna Sandqvist 14 - - _
Mirek Swartz, suppleant 0 - - -
Mikael Sundquist 14 - - -
Christer Villard 14 - 5 -
Caesar Afors?d) 14 - 6 )

1) Styrelseledamot fran och med &rsstamma den 12 maj 2017.
2 Ledmot av erséttningsutskottet fram till 12 maj 2017.
3)Ledmot av ersattningsutskottet fran och med 12 maj 2017.
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sitt ansvar for att bedriva verksamheten
med god riskkontroll. Regelbunden rappor-
tering ska ske till respektive bolags styrelse
och vd samt till risk- och kapitalutskott.
Risk Management ansvarar dven for obero-
ende riskkontroll av Kapitalférvaltnings-
enhetens verksamhet. Det arbetet ska Risk
Management rapportera till vd och styrelse
i Lansforsakringar AB. Inom affarsenhet
Bank finns en sarskild funktion for risk-
kontroll som ar understalld chefen for
affarsenhet Bank. Rapportering sker till
respektive styrelse och vd inom affarsen-
heten. Chefen for Risk Management utses
av vd for Lansforsakringar AB. Risk Manage-
ment rapporterar regelbundet bade till
styrelsen och vd.

Lamplighetsbedémning av styrelse och vd
I samband med att styrelseledaméter och
vd tillsétts genomfors en lamplighets-
beddmning. En beddmning genomfors dven
arligen och vid behov i syfte att sékerstalla
att personerna i ovan ndmnda befattningar
vid var tid &r [ampliga for sina uppdrag.
Lamplighetsbedémningen genomfors

i enlighet med faststallda riktlinjer och gors
med beaktande av personers kvalifikationer,
kunskaper och erfarenheter samt anseende
och integritet.

Beddmningen av styrelseledamoter
baseras pa underlag fran personen som
l@amplighetsbedémningen avser. Med
utgangspunkt fran bolagets verksamhet,
utvecklingsskede och férhallanden i 6vrigt,
beaktas vid bedomningen bland annat rele-
vant utbildning och erfarenhet samt yrkes-
massig erfarenhet fran ledande positioner.
Utéver de enskilda ledaméternas kvalifika-
tioner, kunskaper och erfarenhet, bedoms
aven om styrelsen som helhet har den kom-
petens som kravs for att leda och styra
foretaget.

Om en bedomning leder till att en per-
son inte anses ldmplig, ska denne inte utses
eller anstéllas. Om en redan tillsatt person
vid en [@mplighetsbedémning inte langre
anses lamplig for sitt uppdrag, ska bolaget
vidta dtgarder for att se till att personen
i fraga antingen uppfyller kraven pa lamplig-
het eller ersatts.

Beddmningen ar att samtliga styrelse-
ledaméter och vd val uppfyller l@mplighets-
kraven.
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Avvikelser fran Koden

Lansforsakringar AB féljer Koden i tillamp-
liga delar. Avvikelser sker huvudsakligen
tillfoljd av de begrénsningar som féljer av
regelverken for finansiella foretag, av lans-
forsakringsgruppens federativa struktur
samt att Lansforsakringar AB inte ar ett
aktiemarknadsbolag. Huvudsakliga avvikel-
ser fran Kodens bestdmmelser och for-
Klaringar till detta &r mot denna bakgrund
foljande.

Kallelse

Avvikelse sker avseende Kallelse till, publi-
cering av information om och infér bolags-
stdmma. Avvikelse fran Kodens bestammel-
ser sker med hansyn till att bolaget inte ar
aktiemarknadsbolag och endast har ett
begransat antal aktiedgare.

Valberedningen

Avvikelse sker fran Kodens bestdammelser
att majoriteten av valberedningens leda-
moter ska vara oberoende i forhallande till
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bolaget. Avvikelse sker vidare fran Kodens
bestammelser om publicering av informa-
tion om och fran valberedningen pa bola-
gets webbplats. Avvikelserna sker med héan-
syn till att bolaget inte &r
aktiemarknadsbolag och endast har ett
begransat antal aktiedgare.

Styrelsens sammansittning

Avvikelse sker fran Kodens bestémmelser
att en majoritet av de bolagsstammovalda
styrelseledaméterna ska vara oberoende

i forhallande till bolaget, bolagsledningen
och att minst tva av dessa ska vara obero-
ende i férhallande till bolagets storre aktie-
agare. Enligt instruktion for valberedningen
ska styrelsen ha en med hansyn till bolagets
verksamhet, utvecklingsskede och férhal-
landen i 6vrigt andamalsenlig sammansatt-
ning, praglad av mangsidighet och bredd
avseende ledaméternas kompetens, erfa-
renhet och bakgrund i 6vrigt. Bedémningen
ar att dessa krav kan tillgodoses inom
ramen for lansforsakringsgruppen.

Mandattid for styrelseledaméter
Mandattiden for styrelsens ledaméter upp-
gar till tva ar. Avvikelse fran Kodens
bestammelse om mandattid om hogst ett ar
sker mot bakgrund av att bolagsstémman ar
suveran att nar som helst avsatta eller till-
satta styrelseledamot oavsett mandattid.
Langre mandattid an ett ar bidrar till att
sakerstalla kontinuitet och uppbyggnad

av kompetens i styrelsen.

Revisionsutskottets och
Ersdttningsutskottets sammansdttning
Avvikelse fran Kodens bestammelser om att
majoriteten av utskottens ledaméter ska
vara oberoende i férhallande till bolaget och
bolagsledningen sker mot bakgrund av lans-
forsakringsgruppens federativa struktur,
styrning och arbetsformer. Se vidare kom-
mentaren ovan betraffande avvikelse fran
Kodens bestammelser om styrelsens sam-
mansattning.
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Intern kontroll avseende
finansiell rapportering

Styrelsens ansvar ar att se till att det finns effektiva system for uppfoljning och kontroll
av bolagets verksamhet och ekonomiska stallning. Intern kontroll avseende finansiell
rapportering (IKFR) ar en process som syftar till att ge koncernens hogsta ledning

och styrelse en rimlig forsakran om tillforlitligheten i den finansiella rapporteringen.
Processen utfors i en arlig cykel vilken framgar av bilden nedan.

2. Validera designen av forvantade
kontroller

Intern kontroll finansiell rapportering innefattar
koncernévergripande kontroller samt process-
och IT-kontroller. Syftet med kontrollerna ar att

reducerarisken for feli de finansiella rapporterna.

Kontrollstrukturen kommuniceras (6pande till de
personer som berdrs inom organisationen for att
tydliggora ansvarsférdelningen.

Q3

1. Utforariskbedémningar
och definiera avgréansning/
omfattning

Arligen genomférs riskbedémningar pa
koncern och legal enhetsniva for att identi-
fieravasentliga risker for feli den finansiella
rapporteringen. Riskbedémningen ligger till
grund for att bestdmma vilka enheter och
processer som ska omfattas av IKFR-pro-
cessen. Slutsatsen fran riskbeddmningen
sammanfattas i en arlig scoping-rapport
dar omfattningen och malbilden for det
kommande aret beskrivs och presenteras
for revisionsutskottet.

Kvartalsvis

Q4

2 3.

Validera Planera

designen av aktiviteter for
forvantade 6vervakning och
kontroller. revision.

IKFR d@ren

5

Rapportera
IKFR kvarstaende
risk.

3. Planera aktiviteter for
6vervakning och revision

En plan for den kvartalsvisa sjalvrapporteringen
tas fram och kommuniceras med verksamheten.
I'planen anges nar rapportering ska ske, vilka kon-
troller som ska rapporteras samt vem som ansva-
rar for rapporteringen. IKFR ar féremal for gransk-
ning av internrevision.

Qal

integrerad del 4. Overvaka och utvirdera
Ui i den dagliga 5 4. ) kontroller
tfora vervaka
riskbedémning verksamheten och utvérdera . v o
och avgransning. kontroller. Overvakning utgérs till exempel av kvartals-

vis sjalvrapportering av utforda kontroller.
Genom 6vervakning kan svagheter i IKFR-
processen identifieras, kompenserande
kontroller genomféras och forbattringsat-
garder vidtas. Malsattningen ar att koncer-
nen ska na en 6vervakad niva, vilket innebar
att standardiserade kontroller finns imple-
menterade, dér efterlevnaden 6vervakas
ochresultatet rapporteras till ledning och
styrelse.

Lépande

5. Rapportera IKFR kvarstaende risk

Resultatet fran sjalvrapporteringen sammanstalls
och analyseras for att bedéma risken for feliden
finansiella rapporteringen. Detta summerasien rap-
porttillkoncernens CFO och revisionsutskottet. Av
rapporten framgar den kvarstaende risken efter
sjalvrapporteringen och vilka kompenserande kon-
troller som vidtagits av verksamheten fér att minska
risken i den finansiella rapporteringen.

Utdver ovanstaende process utfor internrevision en oberoende granskning av
utvalda risker och kontroller inom IKFR i enlighet med den plan som faststalls av
revisionsutskottet. Resultatet av internrevisionens granskning rapporteras till-
sammans med rekommendationer [6pande till revisionsutskottet.

Lansférsakringar AB 2017
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Femarsoversikt

Lansforsikringar AB-koncernen

Mkr om inte annat anges. 2017 2016 2015 2014 2013
KONCERNEN

Rorelseresultat 2825 2286 2155 1469 923
Aretsresultat 2250 1845 1765 1159 682
Rantabilitet pa eget kapital, %Y 1 10 1 7 5
Totalatillgangar, Mdkr 474 422 385 356 323
Antal aktier, tusental 10425 10425 10425 10066 9750
Eget kapital per aktie, kronor 2269 2046 1858 1675 1557
Konsolideringskapital

Eget kapital 24857 22529 20538 16857 15183
Emitterat primarkapital -1200 -1200 -1173 - -
Forlagslan 2596 2595 2300 2000 2000
Uppskjuten skatt 1486 1320 1109 910 848
S konsolideringskapital 27740 25244 22774 19767 18031
Konsolideringsgrad, %32 467 452 428 455 420
Kapitalbas for gruppen (FRL)3) 44172 40602 36905 - -
Solvenskapitalkrav for gruppen (FRL)?) 33441 30121 28233 - -
Kapitalbas for det finansiella konglomeratet? 44172 40352 - - -
Kapitalkrav for det finansiella konglomeratet4 33441 30121 - - -
Kapitalbas for det finansiella konglomeratet®) = - 21548 17802 16 391
Erforderligt kapitalkrav for det finansiella konglomeratet = - 15897 14988 12754
Medelantal anstallda 1915 1786 1676 1596 1503

FORSAKRINGSRORELSENS)

Skadeférsdkringsrérelsen

Premieintakt (efter avgiven aterforsakring) 5353 5090 4836 3880 3905
Kapitalavkastning dverford fran finansrorelsen 26 15 44 130 152
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring)”) -3272  -3336 -2776 -2251 -2613
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat8) 916 390 808 604 351

Premieinkomst skadeférsdkring
Premieinkomst fére avgiven aterférsakring 7124 6753 6534 8444 5949
Premieinkomst efter avgiven aterférsakring 5498 5195 4959 4050 4009

Liuforsdkringsrorelsen

Premieinkomst efter avgiven aterforsakring 477 432 383 329 279
Avgifter avseende finansiella avtal 724 659 649 570 501
Kapitalavkastning netto 121 144 -21 108 62
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterforsakring) -266 -267 -262 -206 -91
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 700 541 540 621 484
Férsakringsrorelsens rérelseresultat?) 1628 1194 1424 1164 675
Nyckeltal

Omkostnadsprocentl®) 27 27 27 29 28
Driftskostnadsprocent!) 21 21 21 22 21
Skadeprocent!? 67 71 63 65 73
Totalkostnadsprocent 88 93 84 87 95
Forvaltningskostnadsprocent, livférséakringsrorelsents) 09 09 10 11 12
Direktavkastning, %4 -0,2 14 07 2,0 08
Totalavkastning, %) 43 42 39 49 -06
Ekonomisk stdllning

Placeringstillgangar, Mdkr1é) 14 14 12 12 17
Fondforsakringstillgangar for vilka férsakringstagaren bar risken, Mdkr 125 112 100 91 76
Forsakringstekniska avsattningar (efter avgiven aterforsakring), Mdkr 8 8 8 7 14
Kapitalbas forsakringsgruppent’) = - 9436 7618 -
Solvensmarginal férsakringsgruppent’) = - 6072 6293 -
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Femarsoversikt, forts.

Lansférsakringar AB-koncernen 2017 2016 2015 2014 2013
BANKRORELSEN

Réntenetto 3996 3464 2994 2580 2230
Rérelseresultat 1599 1467 1175 935 647
Aretsresultat 1237 1137 o1 712 479
Rantabilitet pa eget kapital, %8 100 101 89 83 67
Totala tillgangar, Mdkr 315 276 251 232 214
Eget kapital 14328 13182 12 057 9597 8288
K/I-tal fore kreditforlusterl?) 049 048 057 062 063
Placeringsmarginal, %20 132 128 122 115 106
Karnprimarkapitalrelation bankkoncernen 243 248 237 162 -
Primarkapitalrelation bankkoncernen, %2 26,8 275 26,6 162 -
Total kapitalrelation bankkoncernen, %22 321 334 320 206 -
Karnprimarkapitalrelation konsoliderad situation, % 233 212 214 139 -
Priméarkapitalrelation konsoliderad situation, %2 248 232 237 139 -
Total kapitalrelation konsoliderad situation, %22 281 276 282 175 -
Kreditforlustniva i forhallande till utléning, %23 0,02 0,02 0,00 0,00 008

Rérelseresultat och omvardering av rorelsefastigheter med avdrag for schablonskatt 22,0 procent i relation till genomsnittligt eget kapital, justerat for poster inom eget kapital som redovisas

Gver Gvrigt totalresultat exklusive omvérdering av rorelsefastigheter, samt justerat for primarkapitalinstrument.

Konsolideringskapital i forhallande till premieinkomst efter avgiven aterforséakring.

Gruppen enligt forsakringsrorelseregler bestar av moderbolaget Lansforsakringar AB, samtliga férsékringsforetag i koncernen, Lansforsakringar Bank AB, Wasa Kredit AB, Lansférséakringar

Hypotek AB och Lansforsakringar Fondférvaltning AB. Lansférsakringar Liv Forsakrings AB ingari gruppen trots att Lansforsakringar Liv-koncernen inte konsolideras i Lansférsakringar AB-

koncernen. Berakningarna sker enligt den konsolideringsmetod som anvisas i EUs Solvens II-direktiv, dock att Lansférsakringar Liv inraknas enligt sammanléggnings- och avrékningsmetoden

ienlighet med tillstand fran Finansinspektionen. Uppgifter for 2015 avser 6ppningsbalans per 2016-01-01 enligt Solvens II.

Det finansiella konglomeratet bestar av samma foretag som gruppen enligt forsakringsrérelseregler, se fotnot 3). Berakningarna for det finansiella konglomeratet sker enligt samma metod som

for gruppen enligt forsékringsrérelseregler. For det finansiella konglomeratet ska, till skillnad fran gruppen enligt forsakringsrorelseregler, éverforbarhet av dverskott prévas dven i andraregle-

rade féretag &n gruppens forsakringsféretag.

Fran och med 2014 galler en EU-férordning (342/2014) om berakningsmetoder for solvenstest. Dennainnebér att en sarskild prévning ska géras om det finns nagra legala eller praktiska hinder

foratt Gverskott i ett foretag ska kunna éverféras. I och med detta har bankkoncernens foretag tagits med per foretag i berakningarna, for att stodja provning av éverforbarhet av dverskott per

foretag. Kapitalkravet har paverkats da 6vergangsreglerna fran Basel I beaktas for varje foretag i bankkoncernen for sig i stallet for bankkoncernen.

Férsakringsrorelsens resultat, ekonomiska stéllning och nyckeltal redovisas enligt lagen om arsredovisning i férséakringsforetag och Finansinspektionens férfattningssamling FFFS 2015:12.

Exklusive skaderegleringskostnader.

) Lansférsakringar Sak-koncernens férsakringstekniska resultat uppgick 2017 till 977 (435) Mkr. I Lansforsakringar Sak-koncernen ingdr Lansférsakringar Gruppliv Forsakrings AB som redovisas

i livforsakringsrorelsen. Lansforsakringar Gruppliv Forsakrings ABs forsakringstekniska resultat uppgick 2017 till 62 (44) Mkr.

) Iforsakringsrorelsens rorelseresultat ingar Lansforsakringar Sak-koncernens och Lansférsakringar Fondlivs kapitalavkastning och 6vrigaicke-tekniska intékter och kostnader.

10) Driftskostnader och skaderegleringskostnader i procent av premieintékter efter avgiven aterférsakring. Avser endast skadeférsakring.

1) Driftkostnader i procent av premieintékter efter avgiven aterférsakring. Avser endast skadeférsakring. Exklusive skaderegleringskostnader enligt Finansinspektionens foreskrift.

12) Férsakringsersattningar i procent av premieintékter efter avgiven aterférsakring. Avser endast skadeférsakring. Inklusive skaderegleringsringskostnader enligt Finansinspektionens foreskrift.

13) Driftskostnader och skaderegleringskostnader i forhallande till det genomsnittliga vardet pa placeringstillgangar, placeringstillgangar for vilka férsakringstagaren bér placeringsrisk och likvida
medel.

4) Direktavkastning beraknas som summan av hyresintakter fran fastigheter, ranteintékter, rantekostnader, utdelningar pa aktier och andelar, férvaltningskostnader i kapitalforvaltningen samt
driftskostnader i fastigheter, i forhallande till placeringstillgangarnas genomsnittliga varde under aret.

15) Totalavkastning beraknas som summan av all direktavkastning och vardefdrandring i placeringsportféljen, i forhallande till placeringstillgangarnas genomsnittliga verkliga varde under aret.

16) Placeringstillgangar bestar av rorelsefastigheter, aktier och andelar i intresseféretag, forvaltningsfastigheter, lan till koncernféretag, aktier och andelar, obligationer och andra réantebarande
véardepapper, derivat (tillgdngar och skulder), likvida medel samt réntebarande skulder.

17) Férsakringsgruppen bestar av moderbolaget Lansférsakringar AB och samtliga férsakringsféretag i koncernen. I forsakringsgruppen ingar ocksé Lansforsakringar Liv Férsakrings AB trots att
Lansforsakringar Liv-koncernen inte konsolideras i Lansférsakringar AB-koncernen. Enligt Forsékringsrérelselag (2010:2043) i dess lydelse fore 1 januari 2016.

18) Rorelseresultat med avdrag for schablonskatt pa 22,0 procent i relation till genomsnittligt eget kapital, justerat for vardeforandringar pa finansiella tillgangar som redovisas over eget kapital
och for primarkapitalinstrument.

19) Summa kostnader fore kreditforluster i forhallande till summaintékter.

20) Rantenetto i relation till genomsnittlig balansomslutning.

2) Utgaende primarkapitali relation till utgdende riskvégt belopp.

22) Utgaende kapitalbas i relation till utgaende riskvagt belopp.

23) Kreditforluster netto i forhallande till redovisat varde fér utléning till allméanhet och till kreditinstitut.
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Resultatrakning for koncernen

Mkr Not 2017 2016
Premier fore avgiven aterforsakring 7420 7018
Aterforsikrares andel av premier -1618 -1533
Premier efter avgiven aterforsakring 5 5802 5485
Ranteintakter 6 4566 4033
Rantekostnader 7 -573 -569
Réntenetto 3994 3464
Vardedkning pa fondforsakringstillgangar for vilka forsakringstagaren bar risken 10177 7916
Utdelningar i placeringstillgangar for vilka forsékringstagaren bar risken 6 7
Kapitalavkastning, netto 8 295 322
Provisionsintakter 9 2987 2697
Ovrigarorelseintakter 10 2466 2129
Summa rorelseintakter 25726 22021
Forsakringsersattningar fore avgiven aterforsakring -4368 -3986
Aterforsakrares andel av férsakringsersattningar 851 402
Forsakringsersittningar efter avgiven aterforsikring 1 -3517 -3584
Férandring livforsakringsavsattning -8 -6
Férandring avséttning for livférsakring for vilka forsakringstagaren bar risken -10 352 -8 050
Provisionskostnader 12 -3239 -2926
Personalkostnader 13 -2060 -1973
Ovriga administrationskostnader 14,15 -3667 -3159
Kreditforluster 16 -58 -38
Summa kostnader -22901 -19735
Rorelseresultat 2825 2286
Skatt 17 ) -441
Arets resultat 2250 1845
Resultat per aktie fore och efter utspadning, kronor 18 216 177
Rapport dver totalresultat for koncernen

Mkr Not 2017 2016
Aretsresultat 2250 1845
Ovrigt totalresultat 36

Poster som har omforts eller kan omforas till drets resultat

Omrakningsdifferenser hanforlig till utlandsk verksamhet =B -28
Kassaflodessakringar -115 -81
Férandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar som kan séljas 51 138
Skatt hanforlig till poster som har omférts eller kan omféras till arets resultat 14 -13
Summa -55 16
Poster som inte kan omféras till arets resultat

Omvardering av rérelsefastigheter 211 210
Omvardering av formansbestdmda pensionsplaner 3 2
Skatt hanforlig till poster som inte kan aterforas till arets resultat -47 -47
Summa 167 165
Summa 6vrigt totalresultat for aret, netto efter skatt 113 182
Aretstotalresultat 2362 2027
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Rapport dver finansiell stillning for koncernen

Mkr Not 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR

Goodwill 19 538 720
Andraimmateriella tillgdngar 20 4304 4005
Uppskjuten skattefordran 40 47 19
Materiella tillgangar 21 44 55
Rérelsefastigheter 22 2887 2721
Aktier i Lansforsakringar Liv Forsakrings AB 23 8 8
Aktier och andelar i intresseforetag 24 48 82
Aterforsikrares andel av forsakringstekniska avsattningar 38 10 475 10418
Utlaning tillallmanheten 25,27 261444 226705
Fondforsakringstillgangar for vilka forsakringstagaren bar risken 26 124730 111799
Aktier och andelar 28 2570 2024
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 29 44008 41844
Belaningsbara statsskuldforbindelser 30 10531 7867
Derivat 3l 5182 6260
Vardeforandring sakringsportfoljer 32 248 636
Ovriga fordringar 33 3576 3734
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 34 1936 1747
Likvida medel 35 1196 1171
Summatillgangar 473773 421816

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 36

Aktiekapital 1042 1042
Ovrigt tillskjutet kapital 10272 10272
Primarkapital 1200 1200
Reserver 948 835
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 11394 9179
Summa eget kapital 24857 22529
Efterstéllda skulder 37 2596 2595
Forsakringstekniska avsattningar 38 18903 18817
Avsattningar for vilka forsakringstagaren bar risken 39 125583 112225
Uppskjuten skatteskuld 40 1533 1339
Ovriga avsattningar 41 15 137
Emitterade vardepapper 42 187870 157 440
Inldning fran allmanheten 43 98197 89946
Skulder till kreditinstitut 44 3996 3873
Derivat 3l 1187 1936
Vardeforandring sékringsportfoljer 32 1200 3191
Ovriga skulder 45 3059 3310
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 46 4676 4477
Summa eget kapital och skulder 473773 421816

Information om stallda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 47.
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Rapport éver forandringar i eget kapital for koncernen
Balanserade
Ovrigt vinstmedel
Aktie- tillskjutet ~ Primdr- Omréknings- Omvérderings- Verkligt-  Sakrings- inklarets Totalt eget
Mkr kapital kapital kapital reserv reserv  vardereserv reserv resultat kapital
Ingdende eget kapital 2016-01-01 1042 10272 1200 -32 653 -14 47 7370 20538
Arets totalresultat
Aretsresultat - - - - - - - 1845 1845
Ovrigt totalresultat - - - -28 165 108 -63 - 182
Arets totalresultat
Emitterat primarkapital - - - - - - - -36 -36
Utgdende eget kapital 2016-12-31 1042 10272 1200 -60 818 94 -16 9179 22529
Ingdende eget kapital 2017-01-01 1042 10272 1200 -60 818 94 -16 9179 22529
Arets totalresultat
Aretsresultat - - - - - - - 2250 2250
Ovrigt totalresultat = = = 25 167 40 -90 = 13
Arets totalresultat = = = -5 167 40 -90 = 2362
Emitterat primarkapital = = = = = = = -34 -34
Utgaende eget kapital 2017-12-31 1042 10272 1200 -65 985 133 -106 11394 24 857
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Rapport dver kassafloden for koncernen

Mkr Not 2017 2016
Den l6pande verksamheten

Resultat fore skatt 2825 2286
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 54 3790 4315
Betald skatt -215 -568
Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital 6400 6033
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital

Férandring av aktier och andelar, obligationer och andra réntebarande vardepapper och derivat -7625 -6376
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -36612 -22960
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder 8195 7332
Kassafldde fran den l6pande verksamheten -29 642 -15970
Investeringsverksamheten

Férandring innehav i intresseféretag -4 -
Forvary avimmateriella tillgangar -673 -595
Forvarv av materiella tillgangar -28 -20
Investering i rorelsefastighet -3l -38
Avyttring av materiella tillgangar 8 -
Kassafldde fran investering -7129 -653
Finansieringsverksamheten

Féréndring emitterade vardepapper 30430 16 467
Ersattning primérkapitalinstrument -34 -36
K flode fran fi ieringsverl 30397 16431
Arets kassafléde 26 -192
Likvidamedel1januari 1171 1374
Kursdifferens i likvida medel =l -1
Likvidamedel 31 december 1196 1171

eemm—— 54

Finansiella rapporter - koncernen

Lansforsakringar AB 2017



Noter till koncernens finansiella rapporter

Belopp i Mkr om inget annat anges.

Not1 Redovisningsprinciper

Overensstammelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) sadana de antagits av EU. Darutéver tillampas lagen om ars-
redovisning i forsékringsforetag (1995:1560) samt Finansinspektionens fore-
skrifter och allménna rad FFFS 2015:12 och dess andringsféreskrifter. Vidare
har Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 1 Komplette-
rande redovisningsregler fér koncerner tillampats.

Moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som koncernen
utom i de fall som anges i moderbolagets not 1 Redovisningsprinciper.

Forutsattningar vid upprattande av moderbolagets och koncernens
finansiella rapporter

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som dven utgér rappor-
teringsvaluta for moderbolaget och fér koncernen. Det innebar att de finan-
siellarapporterna presenteras i svenska kronor, avrundade till miljoner
kronor om inte annat anges.

Rapport 6ver finansiell stallning ar upprattad i likviditetsordning. Till-
gangar och skulder ar redovisade till anskaffningsvarde med undantag for
rorelsefastigheter och storre delen av koncernens innehav av finansiella
instrument som antingen vérderas till verkligt varde eller till ett upplupet
anskaffningsvarde.

De nedan angivna redovisningsprinciperna for koncernen har tillampats
pa samtliga perioder som presenteras i koncernens finansiella rapporter, om
inte annat anges.

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna

For att uppratta finansiella rapporter kravs & ena sidan bedémningar vid till-
l@mpning av redovisningsprinciper och & andra sidan uppskattningar vid var-
dering av tillgangar, skulder, intakter och kostnader. Uppskattningar och
antaganden baseras pa historiska erfarenheter samt andra faktorer som
beddms vararelevanta och rimliga. Uppskattningar och antaganden ses 6ver
regelbundet och jamférs mot faktiskt utfall. Andringar av uppskattningar/
antaganden redovisas i den period andringen gérs om den endast paverkat
dennaperiod, eller i den period &ndringen gérs och/eller féljande perioder.

Viktiga bedomningar vid tilldimpning av koncernens redovisningsprinciper
Lansforsakringar ABs innehav i Lansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag
(publ) (Lansforsakringar Liv) klassificeras inte som ett innehav i dotterféretag
enligt definitionen i IFRS 10 Koncernredovisning, och ska inte heller konsoli-
deras. Foretaget dgs till 100 procent av Lansférsakringar AB. Den livforsak-
ringsverksamhet som bedrivs enligt émsesidiga principer genom Lansforséak-
ringar Liv och vars resultat i sin helhet tillfaller férsakringstagarna, redovisas
inte enligt forvarvsmetoden da Lansférsakringar AB inte har inflytande dver
foretaget, rétt tillrorlig avkastning fran foretaget och kan inte heller paverka
avkastningen. Lansforsakringar Liv redovisas och varderas istallet som ono-
terade aktier i enlighet med IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och
vardering. De val som gérs av kategori och varderingsmetod for finansiella
instrument paverkar redovisningen och beskrivs nedan.

Viktiga kdllor till osdkerhet i uppskattningar

Viktiga kallor till osdkerhet i uppskattningar utgérs framst av behovet av ned-
skrivning for kreditforluster. Ldn som identifierats som individuellt osdkra
och dérmed nedskrivningsbara vérderas till nuvardet av framtida kassafloden
diskonterat med den ursprungliga effektivrantan. Som stod fér bedomningar
av de forvantade framtida kassaflddena anvands i férsta hand information
och data som samlats in inom ramen for koncernens modell for intern risk-
Klassificering. Denna information har justerats for en rad faktorer for att ge
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neutrala estimat av de férvantade kassaflddena. I andra hand anvands andra
modeller baserade pa historiska erfarenheter.

For de krediter som inte beddmts ha nagot individuellt nedskrivningsbe-
hov identifieras och vdrderas nedskrivningsbehovet pa gruppvis niva. I forsta
hand anvands en metod utifran den information som har samlats in och bear-
betats inom ramen for kapitaltackningsarbetet, i andra hand baseras upp-
skattningarna pa historiska varden och erfarenhetsmassiga justeringar av
dessatill aktuell situation. Att faststalla intraffad forlusthandelse for grupp av
fordringar medfor storre osékerhet da ett flertal olika handelser kan ha
paverkan.

Vid berakning av de forsakringstekniska avsattningarna gors en aktuariell
uppskattning av forvantade tillkommande kostnader for redan intréffade
skador och kostnader for skador som kan intraffa under férsakringarnas
aterstaende optid. Ett annat omrade dér det finns viss osékerhet i uppskatt-
ning ar avskrivningstiden for forutbetalda anskaffningskostnader fér fond-
forsakringsavtal. Antagandet for avskrivningstiden baserar sig pa statistik av
forsakringsavtalens optid.

Nya och éndrade redovisningsprinciper
Féljande férandringar och omklassificeringar har genomférts i resultat-
rakning och rapport éver finansiell stallning under 2017:

For att fa Gverensstammelse med klassificering enligt solvens- och CRR-
regelverken har koncernen valt att fran och med 1 januari 2017 redovisa finan-
siellainstrument varderade till verkligt varde inklusive upplupen ranta. For-
andringen paverkar jamforelsesiffrornairapport éver finansiell stallning per
31 december 2016. Tillgangar som paverkas ar: belaningsbara statsskuldfor-
bindelser med 73 Mkr, obligationer och andra rantebarande vardepapper med
473 Mkr, derivat med 663 Mkr samt forutbetalda kostnader och upplupna
intakter med -1209 Mkr. Skulder som paverkas ar: derivat med 257 Mkr samt
upplupna kostnader och forutbetalda intakter med -257 Mkr. Jamférelse- och
nyckeltal & uppdaterade enligt den nya redovisningen. Andringen har inte
paverkat varken resultat eller det egna kapitalet i Gvrigt.

OmkKlassificering av intakter har gjorts mellan évriga rorelseintakter och
provisionsintakter. Férdndringen innebar att intakter for salda tjanster som
tidigare klassificerades som évriga rérelseintakter redovisas som provisions-
intakter. Jamforelsetal har raknats om och effekten pa helar 2016 uppgar till
94 Mkr. Andringen har inte paverkat resultatet.

OmkKlassificering av forvaltningskostnader har gjorts mellan évriga admi-
nistrationskostnader och provisionskostnader. Jamférelsetal har raknats om
och effekten pé heldr 2016 uppgér till 169 Mkr. Andringen har inte paverkat
resultatet.

Koncernen har dndrat princip for redovisning av reinstatementpremier.
Férandringen paverkar jamforelsesiffrornairapport 6ver finansiell stallning
per 31 december 2016. Tillgangar som paverkas ar: aterforsakrares andel av
forsakringstekniska avsattningar med 5 Mkr och 6vriga fordringar med 61
Mkr. Skulder som paverkas ar: forsakringstekniska avsattningar med 61 Mkr
samt dvriga skulder med 5 Mkr. Jamforelse- och nyckeltal & uppdaterade
enligt den nyaredovisningen. Andringen har inte paverkat resultatet.

Nya IFRS som @nnu inte har borjat tillimpas

Nedanstéende nya eller andrade standarder trader ikraft for rakenskapsar
som borjar efter1 januari 2018 och har inte fortidstillémpats vid uppréattandet
av dessa finansiellarapporter.

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument trader ikraft den 1 januari 2018 och ersatter

till stora delar IAS 39 Finansiella instrument, redovisning och vardering.
Standarden innehaller nya utgangspunkter for klassificering och vérdering av
finansiellainstrument, nya regler for sékringsredovisning samt en nedskriv-
ningsmodell baserad pa férvantade kreditforluster. I september 2016 antog
IASB ett tillagg till IFRS 4 Forsakringsavtal som bland annat innebar att for-
sékringsforetag kan utnyttja ett undantag till att borja tillampa IFRS 9 den
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1januari 2018. Undantaget har godkants av EU och innebar att forsakrings-
foretag istéllet kan valja att borja tillampa IFRS 9 samtidigt som den kom-
mande standarden IFRS 17 Férsakringsavtal, det vill sdga fran och med raken-
skapsar 2021. Lansforsakringar ABs forsakringsdotterbolag avser inte att
utnyttja undantaget.

Koncernens projekt for att implementera de nyareglerna ar avslutat och
utfallet ar enligt foljande:

Klassificering och virdering

Finansiella tillgdngar ska enligt IFRS 9 delas upp i tre varderingskategorier.
Indelningen i de tre kategorierna ar gjord utifran koncernens affarsmodell for
de olikainnehaven respektive egenskaperna pa de kassafloden som tillgang-
arna ger upphov till. Utfallet for koncernen ar:

Verkligt virde
viadvrigt
totalresultat

Verkligt viarde
viaresultatet

Upplupet

Finansiell tillgang anskaffningsvarde

Belaningsbara
statsskuldférbindelser X

Likvida medel X
Utlaning till allménheten
Fondforsakringstillgangar

for vilka forsakringstagaren
bér risken X

Obligationer och andra
rantebarande vardepapper

Aktier och andelar

Aktier i Lansforséakringar Liv
Forséakrings AB X

Derivat X

Ovriga finansiella tillgangar X

Overgéngen till IFRS 9 medfér inte ndgra vasentliga omklassificeringar av
finansiella tillgdngar i koncernen och paverkar dérmed inte heller tillgangar-
nas bokférda varden. Inom eget kapital kommer tidigare nedskrivningar av
Lansforsakringar Liv Forsakrings AB, som har paverkat balanserat resultat,
att omforas till verkligtvardereserven da IFRS 9 inte langre tillater vardering
tillanskaffningsvarde pa grund av att verkligt varde inte kan faststallas pa ett
tillforlitligt satt.

Klassificeringen av finansiella skulder férandras inte och vérderas dven
fortsattningsvis till upplupet anskaffningsvarde.

Sdkringsredovisning

Koncernen har under 2017 ytterligare analyserat de valméjligheter avseende
sékringsredovisning som finns i IFRS 9 och beslutat att utnyttja de undantag
som innebdr att reglerna i IAS 39 dven fortsattningsvis tillampas fér samtliga
sakringsforhallanden.

Forvdntade kreditforluster

Reserveringsmodellen enligt IFRS 9 omfattar finansiella tillgangar varderade
till upplupet anskaffningsvérde och skuldinstrument véarderade till verkligt
varde via 6vrigt totalresultat, samt finansiella garantier och kreditataganden.
Reserv for kreditférlust ska enligt IFRS 9 beraknas redan vid det forstaredo-
visningstillfallet, vilket skiljer sig fran de tidigare redovisningsreglerna

i IAS 39.

Modellen for kreditforlustreserveringar bygger pa en indelning av finan-
siellatillgangeritre olika stadier. Stadie 1 utgdrs av tillgangar dér det inte har
skett nagon betydande 6kning av kreditrisk sedan férsta redovisningstillfal-
let. Stadie 2 utgors av tillgdngar dar det har intréffat en betydande 6kning av
kreditrisk sedan forsta redovisningstillfallet, men som inte ar kreditférsam-
rade. Stadie 3 utgors av tillgangar som ar kreditférsamrade. Berakningen av
kreditforlustreserv for stadie 1 ska motsvara den férvantade forlusten kom-
mande 12 manader. For stadie 2 och 3 ska berékningen av kreditforlustreserv
motsvara den forvantade forlusten for tillgdngens hela aterstaende l6ptid.
Den valda ansatsen fér bedomning av betydande okning i kreditrisk ar att jam-
fora sannolikheten for fallissemang (nedan PD) vid aktuellt rapporteringstill-
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falle med PD fran forsta rapporteringstillféllet. Darutover anses dven en
betydande 6kning i kreditrisk ha skett for tillgangar som ar mer &n 30 dagar
forfallna.

Berdkningarna utgari huvudsak fran befintliga interna riskklassificerings-
modeller men nytt i den nyaredovisningsstandarden &r att berakningarna
aven ska beakta framatblickande information. Kreditforlustreserveringarna
erhalls genom berakning av den forvantade kreditforlusten for tillgangarna
kontrakterade kassafloden. For varje tidpunkt i respektive kassaflode berak-
nas nuvardet av den forvantade kreditforlusten genom att multiplicera den
aterstaende exponeringen med PD och forlust givet fallissemang (nedan
LGD). For stadie 1 beraknas kreditforlustreserven som nuvardet av den for-
vantade kreditforlusten kommande 12 manader medan kreditforlusten for
stadie 2 och 3 berdknas som nuvardet av den férvantade kreditférlusten for
hela den aterstaende l6ptiden. Alla berdkningar av kreditférlustreserv inklu-
sive skattningar av exponering, PD och LGD beaktar framatblickande och
baseras pa en sammanvégning av minst tre olika mojliga makroekonomiska
scenarier. For att bestdmma hur respektive makroekonomiskt scenario
paverkar beddmd framtida exponering, PD och LGD har ett antal statistiska
makromodeller utvecklats.

Effekten av dvergangen fran IAS 39 tillLIFRS 9 redovisas som en justering
av eget kapital (efter skatt) i den ingdende balansen fér 2018. En berdkning av
reserv for forvantad kreditforlust enligt IFRS 9 har genomférts per 1 januari
2018. Forandringen av reserven innebar att bankkoncernens eget kapital
minskar med 83 Mkr. For moderbolagets och férsakringsbolagens 6vriga
fordringar och kassa och bank, som varderas till upplupet anskaffningsvérde,
har en metod tagits fram for berakning av forvantad kreditforlust. Bedém-
ningen ar att den inte har nagon vasentlig paverkan pa foretagens finansiella
rapporter.

Koncernen avser inte att rakna om jamforelsetalen for IFRS 9 i finansiella
rapporter 2018.

IFRS 15 Intdkter fran avtalmed kunder

IFRS 15 Intakter fran avtal med kunder trader i kraft for rakenskapsar som
inleds den 1januari 2018 eller senare och ersatter da samtliga tidigare utgivna
standarder och tolkningar som hanterar intdkter. Standarden innehaller en
samlad modell for intaktsredovisning avseende kundkontrakt som inte
omfattas av andra standarder (till exempel IFRS 4 Forsakringsavtal eller

IFRS 9 Finansiella instrument).

Lansférsakringar AB har genomfért ett koncerngemensamt arbete for
implementering av IFRS 15 och analyserat effekterna. Arbetet har lett till att
omklassificeringar kommer att goras i resultatrakningen. Returprovisioner
och fondrabatter kommer att nettoredovisas istallet for att som tidigare,
bruttoredovisas. Vidare tillkommer utokade upplysningskrav avseende intak-
ter fran avtal med kunder.

Koncernen kommer att tilldmpa den framatriktade retroaktiva évergangs-
metoden, vilket innebar att koncernen skaredovisa effekter av IFRS 15 som
enjustering avingaende balans for balanserade vinstmedel per 1 januari 2018.
Den 31 december 2017 har det inte identifierats nagon effekt av 6vergangen
tillLIFRS 15 som ska redovisas i eget kapital. Metoden innebér aven att jamfo-
relsetalen for 2017 inte kommer att réknas om. I drsredovisning for 2018 kom-
mer upplysningar att ldmnas om skillnaden mellan redovisning enligt IAS 18
och enligt IFRS15.

IFRS 16 Leasingavtal

IFRS 16 Leasingavtal ersatter fran och med 1 januari 2019 IAS 17 Leasingavtal.
Tidigare tilldmpning ar tillaten givet att IFRS 15 Intékter fran avtal med kunder
aven tillampas. Koncernen kommer inte att tilldmpa standarden i fortid.

Den nya standarden innebér for redovisning hos leasetagare att i stort
sett samtliga leasingavtal ska redovisas i rapport dver finansiell stallning.
Klassificering i operationella och finansiella leasingavtal ska inte géras. Stan-
darden ger vissa undantag for leasetagarens redovisning av tillgangar till min-
dre varden och av leasingavtal med en leasingperiod som &r 12 manader eller
kortare. For leasegivare bibehalls i princip reglernai IAS 17 och klassificering
i operationell och finansiell leasing ska fortsatt goras enligt nuvarande lea-
singstandard. Standarden innehaller mer omfattande upplysningskrav jam-
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fort med nuvarande standard. Koncernen har ett pagaende projekt for att
analysera effekternaav IFRS 16.

IFRS 17 Forsakringsavtal
IFRS 17 Forsakringsavtal publicerades den 18 maj 2017 och ska ersdtta den
befintliga standarden IFRS 4 Forséakringsavtal. Den nya standarden har annu
inte godkants av EU men den forvantas tradai kraft for rakenskapsar som
inleds den 1januari 2021 eller senare. Standarden kommer att eliminera mot-
sagelser och svagheter i den befintliga metodiken genom att tillhandahalla ett
principbaserat regelverk for redovisning av férsakringsavtal. Den nya stan-
darden kommer &ven att stélla ett utokat krav pa upplysningar for att 6ka
jamforbarheten mellan olika féretag.

Lansforsakringar AB driver ett koncernprojekt for att analysera effek-
ternaav den nya standarden, projektet ari forstudiefasen.

Utéver ovanstdende véantas inte de nya eller reviderade IFRS och tolk-
ningar som antagits avIASB men annu inte tratt i kraft fa nagon vasentlig
effekt pa de finansiella rapporterna.

Koncernredovisning
Konsolideringsprinciper
Koncernredovisningen omfattar boksluten fér moderbolaget och de foretag,
i vilkamoderbolaget har ett bestammande inflytande. Samtliga av féljande
kriterier maste vara uppfyllda for att bestdammande inflytande i ett féretag
skaforeligga och att en konsolidering ddrmed ska vara aktuell. Foretaget har
inflytande Gver investeringsobjektet, foretaget exponeras for, eller har ratt
till, rorlig avkastning fran sitt engagemang i investeringsobjektet och fére-
taget kan anvanda sitt inflytande 6ver investeringsobjektet till att paverka sin
avkastning.

Ikoncernredovisningen delas obeskattade reserver upp pa uppskjuten
skatteskuld och eget kapital.

Dotterféretag

Dotterféretag redovisas enligt férvarvsmetoden. Metoden innebar att forvarv
av ett dotterféretag betraktas som en transaktion varigenom koncernen indi-
rekt forvarvar dotterféretagets tillgangar och évertar dess skulder.

Iférvarvsanalysen faststalls det verkliga vardet pa forvarvsdagen av for-
varvade identifierbara tillgangar och 6vertagna skulder samt eventuella inne-
hav utan bestdmmande inflytande. Transaktionsutgifter, med undantag av
transaktionsutgifter som ar hanférliga till emission av egetkapitalinstrument
eller skuldinstrument, som uppkommer redovisas direkt i arets resultat.

Vid rérelseférvarv dar éverford ersattning Gverstiger det verkliga vardet
av forvarvade tillgangar och 6vertagna skulder som redovisas separat, redo-
visas skillnaden som goodwill. Nar skillnaden ar negativ, redovisas denna
direktidrets resultat.

Villkorade kopeskillingar redovisas till verkligt varde vid férvarvstidpunk-
ten och omvarderas vid varje rapporttidpunkt och férandringen redovisas
i drets resultat.

Dotterféretags finansiella rapporter i koncernredovisningen

Dotterféretags finansiella rapporter inkluderas i koncernredovisningen fran
och med férvarvstidpunkten till det datum da det bestdammande inflytandet
upphor. I de fall dotterforetagets redovisningsprinciper inte Gverensstammer
med koncernens redovisningsprinciper har justeringar gjorts till koncernens
redovisningsprinciper.

Intresseféretagsredovisning

Intresseforetag ar foretag i vilka koncernen har ett betydande, men inte ett
bestéammande, inflytande 6ver den driftsmassiga och finansiella styrningen,
vanligtvis genom andelsinnehav mellan 20 och 50 procent av rostetalet. Fran
och med den tidpunkt som det betydande inflytandet erhalls redovisas ande-
lariintresseféretag enligt kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen.
Erhallna utdelningar fran intresseféretaget minskar investeringens redovi-
sade vérde.
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Narstaende

Som narstaende juridiska personer till Lansforsakringar AB-koncernen
raknas intresseforetag, féretag inom Lansforsakringar Liv-koncernen, lans-
forsakringsbolag samt 6vriganarstaende. Som narstaende juridiska personer
tillmoderbolaget Lansforsakringar AB tillkommer dess dotterforetag. Nar-
staende nyckelpersoner ar styrelseledamoter och ledande befattningshavare
och nara familjemedlemmar till dessa personer.

Intresseféretag inkluderar samtliga intresseféretag som dgs av Lansfor-
sikringar AB-koncernen och Lansférsékringar Liv-koncernen. Ovriga nar-
staende bestar av Lansforsakringar Maklarservice AB, Lansforsakringar
Fastighetsformedling AB samt Humlegarden Fastigheter AB. Dessa foretag
ags till100 procent inom lansforsékringsgruppen.

Beddémningen om en nérstaenderelation foreligger eller inte har grundats
pa forhallandets ekonomiska innebdrd och inte enbart pa dgande. Darfor
ingar de 23 lansforsakringsbolagen med dotterforetag och 16 socken- och
haradsbolag, som tillsammans dger Lansforsakringar AB till 100 procent.
Lansforsakringar AB har fatt i uppdrag av lansforsakringsbolagen att bedriva
verksamhet inom omraden dar storskalighet &r en avgérande konkurrensfér-
deloch att tillhandahalla sadan service till lansforsakringsbolagen, som av
effektivitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom léns-
forsakringsgruppen.

Rorelsesegment

Koncernens uppdelning pa rérelsesegment éverensstammer med de interna
rapporter som foretagets hogsta verkstéllande beslutsfattare anvander for
att folja upp verksamheten och fordela resurser mellan rorelsesegmenten.
Koncernen har identifierat koncernledningen som féretagets hogsta beslu-
tande beslutsfattare. I Lansforsékringar AB-koncernen ar det dérfor de rap-
porter som koncernledningen far 6ver resultatet i olika delar av koncernen
som utgdr grunden fér segmentsinformationen. Det kan forekomma avvi-
kande redovisningsprinciper i rérelsesegmenten jamfort med koncernredo-
visningen. I Lansforsakringar AB-koncernen har forandring av verkligt varde
for rorelsefastigheter i segmenten redovisats i rorelseresultatet istallet for

i ovrigt totalresultat.

Prissattningen mellan koncernens rorelsesegment ar for affarsverksam-
heterna Sakférsakring, Fondférsékring, Bank och Moderbolag gjord utifran
marknadsméssiga villkor. For koncerninterna transaktioner avseende varor
och tjanster faststaller koncernledningen i Lansforséakringar AB servicenivan.
I'samband med den arliga affarsplaneringen tas beslut om de priser som ska
gallafor ndstkommande ar.

Prissattningen for serviceverksamheten inom lansférsakringsgruppen
baseras pa direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen
tillatt fordela kostnaderna inom lansforsakringsgruppen utifran forbrukning.
Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt finan-
sierade och faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel. Koncernledningen
inom Lansforsakringar AB bereder tillsammans med ett servicerad med
representanter fran lansforsakringsbolagen serviceniva och prislista for for-
séljning av varor och tjdnster. Med utgangspunkt fran denna beredning tar
styrelsen for Lansforsakringar AB beslut om de externa priserna.

Utlandsk valuta
Transaktioner i utlindsk valuta
Transaktioner i utléndsk valuta omréknas till till transaktionsdagens valutakurs.
Monetaratillgangar och skulder i utlandsk valuta raknas om till balans-
dagens valutakurs. Icke monetara tillgdngar och skulder raknas om till trans-
aktionsdagens valutakurs.
Valutakursdifferenser som uppstar pa grund av omrakning i rapport dver
finansiell stallning i utlandsk valuta redovisas i resultatrékningen som Kapital-
avkastning, netto.

Omrdkning av utlindska verksamheters finansiella rapporter

Koncernen har en mindre utlandsverksamhet i form av filialer i Danmark,
Norge och Finland, ett dotterforetag och enfiliali Storbritannien samt ett
intresseforetag i Schweiz. Tillgangar och skulder i filialer, intresseféretag och
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dotterféretag omraknas till svenska kronor till den valutakurs som ar pa
balansdagen. Intékter och kostnader omraknas till koncernens rapporte-
ringsvaluta till en genomsnittskurs som utgér en approximation av de kurser
som varit vid transaktionstidpunkten. Omrakningsdifferenser som uppstar
vid valutaomrékning av filialer och dotterféretag redovisas i koncernen

i ovrigt totalresultat som omrakningsreserv.

Nedskrivningar
Deredovisade vardena for koncernens tillgdngar prévas vid varje bokslutsdag
for att bedéma om det finns indikation pa nedskrivningsbehov.

Nedskrivningspréuning for materiella ochimmateriella tillgingar samt
andelar i dotterféretag och intresseforetag

Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, berdknas tillgangens atervin-
ningsvérde. Fér goodwill och for immateriella tillgangar som inte &r fardiga for
anvandning berdknas atervinningsvardet arligen, oavsett om det foreligger
indikation pa nedskrivningsbehov eller inte. Om det inte gar att faststalla
vasentligen oberoende kassafloden for en enskild tillgang ska tillgangarna vid
provning av nedskrivningsbehov grupperas till den lagsta niva dar det gar att
identifiera vasentligen oberoende kassafloden, en sa kallad kassagenere-
rande enhet. En kassagenererande enhet &r den minsta grupp tillgangar som
ger upphovtillinbetalningar som &r oberoende av inbetalningar fran andra
tillgangar eller tillgdngsgrupper.

En nedskrivning redovisas nar en tillgangs eller kassagenererande enhets
redovisade varde Gverstiger det hogsta av verkligt varde minus forséljnings-
kostnader och nyttjandevardet. Nyttjandevardet berdknas som férvantade
framtida kassafloden diskonterade med marknadsmassigt avkastningskrav
for tillgangen/kassagenererande enheten. Nedskrivningar redovisas i resul-
tatrékningen. Nedskrivning av tillgdngar hanférliga till en kassagenererande
enhet fordelas i forsta hand till goodwill. Dérefter gors en proportionell ned-
skrivning av dvriga tillgangar som ingar i enheten.

Nedskrivningsprévning av finansiella tillgdngar

Vid varje rapporteringstillfélle bedomer foretaget om det foreligger ett ned-
skrivningsbehov av nagon finansiell tillgdng genom att utvéardera objektiva
bevis for att en finansiell tillgang ar i behov av nedskrivning. Objektiva bevis
utgors av observerbara forhallanden som intraffat och som har negativ
paverkan pa méjligheten att atervinna anskaffningsvardet. Egetkapitalinstru-
ment som klassificerats som en finansiell tillgdng som kan séljas anses ha ett
nedskrivningsbehov och skrivs ner om det verkliga vardet understiger
anskaffningsvardet med ett betydande belopp, eller nar vardenedgangen
varit utdragen.

Atervinningsvardet for tillgangar tillhérande kategorin Lanefordringar och
kundfordringar, vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde, beraknas som
nuvarden av framtida kassafloden diskonterade med den effektiva rénta som
gallde da tillgangen redovisades forsta gangen. Tillgangar med en (6ptid under
ett ar diskonteras inte. Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen.

Aterféring av nedskrivningar
Aterforing av nedskrivningar pd materiella ochimmateriella tillgingar
samt andelar i intresseféretag
Nedskrivning av goodwill aterfors inte. Andra gjorda nedskrivningar aterférs
nar det inte langre finns nagon indikation pa att nedskrivningsbehovet fortfa-
rande foreligger och da det skett en férandring i de antaganden som legat till
grund for berakning av atervinningsvardet. En aterféring gors endast i den
utstrackning somtillgangens redovisade varde efter aterféring inte éversti-
ger det redovisade varde som skulle haredovisats, med avdrag for avskriv-
ning, om ingen nedskrivning gjorts.

Nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar redovisas som
Ovriga administrationskostnader. Nedskrivning av intresseféretag redovisas
som Kapitalavkastning, netto.

Aterforing av nedskrivningar pd finansiella tillgdngar

Nedskrivningar av [anefordringar och kundfordringar som redovisas till upp-
lupet anskaffningsvérde aterférs om en senare 6kning av atervinningsvérdet
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objektivt kan hanforas till en handelse som intréffat efter det att nedskriv-
ningen gjordes.

Nedskrivningar av eget kapitalinstrument som &r klassificerade som
finansiella tillgangar som kan sdljas, aterfors inte via resultatrakningen. Det
nedskrivna véardet ar det varde fran vilket efterfoljande omvarderingar gors,
vilkaredovisas i 6vrigt totalresultat.

Nedskrivningar av rantebarande instrument, klassificerade som finan-
siellatillgangar som kan sdljas, terfors via resultatrakningen om det verkliga
vardet 6kar och 6kningen objektivt kan hanforas till en handelse som intraf-
fade efter det att nedskrivningen gjordes.

Nedskrivningar av finansiella tillgdngar redovisas som Kapitalavkastning,
netto.

Intdkter

En intdkt redovisas nar

= intakten kan berdknas pa ett tillforlitligt satt

= det &r sannolikt att de ekonomiska fordelar som ar forknippade med
transaktionen kommer att tillfalla foretaget

fardigstallandegraden pa balansdagen kan berédknas pa ett tillforlitligt
satt

de utgifter som uppkommit och de utgifter som aterstar for att slutfora
tjdnsteuppdraget kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

Intdkternavarderas till det verkliga vardet av vad som erhallits eller kommer
att erhallas. Intéktsredovisning redovisas enligt metoden successiv vinstav-
rakning vilket innebar att intakterna som redovisas baseras pa uppdragets
eller tjanstens fardigstallandegrad pa balansdagen.

Ouriga intékter
Intaktsredovisning av tjansteuppdrag sker nar det ekonomiska utfallet for
utfort tjansteuppdrag kan beraknas pa ett tillforlitligt satt och de ekonomiska
fordelarna tillfaller foretaget (huvudsakligen lpande rakning). Redovisning
gorsiresultatrakningen genom successiv vinstavrakning.

Belopp som uppbars for annans rakning ingar inte i foretagets intakter.
Kriterierna for intaktsredovisning tilldmpas pa varje transaktion for sig.

Premier
Premieinkomst
Som premieinkomst i skadeforsakringsrérelsen redovisas den totala bruttop-
remien for direkt forsékring och mottagen aterforsakring som har inbetalats
eller kan tillgodoféras foretaget for forsakringsavtal dar forsakringsperioden
paborjats fore rakenskapsarets utgang. Med bruttopremie menas den avtals-
bestdmda premien for hela forsakringsperioden efter avdrag for sedvanliga
kundrabatter. Férnyelsepremier som inte ar bekréftade av férsakringstagaren
samt premier for nytecknade forsakringsavtal réknas in med de belopp som
de berédknas flyta in med. Annullationer reducerar premieinkomsten sa snart
beloppet ar kant. Tilldggspremier raknas in med de belopp som de berdknas
inflyta. Som premieinkomst redovisas ocksa premier for forsakringsperioder
som paborjas forst efter rakenskapsarets utgang, om de enligt avtal forfaller
tillbetalning under rakenskapsaret. Premieinkomst redovisas exklusive skat-
ter och andra offentliga avgifter som belastar forsékringspremien.
Llivforsakringsrorelsen klassificeras férsakringskomponenten i de finan-
siella avtalen som forsakringsavtal.

Premieintdkt

Som premieintakt redovisas den del av premieinkomsten som ar hanférlig till
redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran forsakringskontrakt
som avser tidsperioder efter balansdagen redovisas som Férsakringstekniska
avsattningar i rapport 6ver finansiell stéllning. Berdkning av avsattningen for
ejintjanade premier sker i normalfallet genom att premieinkomsten periodi-
seras strikt utifrén det underliggande férsakringskontraktets (6ptid. Aven
aterforsakrares andel av premieinkomsten periodiseras och den del som han-
for sig till efter balansdagen redovisas som en fordran, Aterforsakrares andel
av forsakringstekniska avsattningar.
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Rénteintakter och rantekostnader

Rénteintakter och rantekostnader som presenteras i resultatrakningen
bestar av rantor i bankkoncernen pa finansiella tillgangar och skulder som
varderas till upplupet anskaffningsvérde inklusive ranta pa osakra fordringar
samt rantor fran finansiella tillgangar som klassificeras som finansiella till-
gangar som kan saljas. For réntederivat som sakrar finansiella tillgangar redo-
visas betald och upplupen ranta som rénteintékt och for rantederivat som
sakrar finansiella skulder redovisas dessa som en del av rantekostnaderna.
Ranteintakter pa tillgangar och rantekostnader pa skulder berdknas och
redovisas med tillampning av effektivrantemetoden, alternativt utgérs berak-
ningen av en rimlig uppskattning grundad pa en berdkning enligt effektivran-
temetoden. Rénteintakter och rantekostnader inkluderar i férekommande fall
periodiserade erhéllna avgifter vilka medraknas i effektivrantan, transak-
tionskostnader, eventuella rabatter samt andra skillnader mellan det
ursprungliga vardet av tillgangen eller skulden och det belopp som regleras
vid forfall. Periodiserade emissionskostnader samt direkta transaktionskost-
nader som betalas vid upptagande av lan ingar i rantekostnader. Negativ rénta
patillgdngar redovisas som minskning av ranteintakter. Negativ rdnta pa skul-
der redovisas som minskning av rdntekostnader.

Kapitalavkastning, netto

I Kapitalavkastning, netto redovisas realiserat och orealiserat resultat fran
placeringsverksamheten, bankkoncernens nettoresultat av finansiella poster
samt ranteomvarderingseffekt pa skadelivréntor i forsakringsrérelsen. Reali-
serat resultat berdknas som skillnaden mellan erhallen kopeskilling och till-
gangens anskaffningsvarde. Orealiserat resultat bestar av arets férandring av
skillnaden mellan anskaffningsvarde och verkligt varde. Vid forsaljning ater-
fors ackumulerade orealiserade vardeférandringar som orealiserat resultat.
Iresultatet fran placeringsverksamheten ingar ranteintakter och rantekost-
nader samt valutakursvinster och valutakursforluster pa placeringstillgangar,
derivat som inte ingdr i sékringsredovisning, likvida medel och [an. Realise-
rade och orealiserade resultat pa placeringstillgangar och derivat som inte
ingar i sakringsredovisning ingar i posten samt utdelningar, nedskrivningar av
finansiella tillgangar och externa kostnader for kapitalférvaltningen. I netto-
resultat av finansiella poster fran bankkoncernen ingar ranteskillnadsersatt-
ningar, realiserade och orealiserade vardeférandringar pa derivat som ar eko-
nomiska sékringsinstrument, men dar sékringsredovisning inte tilldmpas.
Vidare ingar orealiserade forandringar i verkligt varde pa derivat dar sakrings-
redovisning till verkligt varde tillampas och orealiserade forandringar i verk-
ligt varde pa sakrad post med avseende pa sakrad risk i sakring av verkligt
varde. Har ingar aven ineffektiv del av sakringsinstrument i kassaflédessak-
ringar och valutakursforandringar. I forsakringsrérelsen diskonteras avsatt-
ning for oreglerade skador pa skadelivrantor, rénteomvérderingseffekten pa
skadelivrantor redovisas som Kapitalavkastning, netto.

Provisionsintékter och provisionskostnader

Provisionsintakter harrér fran olika typer av tjianster som tillhandahalls kun-
der. Hur provisionsintakterna redovisas beror pa i vilket syfte avgiften tas ut.
Avgifter intdktsredovisas antingen i takt med att tjansterna tillhandahalls
ellerisamband med genomférandet av en vasentlig aktivitet. Avgifter som
debiteras l6pande, till exempel aviseringsavgifter och finansiella garantier,
redovisas som intakt i den period da tjansten tillhandahalls. Avgifter som
debiteras for vasentliga aktiviteter, som vardepappersprovisioner och kort-
provisioner, intdktsredovisas nar aktiviteten har slutforts. Avgifter fran finan-
siella avtal och provisionsintakter i fondforsakringsrorelsen redovisas som
provisionsintakt.

Provisionskostnader ar transaktionsberoende och redovisas i den period
datjansternaerhalls. I provisionskostnaderna ingar erséttning till lansforsak-
ringsbolagen for deras arbete med koncernens kundrelaterade fragor inom
fondforsakring och inom bankaffaren. Provisionskostnader som harrér fran
finansiella tillgdngar eller finansiella skulder som inte vérderas till verkligt
varde via resultatrakningen bestar av provisioner till lansforsakringsbolagen.
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Forsakringsersattningar

Som forsakringsersattningar redovisas periodens kostnad for intraffade
skador vare sig de ar anmaldattill foretaget eller inte. I de totala forsakrings-
ersattningarna ingar under perioden utbetalda férsakringsersattningar och
férandring i avsattning for oreglerade skador och aterforsékrares andel av
avsittning for oreglerade skador. Atervinning av skador redovisas som redu-
cering av skadekostnaden.

Ersittningar tillanstallda

Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersattningar tillanstéllda berdknas utan diskontering och redo-
visas som kostnad ndr de relaterade tjansterna erhalls.

Ersittningar efter avslutad anstallning

Pensionsplaner

Inom koncernen finns saval avgiftsbestdamda som formansbestamda pen-
sionsplaner, varav vissa med tillgangar i sarskild stiftelse. Planerna finansie-
ras genom inbetalningar fran respektive koncernféretag. Koncernen omfat-
tas generellt av FTP-planen, som inte férutsatter nagra inbetalningar fran de
anstallda.

Formdnsbestdmda pensionsplaner

Koncernens forpliktelse avseende formansbestdmda pensionsplaner berak-
nas separat for varje plan genom en uppskattning av den framtida ersattning
som de anstallda intjanat genom sin anstallning i bade innevarande och tidi-
gare perioder. Avsattning for formansbestamda pensioner diskonteras till ett
nuvarde.

Avgiftsbestdmda pensionsplaner
Foretaget betalar faststéllda avgifter till en separat juridisk enhet och har inte
nagon rattslig eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter.

Foretagets utbetalningar avseende avgiftsbestdmda planer redovisas som
kostnad under den period nar de anstallda utfort de tjanster som avgiften
avser.

FTP-planen ar en pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Planen &r
formansbestamd for anstéllda fodda 1971 eller tidigare och avgiftsbestamd
for anstéllda fodda 1972 eller senare. Den forméansbestamda delen &r forsak-
rad genom Férsakringsbranschens pensionskassa (FPK). Denna pensionsplan
innebdr att ett foretag som huvudregel redovisar sin proportionella andel av
den férmansbestamda pensionsforpliktelsen samt av de forvaltningstill-
gangar och kostnader som ar forbundna med pensionsforpliktelsen.

Iredovisningen ska dven upplysningar ldamnas enligt kraven for férmans-
bestamda pensionsplaner.

Fornarvarande har FPK inte mojlighet att tillhandahalla erforderlig infor-
mation varfor ovanndmnda pensionsplan redovisas som en avgiftsbestamd
plan. Det finns inte heller information om framtida 6verskott eller underskott
i planen och om dessa i sa fall skulle paverka kommande ars avgifter till den.

Ersdttningar vid uppsédgning

En kostnad for ersattningar i samband med uppsagningar av personal redovi-
sas vid den tidigaste tidpunkten av nar foretaget inte léngre kan dratillbaka
erbjudandet till de anstallda eller nar foretaget redovisar kostnader for
omstrukturering. Ersattningarna som berdknas bli reglerade efter tolv mana-
der redovisas till dess nuvérde.

Kreditforluster

Kreditforluster utgors av konstaterade och befarade kreditforluster. Konsta-
terad kreditférlust avser hela fordran da det inte finns nagon realistisk mojlig-
het till atervinning. Befarade kreditforluster avser arets nedskrivning for
kreditforluster utifran berdknat atervinningsvarde da indikation pa nedskriv-
ningsbehov foreligger. Atervinningar bestar av aterférda belopp pa kreditfér-
luster som tidigare redovisats som konstaterade. Aterféringar av befarade
kreditforluster sker da ett nedskrivningsbehov inte anses foreligga langre.
Enbart bankkoncernens andel av befarade och konstaterade kreditforluster
redovisas. Lansforsakringsbolagens andel av de befarade och konstaterade
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kreditforlusterna avraknas mot upparbetad formedlingsersattning. Avrak-
ningsmodellen avseende det atagande som lansforsakringsbolagen har nar
det géller kreditforluster for formedlad affér, innebar att lansforsakrings-
bolagen vid reserveringstillfallet tacker 80 procent av reserveringsbehovet
genom avrakning mot upparbetad férmedlingsersattning.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i arets resultat utom da underliggande transaktion redovisas

i ovrigt totalresultat elleri eget kapital da tillhdrande skatteeffekt redovisas

i ovrigt totalresultat eller i eget kapital. Tillkommande inkomstskatt som upp-
kommer vid utdelning redovisas vid samma tidpunkt som nar utdelningen
redovisas som en skuld.

Aktuell skatt

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhéllas avseende aktuellt ar, med
tilldampning av de skattesatser som &r beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen. Till aktuell skatt hor dven justering av aktuell skatt hanforlig
tilltidigare ar.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt beraknas med utgangspunkt i temporara skillnader mellan
redovisade och skattemassiga varden pa tillgdngar och skulder. Temporara
skillnader beaktas inte i koncernmassig goodwill. Varderingen av uppskjuten
skatt baserar sig pa hur redovisade varden pa tillgangar och skulder forvantas
blirealiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med tilldmpning av
de skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen.

Uppskjuten skattefordran avseende avdragsgilla temporara skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar sannolikt att den kom-
mer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjuten skattefordran reduceras nar
det inte ldngre bedéms sannolikt att den kan utnyttjas.

Avkastningsskatt

Avkastningsskatt ar en skatt som betalas av Lansforsakringar Fondliv Forsak-
rings AB for forsakringstagarens rakning. Skatteobjektet utgors av mark-
nadsvardet pa de nettotillgangar som forvaltas for forsakringstagarnas rak-
ning vid ingangen av rakenskapsaret. Den avkastningsskatt som hanfér sig till
perioden redovisas i koncernens resultatrakning i forandring avsattning for
livforsakring for vilka forsakringstagaren bar risken.

Immateriella tillgangar
Gooduwill
Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvarde for ett rérelse-
forvarv och nettot av verkligt varde av férvarvade identifierbara tillgangar,
6vertagna skulder samt eventualforpliktelser.

Se ocksa principer for Konsolidering dotterbolag och Nedskrivningar
ovan.

Andraimmateriella tillgdngar

Andraimmateriella tillgangar bestar av egenutvecklade och forvarvade
immateriella tillgdngar med bestdmbara nyttjandeperioder. Dessa tillgangar
redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar
och nedskrivningar. Avskrivning pabdrjas nar tillgangen ar tillganglig for
anvandning.

Koncernens egenutvecklade immateriella tillgangar redovisas endast om
tillgdngens utgifter kan beraknas pa ett tillforlitligt satt, den ar tekniskt och
kommersiellt anvandbar och det finns tillrackliga resurser for att fullfélja
utvecklingen och darefter anvanda eller sélja den immateriella tillgangen.

Det redovisade vardet for egenutvecklade immateriella tillgangar inklude-
rar samtliga direkt hanférbara utgifter. Ovriga utgifter for utveckling redovi-
sas som en kostnad nér de uppkommer.

Avskrivningstiden bestams utifran en nyttjandeperiod. Avskrivning sker
viaresultatrakningen enligt linjar metod. Nedskrivningsbehov provas arligen
enligt beskrivning i avsnittet Nedskrivningar ovan.
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Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella tillgangar redovisas som
entillgdng i rapport ver finansiell stéllning endast da de okar de framtida
ekonomiska fordelarna for den specifika tillgangen till vilka de hanfor sig.

Materiella tillgangar
Inventarier
Inventarier redovisas till anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och ackumulerade nedskrivningar. Avskrivning sker linjart éver
tillgangarnas férvantade nyttjandeperiod med start da tillgangen ar tillgang-
lig for anvéndning. Avskrivningar samt utrangeringar och avyttringar redovi-
sas i resultatrakningen. Nyttjandeperioden ar tre ar fér datainventarier och
fem ar for kontorsinventarier och bilar. Avskrivningsmetoden, tillgangarnas
restvarden och nyttjandeperioder omprévas vid varje ars slut.
Nedskrivningsbehov prévas arligen enligt principer beskrivna under
avsnittet Nedskrivningar ovan.

Rorelsefastigheter
Rorelsefastigheter redovisas enligt omvérderingsmetoden.

Byggnader och mark som dgs av Lansforsakringar AB-koncernen och som
anvands fér administrativa syften redovisas till sina omvérderade belopp, vil-
ket ar det verkliga véardet efter avdrag fér ackumulerade avskrivningar och
justering pa grund av omvardering pa omvérderingsdagen. Verkligt varde
baseras paradande priser pa en aktiv marknad for liknande fastigheter inom
samma omrade och i samma skick kompletterad med en kassaflodesanalys.
Vardering gors tva ganger om aret av en extern oberoende varderingsman.
Vardeokningar redovisas i 6vrigt totalresultat och ackumuleras efter skatt
i omvarderingsreserven i eget kapital. Om en 6kning utgér aterforing av tidi-
gare redovisad vardenedgang avseende samma tillgang redovisas kningen
som en minskad kostnad i resultatrakningen. I de fall omvarderingen resulte-
rarien minskning av det redovisade vérdet redovisas minskningen via resul-
tatrakningen. Dock redovisas minskningen i 6vrigt totalresultat till den del det
finns en omvérderingsreserv hanforlig till tillgangen.

Rérelsefastigheterna bestar av ett antal komponenter med olika nyttjan-
deperioder. Huvudindelningen &r byggnader och mark. Ingen avskrivning sker
pa komponenten mark vars nyttjandeperiod bedoms som obegransad. Nytt-
jandeperioderna har bedémts variera mellan 10-100 ar fér komponenterna.
Féljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till grund
for avskrivning pa byggnader.

Stomme 100 ar
Tak, fasad, fonster 504&r
Stomkompletteringar 40ar
Installationer 40ar
Ytskikt 20ar
Byggnadsinventarier 104r

Anvénda avskrivningsmetoder och tillgangarnas restvarden samt nyttjande-
perioder omprévas vid varje ars slut.

Tillkommande utgift laggs till anskaffningsvérdet om utgiften avser utby-
ten av identifierade komponenter, eller delar darav, varvid sddana utgifter
aktiveras. Aven i de fall en ny komponent skapats l4ggs utgiften till anskaff-
ningsvardet.

Qavskrivna redovisade varden pa utbytta komponenter, eller delar av
komponenter, utrangeras och kostnadsfors i samband med utbytet. Repara-
tioner kostnadsfors [6pande.

Finansiella tillgangar och skulder

Redovisning i och borttagande fran rapport 6ver finansiell stdllning
Enfinansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i rapport 6ver finansiell stall-
ning nér foretaget blir part till avtalet enligt instrumentets villkor. En finansiell
tillgang tas bort fran rapport éver finansiell stallning nar rétten att erhalla
kassafloden fran instrumentet har l6pt ut eller dverforts och koncernen har
overforti stort sett alla risker och férmaner som ér forknippade med dgande-
ratten. En finansiell skuld tas bort fran rapport 6ver finansiell stallning nar
forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat satt utslacks. Affarstransaktio-
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ner pa penning-, obligations- och aktiemarknaderna redovisas i rapport dver
finansiell stéllning per afférsdag vilket &r den tidpunkt da de vésentliga risk-
erna och rattigheterna 6vergatt mellan parterna. Inlanings- och utlanings-
transaktioner redovisas per likviddag.

Lanefordringar redovisas i rapport éver finansiell stallning nar lanebelop-
pet utbetalas till lintagaren. Laneldften redovisas som dtaganden, se not
Stallda sakerheter och eventualforpliktelser.

Kuvittning av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella tillgangar och skulder kvittas och redovisas med ett nettobelopp

i rapport over finansiell stallning, endast nér det finns en legal ratt att kvitta
de redovisade beloppen och en avsikt att reglera dem med ett nettobelopp
eller att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden. Den legala rattig-
heten far inte vara beroende av framtida héndelser och den maste vararatts-
ligt bindande for foretaget och motparten bade i den normala affarsverksam-
heten ochifall av betalningsinstallelse, insolvens eller konkurs.

Redovisning av dterkdpstransaktioner

Vid en dkta aterkopstransaktion, en forséljning av ett réntebarande varde-
papper med avtal om aterkop till ett forutbestamt pris, redovisas tillgangen
fortsatt irapport éver finansiell stallning och erhallen likvid redovisas som
Skulder till kreditinstitut. Det salda vardepappret redovisas som stalld saker-
het. Vid en omvand aterkdpstransaktion, ett kop av ett rantebarande varde-
papper med avtal om aterforsaljning till ett forutbestamt pris, redovisas inte
vardepappret i rapport 6ver finansiell stallning. Istéllet redovisas den erlagda
likviden i Utlaning till allmanheten.

Klassificering och vardering

Finansiella instrument véarderas till verkligt véarde vid det férsta redovisnings-
tillfallet i rapport dver finansiell stallning. Ett finansiellt instrument klassi-
ficeras vid forsta redovisningstillfallet utifran i vilket syfte instrumentet
forvarvades och faststalls vi forsta redovisningstillfallet. Efter det forsta
redovisningstillfallet avgor klassificeringen hur det finansiella instrumentet
varderas. Finansiella instrument redovisas forsta gangen till verkligt varde
plus transaktionskostnader, vilket galler alla finansiella tillgangar som inte
redovisas till verkligt varde via resultatrakningen. Finansiella tillgangar varde-
rade till verkligt varde via resultatrakningen redovisas forsta gangen till
verkligt varde, medan hanforliga transaktionskostnader redovisas i resultat-
rakningen.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatriakningen
Denna kategori bestar av tva undergrupper: Innehav fér handelsandamal och
Finansiella tillgangar varderade enligt Fair value option. Kategorin Innehav for
handelsandamal utgérs av derivat vilka inte ingar i en sakringsrelation samt
har ett positivt marknadsvérde. I kategorin Finansiella tillgangar varderade
enligt Fair value option aterfinns tillgangar vilka forvaltas och utvérderas
baserat pa tillgdngarnas verkliga varden. Det verkliga vardet utgor dven grun-
den for intern uppfdljning och rapportering till ledande befattningshavare.
Eftersom forvaltning och utvardering av dessa tillgangar sker till verkligt
vérde har koncernen valt att klassificera dessa instrument som finansiella till-
gangar varderade till verkligt véarde via resultatrékningen. I rapport for finan-
siell stéllning utgors Finansiella tillgdngar varderade enligt Fair value option av
posterna Fondférsakringstillgangar for vilka livforsakringstagaren bar risken,
Aktier och andelar samt Obligationer och andra rantebarande vardepapper.
Forandringariverkligt varde pa dessa tillgangar redovisas i resultatrakningen
som Kapitalavkastning, netto.

Derivat som anvinds i sakringsredovisning

Koncernens derivat, som bestar av rénte- och valutaswappar samt kopta ran-
tetak, harisin helhet ingatts for att sakra risker for rante- och valutakursex-
poneringar som uppkommer i verksamheten. Samtliga derivat véarderas till
verkligt varde i rapport dver finansiell stéllning. Redovisningen av vardefor-
andringar &r beroende av om derivatet &r identifierat som ett sakringsinstru-
ment och vilken typ av sékringsrelation som derivatet ingari. Koncernen till-
lampar bade sa kallade kassaflodessékringar och verkligt vardesakringar. For
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att uppfylla kraven pa sakringsredovisning enligt IAS 39 kravs att det finns en
entydig koppling till den sakrade posten. Vidare krévs att sékringen effektivt
skyddar den sdkrade posten, att sakringsdokumentation har uppréttats och
att effektiviteten kan matas pa ett tillforlitligt satt. Sakringsredovisning far
endast tillampas om sakringsrelationen kan férvantas vara mycket effektiv.

I de fallforutsattningarna for sakringsredovisning inte langre ar uppfyllda
redovisas derivatinstrumentet till verkligt varde med vardeférandringen via
resultatrakningen. Utvardering av sékringsrelationer sker manadsvis. Varje
identifierad sakringsrelation férvantas vara effektiv dver hela l6ptiden. Effek-
tiviteten testas dels genom en framatblickande (prospektiv) bedémning dels
entillbakablickande (retrospektiv) utvardering. Ineffektivitet redovisas

i resultatrakningen.

Kassaflodessdkringar

Kassaflodessakring innebér en sékring av risken for férandrade kassafloden,
exempelvis risken for andrade rantekostnader fran ett [&n med rorlig réanta.
Vid tilldampning av kassaflédessékringar redovisas den effektiva delen av deri-
vatets (skringsinstrumentets) vardeférandringar i Ovrigt totalresultat och
ackumuleras i Eget kapital. Vardeférandringarna som har redovisats i Eget
kapital paverkar resultatet vid samma tidpunkt som den sakrade posten
paverkar resultatet. Koncernen tillampar kassaflodessakringar for sakringar
avranterisken i Lansforsakringar ABs emitterade vardepapper vilka l6per
med rorlig réanta och for sakringar av valutarisken i Lansférsakringar Banks
emitterade vardepapper i utlandsk valuta.

Verkligt virdesdkringar

Verkligt vardesakring innebér en sakring av risken for forandringar i verkligt
varde pa en finansiell tillgang eller finansiell skuld. Vid tillampning av verkligt
vardesékringar varderas den sakrade posten till verkligt varde med avseende
pa den sakrade risken. De vardeférandringar som uppkommer redovisas

i resultatet och motverkas av de vardeférandringar som uppkommer pa deri-
vatet (sakringsinstrumentet). Lansforsakringar Bank till&mpar metoden for
verkligt vardesékring for specifika portfoljer av upplaning, inlaning och utla-
ning som [6per med fast rénta. Lansforsakringar Bank tilldmpar ocksa meto-
den for verkligt vardesakring for tillgangar i likviditetsportféljen som klassifi-
ceras i kategorin Finansiella tillgangar som kan saljas. Den portfoljmetod som
tilldmpas innebar att den sakrade posten och sékringsinstrumenten fordelas
ut i olika tidsfickor baserat pa den kontraktuella tidpunkten for ranteomfér-
handling eller forfall. Vardeférandringen pa derivatet redovisas i resultat-
rakningen tillsammans med vérdeférandringen pa den sékrade posten

i Kapitalavkastning, netto. Aven orealiserade vardeforandringar pa sakrings-
instrumenten redovisas i Kapitalavkastning, netto. Rantekuponger, saval
orealiserade som realiserade, redovisas som ranteintakter om den sékrade
posten ar en tillgang eller portfolj av tillgangar och som réntekostnader om
den sékrade posten ar en skuld eller portfélj av skulder.

Finansiella tillgangar som kan siljas

Finansiella tillgangar som kan saljas ar tillgangar som har identifierats som
att de kan sdljas eller inte har klassificerats i ndgon av évriga kategorier.
Koncernen har valt att klassificera bankkoncernens likvidoverskott samt
innehavet i Lansforsakringar Liv Forsakrings AB i denna kategori. Tillgangar

i kategorin Finansiella tillgdngar som kan séljas varderas lopande till verkligt
vérde. De orealiserade vardeforandringarna redovisas i 6vrigt totalresultat
och ackumuleras i verkligtvardereserven i eget kapital. Redovisning dver
resultatrakningen sker nar vardeférandringarna realiseras och vid eventuell
nedskrivning. Aktiernai Lansforsakringar Liv Forsakrings AB redovisas till ett
verkligt varde som motsvarar anskaffningsvardet justerat fér nedskrivnings-
behov eftersom aktierna inte tillforlitligt kan varderas till verkligt varde. Infor
varje rapportperiods slut gérs en bedémning av om nedskrivningsbehov fore-
ligger av aktiernai Lansforsakringar Liv Forsakrings AB.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar utgérs av finansiella tillgangar som har
faststallda eller faststallbara betalningar och som inte ar derivat eller note-
rade pa en aktiv marknad. Tillgdngar i denna kategori vérderas till upplupet
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anskaffningsvarde. I rapport dver finansiell stéllning utgérs Lanefordringar
och kundfordringar av posterna Utléning till allmanheten, Ovriga fordringar,
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter samt Likvida medel.

Eget kapitalinstrument

Som eget kapitalinstrument redovisas instrument dar koncernen inte har
nagon avtalsenlig forpliktelse att erldgga betalning. Utbetalning tillinneha-
vare av dessa instrument redovisas via eget kapital. I rapport dver finansiell
stéllning redovisas darfor emitterade aktier och primarkapitalinstrument
som eget kapitalinstrument.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrékningen
Denna kategori bestar av tva undergrupper: Innehav fér handelsandamal och
Finansiella skulder varderade enligt Fair value option. En finansiell skuld som
innehas for handel klassificeras i denna kategori om den férvarvas huvudsak-
ligeni syfte att saljas inom kort, koncernen har valt att klassificera derivat
som inte anvéands fér sakringsredovisning och som har ett negativt mark-
nadsvarde i kategorin Innehav for handelsandamal. Férandringar i verkligt
varde pafinansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrakningen
redovisas som Kapitalavkastning, netto.

Andra finansiella skulder

Andrafinansiella skulder utgors i rapport 6ver finansiell stallning av Efter-
stéllda skulder, Emitterade vardepapper, Inlaning fran allmanheten, skulder
till kreditinstitut, Ovriga skulder samt Upplupna kostnader och férutbetalda
intakter. Skuldernai denna kategori varderas till upplupet anskaffningsvarde
enligt effektivrantemetoden. Vid tilldmpning av sakringsredovisning justeras
vardet for férandringar med avseende pé den sakrade risken.

Utlaning

Dessatillgangar vérderas till upplupet anskaffningsvarde. Upplupet anskaff-
ningsvérde bestams utifran den effektivranta som beraknades vid anskaff-
ningstidpunkten. Kund- och lanefordringar redovisas till det belopp som
beraknas inflyta, efter avdrag for nedskrivningar av osakra fordringar.

Osikra lanefordringar

En l@nefordran eller kundfordran anses som osaker om den har en betalning
som dr mer an 60 dagar sen eller om det finns annan anledning att forvanta
sig att motparten inte kommer att leva upp till sitt atagande. Den del som
tacks av sakerhet med fullgott varde anses inte vara oséker.

Nedskrivningar for kreditforluster

Individuella nedskrivningar

For krediter dar ett individuellt nedskrivningsbehov identifierats varderas
atervinningsvardet till nuvardet av férvantade framtida kassafléden diskon-
terade med fordrans effektiva ranta enligt senaste réntejusteringsdag.

Dér motparten har en oreglerad betalning som ar mer &n 60 dagar eller
om motparten pa andra grunder, sasom konkurs, vardenedgang i sakerheten
eller en forsamrad aterbetalningsformaga inte kan leva upp till sitt dtagande,
sker en individuell nedskrivning enligt antingen en individuell bedémning eller
en statistisk modell. Bedémningen av nedskrivningsbehovet for dessa indivi-
duellt identifierade lan sker saledes utifran historisk erfarenhet om kassaflé-
dena fran andra antagare med liknande kreditriskegenskaper. Inom leasing
och avbetalning gérs en individuell bedémning av de framtida kassaflodena
for alla kundavtal som sagts upp pa grund av bristande betalningsférmaga
samt for storre oreglerade fordringar dar det finns indikation pa nedskriv-
ningsbehov.

Gruppvisa nedskrivningar

For de krediter som inte beddmts ha nagot individuellt nedskrivningsbehov,
men i de fall som det har intraffat en matbar minskning av de férvantade
framtida kassaflodena, identifieras och vérderas nedskrivningsbehovet pa
gruppniva. Som stod for bedémningar av de férvantade framtida kassa-
flodena och nedskrivningsbehovet pa gruppvis niva anvands information
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inom ramen for koncernens statistiska modell samt historik kring
kreditforlustnivaer.

For lanefordringar inom leasing och avbetalning dér motparten har en
oreglerad betalning som ar mer an 20 dagar men dar motparten bedoéms ha
en férmaga att fullflja avtalet sker en bedémning av gruppvist reserverings-
behov utifran historik 6ver kreditforlustnivaer avseende fordringar med
liknande kreditegenskaper.

Konstaterad forlust

Konstaterade kreditforluster &r sadana forluster som ar beloppsmassigt slut-
giltigt faststallda efter utméatning, ackord eller konkurs samt efter det att alla
sékerheter blivit realiserade och dar bedémningen gjorts att mojlighetentill
att fa ytterligare betalningar ar mycket liten. Fordran skrivs da bort fran rap-
port éver finansiell stallning och redovisas som konstaterad forlust i resultat-
rakningen vid denna tidpunkt.

Leasing

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell
eller operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska risk-
erna och formanerna som ar férknippade med dgandet i allt vasentligt ar
Sverfordatill leasetagaren, om sa inte &r fallet ar det fraga om operationell
leasing.

Bankkoncernens tillgangar som hyrs ut enligt finansiella leasingavtal
redovisas inte som materiella tillgangar da riskerna férenade med dgandet
forts dver pa leasetagaren. Istéllet redovisas leasingavtalen som utlaning till
leasetagaren avseende de framtida leasingavgifterna. Initialt redovisas ett
belopp som motsvarar nuvérdet av alla minimileasebetalningar som ska
erldggas fran leasetagaren samt eventuellt garanterat restvarde som tillfaller
leasegivaren. Erhéllna betalningar fran dessa avtal redovisas dels som en
amortering av leasingfordran och dels som ranteintékter.

Koncernen ar leasegivare och i liten omfattning dven leasetagare i form av
externa hyresavtal som klassificeras som operationell leasing och dér kost-
nadernaredovisas som hyra.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av forsak-
ringsavtal redovisas som en tillgang, férutbetalda anskaffningskostnader, och
skrivs av under nyttjandeperioden. En forutsattning for att aktivering kan ske
ar att anskaffningskostnaderna ér hanforliga till ett visst férsakringsavtal
eller homogena och uppféljningsbara grupper av avtal samt bedéms generera
en marginal som minst tacker de anskaffningskostnader som aktiveras. De
forsaljningskostnader som aktiveras ar provisionskostnader.

I'skadeforsakringsrorelsen periodiseras den aktiverade kostnaden pa ett
satt som motsvarar periodisering av €] intjanad premie. Avskrivningstiden
Gverskrider inte tolv manader.

I'fondférsakringsrorelsen periodiseras den aktiverade kostnaden enligt
samma monster som redovisning av intékter, det vill sdga i takt med tillhanda-
hallande av tjansten. Anskaffningskostnader skrivs av ej linjart under 20 ar.
Tillgangen testas for nedskrivningsbehov varje ar.

Forsakringsavtal

Forsakringsavtal ar avtali vilka forsékringsforetaget atar sig en betydande
forsakringsrisk for forsakringstagaren genom att ga med pa att kompensera
forsakringstagaren om en forutbestamd forsakrad handelse skulle intraffa.
Forsakringsavtal delas in efter forsakringsrisken mellan forsakringsavtal och
andra avtal. Forsakringsprodukter som inte innebar betydande forsékrings-
risk ska klassificeras som andra avtal an forsakringsavtal. En genomgang

har utforts av samtliga avtali forsékringsforetagen med hansyn till den for-
sakringsrisk de innehaller samt den ekonomiska paverkan en forséakrings-
handelse har for de finansiella rapporterna. For att raknas som ett forsak-
ringsavtal ska den ekonomiska paverkan vara betydande. Skadeforsakrings-
foretagen i koncernen har klassificerat alla forsékringsavtal som avtal med
forsakringsrisk. Nagra forsakringsavtal av mindre ekonomisk paverkan har
identifierats dar risken inte dverfors till annan part. D3 dessa ar av marginellt
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varde har samtliga avtal klassificerats som forsakringsavtal enligt
vasentlighetsprincipen.

Inom fondforsékringsrorelsen finns det forsakringskontrakt med signifi-
kant forsékringsrisk och avtal med begransad forsakringsrisk. Som forsak-
ringsavtal klassificeras forsakringskomponenten i de finansiella avtalen och
ren riskforséakring.

Finansiella avtal
Forsakringsavtal som innehaller begrénsad forsakringsrisk klassificeras som
finansiella avtali Lansforsékringar Fondliv Forsakrings AB. Dessa avtal delas
upp i redovisningen i en finansiell komponent och en forsakringskomponent.
Denna metod kallas unbundling. For att ge mer relevant information sarredo-
visas den finansiella komponenten och forsakringskomponenten for samtliga
avtal, saval de som klassificerats som foérsakringsavtal som finansiella avtal.
Premier for den finansiella komponenten redovisas som en inséttning
i forsakringsrorelsen i rapport over finansiell stéllning. Pa motsvarande satt
redovisas utbetalningar av férsakringsersattningar for forsakringskontrakt
med begransad risk som uttag ur forsakringsrorelsen i rapport éver finansiell
stéllning. Som intakt redovisas de avgifter som kunden betalar och som kost-
nad redovisas kostnaden for forsakringsrisken. De olika typer av avgifter som
debiteras kunderna for forvaltning av finansiella avtal intaktsfors i takt med
att forvaltningstjansternatillhandahalls till innehavarna. Tjansterna tillhanda-
halls jamt fordelade under avtalens l6ptid.

Aterforsikring

Avtal som ingatts mellan koncernens forsakringsforetag och aterférsakrare
genom vilka foretaget kompenseras for forluster pa avtal utfardade av foreta-
get och som uppfyller klassificeringskraven for forsékringsavtal enligt ovan,
klassificeras som avgiven aterforsakring. Mottagen aterférsakring klassifice-
ras pa samma satt nar foretaget mottar risker fran andra foretags forsak-
ringsavtal.

For avgiven aterforsakring redovisas de formaner som foretaget har rétt
tillenligt aterforsakringsavtalet som aterforsakrares andel av forsakrings-
tekniska avsattningar och depder hos foretag som avgivit aterforsékring.
Fordringar pa och skulder till aterférséakrare varderas pa samma séatt som de
belopp som ar kopplade till aterférsakringsavtalet och i enlighet med villko-
ren for varje aterforsakringsavtal. Skulder inom aterférsakring ar primart
avrakningar mot l@nsforsakringsbolag samt dven premier som ska betalas for
aterforsakringsavtal.

Aterforsékrares andel av forsakringstekniska avsattningar motsvarar
aterforséakrares ansvar for forsakringstekniska avsattningar enligt ingangna
avtal. Om atervinningsvardet ar lagre an redovisat varde pa tillgangen skrivs
tillgangen ned till atervinningsvardet och nedskrivningen kostnadsfors
i resultatrakningen.

Forsakringstekniska avsattningar
Forsakringstekniska avséattningar utgors av Ej intjanade premier, kvardro-
jande risker, Livfrsakringsavsattningar samt Oreglerade skador.

Periodens forandring i forsakringstekniska avsattningar redovisas i resul-
tatrakningen. Forandringar som forklaras av att avsattningarna omraknats till
balansdagens valutakurs redovisas som valutakursvinst eller valutakursfor-
lust i Kapitalavkastning, netto. Forsakringsforetagen i koncernen utféor en for-
lustprévning av férbindelser pa sina férsakringsavsattningar for att saker-
stéllaatt det redovisade vardet pa avsattningarna ar tillrackligt hogt upptaget
med avseende pa forvantade framtida kassafloden.

Ejintjdnade premier
Avsittning for ej intjanade premier avser att tacka den forvantade skade- och
driftskostnaden under den &terstaende [6ptiden pa redan ingangna forsak-
ringsavtal. Vid berdkning gérs en uppskattning av de férvantade kostnaderna
for skador som kan komma att intraffa under dessa forsakringars atersta-
ende [6ptid samt férvaltningskostnaderna under denna tid.

Normalt berdknas avsattningen strikt tidsproportionellt, sa kallad pro rata
temporisberékning.
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Kostnadsuppskattningar bygger pa erfarenhet, men hansyn tas ocksatill
saval den observerade som den prognostiserade utvecklingen av relevanta
kostnader.

Kvardréjande risker

Med kvardréjande risker menas risken for att forsakringsavtalens ersatt-
ningskrav och kostnader inte kommer att kunna tackas av ej intjanade och
forvantade premier efter rakenskapsarets utgang. Om premienivan for redan
ingangna forsakringsavtal bedéms som otillracklig gors en avsattning for
kvardréjande risker.

Oreglerade skador

Avséttningen for oreglerade skador i fondférsakringsrorelsen omfattar
avsattning for skadeliv- och sjukrantor, faststéllda skador samt icke fast-
stallda skador. Avsattning for skadeliv- och sjukrantor motsvarar det dis-
konterade kapitalvardet av forpliktelser i enlighet med forsakringsavtalet.
Avsattning for faststallda skador motsvarar det diskonterade férvantade
kapitalvardet av framtida utgifter med anledning av intraffade sjukfall. Har
ingar skador som ar anmélda och godkanda men annu inte utbetalda samt
framtida driftskostnader och dven férrantningsrorelsen. Diskonteringsran-
tan faststalls utifran aktuella marknadsrantor enligt betryggande grunder.

Avsattning for icke faststallda skador avser &nnu inte anmélda skador och
har gjorts enligt statistiska metoder utifran tidigare erfarenhet for respektive
produkt. For sjukrantor med fast belopp har det nominella ranteantagandet
faststallts utifran den rantekurva som anvénds for livforsakringsavsattning-
arna. For indexerade sjukrantor har pa motsvarande sétt en realrantekurva
anvants.

Iskadeférsakringsrérelsen ska avsattningarna técka de forvantade kost-
naderna fér skador som inte &r slutreglerade inklusive de skador som intraf-
fat men annu inte har anmalts till foretaget. Avsattningen inkluderar for-
vantad, framtida kostnads6kning plus samtliga kostnader for skadereglering
och gors for de flesta skador med statistiska metoder. For de storre skadorna
och for skador med komplicerade ansvarsférhallanden gors en individuell
bedémning. Med undantag for skadelivrantor diskonteras inte avsattning for
oreglerade skador. Avsattning for skadelivrantor beréknas enligt vedertagna
livforsakringstekniska metoder och diskonteras till marknadsranta. Rénte-
omvarderingseffekt redovisas som en finansiell kostnad eller intakt.

For trafikforsakring gors avsattning for skaderegleringskostnader enligt
styckekostnadsprincip. Avséttning fér skaderegleringskostnad for ovriga for-
sékringsgrenar gors proportionellt mot avsattningen for intréffade skadefall.

Avsattning for intraffade men dnnu inte inrapporterade skador (IBNR)
omfattar kostnader for intraffade men for foretaget annu okanda skador.
Beloppet ar en uppskattning baserad pa historiska erfarenheter och skade-
utfall.

Iresultatrakningen redovisas periodens férandring i oreglerade skador.
Férandringar som forklaras av att avsattningar omraknats till balansdagens
valutakurs redovisas som valutakursvinst eller valutakursférlust under Kapi-
talavkastning, netto.

Livforsdkringsavsdttning

Livforsakringsavsattning, som avser avtalade férmaner for garantifrvaltning
inom fondférsakring, motsvarar det férvantade kapitalvardet av féretagets
garanterade forpliktelser. Livforsakringsavsattningen ar berdknad per for-
sakring enligt vedertagna aktuariella principer baserade pa antaganden om
ranta, dédlighet, annullationer, omkostnader och avkastningsskatt. Diskonte-
ringsrantan baseras pa marknadsrantor vid varderingstidpunkten och varje
framtida transaktion varderas med hansyn till den rantesats som svarar mot
transaktionens duration i forhallande till berakningstidpunkten. Antaganden
om dodlighet baseras pa statistiskt material representerande den malgrupp
tillvilken Lansférsakringar Fondliv erbjuder forsakringslosningar. Det statis-
tiska materialet baseras pa Lansforséakringars forsékringsbestand men all-
mant tillganglig information har beaktats for jamforelse med vad som obser-
veras i det egna forsakringsbestandet. Annullationsantaganden bygger pa
historiskt utfall inom Lansférsakringar. Avkastningsskatten utgar fran aktuell
skattelagstiftning.
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Avsdttningar for vilka forsékringstagaren bdr risken

Finansiella skulder fondforsakringsrorelsen dér skulden har en direkt kopp-

ling tillvardet pa en finansiell tillgang som féretaget inte har ndgon risk

i vardeforandringen pa tillgdngens verkliga varde. Avsattning for livforsak-

ringar vilka férsakringstagaren bar placeringsrisken motsvarar inlésenvardet

av de fondandelar som innehas for forsakringstagarens rakning.
Fondférsakringsrorelsen har valt att hanfora fondférsakringsataganden

tillvarderingskategorin Finansiella skulder varderade till verkligt varde 6ver

resultatrakningen. Detta gor att avsattningen matchar de kopplade tillgang-

arnasom varderas till verkligt varde.

Ovriga avsittningar

En avsattning redovisas i rapport 6ver finansiell stallning nar koncernen har
en befintlig legal eller informell forpliktelse som en féljd av en intréffad han-
delse, och det ar troligt att ett utflode av ekonomiska resurser kommer att
kravas for att reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig uppskattning av belop-
pet kan goras. Dar effekten av nar i tiden betalning sker ar vasentlig, beraknas
avsattningar genom diskontering av det forvantade framtida kassaflodet till
en rantesats fore skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedémningar av
pengars tidsvarde och, om det ar tillampligt, de risker som ar férknippade
med skulden.

Eventualférpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande som har-
ror fran intréffade handelser, och vars forekomst bekraftas endast av en eller
flera osakra framtida handelser, eller nar det finns ett atagande som inte
redovisas som en skuld eller avsattning pa grund av det inte ar troligt att ett
utflode av resurser kommer att kravas eller inte kan beréknas med tillrécklig
tillforlitlighet. Eventualforpliktelser varderas till det belopp som motsvarar
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den bésta uppskattningen av vad som kravs for att reglera forpliktelsen pa
balansdagen. Vid varderingen tas hansyn till den forvantade framtida tidpunk-
ten for reglering.

Laneldften

Ett l[anel6fte kan vara

= en ensidig utfastelse fran ett foretag att ge ut ett l[an med pa férhand
bestdmda villkor dar [antagaren kan vélja om han vill ha lanet eller inte

= ett ldneavtal dar bade foretaget och lantagaren ar bundna vid villkor for
ett ldn som borjar [6pa vid en viss en tidpunkt i framtiden.

Lanel6ften redovisas inte i rapport 6ver finansiell stallning. Limnade oater-
kalleliga laneloften har en giltighetstid pa tre manader och redovisas som ett
atagande i noten Stallda sékerheter och eventualférpliktelser.

Finansiella garantier
Koncernens utstéllda garantiavtal bestar huvudsakligen av arrende- och kre-
ditgarantier. Dessa innebdr ett atagande att ersétta innehavaren nar denne
gor en forlust pa grund av att en specifik galdenar inte fullgjort sina betal-
ningar vid forfalltillinnehavaren i enlighet med gallande avtalsvillkor.
Finansiella garantiavtal redovisas initialt till verkligt varde, i normalfallet
till det belopp som foretaget erhallit i ersattning for den utstallda garantin.
Vid den efterfoljande varderingen redovisas skulden for den finansiella garan-
tintilldet hogre av den periodiserade premien och det belopp som represen-
terar den forvantade kostnaden for att reglera den forpliktelse som garantin
ger upphov till.

Rapport dver kassafloden
Rapport 6ver kassafloden ar upprattad enligt direkt metod.
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Not2 | Risk- och kapitalhantering

Att bedriva forsékrings- och bankverksamhet innebar ett risktagande. Kun-
skaper om risker ar en karnkompetens inom bank och forsakring. Inom léns-
forsakringsgruppen ar de slutliga dgarna desamma som kunderna, och arbe-
tet med styrning, hantering och kontroll av risker samt hantering av
koncernens kapital ar darfér avomedelbar betydelse for kunderna och ger
uppenbar kundnytta.

Lansforsakringar AB-koncernens verksamhet omfattar skadeférsakring,
liv- och pensionsférsakring samt bank. Den traditionella livforsékringsverk-
samheten finns i ett heldgt dotterbolag, Lansforsakringar Liv Forsakrings AB
(nedan Lansférsékringar Liv), som bedrivs enligt msesidiga principer. Féreta-
get konsolideras inte i koncernredovisningen och darmed inkluderas inte
foretagets risker i redovisningen i dennanot. Fér mer information se Lansfor-
sakringar Livs drsredovisning.

Lansforsakringar AB lamnar dven i rapporten Solvens- och verksamhets-
rapport 2017 en utforlig beskrivning av koncernens riskhantering, riskprofil,
kapitalkrav och kapitalhantering i enlighet med forsakringsrorelselagen.

RISKER OCH RISKHANTERING

Inom Lansforsakringar AB-koncernen har inrattats ett gemensamt riskhan-
teringssystem, som definieras som de strategier, processer, rutiner, interna
regler, limiter, kontroller och rapporteringsrutiner som behévs for att saker-
stélla att bolagen inom koncernen (6pande kan identifiera, mata, 6vervaka,
styra, hantera, rapportera och ha kontroll éver de risker som bolagen ar eller
kan forvantas komma att bli exponerade fér och det inbérdes beroendet mel-
lan riskerna. Med utgangspunkt fran det koncerngemensamma riskhante-
ringssystemet har respektive dotterbolag utformat narmare regler for hante-
ring av bolagsspecifika risker. Genom att riskkontrollarbetet sker samordnat
inom koncernen, sakerstélls att riskhanteringssystemet genomférs konse-
kvent i alla bolag inom koncernen och bidrar till att malen for verksamheten
kan uppnas med en hogre grad av sakerhet.

Riskstrategin for Lansforsakringar AB-koncernen dr en integrerad del
i verksamhetsstyrningen som, givet affarsstrategin, syftar till att styra riskta-
gandet. Den 6vergripande riskstrategin ar att verksamheterna ska bedrivas
med ett medvetet risktagande. Lansforsékringar AB-koncernen hariuppdrag
att bedriva l6nsam affar inom sakférsakring, livférsakring, fondforsakring och
bank, vilket innebar att forsékringsrisker, kreditrisker och marknadsrisker tas
medvetet som ett led i genomférandet av affdrsstrategin. Likviditetsrisk
begransas genom en god hantering av verksamhetens likvidfloden. De mot-
partsrisker som uppstar i bedrivandet av affarsverksamheten halls pa en lag
niva genom att valja motparter med god kreditvérdighet. Koncentrations-
risker halls pa en lag niva genom att begransa exponeringen mot enskilda
motparter, investeringsslag etc. samt genom att koncernen bedriver en val
diversifierad verksamhet med bade sakforsakrings-, livférsakrings-, sjukfor-
sakrings- och bankverksamet. Klimatrisker begransas genom ett proaktivt
arbete bade vad avser den egna verksamhetens klimatpaverkan och klimat-
risker i forvaltningen av koncernens placeringstillgangar. Operativa risker
hanteras sa att kunders och andraintressenters fértroende for Lansforséak-
ringar AB och dess dotterbolag ska vara fortsatt hogt. Bedomd riskniva och
organisationens kompetens att hantera specifika risker beaktas vid beslut om
bland annat vilka produkter bolaget erbjuder, vilka kundgrupper bolaget riktar
forsaljningen till, vilka instrument som bolagets tillgangar placeras i och hur
verksamheten bedrivs i dvrigt.

Framatblickande analyser i form av egna risk- och solvensanalyser, ater-
hamtningsplaner och intern kapital- och likviditetsutvardering genomfors
arligen. I det l6pande arbetet ingdr att hantera kidnda risker och att identifiera
nyarisker. Risker mats i forsta hand kvantitativt med hjalp av interna model-
ler. Lansforsakringar AB har utvecklat en partiell intern modell fér métning av
risk och fatt Finansinspektionens godkannande for att anvanda modellen for
berakning av kapitalkrav enligt forsakringsrorelselagen for Lansforsakringar
AB och férsékringsdotterbolagen. Den interna modellen méter risk som Value
at Risk vid 99,5 procent konfidensniva pa ett ars sikt genom historisk simule-
ring. Modellen anvéands for matning och kapitalkravsberakning fér samtliga
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risker motsvarande standardformeln i FRL 8 kap., varav marknadsrisk exklu-
sive koncentrationsrisk, premie- och reservrisk samt till viss del katastrofrisk
modelleras internt. Risker som inte omfattas av modellen, till exempel afférs-
risk och likviditetsrisk, foljs upp enligt internt uppsatta policys. Lansférsak-
ringar Bank har utvecklat en intern riskklassificeringsmodell fér matning av
kreditrisk och fatt Finansinspektionens godkannande for att anvanda model-
len for berakning av kapitalkrav enligt lagen om sarskild tillsyn over kredit-
institut och vardepappersbolag.

De regulatoriska kapitalkraven kompletteras &ven med andra riskmatt
och stresstester. Operativarisker och affarsrisker bedoms framst kvalitativt.
For kvalitativ matning av risk anviands en sammanvagd bedomning av riskens
potentiella konsekvens for verksamheten och sannolikheten eller frekvensen
for att risken intraffar. Hanteringen och uppféljningen av enskilda risker i den
operativa verksamheten sker inom de ramar som faststalls av styrelsen i styr-
dokument och bryts ned i mer detaljerade internaregler om behérighet att ta
risk och skyldighet att f6lja upp risken. Kontrollaktiviteter genomférs regel-
bundet och incidenter rapporteras och féljs upp l6pande.

En samlad rapportering avseende samtliga risker i bolagets verksamhet
sker kvartalsvis tilli forekommande fall Risk- och kapitalutskott och
Revisionsutskott samt styrelsen.

Organisation avriskarbetet

Riskhanteringsystemet utgér en integrerad delav Lansférsakringar AB-kon-
cernens organisationsstruktur och beslutsprocesser. Systemet omfattar,
utéver riskhantering i verksamheten, &ven den oberoende riskhanterings-
funktionen samt Compliancefunktionen och Aktuariefunktionen.

Styrelsen ar ytterst ansvarig for att det finns ett effektivt riskhanterings-
system och faststéller ramverket for Lansforsakringar AB-koncernens risk-
hanteringssystem i koncernens riskpolicy. I riskpolicyn definieras de risker
som koncernens verksamheter ar exponerade for och hur riskerna ska identi-
fieras, matas, Overvakas, styras, hanteras och rapporteras. I riskpolicyn
uttrycker styrelsen sin riskapitit genom att ange niva och inriktning pa risker
som kan accepteras for att uppna strategiska mal. I riskpolicyn anger styrel-
sen ocksa vilka strategier som ska tillampas for vasentliga risktyper. Styrel-
sen faststaller dven arligen en lagsta tillatna niva pa kapitalisering efter
rekommendation fran Chief Risk Officer Group (CRO Group).

Vd ansvarar for att styrdokument beslutade av styrelsen inférlivas i verk-
samheten. CRO Group ar ansvarig for riskhanteringssystemet vad avser dess
utformning och samordning inom Lansférsakringar AB-koncernen medan
respektive chefer inom Lansférsékringar AB-koncernen ansvarar for riskerna
i den egna verksamheten. Alla anstallda har ocksa ett eget ansvar att bidra till
en god riskkultur genom att efterleva internaregler for koncernens riskhan-
teringssystem.

Riskhanteringsfunktionen har det operativa ansvaret fér den oberoende
riskkontrollen, vilket innefattar att identifiera, méta, dvervaka och rapportera
risker i bolagets och koncernens verksamhet. Funktionen kontrollerar verk-
samhetens riskhantering for att sakerstalla att verksamheten bedrivs med
god riskhantering och riskkontroll och rapporterar resultatet av sina kon-
troller direkt till vd, ledning, i férekommande fall Risk- och kapitalutskott
och Revisionsutskott samt styrelse. Funktionen ar organisatoriskt placerad
i Lansforsékringar AB och fristdende fran verksamheten som kontrolleras,
CRO Group rapporterar direkt till vd. Inom Lansforsékringar Bank finns
en sarskild funktion for Risk Management dér chefen, CRO Bank, &r under-
stélld vd.

Aktuariefunktionen bidrar till att riskhanteringssystemet fungerar val,
bland annat genom att sakerstélla att underlag for berakning av kapitalkrav
for forsakringsrisker speglar verksamheten pa ett korrekt satt. Compliance-
funktionen identifierar och rapporterar risker som kan uppkommatill foljd
av bristande regelefterlevnad.

Riskprofil

Lansforsakringar AB-koncernens riskprofil domineras av respektive bolags
storstarisker, det vill saga bankens kreditrisk, fondlivférsakringsforetagets
marknads- och annullationsrisk samt skadeforsékringsféretagens mark-
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nads- och forsékringsrisk. Foljande karaktariserar Lansforsakringar AB-
koncernens risktagande:

= verksamheten bedrivs i Sverige. Ett undantag gors for djurforsakring
dar dotterbolaget Agria efterstravar att utnyttja sin erfarenhet och
starka stéllning pa den svenska marknaden till att successivt utveckla
en [6nsam verksamhet dven i andra utvalda lander

samtliga 23 lansforsakringsbolag férmedlar Lansforsakringar AB-
koncernens produkter och darigenom uppnas en geografisk fordelning
éver hela landet

verksamheten riktar sig, direkt och genom l&nsforsakringsbolagens
férmedling, huvudsakligen till privatpersoner och sma och medelstora
foretag, och har fa stora engagemang som innebar risk mot stora féretag
for fondférsakringsverksamheten paverkas den framtida intjaningen
av utvecklingen av forsékringskapitalet och en ogynnsam utveckling
av annullationer, &terkdp och flytt kan paverka den langsiktiga [6nsam-
heten negativt

skadeforsakringsverksamheten ar véldiversifierad med bland annat
djurforsakring, sjukvards-, sjuk- och olycksfallsforséakring, viss foretags-
forsakring och internationell aterférsakring. De risker som tas

inom skadeférsakring aterforsakras i relativt hég utstrackning och
sjalvbehallen &r relativt [3ga

for lansforsakringsgruppens rakning skots omfattande verksamhet
avseende aterforsakring

riskerna i de placeringstillgangar som moderbolaget och férsakrings-
dotterbolagen férvaltar for egen rakning halls pa en relativt ag niva
utlaningen i Lansforsakringar AB-koncernens bankverksamhet avser
till stérsta delen hushall och till en mindre del lantbrukare och foretag.

Riskprofilen, matt som kapitalkrav enligt forsakringsrorelselagen och lagen
om sarskild tillsyn 6ver finansiella konglomerat beraknade med interna
modeller, men exklusive Lansférsakringar Liv, per arssluten 2016 och 2017
visasifigur 1.

Figur 2. Indelning av risk i Lansférsakringar AB-koncernen inklusive Lansforsakringar Liv

Emergingrisks Grupprisker

Figur L. Riskprofil Lansforsakringar AB-koncernen exklusive
Lansforsakringar Liv per 31 december 2017
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Riskprofil Lansforsakringar AB-koncernen exklusive
Lansforsakringar Liv per 31 december 2016
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@ Livférsakringsrisk 10%
Sjukforsakringsrisk 1%

@ Skadefdrsakringsrisk 1%

@ Marknadsrisk 26%
Motpartsrisk (férsakring) 0%

@ Operativ risk 3%

@ Kreditrisk (bank) 49%
Buffertkrav Lansforsakringar Bank 10%

@ Livforsakringsrisk 11%
Sjukforsakringsrisk 1%

@ Skadefdrsakringsrisk 2%

@ Marknadsrisk 28%
Motpartsrisk (forsakring) 0%

@ Operativ risk 4%

@ Kreditrisk (bank) 45%
Buffertkrav Lansforsakringar Bank 9%
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Lansforsakringar AB arbetar med en gemensam indelning och definition av de
risker verksamheten &r utsatt for som dversiktligt illustreras i figur 2.
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I det foljande beskrivs Lansforsakringar AB-koncernens samlade risker och
hur de styrs och hanteras. Uppgifter [dmnas om storleken pa exponeringar
for skilda risker. Uppgifternai dennanot avser Lansforsékringar AB-koncer-
nen. Fér moderbolaget aterfinns noten om risker och riskhantering bland
moderbolagets finansiella rapporter.

Forsakringsrisk

Med férsakringsrisk (teckningsrisk) avses risken for forlust eller negativ for-
andring avseende forsakringsforpliktelsens varde till foljd av felaktiga tariffer
och antaganden om avsattningar. Lénsforsakringar AB-koncernens forsak-
ringsrisk innefattar skadeférséakringsrisker samt liv- och sjukférsakringsris-
ker som uppstar i forsakringsdotterbolagen.

Med skadeférsakringsrisk avses risken for forluster till foljd av att skade-
kostnaden blir storre an férvantat.

Med livférsakringsrisk avses risken for forluster vid forsakring av
enskilda personers liv och hélsa.

Med sjukforsakringsrisk avses risken for forluster till foljd av att de for-
sékrades invaliditet och sjuklighet blir stérre &n vad som antagits.

Med Katastrofrisk avses risken for forluster till foljd av naturkatastrofer,
epidemier eller katastrofer orsakade av méanskliga aktiviteter som leder
till mycket stora forsakringsersattningar.

Riskexponering

Koncernens skadeforsakringsrisk uppstar i Lansforsakringar Sak-koncernen.
Inom skadefdrsakringsrisk utgor premierisk den storsta delen foljt av reser-
vrisk. Katastrofrisk utgér en mindre exponering, dar aterforsakringsskydd
med relativt [aga sjalvbehall begransar katastrofriskexponeringen.

Exponeringen mot livférsékringsrisker harrér framst fran verksamheten
i Lansférsakringar Fondliv och till mindre del fran Lansférsakringar Gruppliv-
forsakringar och skadelivrantor inom Lansforsakringar Sak. I Lansforsak-
ringar Fondlivs produktutbud finns tva olika placeringsinriktningar. Dels fond-
forsakringar som innebar att kunden sjalv valjer placeringsinriktning och
riskniva och dels garantiférvaltning dér bolaget ansvarar for placeringsinrikt-
ningen och dar en delav kundens sparande ar garanterat. Fondforsakrings-
verksamheten utgér cirka 98 procent av totalt forvaltat kapital.

Den dominerande livfrsakringsrisken i Lansférsakringar AB-koncernen
harror fran fondforsakringsverksamheten och risken for att kunder valjer att
flytta sitt forsakringskapital. Eftersom utvecklingen pekar mot mer eller min-
dre fullstandig flyttratt kan savalin- och utflyttar av kapital forvantas 6ka. En
okad rorlighet pa arbetsmarknaden kan medféra en kning av antalet tjénste-
pensioner med fribrev, dar premieinbetalningarna upphor, vilket minskar for-
sakringskapitalet.

Lansforsakringar AB-koncernens exponering for sjukférsakringsrisk har-
ror fran sjukvardsforsakring samt gruppsjuk- och gruppolycksfallsforsakring
i Lansforsékringar Sak, och fran sjuk- och premiebefrielseférsakringar samt
olycksfall-och sjukkapitalférsakring i Lansforsakringar Fondliv.

Koncernen har en lag exponering for katastrofrisker for egen rakning.
Koncernen hanterar ett gemensamt aterforsakringsskydd for lansforsak-
ringsgruppen avseende storm- och naturkatastrofer dér Lansférsakringar
Sak star viss risk for egen rakning. Det andra verksamhetsomradet dér Lans-
forsakringar Sak for egen rékning exponeras for viss katastrofrisk ar inom
den internationellt mottagna aterforsakringen.

Riskkoncentrationer

Lansforsakringar AB-koncernen bedriver en diversifierad verksamhet inom
sak-, liv- och sjukforsakring. Marknaden for Lansforsékringar ABs forsak-
ringsdotterbolag ar i huvudsak Sverige, men Agria har kontor och férsaljning
i Norden och Storbritannien.

Lansforsakringar Sak-koncernen bedriver en véldiversifierad affar med
bland annat djurforsékring, sjukvards-, sjuk- och olycksfallsforsakring, viss
foretagsforsakring och internationell aterforsakring. Afféren arindelad i 25
rapporteringsklasser som bidrar till en valdiversifierad verksamhet med fa
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och laga inslag av riskkoncentrationer inom skadeforsakringsrisk. Affaren
inom dotterbolaget Agria bestar av djurférsakring for sallskapsdjur (hund,
katt och andra husdjur), hast samt lantbruksdjur och grodaforsakring. Verk-
samheten bedrivs i Sverige, Norge, Danmark, Finland och Storbritannien samt
fran 2018 &ven i Frankrike. Verksamheten inom dotterbolaget Lansférsak-
ringar Gruppliv koncentreras till rena dodsfallsférsakringar som ar val diffe-
rentierade med forsakringsgrupper som representerar hela samhallet. Lans-
forsakringar Saks framsta riskkoncentrationer inom teckningsrisk utgérs av
mottagen aterférsakring fran Nordic Nuclear Insurers och fran enskilda lans-
forsakringsbolag. Lansforsakringar Sak mottar aterforsakring fran de
enskilda bolagen i ett antal pooler for att direkt darefter retrocedera risken
tillbaka till lansforsakringsbolagen. Majoriteten av denna exponering avser
trafikskador.

Lansforséakringar Fondliv bedriver fondférsakringsverksamhet och erbju-
der pensionssparande och riskférsakring i olika former som kan tecknas till-
sammans med sparandeférsakring. Lansforsakringar Fondliv riktar sig
i huvudsak till privatpersoner samt sma- och medelstora foretagare. Genom
att samtliga 23 lansforséakringsbolag férmedlar bolagets produkter uppnas en
geografisk fordelning 6ver hela landet. Till foljd av detta bedéms Lansforsak-
ringar Fondlivs enskilda koncentrationer av liv- och sjukforsakringsrisker vara
begransade.

Riskhantering och riskreduceringstekniker

Aterforsakringsavtal med savélinterna aterférsikringsgivare inom lansfér-
sakringsgruppen som externa aterforsakringsgivare anvands for att skydda
bolagen vid forsakringsskador. Andra faktorer som paverkar riskerna ar pro-
duktsammansattning inklusive diversifiering, villkorsutformning, teckningsli-
miter, riskurvalsregler och riskbesiktningar.

Riskkdnslighet

Tabell1visar kansligheten i Lansforsakringar AB-koncernens eget kapital for
férandringar av driftskostnader och forandrade antaganden fér skade-, liv-
och sjukforsakringar. Tabell 2 visar koncernens aterférsakringsskydd och
sjélvbehall per skadehdndelse. I tabell 2 visas hur de férsakringstekniska
avsattningarna for skadeforsakringsrisk fordelar sig pa 6ptid.

Tabell 1. Kanslighetsanalys forsakringsrisk

Inverkan
paresultat Inverkan
Mkr fore skatt pa eget kapital

2017 2016 2017 2016

Driftskostnad 10% 6kning av administrativa

driftskostnader

i Lansforsékringar Fondliv -43 -40 -43 -40
Skadeférsakring - 10% lagre premieniva
premier -253  -220 -197 -172
Skadeférsakring -  10% okad skadefrekvens eller
skador hogre genomsnittsskada -159 -167 -124  -130
Skadeférsakring- 1% hogre skadeinflation
skadeinflation arligen -157 -186 -122 -145

Livforsakring - Det mest ogynnsammaav en

livslangd héjning eller sankning (i detta

fall sankning) av dédligheten

med 10% per ar S -4 B -4
Livférsakring - Effekt pa eget kapitalav10%
kundbeteende momentan utflytt

i Lansforsakringar Fondliv -98 -88 -98 -88
Sjukforsakring-  10% 6kad sjuklighet
sjuklighet i Lansforsakringar Fondliv -37 -28 -37 -28
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Tabell 2. Uppskattad skadekostnad fore och efter aterforsékring for Lansforsakringar Sak-koncernen, per skadear

Mkr 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Summa
Vid slutet av skadearet 1024 913 1003 1059 1109 1179 1104 -
Ett ar senare 1095 915 884 882 960 1010 = -
Tvaér senare 1036 963 917 996 949 - - -
Tre ar senare 1038 924 939 917 - - = -
Fyraar senare 997 935 893 - - - = -
Fem ar senare 998 937 - - - - S -
Sex ar senare 1003 - - - - - = -
Uppskattad skadekostnad 1003 937 893 917 949 1010 1104 -
Ackumulerade skadeutbetalningar 901 81l 803 779 804 710 666 -
Erséttningsreserv 103 126 90 138 145 300 437 1339
Ersattningsreserv aldre argangar - - - - - - = 1057
Ersattningsreserv for mottagen aterforsakring - - - - - - = 9348
Summa ersdttningsreserv, brutto - - - - - - - 11744
Skadelivrantereserv, brutto - - - - - - = 1651
Skaderegleringsreserv, brutto - - - - - - - 208
Avsittning for oreglerade skador, brutto - - - - - - = 13603
Ersattningsresery, aterforsakrares andel - - - - - - = 8935
Skadelivranteresery, aterforsakrares andel - - - - - - = 1414
Avsittning for oreglerade skador, aterforséikrares andel - - - - - - = 10349
Avsittning for oreglerade skador, for egen rakning - - - - - - - 3254

For en ndrmare beskrivning av premie- och reservrisk, dédsfallsrisk, livsfalls-
risk, invaliditets- och sjukrisk, driftskostnadsrisk, annullationsrisk samt kata-
strofrisk hanvisas till dotterbolagens arsredovisningar.

Marknadsrisker

Med marknadsrisk avses risken for forluster som direkt eller indirekt orsakas
av dndringar, i niva eller volatilitet, i marknadspriser for tillgangar, skulder och
finansiella instrument inklusive forluster orsakade av brister i matchningen
mellan tillgangar och skulder.

Riskexponering
Marknadsrisker uppstar i Lansforsékringar AB-koncernen genom placerings-
beslut om hur forsakringsféretagens och moderbolagets placeringstillgangar
forvaltas. Marknadsrisker uppkommer dven i viss utstréckning i bankkoncer-
nens verksamhet i form av olikheter i rantebindningstider mellan tillgangar
och skulder samt i form av pensionsrisk, som ar risken for fluktuationer
imarknadsvardet av formansbestamda pensionsplaner. Denna risk utgér en
mindre del av Lansforsakringar AB-koncernens samlade marknadsrisker.
Marknadsriskernai Lansférsakringar AB-koncernens placeringstillgangar
for egen rakning ar mattligt hoga och bestar framforallt av innehaven i Lans-
forsakringar Saks och moderbolagets placeringar i fastighetsrelaterade till-
gangar och vissa andra placeringar inom Lansférsakringar Sak. Det finns dven
en kanslighet for marknadsrisker genom att intjaningen i fondforséakrings-
verksamheten och i Lansforsakringar Fondforvaltnings verksamhet ar kanslig
for utvecklingen av fondvarden som i stor utstrackning paverkas av aktiein-
dex-utveckling. I det féljande kvantifieras dock enbart de marknadsrisker
som uppkommer genom direkta exponeringar i koncernens tillgangar och
skulder. Dessa redovisas i Rapport éver finansiell stllning for koncernen
ovan med tillhdrande noter.

Riskkoncentrationer

Den dominerande delen av koncernens marknadsrisker finns i férsakrings-
dotterbolagens placeringstillgangar. Marknadsrisker finns aven i mindre
utstrackning i moderbolagets placeringstillgangar och i Lansforséakringar
Bank-koncernen. De huvudsakliga tillgangsklasserna i portféljférvaltningen
arrantebarande vardepapper, aktier, fastigheter och alternativa investe-
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ringar. Koncentrationsrisken i marknadsrisker bedéms i relation till dvriga
marknadsrisker vara lag.

Dock kommer det, fran gang till annan, att finnas enskilda investeringar
som kan komma att utgdra en viss koncentration av marknadsrisken. De fast-
igheter som Lansforsékringar AB-koncernen nyttjar pa Tegeluddsvagen
i Stockholm kan betraktas som en riskkoncentration. Fastigheternas varde
uppgick till2 887 Mkr den 31 december 2017.

Riskhantering och riskreduceringstekniker

Forsakringstillgangar placeras i forsékringstagarnas basta intresse och for-
valtningen av bolagens egna tillgangar bedrivs i 4garnas, det vill siga ytterst
de lokala ansforsakringsbolagens kunders intresse. Detta staller krav pa till-
racklig kompetens och tydliga, strukturerade och dokumenterade processer
dar aktsamhet, riskspridning och laget pa finansmarknaden beaktas.

Placeringar gors endast i tillgangar for vilka vardering kan goras pa ett
rattvisande sétt och vars risker kan identifieras, matas, hanteras, évervakas
och rapporteras. Placeringstillgangar som inte ar upptagnatill handel pa en
reglerad marknad, som har betydande inslag av modellvérdering eller upp-
visar bristande likviditet halls pa aktsamma nivaer. De huvudsakliga tillgangs-
klasserna ar rantebarande vardepapper, aktier, alternativa investeringar och
fastigheter och en stor del av innehaven &gs indirekt via fonder.

Den framsta riskreduceringstekniken som tillampas vid férvaltningen av
tillgangarna ar diversifiering. Bolagens investeringar sprids pa flera tillgangs-
slag samt segment inom dessa vilket ger exponering mot olika riskfaktorer
som reagerar pa olika satt pa de finansiella marknadernas rorelser. Detta
innebar att portféljen i sin helhet &r mindre kénslig for marknadsrérelser
an dess bestandsdelar.

Forsakringsavtalen inom Garantiforvaltningen l6per under lang tid och
avsattningarna fér Garantiforvaltningen blir ddrmed kénsliga for rantefor-
andringar. Graden av matchning mellan tillgangarna och atagandena tillsam-
mans med prognoser for forsakringsrorelsens utveckling tas darfor i beak-
tande och tillgdngarna placeras med hansyn till dtagandenas art och l6ptid.

Bankkoncernen har faststallt en grans for hogsta tillatna ranterisk som
arrelativt lag jamfort med den normala totala rénterisken i hela koncernen.
I'férsta hand matchas rantebindningstider och i andra hand anvénds rénte-
derivat.
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Anvdndning av derivatinstrument

Derivatinstrument anvéands i férvaltningen av placeringstillgangarna i syfte att
reducerarisker eller effektivisera forvaltningen. Varje ny derivatinstrument-
typ genomgar en godkannandeprocess innan den kan tas i bruk i forvalt-
ningen. I samband med det sakerstalls att det finns forstaelse i berérda delar
av organisationen for instrumentets egenskaper, att vardering, riskmatning
och uppfoljning fungerar tillfredsstallande och att risker fangas pa ett bra satt.

I'syfte att reducerarénterisk anvander forvaltningen réanteterminer och
ranteswappar. Med hjalp av dessa instrument kan portféljens férvaltning
effektiviseras genom att rantekénsligheten kan minskas utan att de under-
liggande obligationerna séljs, och dérigenom kan eventuella kuponger samt
6veravkastning behallas. Effekten av dessa derivatstrategier foljs upp konti-
nuerligt genom att mata portféljens ranteduration och rantekanslighet.

Vid behov av att tillfalligt reducera aktierisk anvander forvaltningen aktie-
indexterminer. Pa det sattet skyddas portféljen mot stora prisfall pa aktie-
marknaderna utan att de underliggande aktie- och aktiefondinnehaven
behdver séljas, vilket effektiviserar portfoljférvaltningen. Effekten av denna
riskreduceringsstrategi mats genom att aktieallokeringen (inklusive derivat)
stdms av pa daglig basis.

Férvaltningen anvander sig regelbundet av derivatinstrument for att
reducera valutarisken i portféljen. Detta mojliggor att forhalla sig till de fast-
stéllda limiterna for valutaexponering utan att for den delen avsta fran att
investerai 6nskvarda tillgangar som bér annan valutarisk &n svenska kronan.
Uppfdljningen av valutaexponering (totalt och mot enskilda valutor) gérs pa
daglig basis.

Riskkdnslighet
Tabell 3. Kanslighetsanalys marknadsrisk

Effekt pa eget kapital, Mkr ) 2017 2016

Ranterisk Det mest ogynnsamma av en hdjning

tillgangar och eller sankning (i detta fall héjning) av
skulder netto 2 nominella marknadsrantor med 100 bp -56 -93
Kreditspreadrisk® 100 bp 6kad kreditspread -244 -209
Aktierisk 10% lagre aktiekurser inklusive

hedgefonder -257 -202
Fastighetsrisk 10% lagre fastighetspriser -289 =272
Valutarisk 10% férandring i negativ riktning av alla

utlandska valutor mot SEK -24 20

DFér férsakringsdotterbolagen visar tabellen effekten péresultatet fére skatt av vardeférand-
ringar i aktiekurser inklusive hedgefonder utléndska valutor, férandrade kreditspreadar och
marknadsrantor samt effekten pa eget kapital av férandrade fastighetspriser. For Lansforsak-
ringar AB moderbolag redovisas effekter av forandrade kreditspreadar och priseffekten av
forandrade marknadsrantor i eget kapital. Effekten av férandrade fastighetspriser syns direkt
i eget kapitali koncernen.

?)Rénterisk avser bade kassaflodesrisk och prisrisk. Obligationsinnehav stressas inklusive
upplupen ranta.

I Kansligheten for kreditspreadrisk i koncernens forsakringsbolag samt Lansforsakringar AB
moderbolag. Avseende kreditriskexponering i bankkoncernen hanvisas till tabell 7.

Rdnterisk

I den rantebarande tillgangsportféljen finns ranterisk fran sakerstallda
obligationer, statsobligationer, foretagsobligationer, rantefonder och derivat-
instrument. Ranterisk finns aven inbyggd i forsakringsskulderna genom att
avsattningarna diskonteras med en aktuell marknadsranta.

Kreditspreadrisk
Koncernen har exponering for kreditspreadrisk i svenska bostadsobligationer
och genom innehav i framst globala och amerikanska Investment Grade och
High Yield-fonder.

Tabell S visar att en dvervdgande del av de rantebérande placeringarna har
en AAA-rating.

Abktierisk

Koncernen har aktieexponering mot framst svenska, europeiska och ameri-
kanska aktier men aven mot japanska aktier och tillvaxtmarknadsaktier. Lans-
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forsakringar Fondlivs exponering avseende de direktagda tillgangarna harrér
fran Garantiforvaltningen och fondandelar i handelslagret. Da cirka 82 pro-
cent av fondforsékringskapitalet ar exponerat for aktierisk ar Lansforsak-
ringar Fondliv dven exponerat for aktierisk i den framtida intjaningen.

Fastighetsrisk

Koncernens fastighetsrisk ar till 6vervagande del &gandet av de kontors-
fastigheter i Stockholm som koncernen nyttjar for sin verksamhet. Fastig-
heterna ags till cirka 46 procent av moderbolaget och cirka 54 procent av
Lansforsakringar Sak och marknadsvardet uppgartill 2 887 (2 721) Mkr.

Valutarisk

Koncernen har valutaexponering fran férsakringsskulder och placerings-
tillgangar i andravalutor och risken begransas genom anvandning av valuta-
derivat. Bank-koncernen ar exponerad mot valutarisk genom upplaning.
Den uppkomna risken hanteras med valuta och valutarantederivat.

Tabell 4. Paverkan pa resultat per 31 december av en forstirkning pa 10% i valuta-
kursen mot SEK i Lansférsakringar AB-koncernen

Resultatpaverkan
fore skatt, Mkr)
Valuta 2017 2016
CHF 27 2
DKK 1 0
EUR 5 3
GBP -6 2
HKD ) -1
KRW -1 -2
NOK 27 6
JPY -6 0
usb -1 12

1) Per 2017 avser valutaexponeringen direktagda innehav noterade i respektive valuta. Per 2016
ingar aven tillviss delindirekt exponering till exempel via genomlysning av fonder.

Kreditrisker i moderbolaget och forsakringsdotterbolagen

Med kreditrisk avses risken for forluster till foljd av att motparter inte fullgér
sina ataganden och att eventuella sdkerheter inte tacker fordran. Moder-
bolaget och forsakringsdotterbolagen ar exponerade for kreditrisk fran
motparterifinansiella derivat och avgiven aterforsékring samt fran bank-
tillgodohavanden och emittenter av vardepapper.

Riskexponering
Lansforsakringar AB-koncernens exponering for kreditrisk uppstar framst
genom anvandning av finansiella derivat i férsakringsdotterbolagens place-
ringsportféljer. Derivat kops for att effektivisera portfoljforvaltningen i pla-
ceringsportféljerna samt for att skydda balansrakningen mot till exempel
ranterisk, aktierisk och valutarisk och innebar att motparten, genom derivat-
kontraktet, atar sig att kompensera for negativa resultat till fljd av forand-
ringar av exempelvis marknadsrantor, aktiepriser eller valutakurser. Vid
marknadsférandringar kan det ddrmed uppsta en fordran pa motparten.
Motpartsrisken avser risken for forluster till foljd av att motparten inte kan
fullgora sitt atagande och att en delav fordran darmed inte betalas ut.
Forsakringsdotterbolagen ar dven exponerade for kreditrisk fran ater-
forsakringsgivare. Forsakringsdotterbolagen tecknar aterforsakring for att
de inte ska dta sig storre egen ansvarighet an vad som foljer av respektive
dotterbolags forsékringstekniska riktlinjer och aterforsakringspolicy.
Aterférsakrade risker bliristéllet dterfdrsakringsgivarnas ansvar. Dock
finns risken att aterférsakringsgivaren inte kan fullgéra sitt atagande, vilket
i sadant fall atergar som ett ansvar for bolaget att fullgéra.
Lansforsakringar ABs och forsékringsdotterbolagens innehav av obli-
gationer och andrarantebérande vardepapper samt finansiella derivat per
kreditkvalitetsniva redovisas i tabell 5.
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Tabell 5. Moderbolagets och férsikringsdotterbolagens rantebarande vardepapper
per kreditkvalitetsniva

Mkr 2017 2016
Obligationer och andra rantebérande virdepapper?

AAA - svenska staten 209 1313
AAA - 6vriga 5867 6006
AA 77 130
A 149 291
BBB eller lagre 156 1080
Rating saknas (NR) 89 347
Summa 6546 9168
Finansiella derivat? (exponering enligt marknadsvérden)

AA 28 -18
A 7 18
Summa 35 -1

1) Per 2017 och 2016 avses marknadsvarde inklusive upplupen ranta. Per 2017 avses endast
direktagdainnehav. Per 2016 ingar aven till viss del indirekt exponering till exempel via genom-
lysning av fonder.

2 Inkluderar inte bérsclearade derivat.

Darutéver har koncernen stallt sakerheter for obligationer, derivat, aterkops-
avtal och pantsatt vardepapper till ett sammanlagt varde om 5 602,2 Mkr per
31 december 2017. Kreditrisken fran dessa bedéms som icke-materiell.

Riskhantering och riskreduceringstekniker
Kreditrisken som uppstar via motparter i finansiella derivat reduceras primart
genom diversifiering av de motparter som bolaget anvander vid handel av
finansiella derivat och hanteras dels genom limiter for derivatexponeringar
per motpart dels genom att avtal upprattas med samtliga motparter avse-
ende OTC- derivat. Avtalen reglerar fordringar i derivatkontrakten mellan
kontraktsparterna, bland annat hur stora fordringar som ttillats, hur dessa
regleras och med vilken frekvens. I praktiken innebar dettai flertalet fall att
hamtande och stéllande av sakerheter sker dagligen. Storleken patillaten
exponering beror pa motpartens kreditvardighet.

Kreditrisken fran motparter i avgiven aterférsakring begransas i forsta
hand genom att vélja motparter med god kreditvardighet samt med limiter
fér maximal exponering mot respektive motpart.

Riskkdnslighet

Ttabell 6 redovisas summan av potentiella forluster for det fall att motparterna
fallerar for dels finansiella derivat och kassabehallningar, dels
aterforsakringsgivare.

Tabell 6. Forvéntad forlust per kreditkvalitetsniva vid motpartsfallissemang

Forvantad forlust vid fallissemang, % 2017 2016
Derivat och bankkonto

-AA 4 1
-A 93 97
<BBB % 2
Aterférsikring

- Lansforsakringsbolagen 63 60
-AA 21 22
-A 13 15
<BBB % 3

Kreditrisker i Lansforsakringar Bank-koncernen

Kreditrisk definieras som risken for forlust till foljd av att en motpart inte for-
mar fullgora sina dtaganden gentemot enheter inom konsoliderad situation
och att eventuella sakerheter inte tacker kapitalfordran. Kreditrisker i utla-
ningsverksamheten avser enbart bankkoncernen. Utlaningsverksamheten
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i bankkoncernen avser enbart lantagare inom Sverige och bestar huvudsak-
ligen av bolan, utlaning till lantbrukare och avbetalnings- och leasingverk-
samhet. Den absolut évervadgande delen av bankkoncernens utlaning bestar
av utlaning till bostader i form av smahus och bostadsrétter. Bottenlan med
belaningsgrad upp till 75 procent av marknadsvardet vid beviljningstillféllet
utgér den stérsta andelen bolan. Utlaning sker via de 23 lansforsakringsbola-
gen, vilket ger en lokal forankring med narhet till kunden. Lag belaningsgrad
kombinerat med god geografisk spridning och lokal forankring ar grundpelare
i att utlaningsportfoljen haller en hog kreditkvalitet.

Bankverksamheten har en balanserad och konsekvent kreditgivning med
ett utvecklat systemstod. Bankverksamhetens kreditgivning ska uppna en
god och homogen kreditkvalitet. Maximalt tillaten belaning for olika typer av
krediter och limiter for de lokala lansforsakringsbolagens kreditgivning fast-
slas i bankstyrelsens riktlinjer. Bankverksamheten har hga krav pa kund-
urvalet och kundernas aterbetalningsférmaga.

Lansforsakringsbolagen tacker vid reserveringstillfallet 80 procent av
reserveringsbehovet genom avrakning mot upparbetad formedlingsersattning.

Bankkoncernen beraknar samtliga hushallsexponeringar enligt den avan-
cerade interna riskklassificeringsmetoden (IRK), vilket motsvarar den éver-
vagande delen av bankkoncernens utlaningsportfolj. Detta innebér att en stor
delav kreditriskexponeringen beraknas via en metod som har till syfte att
identifiera och klassificera risken hos varje enskild motpart. Fordelningen av
bankkoncernens utlaning visas i tabell .

Tabell 7. Bankkoncernens kreditriskexponering

Kreditriskexponering, Mkr 2017-12-31  2016-12-31
Kreditriskexponering auseende poster som redovisas

i balansrdkningen

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 17 22
Belaningsbara statsskuldférbindelser mm 10531 7867
Utlaning till kreditinstitut 265 280
varau sakerhet i repor = -
Utlaning till allménheten 261444 226705
varav sakerhet i fastighet och bostadsrtt 231362 200058
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 35718 32810
Derivatinstrument 5125 6217
Ovrigatillgangar 547 505
Kreditriskexponering avseende poster inom linjen

Garantier 34 39
Laneléften och andra kreditataganden 21979 19 366
Totalt 335660 293811

Tabell 8. Kreditkvaliteten i bankkoncernens innehavi obligationer och andra rénte-
barande vardepapper

Mkr 2017-12-31 2016-12-31
Kassa och tillgodot 1den hos Riksbank 17 22
Belaningsbara statsskuldférbindelser mm 10531 7794
AAA 10081 7215
AA+ 450 579
Utlaning till kreditinstitut 265 280
AA 52 5
A 213 275
Obligationer och andra réntebérande virdepapper 35718 32422
AAA 35718 32422
Derivat!) 1276 1481
AA 1122 1243

154 238

D Avser derivat tillsammans med stéllda sékerheter per motpart och legal enhet inom bank-
koncernen som resulterar i en positiv exponering. Exponering enligt marknadsvarde.

Lansforsakringar AB 2017



Bankkoncernens kreditportfélj bestar till storsta delen av bolan till privat-
personer och i 6vrigt primart av andra lan till privatpersoner och lantbrukare
och bedoms inte innehalla nagra avsevarda koncentrationsrisker.

Tabell 9. Bankkoncernens utlaning, segmentsférdelad

Tabell 11. Bankkoncernens oreglerade lanefordringar som inte ingar i osakra fordringar

Oreglerade fordringar som inte ingar i osékra

lanefordringar, Mkr 2017-12-31  2016-12-31
Fordringar férfallna 1-39 dagar 414 276
Fordringar férfallna 40-60 dagar 8 4
Totalt 423 280

Lanefordringar, Mkr 2017-12-31  2016-12-31
Bolan 198 068 168928
Lantbruksutlaning 26823 25261
Blancolan 8581 7937
Leasing 7319 6727
Avbetalning 9362 7582
Flerbostadshus 7760 7897
Industrifastighet 754 712
Ovrigt 3045 191
Utlaning till allmanheten, brutto 261712 226955
Reserveringar -268 -250
Totalt 261444 226705

I Figur 3 presenteras koncernens kreditexponering fordelad 6ver riskklasser.
Resultatet visar en exponeringsférdelning dar 79 (78) procent aterfinns i de
bésta riskklasserna 1-4. Exponeringen 6kar framfor allt i de lagsta riskklas-
serna 1-4. Sammantaget visar detta att fordelningen av exponeringen 2017-
12-31 forskjutits nagot mot de lagre riskklasserna jamfort med féregaende ar,
vilket innebér en forbattrad kreditkvalité.

Figur 3. Kreditexponering fordelad dver riskklasser
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Utover kreditexponeringen presenterad ovan ingar 5 514 (4 865) Mkr i ut(a-
ningen till allmanheten brutto som inte ar IRK-klassad, vilket inkluderar ett
tidsbegransat undantag som avser exponering inom ett kundsegment hos
Wasa Kredit.

Det genomsnittliga kreditengagemanget for varje lantagare ar [agt och
forhallandet mellan [aneportféljen och véardet av underliggande tillgangar
uttryckt som viktad genomsnittlig beléningsgrad, LTV (Loan To Value), uppgick
till60 (61) procent. I Lansforsakringar Hypotek kvalificerar sig i princip all
utldning for att inga i den sékerstallda verksamheten som regleras av lagen
(2003:1223) om utgivning av sakerstallda obligationer.

Tabell 10. Bankkoncernens osékra lanefordringar

Osikra lanefordringar produktfordelade, Mkr 2017-12-31 2016-12-31
Lantbruksutlaning 8 16
Blancolan 164 132
Leasing 70 58
Avbetalning 34 32
Ovrigt 2 1
Totalt 278 240
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En [@nefordran anses vara oséker om den har en oreglerad betalning som ar
mer &n 60 dagar forfallen eller om det finns anledning att forvanta sig att
motparten pa andra grunder inte kan leva upp till sitt atagande. Lanefordran
anses vara osaker till den del den inte técks av sakerhet med fullgott varde.
En oreglerad lanefordran har en oreglerad forfallen betalning som ar mer an
9 dagar och upp till 60 dagar. Analysen avser i sin helhet utlaning till allmén-
heten. Bankkoncernens individuella nedskrivningar gors fér krediter som
fallerat alternativt for krediter dar en individuell bedomning pavisat ett ned-
skrivningsbehov. Huvudregeln ar att nar en forlust konstateras pa kredit/
kredittagare ska den konstaterade forlusten i mojligaste man métas aven
individuell nedskrivning pa krediten/kredittagaren. Individuellt nedskriv-
ningsbehov beslutas av central kreditkommitté och/eller kreditchef och
baseras pa en individuell bedémning av forvantad forlust.

Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk
Med likviditetsrisk avses risken att egna betalningsataganden inte kan full-
goras pa grund av brist pa likvida medel.

Riskexponering

For koncernens forsakringsdotterbolag skulle bristen pa likviditet kunna ledatill
att bolagen inte kan fullgéra sina ataganden gentemot kunderna. Affarsverksam-
heteniforsakringsbolagen bygger pa att premier betalas i férvag och att de ska
forvaltas till dess att en forsakringsersattning ska utbetalas. Bankkoncernens
kassafloden kannetecknas av sma floden da kunderna primart &r hushallskunder
tillsammans med val kdnda stérre floden i finansieringsverksamheten.

Riskhantering och riskreduceringstekniker

Utgangspunkten for hanteringen av likviditetsrisk ar att den sker i respektive
dotterbolag respektive i moderbolaget, snarare &n pa gruppniva. Verksam-
hetens natur skiljer sig mellan bank och férsakring, och det finns legala res-
triktioner for omfattningen av interna lan. Likviditetsrisk ar i praktiken primart
en fraga for Lansférsakringar Bank-koncernen.

Lansforsakringar Saks likviditetsrisker &r sma da premiernatas in i forvag
och storre enskilda skador och utbetalningar utéver de normala kassaflédena
ar kanda [angt innan de forfaller.

Lansforsakringar Fondlivs likviditet ar relativt stabil da fondandelar avytt-
ras i takt med att utbetalningar till forsakringstagare sker. Foretagets likvidi-
tet paverkas framst av fondbyten och kostnader vid férsaljning. Likviditets-
risken hanteras genom att [6pande anpassa behovet av kassa och
overskottslikviditet utifran upprattade likvidprognoser for betalning av
vardepappersaffarer och forsakringsersattningar samt 6vriga férekom-
mande in- och utbetalningar, sasom premier och driftskostnader. Majoriteten
avfondernaihandelslagret &r likvida pé kort sikt och kép for den forsakrades
rakning genomférs forst efter erhallen likvid for saljtransaktionen.

Lansforsakringar Bank-koncernen har lag risktolerans for likviditetsrisk
och bedriver en aktiv hantering av likviditetsrisker for att sakerstélla att
koncernens dtaganden kan fullgoéras under bade normala och stressade
marknadsférhallanden. En god spridning av finansieringskallor efterstravas.
Likviditeten planeras kontinuerligt och en betryggande likviditetsreserv
sakerstaller att tillracklig likviditet alltid finns tillganglig. Likviditetsreserven
arplacerad i vardepapper med mycket hog kreditkvalitet dar den absoluta
huvuddelen &r belaningsbar hos Riksbanken och i férekommande falli ECB
eller Federal Reserve. Sammantaget medfdr detta att reserven snabbt kan
omsdttas till likvidamedel. Per 31 december 2017 uppgick likviditetsreserven
till 48,1 (41,6) Mdkr och bestod till 58 (61) procent av svenska sakerstallda
obligationer.
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Lansforsakringar Bank-koncernens upplaning sker pa ett satt som skapar en
sund forfallostruktur och undviker forfallokoncentrationer. Arbetet med refi-
nansieringen bygger pa en bred diversifiering av investerare och marknader.
Diversifiering uppnas bland annat genom proaktivt arbete med att skapa
langsiktiga investerarrelationer. Da majoriteten av bank-koncernens till-
gangar utgors av svenska bolan sker upplaningen primart med sékerstallda
obligationer, men dven senior skuld och korta certifikatprogram anvands.
Refinansieringen sker framst i marknaderna for SEK, EUR, CHF och NOK.
Bankkoncernen stravar efter att regelbundet emittera i dessa marknader for
att langsiktigt skapa fortroende pa de internationella kapitalmarknaderna.
Moderbolagets likviditet paverkas framst av utdelningar och koncern-
bidrag fran dotterbolagen, eventuella behov av tillskott till dotterbolagen,

utdelning till dgarna och rantebetalningar avseende emitterade obligationer.
For likviditetsbehov haller moderbolaget likvida medel som vid utgéngen av
aret uppgick till 254 (251) Mkr.

Under 2012 etablerade Lansforsakringar AB ett svenskt MTM-program
med en laneram om 2 500 Mkr. MTM-programmet ger foretaget mojlighet att
emittera obligationer i EUR och SEK med l6pande och fast ranta pa kapital-
marknaden. Per 9 oktober 2017 ar Lansforsakringar ABs obligationslan om
1700 Mkr aterbetalda och Medium Term Note-programmet forfallet. Lanet
refinansierades inte och per 31 december 2017 fanns inga utestaende obli-
gationer emitterade inom programmet.

Tabell 12, Loptidsanalys for finansiella tillgangar och skuld
Tabellen visar de faktiska kassafloden som kommer att ske under respektive period, baserat pa de aterstaende kontraktuella férfallotiderna. Beloppen som
presenteras i forfallotider ar odiskonterade kassafloden.

samt férsakringstekniska ataganden
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2017 2016
Mkr <3man 3man-lar 1-5ar >5ar Totalt <3man 3man-lar 1-5ar >5ar Totalt
Tillgdngar
Utlaning tillallménheten 5205 8664 28843 218732 261444 2558 5539 12406 206773 227275
Obligationer och andra réntebarande
vardepapper ) 3226 8057 26097 2068 39447 2054 7171 29296 618 39139
Belaningsbara statsskuldférbindelser 5206 295 4149 200 9850 1700 2475 2005 1100 7279
Ovrigatillgdngar 7989 = = = 7989 9518 - - - 9518
Skulder
Efterstallda skulder = = = 2600 2600 - - 2600 - 2600
Forsakringstekniska avsattningar 2 1476 2994 4361 10072 18903 1444 2799 4523 9990 18757
Emitterade vérdepapper 3266 18103 123501 38890 183760 3177 17777 107985 27959 156 898
Inlaning fran allménheten 93264 4404 525 0 98197 82341 8223 643 1 91207
Skulder till kreditinstitut 3996 = = = 3996 3925 - - - 3925
Ovriga skulder 7265 = = = 7265 1949 296 71 - 2316
Summa kassafléden, netto -87 641 -8485 -69302 169438 4010 -77006 -13910 -12117 170542 7509
Beviljade men inte utbetalda lan 17721 = = = 17721 15531 - - - 15531
Derivat, in- och utfléden, netto 27 4 15 19 65 26 -55 14 20 5
Summa kassafléden for finansiella
tillgangar och skulder samt
forsakringstekniska ataganden -69 894 -8481 -69287 169 457 21795 -61450 -13965 -72103 170562 23045

DI Obligationer och andra rantebarande vardepapper i rapport 6ver finansiell stallning ingar rantefonder, dessa har inga kontraktuella forfallotider och de har exkluderats i tabellen.

2Forsékringstekniska avsattningar redovisas brutto, fore avgiven aterforsakring.

Operativrisk

Med operativ risk avses risken for forluster till foljd av icke andamalsenliga
eller fallerade interna processer, manskliga fel, felaktiga system och externa
handelser inbegripet legala risker och compliancerisker.

Riskexponering

Lansforsakringar AB indelar de operativa riskernai produkt- och processris-
ker, personalrisker, sakerhetsrisker, IT-risker, legala risker, compliancerisker
och modellrisker.

Riskhantering och riskreduceringstekniker
Arbetet med operativ risk baseras pa en koncerngemensam metodik som
omfattar affarskritiska processer och nyckelkontroller likval som inrapporte-
rade incidenter och verksamhetens egna sjalvutvarderingar av operativ risk.
Alla anstallda ansvarar for en aktiv hantering av operativa risker inom respek-
tive verksamhetsomrade. Det r den avdelning som tar risken som dger
risken. Detta innebdr att den dagliga hanteringen av operativarisker framst
sker i affarsverksamheten. Minimering av riskerna sker genom aktivt fore-
byggande arbete och med en medvetenhet om operativariskerivarje
beslutssituation.

I processen for hantering och kontroll av operativa risker ingar identi-
fiering, métning, dvervakning, hantering och rapportering. Affarskritiska
processer och risker i dessa har kartlagts och dokumenterats. Kontroller av
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processrisker genomférs kvartalsvis och rapporteras till respektive bolags-
styrelse. Analyser av operativ risk genomférs arligen. Operativa risker identi-
fieras, potentiella konsekvenser véarderas och sannolikheter att risker intraf-
far bedoms. For vasentliga risker utarbetas handlingsplaner som foljs upp
kvartalsvis pa ledningsniva.

Lansforsakringar AB-koncernen har en process for godkannande av nya
eller vasentligt forandrade produkter, tjanster, marknader, processer, IT-sys-
tem samt vid storre forandringar i verksamhet och organisation. Syftet med
godkannandeprocessen &r att uppna en effektiv och &ndamalsenlig hantering
avrisker som kan uppsta i samband med férandringsarbete, att tillse att
gallande regelverk efterlevs samt att kundnytta uppnas. Vidare tillampar
organisationen en sarskild process vid godkédnnande av nya placeringstill-
gangar som syftartill att belysa och omhanderta potentiella risker infor
investering i ett nytt tillgangsslag, instrumenttyp eller fond.

Koncernens kontinuitetshantering handlar om att uppratta beredskaps-,
kontinuitets- och aterstéllningsplaner for hantering av incidenter fére, under
och efter det att en kris intraffat. Det 6vergripande malet for sakerhetsar-
betet &r att skydda organisationens tillgdngar mot alla typer av hot - interna
eller externa, avsiktliga eller oavsiktliga. Sakerhetsarbetet bedrivs enligt
standarderna for informationssakerhet SS-ISO/IEC 27001:2014 och
27002:2014 samt den normerande standarden inom kontinuitetshantering
SS-ISO/IEC 22301.
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Bolagen i Lansforsakringar AB-koncernen kan fran tid tillannan ldgga ut delar
av verksamheten till uppdragstagare utanfor bolaget exempelvis for att effek-
tivisera verksamheten. Fér att behélla god kontroll uppmérksammar bolagens
riktlinjer till exempel bestallarkompetens hos bolagen, lamplighetsprovning,
konsekvensanalys och beredskapsplaner.

Riskkdnslighet

I'koncernen och i dotterbolagen genomférs regelbundna évningar for att
sakerstalla att varje bolag har en god férmaga att hantera krissituationer.
Ovningar och tester omfattar saval manuella beredskapsrutiner som automa-
tiserat IT-stod. Skrivbordstester och tekniska tester av applikationer och for-
valtningsobjekt genomfors arligen. Stérre krisledningsévningar genomfors
minst vart tredje ar. Under aret har skrivbordstester och tekniktester for app-
likationer och férvaltningsobjekt utforts enligt plan. Resultatet av testerna
visar pa att bolagen har en god férmaga och beredskap att hantera uppkomna
kriser.

Ovriga materiella risker

Utéver ovan namnda risker ar Lansforsakringar AB-koncernen dven expo-
nerad mot affarsrisker, emerging risks, klimatrisker och grupprisker.

Med affarsrisk avses risken for vikande intjaning, 6kade kostnader eller
minskat fortroende fran kunder eller 6vriga intressenter.

Med emerging risks avses nya eller férandrade foreteelser, situationer
eller trender som kan komma att vasentligen paverka bolagets finansiella
situation, marknadsposition eller varumarke i negativ riktning inom bola-
gets affarsplaneringshorisont.

Med klimatrisk avses risker till fljd av direkta och indirekta konsekvenser
av klimatférandringar, sdsom okad global medeltemperatur, fler inslag av
extremvader och gradvis héjda havsnivaer.

Med grupprisker avses sadana risker som foljer av den komplexitet som
det innebar att bedriva bade bankrorelse och liv- och sakférsakrings-
verksamhet inom samma koncern.

Riskexponering

Lansforsakringar AB-koncernens exponering for affarsrisker foljer av beslu-
tade affarsstrategier dar affarsplaneringsprocessen och aterkoppling fran
affarsriskanalyser utgor ett viktigt instrument for att hantera utmaningar
kopplade till att pa koncern-niva fa dotterbolagens strategier och malatt
6verensstamma med varandra. Genom den starka varumarkeskoppling som
finns mellan bolagen i koncernen kan minskat fortroende fér nagot av bola-
gen medféra en ryktesrisk som skadar varumérket och darmed 6vriga bolag
i Lansforsakringar AB-koncernen men dven hela Lansforsékringsgruppen.

Exponeringen for grupprisker uppstar genom att koncernen bedriver bade
forsakrings- och bankverksamhet som omfattas av olika regelverk. Att samti-
digt verka under regler for finansiella konglomerat, kapitaltackningsregler for
banker (CRR/CRDILV) och regler fér forsakringsbolag (Solvens II) ger 6kade
kostnader och kan paverka Lansférsakringar AB-koncernens konkurrens-
kraft relativt konkurrenter som inte har motsvarande koncernupplagg.

Klimatrisk kan direkt eller indirekt 6ka 6vriga risker, bland annat forsak-
rings-, marknads- eller varumarkesrisken. Den globala uppvarmningen med
extrema vaderhandelser som stormar, skyfall, versvamningar och torka kan
oka forsakringsskadorna. Lansforsakringar AB investerar i bolag 6ver hela
vérlden via egen férvaltning och via externt forvaltade fonder och mandat och
det finns en marknadsrisk och en affarsrisk for Lansforsakringar AB om dessa
bolag kan kopplas till krdnkning av saval manskliga rattigheter som korruption
och miljékonventioner.

Tillfoljd av andrade omvarldsforutsattningar eller interna omsténdigheter
kan nyarisker, emerging risks, uppsta éver tid. Det kan antingen vara en helt
ny foreteelse som utgor en ny risk eller en risk som andrar karaktér och dar-
for bor hanteras pa ett nytt satt men det kan aven vara en risk som tidigare
beddmts varaimmateriell som utvecklas till att bli materiell. Exempel kan vara
uppkomsten av nya ekonomier, teknologisk utveckling och samhallspolitiska
férandringar etc.
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Riskhantering och riskreduceringstekniker

Affarsrisker hanteras pa styrelse- och ledningsniva genom analyser och
beslut infér strategiska vagval om inriktning av verksamheten. Afférsrisk-
analyser genomfors i den arliga affarsplaneringsprocessen men kan aven
ske daremellan om behov uppstar pa grund av omvarldsférandringar eller

i samband med affarsbeslut. De specifika affarsrisker som vid var tid bedéms
som viktigast foljs fortlépande upp pa ledningsniva.

Grupprisker identifieras och hanteras i det [6pande riskhanteringsarbetet
men dven i Lansforsékringar AB-koncernens arliga egna risk- och solvens-
analys ERSA och i arbetet med koncernens aterhdmtningsplan. Kontinuerlig
bevakning av regelverkens utveckling och effektiva processer for identifie-
ring, matning och rapportering av risker ar viktiga verktyg for att halla grupp-
riskernapa en lag niva.

Klimatrisker belyses i ssmband med den gemensamma, arliga strategi-
och affarsplaneringsprocessen och begransas genom ett proaktivt arbete.
For att minska risken anvénder koncernen en extern etikkonsultfirma som
genomlyser alla noterade aktie- och kreditobligationer i investeringsport-
foljerna utifran internationella konventioner, inklusive méanskliga rattigheter,
och har sedan 2016 minskat risken i sina investeringar genom avyttring av ett
stort antal kolbolag. For att minska forsakringsskador som orsakas av klimat-
risk arbetar Lansforsakringar aktivt med skadeférebyggande arbete.

Emerging risks identifieras och hanteras i det [6pande riskhanterings-
arbetet och i Lansforsakringar AB-koncernens arliga egna risk- och solvens-
analys ERSA samt i den interna kapital- och likviditetsutvarderingen IKLU for
den konsoliderade situationen. Riskens materialitet far avgéra om risken ska
atgardas och riskens natur far avgéra lampligt tillvagagangssatt.

KAPITALHANTERING

Det ar av central betydelse att kapitalet &r av tillracklig storlek i Lansforsak-
ringar AB-koncernen och dess skilda tillstandspliktiga verksamheter, i for-
hallande till storleken pa koncernens risker, regulativa kapitalkrav och vad
koncernens intressenter forvantar sig.

Mal och riktlinjer

Affarsverksamheternainom de féretag som konsolideras i Lansforsékringar
AB-koncernen bedrivs i vinstsyfte sa att Lansférsakringar AB kan ldmna
avkastning genom vardetillvaxt och utdelning till agarna. Kapital som inte
behdvs for den verksamhet som lansforsakringsbolagen ger koncernen i upp-
drag att bedriva ska dver tiden l@mnas som utdelning under férutséttning att
kreditbetyget A for koncernens kreditvarderade enheter kan forsvaras.

Lansforsakringar Liv ar ett dotterbolag som bedrivs enligt dmsesidiga
principer och inte konsolideras i Lansforsakringar AB-koncernen. Darfér
galler delvis specifika 6vervaganden for det bolagets kapitalhantering, vilket
beskrivs i Lansforsakringar Livs arsredovisning.

Kvantitativa kapitalmal sétts saval pa koncernniva som for respektive
dotterbolagskoncern och legal enhet. Kapitalmalen beslutas arligen av res-
pektive styrelse. For Lansférsékringar AB-koncernen och dess forsakrings-
bolag uttrycks kapitalmalet sa att kapitalkvoten ska ligga pa en viss niva men
med en tolerans nedat tillen gréns for acceptabel kapitalisering. Gransen
ligger tydligt 6ver det regulativa kravet. Med kapitalkvot avses kapitalbas divi-
derat med solvenskapitalkrav, sésom de begreppen definieras enligt forsak-
ringsrorelselagen. Panivan for Lansforséakringar AB-koncernen sétts kapital-
malet baserat dven pa de bidrag till kapitalbas och kapitalkrav som
verksamheten inom Lansforsékringar Bank med dotterbolag medfor. I slutet
av aret beslutades en andring av kapitalmalet for Lansforsakringar AB-kon-
cernen sa att det omfattar total kapitalbas och totalt kapitalkrav, snarare an
som tidigare enbart karnprimarkapital och de kapitalkrav som maste tackas
med sadant kapital.

Lansférsakringar AB-koncernen tilldmpar gemensamma riktlinjer for
ekonomi- och kapitalstyrning som géller gemensamt for koncernens bolag.
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Process
Koncernens kapitalplanering genomfors en gang per ar och ar integrerad
med affarsplaneringen. Planerna omfattar innevarande ar och tre framtida ar
och arbetas fram under hésten. I processen analyseras storleken pa kapital-
behovet och tillgangen pa kapital utifran prognoser for férsaljning och lon-
samhet.

Malet med koncernens kapitalplanering ar att sakerstélla att kapitalbasen
artillrécklig for att bara de risker som foljer av realiserandet av affarsplanen,
i varje dotterbolag och pa koncernniva. Analysen tar sin utgangspunkt i arbe-
tet med affarsplanen och dess sa kallade basscenario men inkluderar aven ett
kravande men realistiskt negativt scenario och stresstester. Genom utfor-
andet av analyser av gemensamma scenarier och stresstester kan hela Léns-
forsakringar AB-koncernens kapitalsituation belysas. Dartill genomférs
i koncernens forsakringsforetag och i bankverksamheten enhetsspecifika
stresstester for att ge kompletterande underlag om varje dotterbolags
kapitalsituation. Analysen ska genomforas pa ett sadant satt att styrelse och
ledning i respektive dotterbolag - och for koncernen, styrelsen i moder-
bolaget - far en 6kad gemensam férstaelse for fragor om kapitalstruktur,
kapitalbehov och beredskap for att reducerarisker eller anskaffa nytt kapital.

Kapitalplaneringen utmynnar bland annat i prognoser for resultat- och
balansrakningar pa koncernniva och dotterbolagsniva och for kapitalsituation
i forhallande till regulativa krav. Kapital allokeras internt inom koncernen
baserat pa planer for affarsverksamheten och prognoser for riskbaserat kapi-
talbehov. Processen skapar ocksa en plan for utdelningar och tillskott inom
koncernen liksom en plan for kapitaltransaktioner mellan moderbolaget och
dess agare respektive emissioner av kapitalinstrument till externa investerare.

Efter att kapitalplaneringen har dokumenterats och beslutats av respek-
tive dotterbolagsstyrelse for sitt bolag, och av moderbolagets styrelse for
koncernen, foljs planerna upp l6pande under aret i kvartalsrapportering.
Vid behov uppdateras planer under [6pande verksamhetsar.

Kapitalsituation under gruppsolvensregler

Lansforsakringar AB-koncernen och dess enheter lyder under regulatoriska
krav pa minsta tillatna kapital enligt regler for banker, regler for forsakrings-
foretag och regler for finansiella konglomerat. Som holdingbolag for verk-
samheter bade inom banksektorn och inom férsakringssektorn - ett sa kallat
blandat finansiellt holdingbolag - omfattas Lansforsakringar AB tillsammans
med tillstandspliktiga dotterbolag av namnda regler om minsta tilldtna kapital
i grupper.

Reglerna om kapitalkrav i finansiella konglomerat och reglerna om kapital-
krav for grupper pa forsakringsomradet bygger pa en gemensam ansats som
kan sdgas vara anpassade till en finansiell grupp med verksamhet inom bade
bank och forsékring. De bada regelverken innebér att den samlade kapital-
basen i gruppen ska tacka summan av kapitalkrav for bankverksamheten och
kapitalkrav for forsakringsverksamheten. Samtliga foretag i Lansforsakringar
AB-koncernen, det vill sdga, ven Lansforsakringar Liv, ingar i den grupp som
dessaregelverk definierar.

Reglerna om kapitalkrav for grupper inom banksektorn innebar huvud-
sakligen att vardet av aktier i féretag i forsakringssektorn ska dras av fran
kapitalbasen och att det kvarstaende nettot ska tacka kapitalkraven for bank-
verksamheten. De reglerna kan sdgas bortse fran de kapitaldverskott som
finns i gruppens forsakringsféretag. I den grupp som bildas enligt reglerna for
grupper inom banksektorn ingar salunda Lansférsakringar Bank med dotter-
bolag tillsammans med moderbolaget Lansférsakringar AB, men forsakrings-
bolagen i Lansforsakringar AB-koncernen ingar inte.

Kapitalsituation enligt regler om finansiella konglomerat och regler
om grupper inom forsakring

Enligt reglerna for finansiella konglomerat betraktas forsakringssektorn som
den stérsta sektorn inom Lansforsakringar AB-koncernen. Med ledning av
uppgifter om balansomslutning och kapitalkrav berdknas ett métetal som
visar att forsakringssektorn med viss marginal &r storre an banksektorn,
vilket har betydelse for hur kapitalkrav pa gruppniva for moderbolagets verk-
samhet berdknas.
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Kapitalbas och kapitalkrav berdknas, bade for finansiella konglomerat och fér
grupper inom férsakring, med ledning av reglernai respektive sektor, banks-
ektorn och férsakringssektorn.

Berakningen av kapitalkrav innebar att ett aggregerat kapitalkrav berdk-
nas for den del av Lansforsakringar AB-koncernens forsakringsverksamhet
som konsolideras, det vill saga for Lansforsakringar Sak-koncernens bolag,
Lansforsakringar Fondliv och Lansforsakringar AB. Kapitalkravet for bolagen
i Lansforsékringar Bank-koncernen adderas. For banksektorn tillampas det
mest krdvande av & ena sidan reglerna om kapitalkrav baserade pa Basel I1I
och &andra sidan 6vergangsregler fran Basel L. Aven kapitalkravet for Lans-
forsakringar Liv adderas. Lansforsakringar Liv, som bedrivs under dmsesidiga
principer, tas med i berdkningarna enligt avraknings- och sammanlaggnings-
metoden, med Finansinspektionens medgivande. Lansforsékringar Livs kapi-
taloverskott inrdknas inte i kapitaldverskottet pa gruppniva; endast sa stor
delav bolagets kapitalbas som svarar mot dess kapitalkrav tas med i berék-
ningen av kapitalbas pa gruppniva.

Reglerna om kapitalbas i finansiella konglomerat och om grupper inom
forsakring anger att det ska provas om det finns nagra legala eller praktiska
hinder for att ett kapitaloverskott i en enhet ska kunna 6verforas till en annan
enhetigruppen. Om sa ar fallet ska ett avdrag géras fran gruppkapitalbasen
i den utstrackning som overskott inte kan 6verforas. For grupper inom for-
sékring &r den prévningen begransad till att avse 6verférbarhet fran grup-
pens forsékringsforetag.

I'samband med att 6vergangsreglerna for kapitalkrav i bankverksamheten
upphorde fran den 1januari 2018 har en omtolkning gjorts av regler for beréak-
ningar av kapitalkrav for finansiella konglomerat och fér grupper enligt for-
sékringsregler. I de berakningarna behandlas nu pelare 2-krav for bankverk-
samheten som kapitalkrav. I tidigare berékningar enligt regler om finansiella
konglomerat betraktades pelare 2-krav endast som hinder for 6verforbarhet
av kapital mellan legala enheter. Sa lange som évergangsreglerna for kapital-
kravibankverksamhet gallde hade det en mer begransad betydelse.

Resultatet av berdkningarna enligt reglerna om finansiella konglomerat
och reglerna om grupper inom férsakring redovisas i tabell 13.

Tabell 13. Finansiellt konglomerat och Grupp enligt forsakringsregler:
Solvenssituation ar 2017

Mkr 2017-12-31  2016-12-31
Kapitalbas fore avdrag for ej 6verforbara dverskott 44308 40880
ddrav inrdknad kapitalbas fran Lansférsdkringar Liv 12168 11433
Avdrag, ej overforbara 6verskott i andra

forsakringsdotterbolag an Lansforsakringar Liv -136 -278
Kapitalbas, grupp enligt forsakringsregler 44172 40602
Avdrag, ej 6verforbara 6verskott i andra bolag an

forsakringsdotterbolag = -249
Kapitalbas, finansiellt konglomerat 44172 40352
Kapitalkrav 33441 30121
dérav kapitalkrav Lansférsdkringar Liv 12168 11433
Kapitaloverskott, grupp enligt forsakringsregler 10731 10480
Kapitaloverskott, finansiellt konglomerat 10731 10231

Avdrag for ej 6verforbara 6verskott avser att férekomsten av relativt stora
sékerhetsreserver i Lansforsakringar Sak och Agria hindrar att allt 6verskott
i de foretagen overfors.

Kapitalsituationen har stérkts ndgot under aret. Intjéning och okat
bidrag till kapitalbasen av omvérdering av forsakringstekniska avsattningar
i fondforséakring har mer an val motsvarat 6kade kapitalkrav fran okade
affarsvolymer.
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Kapitalsituation enligt gruppregler pa bankomradet

Reglerna om rapportering av kapitalsituation i bankgrupper innebar att Lans-
forsakringar Bank-koncernen ska konsolideras med Lansférsakringar AB och
kapitalsituationen ska provas for den sammansatta finansiella gruppen
(benamnd "konsoliderad situation” i tabell 14).

Kapitalkraven pa gruppniva ska uppfyllas saval enligt de EU-regler som
har infort Basel I1I-reglerna och enligt dvergangsregler fran Basel I.

Efter europeiska bankmyndighetens publicering av ett svar pa en inkom-
men tolkningsfraga i november 2017 har en omtolkning gjorts vid berakning
av kapitalbasen for konsoliderad situation enligt gruppreglerna for bank-
verksamhet. Omtolkningen innebar att Lansforsakringar Banks externt
emitterade kapitalbasinstrument inte kan inkluderas fullt ut i kapitalbasen,
utan endast med den andel kapital som behdvs for att tacka Lansforsakringar
Bank AB med dotterbolags kapitalkrav. Darmed uppgick medrakningsbart
primarkapital till 944 (1 200) Mkr och medrékningsbart supplementarkapital
till2163 (2 592) Mkr per 31 december 2017.

Itabell14 visas kapitaltdackningen pa gruppniva for Lansférsakringar
Bank-koncernen konsoliderad med Lansforsakringar AB.

Tabell 14. Kapitaltéckning Lansforsakringar Bank konsoliderad situation

Konsoliderad  Konsoliderad

Mkr situation 2017  situation 2016
Karnprimarkapital 14992 12617
Primarkapital 15936 13817
Kapitalbas 18100 16409
Riskexponeringsbelopp 64379 59513
Karnprimarkapitalrelation, % 233 212
Primérkapitalrelation, % 248 232
Kapitaltackningsgrad, % 281 276
Overgdngsregler fran Basel I

Kapitalbas enligt overgangsregler 18544 16802
Kapitalkrav enligt dvergangsregler 12880 11254
Overskott enligt vergangsregler 5663 5548

Kapitalsituationen for Lansforsakringar Bank i konsoliderad situation har
starkts under aret.
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Not3 | Resultat perrorelsesegment

Fond- Elimineringar och
2017 Sakforsakring forsakring Bank Moderbolag justeringar Totalt
Premier efter avgiven aterférsakring 5623 198 = = -20 5802
Rantenetto - - 3996 - -3 3994
Vardeokning pa fondférsékringstillgangar for vilka forsékringstagaren bar
risken = 10177 = = = 10177
Utdelningar i placeringstillgangar for vilka forsakringstagaren bar risken = 6 = = = 6
Kapitalavkastning, netto 26 164 -7 1875 -1763 295
Provisionsintakter 23 1583 1789 - -409 2987
Ovrigarorelseintakter 639 248 19 2946 -1386 2466
Summarorelseintakter 6312 12377 5797 4821 -3580 25726
Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsakring -3764 -98 = = 345 -3517
Forandring livforsakringsavsattning = = = = -8 -8
Férandring avsattning for livforsakring for vilka forsakringstagaren bar risken = -10 352 = = = -10 352
Provisionskostnader -475 -643 -2540 - 419 -3239
Personalkostnader -454 -177 -549 -906 26 -2060
Ovriga administrationskostnader -642 -469 -1052 -2276 772 -3667
Kreditforluster o = -58 = = -58
Summa kostnader -5335 -11739 -4198 -3182 1553 -22901
Forsakringstekniskt resultat 977 638 - - -1615 -
Icke tekniska intakter/kostnader 51 -38 - - -13 -
Rorelseresultat 1028 600 1599 1638 -2040 2825
Skatt = = = = = -575
Aretsresultat - - - - - 2250
Férdelning intdkter
Externaintékter 6136 11980 5802 1598 209 25726
Koncerninterna intakter 176 397 -5 3222 -3790 -
Summarorelseintakter 6312 12377 5797 4821 -3580 25726
Fond- Elimineringar och
2016 Sakforsakring forsakring Bank Moderbolag justeringar Totalt
Premier efter avgiven aterforsakring 5342 173 - - -30 5485
Rantenetto - - 3464 - 1 3464
Vardedkning pa fondférsékringstillgangar for vilka forsékringstagaren bar
risken - 7916 - - - 7916
Utdelningar i placeringstillgangar for vilka forsakringstagaren bar risken - 7 - - - 7
Kapitalavkastning, netto 15 54 69 603 -419 322
Provisionsintakter 15 1412 1616 - -346 2697
Ovrigarorelseintakter 389 265 34 2891 -1449 2129
Summa rorelseintékter 5760 9828 5182 3494 -2243 22021
Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsakring -3793 -104 - - 314 -3584
Féréandring livforsakringsavsattning - - - - -6 -6
Férandring avsattning for livforsakring for vilka forsakringstagaren bar risken - -8 050 - - - -8050
Provisionskostnader -430 -575 -2278 - 357 -2926
Personalkostnader -422 -167 -470 -927 13 -1973
Ovriga administrationskostnader -680 -435 -929 -2114 998 -3159
Kreditforluster - - -38 - - -38
Summa kostnader -5326 -9331 -3715 -3040 1676 -19735
Forsakringstekniskt resultat 435 497 - - -932 -
Icke tekniska intakter/kostnader 210 15 - - -224 -
Rérelseresultat 644 512 1467 453 -791 2286
Skatt - - - - - -441
Aretsresultat - - - - - 1845
Fordelning intakter
Externaintékter 5524 9474 5189 1687 147 22021
Koncerninterna intakter 236 353 -7 1807 -2390 -
Summa rorelseintékter 5760 9828 5182 3494 -2243 22021
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Not3 Resultat perrorelsesegment, forts.

Indelningen i rorelsesegment stammer éverens med hur koncernen &r organiserad

och foljs upp av koncernledningen. Det férsakringstekniska resultatet presenteras for
Sakforsakring och Fondférsékring eftersom det resultatmattet foljs upp av koncernled-
ningen.

Intékterna ar huvudsakligen hanférliga till Sverige, en mindre del kommer fran
Danmark, Finland, Norge, och Storbritannien.

Rérelsesegment Sakférsékring avser skade- och grupplivférséakringsrorelse, grupp-
livfrsakring utgér endast en mindre del. Aven lansférsékringsgruppens interna och
externa aterférséakring ingar. Rorelsesegment Sakforsakring bestar av skadeférsakring
med intakter fran externa kunder med 5 866 (5 272) Mkr och grupplivforsakring med
intakter fran externa kunder med 270 (252) Mkr.

Rérelsesegment Fondférsakring avser livforsakringsrorelse med anknytning till varde-
pappersfonder. Rérelsesegment Fondférsakring bestar av livforsakringar med anknytning
tillvardepappersfonder med intakter fran externa kunder med 11 980 (9 474) Mkr.

Rérelsesegment Bank avser inlanings- och utlaningsverksamhet. For rorelsesegment

Bank féljer produktutbudet mot externa kunder den juridiska strukturen inom Lansfor-
sakringar Bankkoncernen. Intékter fran externa kunder &r fér bankprodukter 1979
(1752) Mkr, for bolaneprodukt 1453 (1 253) Mkr, for leasing och avbetalning 1206 (1082)
Mkr och for fondprodukter 1164 (1101) Mkr.

Rérelsesegment Moderbolag avser servicetjanster, IT och utveckling for lansfor-
sékringsgruppen, administration av vardepappersfonder och kostnader for gemen-
samma funktioner.

Avskrivningar for materiella och immateriella tillgangar i rérelsesegment Sakforsak-
ring ingér i évriga administrationskostnader. Avskrivningar for forvarvade immateriella
tillgangar i rorelsesegment Fondforsakring ingar i elimineringar och justeringar av admi-
nistrationskostnader.

Nedskrivningar av goodwill och immateriella tillgangar ingar i dvriga administrations-
kostnader och uppgar till -282 (-) Mkr. Nedskrivningarna fordelas pa rorelsesegmenten
Sakférsékring -179 Mkr, Fondférsakring -5 Mkr, Bank -8 Mkr och Moderbolag -89 Mkr.

I kapitalavkastning, netto i rérelsesegment Sakforsakring redovisas kapitalavkast-
ning overford fran finansrorelsen till forsékringsrorelsen.

Not4 | Forvarvavrorelse Noté | Ranteintdkter
Forvarvavrorelse 2017 2017 2016
Under 2017 gjordes inte nagot forvarv av rérelse i Lansforsakringar AB-koncernen. Utlaning tillkreditinstitut ) )
Forandring av tillaggsképeskilling 2017 Utlaning tillallmanheten 5267 4926
2011 forvarvade Lansforsakringar AB Lansforséakringar Fondliv Forsakrings AB fran Lans- Réntebarande vardepapper 2241 3310
forsakringar Liv Forsakrings AB. Forvarvsavtalet anger att en tillaggskopeskilling om 950 Derivat -920 -1220
Mkr ska utgd i sju arliga delbetalningar till Lansforsakringar Liv Forsakrings AB. Faststalld L

o . o I, Ovriga ranteintakter 0 0
forvarvsanalys redovisades i arsredovisning for 2012.

Under 2017 har en delbetalning av tillaggskopeskillingen gjorts till Lansforsakringar Summa rénteintakter 4566 4033
Liv Forsékrings AB. Delbetalningen uppgick till 136 (136) Mkr. Vardet pa tillaggskopeskil- varav rinteintikter pa osakra fordringar 1 15
lingen per 31 december 2017 uppgick till 130 (255) Mkr. L L X L
varav ranteintakter fran finansiella poster ej varderade
tillverkligt varde 5262 4923
Not5 Premier efter avgiven aterforsikring Medelranta under aret pa utlaning till allmanheten,% 22 23
2017 2016
Skadeférsakring Not7 | Rantekostnader
Premieinkomst direkt fc.?rsakrmg |”Sver|ge 4965 4744 2017 2016
Premieinkomst direkt forsakring dvriga EES 7 5 Shulder tll kreditinstitat %0 200
Premieinkomst mottagen aterforsakring 2109 1965 - ., .

— - In- och upplaning fran allménheten -133 -186
Férandring i avsattning for ej intjanade premier -172 -150 Réntebarande vardepapper 1982Y 20100
Férandring i avsattning for kvardréjande risker = 3 Efterstillda skulder 55 7
Summa premieintékter fore avgiven aterférsékring 6908 6566 Derivat 1701 1781
Premier for avgiven aterforsakring -1626 -1559 Gvriga rantekostnader 220 103
Aterforsakrares andel av férandring i avsattning for ] »
intjanade premier och kvardréjande risker 28 42 Summa réntekastnader HIE ~569

sterférsik ieintik 159 151 varav rantekostnader fran finansiella poster ej varderade
Summa aterforsakrares andel av premieintakter 598 516 tillverkligt varde 9364 2349
Summa premieintékter efter avgiven aterforsakring 5309 5050 Medelranta under aret pé inléning frén allmanheten % 01 02
Livférsakring 1) Varav negativ ranta pa utlaning till kreditistitut om 16 (20) Mkr och réantebérande vérdepapper
Premieinkomst gruppférsikring direkt livférsikring om 58 (31) Mkr samt skulder till kreditinstitut om 27 (38) Mkr och in- och upplaning fran allman-
Sveri heten om 3 (-) Mkr.

verige 512 448
Summa premieinkomst fore avgiven aterforsakring 512 448
Premier for avgiven aterforsakring -20 -13
Summa premier efter avgiven aterférsakring 492 435
Totala premier efter avgiven aterforsakring 5802 5485
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Not8 | Kapitalavkastning, netto Not9 | Provisionsintikter

2017 2016 2017 2016
Ranteintakter 4) 46Y Betalningsférmedlingsprovisioner 87 84
Utdelningar 48 4 Utlaningsprovisioner 232 211
Realiserat resultat, netto Vardepappersprovisioner 1179 1134
Ranteskillnadsersattning 34 45 Kortverksamhet 213 174
Aktier och andelar 234 -2 Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring 23 15
Rantebarande vardepapper 19 -90 Avgifter avseende finansiella avtal fondférsakring 724 659
Derivat 40 149 Ovriga provisioner 528 420
Férandring skadelivrantereserv -5 -4 S provisionsintéakter 2987 2697
Ovriga finansiella tillgéngar 4 3
Summa realiserat resultat, netto 326 101

Not10 | Ovrigarérelseintikter

Orealiserat resultat, netto

Aktier och andelar 78 191 2017 2016
Réntebarande virdepapper 746 —474 Serviceintékter fran lansforsékringsbolag 1417 1366
Derivat -786 634 Ovriga serviceintakter 500 489
Ovriga finansiella tillgéngar -6 -5 Ovrigaintakter 549 274
Summa orealiserat resultat, netto 33 346 Summa dvriga rérelseintakter 2466 2129
Valutakursresultat, netto 17 -48
Réntekostnader -60 -109
Andelariintresseforetag -3 9
Av-och nedskrivningar aktier och andelar -35 -
Ovriga finansiella kostnader -34 -26
Kapitalavkastning, netto 295 322

Kapitalavkastning uppdelat per varderingskategori

Innehav for handelsandamal 102 -138
Finansiella tillgdngar vérderade enligt Fair value option 144 357
Derivat som anvénds i sakringsredovisning -19 -24
Finansiella tillgangar som kan saljas 23 21
Lanefordringar och kundfordringar 27 40
Andra finansiella skulder 74 -95

Forandring i verkligt vérde pa derivat som ar
sakringsinstrument i en sakring av verkligt varde -706 782

Férandring i verkligt vérde pa sakrad post med avseende
pa den sakrade risken i sakringar av verkligt varde 627 -736

Icke finansiella poster som ingar i kapitalavkastning,

netto

Omréakning skadelivrantereserv -1 -2
Vardebevarande ranta skadelivrantereserv -5 -4
Utdelningar fran intresseféretag 2 1
Av- och nedskrivningar aktier och andelar 235 -
Ovrigaicke finansiella poster 194 120
Summa kapitalavkastning, netto 295 322

1) Varav negativ ranta pa kassa och bank om 5 (4) Mkr samt rantebérande vardepapper
om7 (7) Mkr.
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Not1l | Forsakringsersattningar

2017 2016
Fore avgiven Avgiven Efter avgiven Fore avgiven Avgiven Efter avgiven
aterforsakring aterforsakring aterforsakring aterforsakring aterforsakring aterforsakring
Skadeforsakring
Utbetalda forsakringsersattningar -4 245 826 -3419 -4070 886 -3184
Utbetalda livréantor -37 - -37 -29 - -29
Férandring i avsattning for intraffade och rapporterade
skador -167 -125 -293 415 -460 -45
Forandring i avséttning for intraffade men gj
rapporterade skador 341 135 476 -53 -26 -80
Summa -4107 836 -3272 -3735 399 -3336
Livforsakring
Utbetalda forsakringserséttningar -221 & -218 -186 2 -184
Férandring i avsattning for oreglerade skador =5 12 -28 -65 1 -64
Summa -261 15 -246 -251 3 -248
Summa skadeférsakring och livférsakring -4368 851 -3517 -3986 402 -3584
Not12 | Provisionskostnader
2017 2016
Betalningsformedlingsprovisioner -125 -104
Férvaltningskostnader -107 -169
Vardepappersprovisioner -258 -269
Kortverksamhet -118 -107
Ersattning till lansférsékringsbolag -2150 -1838
Provisioner direkt férsékring -323 -297
Provisioner mottagen aterforsakring -96 -81
Ovriga provisioner -62 -61
Summa provisionskostnader -3239 -2926

Not13 | Anstillda, personalkostnader och ledande befattningshavares ersittningar

Medelantal anstéllda 2017 2016 Léner och andra ersattningar samt sociala kostnader
Sverige Ovrigamedarbetare 2017 2016
Man 765 706 Loner och erséttningar 1186 1116
Kvinnor 985 935 varav rorlig ersattning 1 1
Summa Sverige 1750 1641 Sociala kostnader 673 664
Danmark varav pensionskostnader 253 264
Min 5 1 Summa 1859 1780
Kvinnor 12 ? Styrelse och ledande befattningshavare, 34 (30) 2017 2016
Summa Danmark B 10 Loner och erséttningar 67 58
Finland varav rorlig ersattning - -
Mén - - Sociala kostnader 50 45
Kvinnor 9 4 varav pensionskostnader 23 20
Summa Finland 9 4 Summa 117 103
Norge

N Totalt l6ner och andra ersittningar samt sociala
Mén 6 2 kostnader 2017 2016
Kvinnar & il Loner och erséttningar 1253 1174
Summa Norge 29 25 varav rorlig erséttning 1 1
Storbritannien Sociala kostnader 723 709
Man 35 39 varav pensionskostnader 276 285
Kvinnor 79 67 Summa 1976 1883
Summa Storbritannien 114 106

I Lansforsakringar Bank finns cirka 1 400 personer som ér tillika anstallda i Lansfor-

Totalt medelantalanstallda sékringar Bank och respektive lansférsékringsbolag. De erhaller hela sina erséttningar

Man 807 748 fran respektive lansférsakringsbolag.
Kvinnor 1108 1038
Totalt 1915 1786
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Not13 Anstallda, personalkostnader och ledande befattningshavares ersittningar, forts.

Rorlig ersittning
Rorlig ersattning ar en séllan forekommande form av ersattning inom Lansférsakringar
AB-koncernen och utgor en liten del av den totala [6nesumman. Inom vissa funktioner
férekommer provisionsbaserad ersattning. Den provisionsbaserade erséttningen ar satt
i forhallande till forsaljningsinsats och ar reglerad i lokala kollektivavtal.
Roérlig ersattning enligt ovan avser arets redovisade kostnad. I beloppet ingar berék-
nad rorlig ersattning for 2017 samt avvikelse avseende 2016 ars berdknade kostnad.
Ovanstaende belopp avseende rérlig ersattning 0,6 (0.5 ) Mkr &r hanforliga till forsak-
ringsrorelsen.

Ersittningar till ledande befattningshavare

Ersattning till verkstéllande direktéren och andra ledande befattningshavare bestar av
grundl6n och 6vriga férmaner. Pensionsférmaner samt évriga formaner for verkstal-
lande direktoren och andra ledande befattningshavare ingér som en del av den totala
ersattningen. For ersattningar till enskilda ledande befattningshavare se not 6 Anstallda,
personalkostnader och ledande befattningshavares erséttningar i moderbolaget.

Avgdngsvederlag

For verkstéllande direktéren och andra ledande befattningshavare galler en émsesidig
uppsagningstid om sex manader. I héandelse av uppsagning fran bolagets sida utgar ut-
Gver uppsagningstiden ett avgangsvederlag motsvarande tolv manadsloner. Alternativt
galler for andra ledande befattningshavare en 6msesidig uppséagningstid om tre eller sex
manader och vid uppsagning fran bolagets sida utgar utéver uppsagningstiden ett av-
gangsvederlag motsvarande tolv, arton eller tjugofyra manadsléner.

Pensioner

Pensionsaldern for verkstallande direktoren &r 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd, pen-
sionspremien ska uppgatill 35 procent av manadslonen. Pensionsaldern for vice verk-
stéllande direktéren ar 60 ar. Pensionen mellan 60 och 65 ar &r avgiftsbestamd. Pen-
sionspremien ska uppga till 18 procent av den pensionsgrundande l6nen. Med pensions-
grundande [6n avses den fasta l6nen. Fran 65 ar foljer villkoren pensionsavtalen mellan
FAO och FTF/Sacoférbunden.

Fér andra ledande befattningshavare &r pensionsaldern 60, 62 eller 65 ar. I de fall
pensionsaldern ar 65 ar ar pensionen avgiftsbestdmd och pensionspremien ska uppgatill
35 procent av manadslonen. I de fall pensionsaldern ar 60 eller 62 ar &r pensionen mellan
60 respektive 62 ar och 65 ar avgiftsbestamd, pension beraknas utga med cirka 70 pro-
cent av den pensionsgrundande [6nen. Fran 65 ar foljer villkoren pensionsavtal mellan
FAO och FTF/Sacoférbunden.

Berednings- och beslutsprocess som tillimpas ifraga om

ersattningar tillkoncernledningen

Ersattningspolicy for Lansférsakringar AB-koncernen reglerar berednings- och besluts-
processen gallande ersattningar till koncernledningen. Erséttningsutskottet bereder
vasentliga ersattningsbeslut samt bereder beslut om atgérder for att folja upp tillamp-
ningen av ersattningspolicyn. Styrelsen fattar beslut om ersattning och évriga anstall-
ningsvillkor for verkstallande ledningen och for anstallda med évergripande ansvar for
nagon av bolagets kontrollfunktioner.

Erséttningsutskottets sammansittning och mandat
Ersattningsutskottets sammanséattning och uppgifter reglerasi styrelsens
arbetsordning.

Principer for ersattning till koncernledningen

Ledande befattningshavare i Lansférsakringar AB-koncernen ska ha marknadsméssiga
anstallningsvillkor. De totala ersattningarna ska vara i niva med branschen. Utformning
av och niva pa ersattningar ska harmoniera med bolagets varderingar det vill siga vara
rimliga, praglade av mattfullhet och val avvagda, bidratill en god etik och organisations-
kultur samt praglas av 6ppenhet och transparens.

Fastersdttning
Fast ersattning utgér enligt ovanstaende generella princip.

Pension

Pensionslésningen for ledande befattningshavare ska vara premiebaserad med en
premieavsattning pa 35 procent av manadslénen.

Finansiella rapporter - koncernen

Ouriga formaner
Utover ovanstaende férmaner erbjuds tjanstebil enligt vid var tid gallande villkor,
individuell sjukvardsforsakring samt 6vriga formaner som erbjuds samtliga anstéllda.

Lantill styrelse, Vd och vVd och andra ledande

befattningshavare 2017-12-31  2016-12-31
Styrelseledaméter 58 73
Vd och vice vd 18 16
Andra ledande befattningshavare 77 69
S lantill styrelseledaméter, vd och vice vd och

andra ledande befattningshavare 153 159

Beviljade lan bestar av personallan och av 6vriga lan. Personallan ar maximerade till

500 tkr och l6per med lanevillkor som motsvarar vad som galler for 6vriga anstallda inom
koncernen. Réntesatsen for personallan ar reporanta minus 0,5 procentenheter men kan
aldrig vara lagre an 0,5 procent. Ranteforman raknas enligt Skatteverkets regler och
ingar i beloppen fér évriga férmaner enligt ovan. Ovriga lan (6per enligt marknadsmas-
siga villkor.

Andel kvinnor bland ledande befattningshavare, % 2017-12-31  2016-12-31
Styrelseledaméter 41 42
Andra ledande befattningshavare 49 44
Not14 | Arvoden och kostnadsersattningar till revisorer

2017 2016
KPMG AB
- revisionsuppdrag -12 -10
- revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget 7 -3
- skatteradgivning ) -1
-andra uppdrag -1 -1
Summa arvoden och kostnadserséttningar till revisorer -18 -14

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt sty-
relsens och verkstallande direktorens forvaltning. Revisionsverksamhet utdver revisions-
uppdraget avser olika typer av kvalitetssékringstjanster sasom granskning av férvaltning,
bolagsordning, stadgar eller avtal som utmynnari rapport eller intyg. Med andra uppdrag
avses sadant som inte ingar i ovanstaende delposter, till exempel juridisk konsultation vid
sidan av revisionsverksamheten och som inte ar hanférlig till skatteradgivning.

Not15 | Ovrigaadministrationskostnader

2017 2016
Ovriga administrationskostnader
Lokalkostnader -114 21
Av- och nedskrivningar -599 -330
IT-kostnader -1638 -1769
Konsultkostnader -442 =224
Marknadsforing -260 -252
Telefoni och porto -99 -99
Ovriga administrationskostnader -515 -506
S o6vriga administrationskostnader -3667 -3159
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Not16 | Kreditforluster

Not 18 | Resultat per aktie

2017 2016 2017 2016
Specifik reservering for individuellt varderade Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare,
lanefordringar Mkr 2250 1845
Arets bortskrivning fér konstaterade kreditférluster -131 -135 Antal aktier med kvotvarde 100 kronor 10424582 10424582
Aterférda tidigare gjorda nedskrivningar for Resultat per aktie fore och efter utspéadning, kronor 216 177
kreditforluster som i rets bokslut redovisas som
konstaterade forluster 118 133
L e Resultat per aktie har berdknats som arets resultat hanférligt till moderbolagets
Arets nedskrivning for kreditforluster 148 1l aktiedgare dividerat med genomsnittligt antal aktier. Da potentiella stamaktier varken
Inbetalt pa tidigare konstaterade kreditférluster 90 67 har forekommit under redovisade perioder eller existerar pa balansdagen finns ingen
Aterforda ej langre erforderliga nedskrivningar for tidigare eller framtida utspadning.
kreditforluster 10 67
Arets nettokostnad for individuellt virderade fordringar -60 -9
Not19 | Goodwill

Gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar
med begrénsat vérde och likartad kreditrisk 2017 2016
Avsattning/upplosning av reserv for kreditforluster 2 -29 Anskaffningsvarde
Arets nettokostnad for gruppvis virderade fordringar 2 -29 Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 720 738
Arets nettokostnad for infriande av garantier 0 0 Nedskrivning 2179 -
Arets nettokostnad for kreditforluster -58 -38 Valutakursdifferenser -3 -18

Utgéend kaffningsvarde 31d b 538 720
Avréakningsmodellen som infordes 1 januari 2014 avseende det atagande som lansfér-
sékringsbolagen har nér det galler kreditforluster for genererad affar innebar att lans- 2017 2016
forsakringsbolagen vid reserveringstillfallet técker 80 procent av reserveringsbehovet — —
genom avrakning mot upparbetad formedlingserséttning. Den 31 december 2017 upp- Lansforsakringar Fondliv Forsakrings AB 2z 572
gick det samlade kreditreserveringsbehovet till 355 (380) Mkr varav bankkoncernens Lansférsakringar Gruppliv Forséakrings AB = 35
redovisade kreditreserv uppgick till 267 (250) Mkr och resterande del om 88 (130) Mkr har Férsakringsbestand - 144
avréknats mot lansforsakringsbolagens innehallna medel enligt ovan modell. Agria Pet Insurance Ltd 166 169

Utgaende anskaffningsvarde 31 december 538 720

Notl7 | Skatt
Antaganden vid prévning av vardet 2017 2016
2017 2016 Langsiktig tillvéxt, % 20 20

Altuell skatt Diskonteringsranta, % 8,0 79
Periodens skattekostnad T e Balansdagens valutakurs SEK/GBP 11 112
Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar -10 -8
Summa aktuellskatt -430 -219 Goodwillprévning &r baserad pa nyttjandevérdet. Vardet av rorelsen utgar fran diskonte-

. ring av framtida kassafléden. Framtida kassafloden har baserats pa historiska data om
Uppskjuten skatt o . . . -

- - - intakter och kostnader med anpassningar till framtida antaganden om tillvaxt och kost-
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -150 -165 nadsutveckling samt avdrag for kapitalbehov. Antagandet om l&ngsiktig tillvaxt har satts
Uppskjuten skatteintékt i aktiverat skattevarde i i niva med langsiktiga inflationsforvantningar och diskonteringsrantan motsvarar
underskottsavdrag 4 4 avkastningskrav pa eget kapital. Rérelserisk i underliggande verksamhet kan ha viss vari-
Summa uppskjuten skatt -146 -162 ation, men for respektive kassagenererande enhet bedoms risken tillsammans med

N N N 6vriga parametrar helt motsvara diskonteringsrantan. For Lansforsakringar Fondliv
Totalt redovisad skattekostnad 375 44l beréknas ett marknadsvérde enligt MCEV. Berakningen gors utifran ett nuvéarde av fram-
Avstimning av effektiv skatt tida vinster i forsékringsportféljen. Vardering och diskontering av framtida vinster gérs
Resultat fore skatt 2805 2286 utifran en marknadsmassig riskfri rantekurva.
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget -622 -503
Effekt avandra skattesatser for utlandska bolag =3 -2
Skatt e avdragsgilla kostnader -605 -63
Skatt ej skattepliktiga intakter 658 137
Skatt hanforlig till tidigare ar -6 -8
Uppldsning av uppskjuten skatteskuld 3 -1
Redovisad effektiv skatt pa arets resultat -575 -441
Gallande skattesats, % 220 220
Effektiv skattesats, % 204 193
Skatt hanforlig till vrigt totalresultat
Kassaflodessakringar 25 18
Finansiella tillgangar som kan séljas =il -30
Omvardering av rérelsefastigheter -46 -46
Omvardering av férmansbestamda pensionsplaner -1 -0
Summa skatt hanforlig till 6vrigt totalresultat -33 -59

Lansférsakringar AB 2017
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Not 20 | Andraimmateriellatillgangar

Aktiverade utgifter for utvecklingsarbeten och forviarvade immateriella tillgangar

Internt utvecklade Forvarvade Forvarvade kund-
Aktiverade utgifter IT-system IT-system baserade tillgangar Totalt
Anskaffningsvirde
Ingaende anskaffningsvarde 2016-01-01 1819 249 4197 6265
Anskaffningar 566 29 - 595
Avyttringar/utrangeringar -4 - - -4
Valutakursdifferenser -3 - - -3
Utgaende anskaffningsvarde 2016-12-31 2379 278 4197 6854
Ingaende anskaffningsvirde 2017-01-01 2379 278 4197 6854
Anskaffningar 673 = = 673
Avyttringar/utrangeringar -9 - - -9
Omklassificering - 5 - 5
Valutakursdifferenser -1 = = -1
Utgaende anskaffningsvarde 2017-12-31 3042 283 4197 7523
Avskrivningar
Ingaende ackumulerade avskrivningar 2016-01-01 -953 -97 -1201 -2252
Avskrivningar -91 -16 -153 -259
Avyttringar/utrangeringar 3 - - 3
Valutakursdifferenser 2 - -1 1
Utgaende ackumulerade avskrivningar 2016-12-31 -1039 -113 -1355 -2507
Ingaende ackumulerade avskrivningar 2017-01-01 -1039 -113 -1355 -2507
Avskrivningar -109 -21 -144 -274
Avyttringar/utrangeringar 9 - = 9
OmKlassificering = -2 = -2
Valutakursdifferenser 0 = 20 =0
Utgaende ackumulerade avskrivningar 2017-12-31 -1139 -137 -1499 -2774
Nedskrivningar
Ingaende ackumulerade nedskrivningar 2016-01-01 -297 -45 - -342
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 2016-12-31 -297 -45 - -342
Ingaende ackumulerade nedskrivningar 2017-01-01 -297 -45 = -342
Nedskrivningar -102 = = -102
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 2017-12-31 -400 -45 - -445
Redovisat véirde 31 december
2016 1042 120 2843 4005
2017 1503 102 2699 4304

Avskrivningstiden for internt utvecklade och férvéarvade IT-system bestdms utifran en nyttjandeperiod som varierar mellan 3 och 15 ar. Férvarvade kundbaserade tillgangar skrivs
av pa 8 respektive 25 ar. Avskrivning sker linjart och samtliga avskrivningar och nedskrivningar redovisas i resultatrakningen som 6vriga administrationskostnader.

Under aret har nedskrivningar avimmateriella tillgangar om totalt 102 (-) Mkr utforts.
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Not2l | Materiellatillgangar Not22 | Rorelsefastigheter
2017 2016 Efter Fére Efter Fore
Anskaffninasvird omvardering omvérdering omvérdering omvérdering
nskarimingsvarde 2017-12-31  2017-12-31 2016-12-31  2016-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 219 259 Anskaffningsvarden,
OmkKlassificeringar -19 6 omvarderat 3731 3532 3487 3291
Anskaffningar 28 20 Ackumulerade avskrivningar -845 -800 -766 =723
Avyttringar/utrangeringar -18 -63 Redovisat varde 2887 2733 2721 2568
Valutakursdifferenser -0 -3 Verkligt virde 2887 2721
Utgaende anskaffningsvarde 31 december 210 219
Omvirderat avskrivet anskaffningsvarde 2017 2016
Avskrivningar
A o . . Ingaende vérde 1januari 2721 2545
Ingaende ackumulerade avskrivningar 1 januari -164 -206
o Aktiverade forbattringar 31 38
Omklassificeringar 2 -
o Arets planméssiga avskrivningar fore omvérdering -76,5 =72
Avskrivningar -15 -16
) . Omvérdering av rérelsefastigheter 211 210
Avyttringar/utrangeringar 11 56
Utgaende virde 31d b 2887 2721
Valutakursdifferenser 0 2 = varde
- — Historiska anskaffningsvardet minskade med planmassiga
Utgaende ackumulerade avskrivningar 31 december -166 -164 avskrivningar 1655 1700
Redovisat vérde 31 december 44 55 Omvarderingseffekt mot omvarderingsreserv 165 164
Antaganden vid vérdering till verkligt virde 2017 2016
Aktuell hyresintakt/marknadshyra, Mkr 152/157 149/156
Kalkylranta vid diskontering, % 66 68
Direktavkastningskrav, % 45 48
Omvarderingsmetoden tillampas for koncernens rérelsefastigheter. Fastigheterna har
vérderats externt av varderingsforetaget CB Richard Ellis. Verkliga varden har faststallts
med anvandande av en ortsprismetod, utifran redovisade jamférelsekop, och avkast-
ningsmetod. Avkastningsmetoden &r baserad pa en 10-arig nuvéardesberakning av fram-
tida kassafloden i form av driftnetton, som successivt marknadsanpassats. Ett restvarde
adderas vilket har beréknats genom en evighetskapitalisering av ett uppskattat mark-
nadsmassigt driftnetto ar 11. Koncernen har inga lanekostnader for rorelsefastigheterna.
For upplysning om vérderingsmetod for verkligt varde se not 50.
Not 23 | AktieriLansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ)
Organisations- Antal Kapital- Bokfortviarde Bokfértvirde
nummer Site andelar andel, %  Egetkapital Resultat 2017-12-31 2016-12-31
Lansférsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ) 516401-6627  Stockholm 8000 100 24 405 2579 8 8

Lansforsakringar AB ager 100 procent av aktiernai Lansférsakringar Liv Férsakrings AB
men det konsolideras inte. Dotterforetag r foretag som star under ett bestammande
inflytande fran Lansforsakringar AB. Bestdmmande inflytande innebar direkt eller indi-
rekt en ratt att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla
ekonomiska fordelar. Den livforsakringsverksamhet, som bedrivs enligt msesidiga prin-
ciper genom Lansforsakringar Liv Forsakrings AB och vars resultat i sin helhet tillfaller
forsakringstagarna, redovisas inte enligt forvarvsmetoden da det inte ar mojligt att utéva
kontrolli syfte att erhalla ekonomiska férdelar fran ett sadant livforsakringsforetag.

Not24 | Aktier och andelariintresseforetag

2017-12-31 2016-12-31
Redovisat varde vid arets ingang 82 74
Andeliintresseféretagets resultat 4 4
Andra férandringar i intresseféretagets egna kapital =l 2
Nedskrivning 839 -
Avyttring av intresseforetag -2 2
Summa aktier och andelar i intresseforetag 48 82

Lansférsakringar AB 2017

Aktiernai Lansforsakringar Liv Férsakrings AB klassificeras som innehav som kan séljas.

Da det saknas en aktiv marknad for aktierna kan det verkliga vardet inte berdknas pa ett

tillforlitligt satt utifran en sddan notering. Innehavet varderas darfor till anskaffnings-

vardet. Arligen gérs en prévning av virdet for att se om nedskrivningsbehov féreligger.
Eget kapital och resultat avser Lansforsakringar Liv-koncernen.
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Not24 Aktier och andelariintresseféretag, forts.

Organisations- Antal Kapital- Bokfort virde Bokfort virde
nummer Sate andelar andel, % 2017-12-31 2016-12-31
CAB Group AB 556131-2223 Orebro 1582 288 37 39
European Alliance Partners Company AG CH-0203026423-1 Zirich, Schweiz 9248 12,5 9 10
ForsékringsGirot Sverige AB 556482-4471 Solna 5000 250 - 29
Lansforséakringsbolagens Fastighets HB Humlegarden 916604-6459 Stockholm 188722 291 0 0
Svenska Andelshastar AB 556536-9633 Uppsala 400 400 1 2
Trofast Veterinart IT-stod AB 556598-0983 Hallstahammar - - - 3
Summa 48 82
Beloppen avser enbart koncernens dgarandeli intresseféretagen. Aktierna och ande- Anledningen &r att Lansforsakringar Sak Forséakrings AB (publ) ar representerat i bola-
larna ar onoterade. Samtliga intresseféretag tilldmpar kalenderar som rakenskapsar. gets styrelse och darmed har réttighet (men inte skyldighet) att deltai alla beslut som
Resultatandelar for intresseforetag ingar i rorelsesegmenten Skadeférsakringoch Fond-  fattas i bolaget, inklusive strategiska fragor och fragor som rér riktlinjer, budget, verksam-

forsakring. Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (publ) anses ha ett betydande inflytande  hetsplaner och liknande. Vidare sker ett stort utbyte av information med bolaget.
i European Alliance Partners Company AG trots att agarandelen understiger 20 procent.

Not 25 | Utlaningtillallménheten Not 27 | Finansiell leasing

2017-12-31  2016-12-31 Finansiella leasingavtal férdelade pa forfallotidpunkter dér koncernen ar leasegivare.

Lanefordringar, brutto 261712 226955
e Upp till
Nedskrivningar “268 ~250 2017-12-31 lar  1-5ar Over5ar  Totalt
Lénefordringar, netto 261444 226705 Nuvérdet av framtida minimileaseavgifter 2404 4102 754 7260
Osékra lanefordringar 278 226 Ej intjanade finansiella intdkter) 473 641 72 1186
Bruttoinvestering 2877 4743 826 8446
Avstamning av nedskrivningar for kreditforluster 2017 2016
Ingéende balans 1 januari -250 -281 Upp till .
Aterférdatidigare gjordanedskrivningar fér kreditforluster 2016-12-31 Lar I-Sar OverSar Totalt
som i arets bokslut redovisas som konstaterade forluster 119 134 Nuvérdet av framtida minimileaseavgifter 2315 3740 630 6685
Aterférda ej langre erforderliga nedskrivningar Ej intjanade finansiella intakter?) 417 530 53 999
forkreditforluster 3 9 Bruttoinvestering 2732 4270 683 7684
Arets nedskrivning for kreditférluster -187 -173 ) Hanforlig til puvardesberakning.
Utgaende balans 31 december -267 -250
2017 2016
Lanefordringarnaarisin helhet geografiskt hanforliga till Sverige. Reserv for osdkra fordringar avseende minimileaseavgifter 59 42
Variabel del av leasingavgifter som ingar i arets resultat 7 1

Fondférsakringstillgangar for vilka

Not 26 forsakringstagaren br risken Minimileaseavgifter ar de betalningar, exklusive variabla avgifter, serviceavgifter och
skatter, som ska betalas av leasetagaren till leasegivaren under leasingperioden med till-
2017-12-31 2016-12-31 lagg av eventuellt belopp som garanteras av leasetagaren eller av denne narstaende
- foretag.

Aktieb: de fond 113121 93500

- ebaserade fonder Variabel avgift ar den del av leasingavgiften som inte ar fast och som berdknas med
Réntebaserade fonder 11609 18299 utgangspunkt frén andra faktorer &n enbart att tid forflutit.
Summa fondférsikringstillgingar 124730 111799 Finansiell leasing ingar i utléning tillallmanheten.
Upplupet anskaffningsvarde 95490 88722

Not 28 | Aktier ochandelar

Bokforda varden 2017-12-31  2016-12-31
Noterade aktier och andelar 1603 1218
Onoterade aktier och andelar 967 806
Summa aktier och andelar 2570 2024

2017-12-31  2016-12-31
Verkligt varde 2570 2024
Anskaffningsvéarde 1804 1491
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Not29 | Obligationer och andra rintebarande virdepapper Not 32 Forandring av verkligt viarde for rantesakrade
poster i sdkringsportfoljen
Bokforda varden 2017-12-31 2016-12-31
Svenska staten 209 1313 2017 2016
Svenska bostadsinstitut 31503 29739 Tillgangar
Ovriga svenska emittenter 6922 6072 Bokfort vérde 1 januari 636 815
Utlandska stater 885 1089 Forandringar under aret avseende utlaning -388 -179
Ovriga utlandska emittenter 4489 3631 Bokfért virde 31 december 248 636
Summa obligationer och andra rantebérande papper 44008 41844 Skulder
Verkligt varde 44008 41844 Bokfort varde 1januari 3191 2899
Upplupet anskaffningsvirde 43099 40580 Forandringar under aret avseende inlaning -4 -3
Nominellt virde 39761 37781 Forandringar under aret avseende upplaning -1987 296
Bokfort virde 31 december 1200 3191
Noterade vardepapper 43820 41844
Onoterade vardepapper 188 -
Vérdepapprens bokférda virden jamfort med Not 33 ﬁvriga fordringar
nominellt belopp
Summa rantefonder 2146 1591 S 20161231
Summa éverstigande belopp 2098 2067 Fordringar avseende direktforsakring 1706 1502
Summa understigande belopp -0 -1 Kundfordringar 370 329
Fordringar avseende aterférsakring 281 225
Depaer hos foretag som avgivit aterférsékring 52 40
Not30 | Beldningsbara statsskuldforbindelser Ovriga fordringar 1168 1639
N N Summa dvriga fordringar 3576 3735
Bokforda varden 2017-12-31 2016-12-31
Svenska staten 10081 7283
Finska staten it 584 Not 34 | Férutbetalda kostnader och upplupna intikter
Summa belaningsbara statsskuldférbindelser 10531 7867
2017-12-31  2016-12-31
Verkligt vérde 10531 7867
Upplupet anskaffningsvarde 10346 7637 Upplupna rante- och hyresintakter ¥ 101
Nominellt virde 9850 7979 Forutbetalda anskaffningskostnader 1299 1246
Ovriga upplupna intakter 290 176
Ovriga férutbetalda kostnader 291 223
Not 31 | Derivat Summa férutbetalda kostnader och upplupna intékter 1936 1747
Bokfdrda vérden Nominellt belopp
2017-12-31 2016-12-31  2017-12-31 2016-12-31 Not35 | Likvida medel
Derivatinstrument med posi-
tiva vérden eller viarde noll 2017-12-31  2016-12-31
Derivat i sGkringsredovisning Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 17 21
Ranterelaterade 1900 2894 117 811 98286 Tillgodohavanden hos 6vriga banker 1179 1150
Valutarelaterade 3211 3281 35829 26514 Summa likvida medel 1196 1171
Derivat som inte ingar i
sdkringsredouisning
Ranterelaterade 8 9 1319 2334
Valutarelaterade 63 77 3590 2740
Aktierelaterade - - - -
Summa derivatinstrument med
positiva virden 5182 6260 158 549 129 874
Derivatinstrument med
negativa varden
Derivat i sikringsredovisning
Rénterelaterade 805 1492 102307 98790
Valutarelaterade 361 418 4734 4936
Derivat sominte ingari
sdkringsredouisning
Ranterelaterade 0 0 679 14
Valutarelaterade 20 26 1021 1356
Aktierelaterade 0 0 0 0
Summa derivatinstrument med
negativa varden 1187 1936 108740 105095

Lansférsakringar AB 2017

Finansiella rapporter - koncernen

87 —



Not 36 | Eget kapital

Bundet eget kapital
Fritt eget kapital Totalt
Aktiekapital Bundnareserver inklarets totalresultat eget kapital
Ingéende eget kapital 2016-01-01 1042 6560 12935 20538
Aretsresultat - - 1845 1845
Férandring omrakningsreserv - -22 -6 -28
Férandring omvérderingsreserv - - 212 212
Férandring verkligtvardereserv - - 138 138
Forandring sékringsreserv - - -81 -81
Skatt pa komponenter redovisade i 6vrigt
totalresultat - - -59 -59
Summa dvrigt totalresultat - -22 204 182
Arets totalresultat - -22 2049 2027
Emitterat primarkapital - - -36 -36
Omforing mellan bundet och fritt eget kapital - 22 -22 -
Utgaende eget kapital 2016-12-31 1042 6560 14926 22529
Ingaende eget kapital 2017-01-01 1042 6560 14926 22529
Aretsresultat = = 2250 2250
Férandring omrakningsreserv - -3 -2 -5
Férandring omvarderingsreserv - - 215 215
Férandring verkligtvardereserv - - 51 51
Férandring sakringsreserv - - -115 -115
Skatt pa komponenter redovisade i 6vrigt
totalresultat = = =% -33
Summa ovrigt totalresultat - -3 116 13
Aretstotalresultat - -3 2366 2362
Emitterat primarkapital = = -34 -34
Omforing mellan bundet och fritt eget kapital = = 3 =
Utgéaende eget kapital 2017-12-31 1042 6554 17261 24 857
Kvotvardet per aktie &r 100 kronor. Samtliga aktier ar stamaktier. Specifikation ver reserver i eget kapital
Av de emitterade aktierna 31 december 2017 var 1 532 678 A-aktier (med rostvarde 10), Forandringar i dessareserver ingar i 6vrigt totalresultat.
8 885 949 B-aktier och 5955 C-aktier (med varderaréstvarde 1). 2017 2016
Omrékningsreserv
Ingaende omrakningsreserv 1 januari -60 -32
Arets omrakningsdifferenser =5 -28
Utgaende omrakningsreserv 31 december -65 -60
Omvarderingsreserv
Ingadende omvarderingsreserv1januari 818 653
Arets omvardering av rérelsefastigheter 211 210
Arets omvardering av férmansbestamda pensionsplaner 3 2
Skatt hanférlig till arets omvérdering -47 -47
Utgaende omvirderingsreserv 31 december 985 818
Verkligtvardereserv
Ingdende verkligtvérdereserv 1 januari 94 -14
Arets férandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar
som kan saljas 51 138
Skatt hanforlig till arets forandring -1 -30
Utgaende verkligtvardereserv 31 december 133 94
Sakringsreserv
Ingdende sakringsreserv 1 januari -16 47
Arets frandring av kassaflodessékring -115 -81
Skatt hanforlig till arets forandring 25 18
Utgaende sikringsreserv 31 december -106 -16
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Not 36 Egetkapital, forts.

Omrikningsreserv

Omréakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid omrékning av
finansiella rapporter fran utléndska verksamheter som har uppréttat sina finansiella rap-
porterienannan valuta an den valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras
i. Moderbolaget och koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor.

Omvirderingsreserv
Omvarderingsreserven innehaller vardeférandringar hanforliga till rérelsefastigheter
och avséttning for formansbestamda pensioner.

Verkligtvardereserv

Verkligtvardereserven bestér av den ackumulerade nettoférandringen av verkligt
varde pa finansiella tillgangar som kan saljas fram till dess att tillgangen bokas bort
fran rapporten éver finansiell stallning.

Sakringsreserv

Sakringsreserven bestar av sakring av rorlig ranta till fast avseende moderbolagets
emitterade vardepapper samt sdkring av valutarisker i framtida kassafléde avseende
bankkoncernens emitterade vardepapper i utlandsk valuta.

Ovrigt tillskjutet kapital
Avser eget kapital som ar tillskjutet fran &garna. Har ingar éverkurser som betalas
i samband med emissioner.

Bundnareserver

Bundnareserver far inte minskas genom vinstutdelning. I rapporten éver férandringar
i eget kapital for koncernen ingar en del av bundna reserver i 6vrigt tillskjutet kapital
ochresten i balanserade vinstmedel.

Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat
Ibalanserade vinstmedel inklusive arets resultat ingar intjanade vinstmedeli moder-
bolaget, dotterféretag och intresseféretag.

Utdelning

Styrelsen foreslar att av disponibla vinstmedel i moderbolaget utdela 28,75 kronor per
aktie till aktiedgarna totalt 299 706 733 kronor for 2017. Allt kapital som inte behovs for
den verksamhet Lansférsakringar AB bedriver ska dver tiden [amnas tillbaka till aktiea-
garna som utdelning. En férutsattning for utdelning ar att kreditbetyget A kan forsvaras
for koncernens kreditvarderade foretag.

Lansférsakringar AB 2017

Not 37 | Efterstallda skulder
2017-12-31 2016-12-31
Forlagslan med rorlig ranta 3 manader 2098 2097
Forlagslan med fast ranta 499 498
Summa efterstillda skulder 2596 2595

Samtliga forlagslan 2017-12-31 &r noterade och forfaller 2018-03-28 och 2021-04-26.
Réntan pa de rérliga lanen uppgick 2017-12-31 till 1,8 procent respektive 1.9 procent. De
bundna lanen 6per med en ranta pa 2,7 procent.
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Not 38 | Forsakringstekniska avsittningar

2017 2016
Aterférsakrares Aterférsakrares
Brutto andel Netto Brutto andel Netto

Ejintjanade premier
Ingdende balans 1 januari 2013 63 1950 1801 15 1785
Avsattningar under perioden 173 28 145 211 48 163
Valutakursforandring -15 0 45 2 0 2
Utgaende balans 31 december 2171 91 2080 2013 63 1950

varav skadeférsakring 2171 91 2080 2013 63 1950
Kvardréjande risk
Ingaende balans 1 januari 2 - 2 5 - 5
Avsattningar under perioden -0 = -0 -3 - -3
Utgaende balans 31 december 1 = 1 2 - 2

varav skadeférsakring 1 = 1 2 - 2
Livférsakringsavsittning
Ingaende balans 1 januari 2264 - 2264 1791 - 1791
Avsattningar under perioden 8 = 8 6 - 6
Inbetalningar 424 = 424 383 - 383
Utbetalningar -97 = -97 -92 - -92
Skillnad mellan inbetalningar och livférsakrings-
avsattning for premier inbetalda under rékenskapsaret -56 = -56 -61 - -61
Kostnadsuttag -19 - -19 -5 - -5
Kapitalavkastning tillford livférsakringsavséttning = = = -7 - -7
Férandring pa grund av andrat ranteantagande 5 = =5 110 - 110
Férandring pa grund av andrat kostnadsantagande -14 = -14 105 - 105
Férandring pa grund av andrat flyttantagande -25 = -25 - - -
Andra férandringar 28 = 28 34 - 34
Utgaende balans 31 december 2508 - 2508 2264 - 2264

varav livforsakring 2508 = 2508 2264 - 2264
Oreglerade skador
Intraffade och rapporterade skador 5101 3187 1914 5587 3761 1826
Intraffade men ej rapporterade skador 7534 5748 1785 7441 5762 1678
Skadelivrantor 1662 1419 243 1515 1306 210
Skaderegleringskostnad 242 - 242 238 - 238
Summa ingaende balans 1januari 14539 10355 4184 14780 10829 3951
Periodens avsattning -138 22 -159 -289 -485 196
Ranteomvarderingseffekt avsattning for skadelivrantor 6 = 6 6 - 6
Overlatet forsakringsbestand -182 - -182 - - -
Valutakursforandring -2 7 -10 42 1 30
Utgaende balans 31 december 14222 10384 3838 14539 10355 4184

varav skadeforsakring 13869 10355 3513 14422 10355 4067

varav livforsakring 354 29 325 117 0 117
Specifikation av utgaende balans oreglerade skador
Intraffade och rapporterade skador 4800 4491 309 5101 3187 1914
Intréffade men ej rapporterade skador 7545 5893 1652 7534 5748 1785
Skadelivrantor 1665 = 1665 1662 1419 243
Skaderegleringskostnad 212 = 212 242 - 242
Summa utgaende balans 31 december 14222 10384 3838 14539 10355 4184
Redovisat vérde vid arets slut 18903 10475 8427 18817 10418 8399

varav skadeférsakring 16 041 10 447 5594 16 437 10418 6019

varav livforsékring 2862 29 2833 2380 0 2380
Avvecklingsresultat skadeforsikring 502 -188 314 802 -644 158

For skadelivrantor anvénds den av EIOPA definierade diskonteringsrantekurvan. Den ar framtagen for att motsvara riskfria rantesatser for relevanta durationer och baseras
pamarknadsnoteringar for svenska swaprantor. Dartill finns ett makroekonomiskt antagande om en langsiktig ranta pa 4,2 procent. Ovrig skadeférsakring diskonteras inte.

For faststallande av livforsakringsavsattning tilldmpas ett diskonteringsranteantagande i enlighet med Finansinspektionens féreskrift FFFS 2013:23 (foreskriften upphavd
i och med det svenska inforandet av Solvens II-direktivet).
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Not 39 | Avsattningar for vilka forsakringstagaren bér risken

Fondférsakringsataganden 2017-12-31 2016-12-31
Ingaende balans 111801 100496
Inbetalningar 8526 8100
Flytt, aterkop och annullationer -2546 -2044
Utbetalda erséttningar -2226 -1956
Kostnadsuttag -694 -632
Vardeférandring 10202 7936
Avkastningsskatt -98 -101
Andra férandringar 4 2
Utgaende balans fondférsakringsataganden 124969 111801
Villkorad aterbaring Garantiférvaltning 614 424
Summa avsattningar 125583 112225

Not40 | Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kan hinféras till foljande:
Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto

2017-12-31  2016-12-31 2017-12-31  2016-12-31 2017-12-31  2016-12-31

Immateriella tillgangar -2 -2 9 10 7 8
Fastigheter 2 - 337 304 339 304
Finansiellatillgdngar 1 -1 179 145 180 144
Fordringar =5 -3 = - ) -3
Andratillgangar = -0 1 -0 1 -0
Skulder =/ -15 3 5 -34 -10
Underskottsavdrag -8 -4 - - -8 -4
Obeskattade reserver - - 1007 881 1007 881
Uppskjuten skattefordran (-) /uppskjuten skatteskuld (+) -49 -25 1535 1345 1486 1320
Kvittning 2 6 -2 -6 - -
Netto uppskjuten skattefordran (=) /uppskjuten skatteskuld (+) -47 -19 1533 1339 1486 1320

Koncernen har inga temporara skillnader med skattemassig effekt i koncern- och intresseforetag.
Uppskjutna skattefordringar har redovisats for de skattemassiga underskotten. Underskotten berdknas kunna utnyttjas inom ett ar.

Férandring av uppskjuten skatt i temporéra skillnader och underskottsavdrag

Belopp vid Valuta-  Redovisatover Redovisatidvrigt Belopp vid
2017 aretsingang omrakning resultatrikning totalresultat  aretsutgang
Immateriella tillgangar 8 -0 -1 = 7
Fastigheter 304 = -1 46 339
Finansiella tillgangar 144 = 34 2 180
Fordringar -3 - -2 - -5
Andratillgangar -0 = 1 = 1
Skulder -10 = 4 -28 -34
Underskottsavdrag -4 = -4 = -8
Obeskattade reserver 88l = 126 = 1007
Uppskjuten skattefordran (-) /skatteskuld (+) 1320 -0 146 20 1486

Belopp vid Valuta-  Redovisatver Redovisatiovrigt Belopp vid
2016 aretsingang omrakning resultatrikning totalresultat  aretsutgang
Immateriella tillgangar 1 -0 -3 - 8
Fastigheter 268 - -10 46 304
Finansiella tillgdngar 104 - 32 8 144
Fordringar -9 - 6 - -3
Andratillgangar 0 - - - 0
Skulder -6 - -3 -1 -10
Underskottsavdrag - - -4 - -4
Obeskattade reserver 738 - 143 - 881
Uppskjuten skattefordran (-) /skatteskuld (+) 1104 -0 162 54 1320
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Not41 | Ovrigaavsittningar

Not42 | Emitterade vardepapper

2017-12-31  2016-12-31 2017-12-31  2016-12-31
Avsatt till pension 38 42 Certifikat 967 1126
Avsattning for fortida uttag enligt pensionsavtal 9 20 Obligationslan? 186 845 156 252
Ovriga avsittningar 69 75 Utstallda postvaxlar 58 63
Summa dvriga avsattningar 115 137 Summa emitterade virdepapper 187870 157440
Aterstéende l6ptid hogst 1ar 20976 18272
Férmansbestamda pensionsplaner . L o
I ) .. . . . Aterstdende l6ptid mer &n1&r 166 835 139168
nom koncernen finns ett antal férmansbestédmda pensionsplaner. En av dessa planer ar
ett pensionsavtal for forsakringsbranschen dar personer fédda 1955 eller tidigare frivil- ! Sakerstallda obligationer uppgar i koncernenttill 152 812 (126 888) Mkr.
ligt kan gai pension fran 62 ars alder. Villkoren fér denna plan &r utformade sa, att som
pension erhalls cirka 65 procent av den pensionsmedférande (6nen fran 62 ars alder.
Utéver denna plan finns ett antal planer som i huvudsak omfattar anstéllda som redan Not 43 [ Inlaning fran allménheten
har uppnatt pensionséaldern. Dessa planer omfattar alderspension samt i en del fall aven
efterlevandepension. Pensionsbeloppen utgdr i forhallande till slutlonen vid pensione- 2017-12-31  2016-12-31
ringen och ari de allra flesta fall livsvariga. I de fall upprakning av pensionen ar avtalad Inlaning fran forsakringsforetag 2668 2503
foljer koncernen de normer som Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK) tillampar. Inléning frén hushall 84169 77 421
Visentliga berikningsantaganden, % 2017 2016 Inlaning fran évrig svensk allméanhet 11360 10022
Diskonteringsranta 05 04 Summa inlaning fran allmdnheten 98197 89946
Forvantad [6nedkningstakt 25 25
Andel som beddms utnyttja avtalet att ga l ..
i pension fran 62 ars alder 50 50 Not 44 | Skulder till kreditinstitut
2017-12-31  2016-12-31
Avgiftsbestamda pensionsplaner ?VQHSka banker ek 5753
Avgiftsbestdmda pensionsplaner &r planer enligt vilka foretaget betalar faststéllda avgif- Ovriga svenska kreditinstitut 53 120
tertillen separat juridisk enhet och inte har nagon rattslig eller informell frpliktelse att Summa skulder till kreditinstitut 3996 3873

betala ytterligare avgifter. Bolagets utbetalningar avseende avgiftsbestdmda planer
redovisas som kostnad under den period nér de anstéllda utfért de tjanster som avgiften
avser. Har redovisas framst avgifter till forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK).
Denna pensionsplan omfattar alla anstéllda utom ett fatal som har individuella l6sningar.

FTP-planen genom férsakring i Forséakringsbranschens Pensionskassa (FPK) aren
férmansbestdmd pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Denna pensionsplan
innebar enligt IAS 19, Ersattningar till anstallda, att ett foretag som huvudregel redovisar
sin proportionella andel av den formansbestamda pensionsférpliktelsen samt av de for-
valtningstillgangar och kostnader som &r forbundna med pensionsférpliktelsen. I redo-
visningen ska aven upplysningar [amnas enligt kraven for férmansbestdmda pensions-
planer. FPK har inte mojlighet att tillhandahalla erforderlig information varfor ovan-
namnda pensionsplan redovisas som en avgiftsbestdamd plan enligt IAS 19. Det finns inte
heller information om framtida dverskott eller underskott i planen och om dessai sa fall
skulle paverka kommande ars avgifter till den.

Avgifter for 2018 avseende FTP-planen férvantas uppga till 135 Mkr.

2017 2016

Kostnader for avgiftsbestamda planer 254 245
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Not45 | Ovriga skulder Not 47 | Stillda sdkerheter och eventualforpliktelser

2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Skulder avseende direktférsakring 838 829 Stallda sakerheter
Skulder till Lansférsakringar Liv Forsakrings AB 165 279 Registerforda placeringstillgangar for forsakringstagares
Skulder avseende aterforsakring 287 316 rakning a0t 120586
Leverantérsskulder 279 168 Pantsatta vardepapper i Riksbanken 2638 2500
Skatteskuld 230 103 Pantsatta vardepapper hos Euroclear 2092 2000
Depéer frén aterférsakrare m 18 Pantsatta aktier i dotterbolag 335 702
Ovrigaskulder 1216 1575 Lanefordringar, sakerstallda obligationer 188 396 159 446
Summa dvriga skulder 3059 3304 Lanefordringar, fyllnadssakerheter 9275 8675
Lamnade sakerheter till f6ljd av aterkopsavtal 53 16
Lamnade vardepapperssakerheter avseende derivat 798 -
Not 46 | Upplupna kostnader och forutbetalda intakter Ovriga sakerheter for vardepapper 22 225
201712-31  2016-12-31 Foretagsinteckningar, intressebolag 0 0
Upplupnarntekostnader o 1386 Summa stillda sakerheter 337648 294150
Ovriga upplupna kostnader 1979 1891 Eventualférpliktelser
Forutbetalda leasinghyror 244 237 Garantiférbindelser 37 4l
Ovriga férutbetalda intéakter 1212 963 Summa eventualférpliktelser 37 4l
Summa upplupna kostnader och forutbetalda intékter 4676 4477 Andra dtaganden
Beviljade men ej utbetalda lan 17721 15530
Beviljade men €] utnyttjade rakningskrediter 2601 2309
Aterstdende belopp att investerai placeringstillgangar 185 179
Beviljade men ej utnyttjade kortkrediter 1657 1526
Summa andra ataganden 22165 19544

Registerfordatillgangar foljer reglernai forsékringsrorelselagen. I handelse av obestand
har forsakringstagarna formansratt i de registerférda tillgangarna. Under rorelsens gang
har bolaget rétt att fora tillgangar in och ut ur registret sa léange som samtliga forsak-
ringsataganden ar skuldtackta enligt férsékringsrorelselagen.

Utlaning till allménheten har stallts som sakerhet for emitterade sakerstallda obliga-
tioner och bostadsobligationer. I hdndelse av bolagets obestand har innehavarnaav
obligationerna férmansritt i de tillgdngar som ar registrerade som sékerhetsmassa.

Ovriga pantsatta vardepapper dvergar till pantinnehavaren i handelse av konkurs.

Not 48 | Férvantade atervinnings- och regleringstider for tillgangar och skulder

2017-12-31 2016-12-31
Inom12 Efter12 Inom12 Efter12

Belopp som férvantas atervinnas manader manader Totalt maénader ménader Totalt
Tillgdngar

Goodwill = 538 538 - 720 720
Andraimmateriella tillgangar 91 4213 4304 48 3957 4005
Uppskjuten skattefordran 40 7 47 13 6 19
Materiella tillgangar 31 13 44 37 18 55
Rérelsefastigheter 62 2824 2887 58 2663 2721
Aktieri Lansforsakringar Liv Forsakrings AB = 8 8 - 8 8
Aktier och andelar i intresseféretag = 48 48 - 82 82
Aterforsakrares andel av férsakringstekniska avséttningar 1083 9393 10475 908 9511 10418
Utlaning till allménheten 9272 252172 261444 15828 210877 226705
Fondférsakringstillgangar for vilka forséakringstagaren bar risken 11609 113120 124730 7289 104510 111799
Aktier och andelar 38 2532 2570 97 1927 2024
Obligationer och andra réntebarande vardepapper 10294 33714 44008 9229 32615 41844
Belaningsbara statsskuldférbindelser 5512 5019 10531 4278 3590 7867
Derivat 436 4745 5182 301 5959 6260
Vardeférandring sakringsportfoljer 216 32 248 184 452 636
Ovriga fordringar 2882 695 3576 3734 - 3734
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 931 1005 1936 818 929 1747
Likvida medel 1196 = 1196 1171 - 1171
Summatillgangar 43693 430079 473773 43993 377823 421815
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Not48 Forvintade atervinnings- och regleringstider for tillganaar och skulder. forts.

2017-12-31 2016-12-31
Inom12 Efter 12 Inom12 Efter12
Belopp som férvéntas atervinnas anad anad Totalt anad anad Totalt
Skulder
Efterstallda skulder = 2596 2596 - 2595 2595
Forsakringstekniska avsattningar 4470 14433 18903 4304 14513 18 817
Avsattningar for vilka livforsakringstagaren bar risken 8031 117 552 125583 7289 104935 112225
Uppskjuten skatteskuld 3 1531 1533 - 1339 1339
Ovriga avsittningar 6 109 115 8 129 137
Emitterade vardepapper 21034 166 836 187870 18273 139168 157 440
Inl@ning fran allménheten 92916 5281 98197 89313 633 89946
Skulder till kreditinstitut 3996 = 3996 3873 - 3873
Derivat 274 913 1187 507 1429 1969
Vardeférandring sakringsportfoljer 83 1117 1200 79 3113 3191
Ovriga skulder 3028 31 3059 3141 168 3309
Forutbetalda intékter och upplupna kostnader 4676 - 4676 4156 321 4477
Summa skulder 138516 310399 448916 130943 268343 399287
Not 49 | Klassificering av finansiella tillgdngar och skulder
Finansiella tillgangar varderade till
verkligt vérde via resultatrakningen
Finansiella Derivat som
tillgangar Innehav for anvands Finansiella Lanefordringar Summa
virderade enligt handels- isdkrings- tillgdngar som och kund- redovisat Verkligt
2017-12-31 Fair-value option andamal redovisning kansiljas fordringar virde virde
Tillgangar
Aktieri Lansforsakringar Liv Forsakrings AB = = = 8 = 8 8
Utlaning till allménheten = = = = 261444 261444 262346
Fondforsakringstillgangar for vilka
forsakringstagaren bar risken 124730 = = = = 124730 124730
Aktier och andelar 2532 = = 38 = 2570 2570
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 7570 - - 36438 - 44008 44008
Belaningsbara statsskuldférbindelser - - - 10531 - 10531 10531
Derivat - 71 5111 - - 5182 5182
Ovriga fordringar - - - 6 386 392 -
Likvida medel = = o = 1196 1196 =
Summa 134831 7 5111 47022 263026 450061
Finansiella skulder véarderade till
verkligt varde via resultatrakningen
Finansiella Derivat som
tillgangar Innehav fér anvands Andra Summa
virderade enligt handels- isdkrings- finansiella redovisat Verkligt
2017-12-31 Fair-value option andamal redovisning skulder virde virde
Skulder
Efterstéllda skulder = = = 2596 2596 2681
Emitterade vardepapper = = = 187870 187870 191829
Inlaning fran allmanheten = = = 98197 98197 99962
Skulder till kreditinstitut = = = 3996 3996 3996
Derivat = 20 1166 = 1187 1187
Ovriga skulder - - - 875 875 -
Summa o 20 1166 293534 294721
Vinster och forluster redovisas i resultatrakningen i Kapitalavkastning, netto. Det bokférda vardet pa 6vriga fordringar, likvida medel, skulder till kreditinstitut
Det verkliga vardet pa aktier i Lansforséakringar Liv Forsakrings AB utgors av anskaff- och 6vriga skulder bedoms utgéra en rimlig approximation av dess verkliga varde
ningsvarde justerat for nedskrivningar. da dessatillgdngar och skulder har korta [6ptider.
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Not49 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder, forts.

Finansiella tillgangar virderade till
verkligt vérde via resultatrikningen

Finansiella Derivat som
tillgangar Innehav for anvands Finansiella Lanefordringar Summa

vérderade enligt handels- isakrings- tillgangar som och kund- redovisat Verkligt
2016-12-31 Fair-value option andamal redovisning kan séljas fordringar virde varde
Tillgangar
Aktier i Lansférséakringar Liv Forsakrings AB - - - 8 - 8 8
Utlaning till allmanheten - - - - 226705 226705 227784
Fondférsakringstillgangar for vilka
forsakringstagaren bar risken 111799 - - - - 111799 111799
Aktier och andelar 1999 - - 25 - 2024 2024
Obligationer och andrarantebarande vardepapper 8117 - - 33254 - 41371 41371
Belaningsbara statsskuldférbindelser - - - 7794 - 7794 7794
Derivat - 81 5516 - - 5597 5597
Ovriga fordringar 20 - - - 595 615 -
Likvida medel - - - - 1171 1171 -
Summa 121935 8l 5516 41082 228471 397085

Finansiella skulder varderade till
verkligt varde via resultatrdkningen
Finansiella Derivat som
tillgangar Innehav for anvands Andra Summa
vdrderade enligt handels- isakrings- finansiella redovisat Verkligt

2016-12-31 Fair-value option andamal redovisning skulder varde varde
Skulder
Efterstallda skulder - - - 2595 2595 2675
Emitterade vardepapper - - - 157 440 157 440 162 655
Inlaning fran allménheten - - - 89946 89946 91644
Skulder till kreditinstitut - - - 3873 3873 -
Derivat - 27 1653 - 1680 1680
Ovriga skulder 0 - - 817 817 -
Summa 0 27 1653 254 672 256 351

Lansférsakringar AB 2017
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Not 50 | Varderingsmetoder for verkligt virde

Ttabellen framgar finansiella tillgangar och skulder som vérderas till verkligt varde i rapport 6ver finansiell stallning utifran anvénda varderingsmetoder dér:

Niva lavser varden som faststalls fran noterade kurser pa en aktiv marknad.

Niva 2 avser varden som faststalls genom berdknade vérden pa observerbara marknadsnoteringar.

Niva 3 avser varden som bygger pa egna antaganden och bedémningar.

Summa Summa
redovisat redovisat
2017-12-31 Nival Niva 2 Niva3 vérde 2016-12-31 Nival Niva 2 Niva3 vérde
Tillgangar Tillgangar
Rorelsefastigheter = = 2887 2887 Rérelsefastigheter - - 2721 2721
Fondférsakringstillgangar for Fondférsakringstillgangar for
vilka férsakringstagaren bar vilka férsakringstagaren bar
risken 124730 = S 124730 risken 111799 - - 111799
Aktier och andelar 1603 13 954 2570 Aktier och andelar 1218 20 786 2024
Obligationer och andra Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 43820 = 188 44008 rantebarande vardepapper 41222 - 149 41371
Belaningsbara Belaningsbara
statsskuldforbindelser 10531 = = 10531 statsskuldforbindelser 7794 - - 7794
Derivat 1 5181 = 5182 Derivat 2 5595 - 5597
skulder Ovriga fordringar - - 20 20
Derivat 0 1187 = 1187 Skulder
Derivat 0 1680 - 1680
Obligationer och .
Rorelse- Aktier och andraréntebarande Ovriga
Féréndring niva 3 fastigheter andelar vdrdepapper fordringar Totalt
Ingéende balans 2017-01-01 2721 786 149 20 3675
Forvarv 31 21 35 - 87
Avyttringar - -10 - -20 -30
Redovisat i arets resultat 77 158 4 = 85
Redovisat i dvrigt totalresultat 211 - - - 211
Utgaende balans 2017-12-31 2887 954 188 = 4029
Ingaende balans 2016-01-01 2545 650 100 - 3295
Forvérv 38 6 35 20 98
Redovisat i arets resultat -72 129 15 - 72
Redovisat i 6vrigt totalresultat 210 - - - 210
Utgéaende balans 2016-12-31 2721 786 149 20 3675

Det har inte gjorts nagra vasentliga 6verforingar mellan niva 1 och niva 2 under 2017 och
inte heller under 2016. Under 2017 och 2016 har det inte férekommit nagra 6verféringar
franniva 3.

For rorelsefastigheter inom niva 3 finns det normalt inte aktiva marknader. Verkligt
vérde estimeras darfér med hjalp av modeller baserade pa diskonterade kassafloden.
Metoden som anvands vid berdkning av verkligt vérde ar en kombinerad tillampning av
ortsprismetod utifran redovisade jamférelsekép och avkastningsmetod. Avkastnings-
metoden ar baserad pa nuvardesberéakning av framtida faktiska kassafloden i form av
driftnetton som successivt marknadsanpassats under 10 ar, samt nuvardet av bedomt
restvarde ar 10. Restvardet har bedémts genom en evighetskapitalisering av ett uppskat-
tat marknadsméssigt driftnetto.

Aktier och andelar i niva 3 varderas till eget kapital per aktie utifran senaste bolags-
rapporter. Avlistade bolag pa obesténd vérderas till noll, om annan notering inte kan hit-
tas. Lansforséakringar Bank AB innehar aktier och andelar varderade till anskaffnings-
varde eftersom innehaven inte tillforlitligt kan vérderas till verkligt varde och skrivs ner
om det finns objektiva belagg for en nedskrivning. Bedémningen baseras pa senaste ars-
redovisning och prognostiserat resultat.

Fér aktier och andelar i niva 2 som avser onoterade B-aktier med konverteringsratt till
borsnoterade A-aktier utan restriktion bestdms verkligt varde utifran A-aktiens kurs pa
balansdagen.

Derivatiniva 2 avser i sin vasentlighet swappar for vilka verkligt varde berdknas med
diskontering av férvantade framtida kassafloden.

Finansiella rapporter - koncernen

Obligationer och andrarantebarande vardepapper i niva 3 vilka inte ar noterade pa en
aktiv marknad utgors av rantebarande onoterade lan. Varderingen utférs av externa for-
valtare utifran vedertagna varderingsmodeller. Detta innebér att de underliggande inne-
hav som utstéllaren av lanet innehar varderas utifran relevanta observerbara marknads-
priser da sadana finns tillgangliga. For innehav dar marknadspriser inte finns att tillga
utfors vardering till ett verkligt véarde som motsvaras av anskaffningsvardet justerat for
nedskrivningar.

Finansiella instrument som varderas till upplupet anskaffningsvirde i rapport
over finansiell stéllning
Verkligt varde (niva 2) pa inlaning fran allménheten samt utlaning till allmanheten har
berdknats med en diskontering av férvantade kassafléden dér diskonteringsrantan har
satts till den aktuella in- respektive utlaningsranta som tilldmpas (inklusive rabatter).
Verkligt varde (niva 2) for emitterade vardepapper samt efterstallda skulder bestdams
utifran noterade priser. For del av de emitterade vardepapper som bedomsillikvida sker
enjustering utifran bedomda aktuella emissionspriser. Certifikat saknar externa mark-
nadspriser och det verkliga vardet berdknas genom respektive valutas rantekurva.
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Not51 | Upplysning om kvittning

Tabellen visar finansiella instrument som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning eller liknande avtal, tillsammans med relaterade sakerheter.
Koncernen har ISDA- och CSA-avtal med samtliga derivatmotparter samt motsvarande avtal om nettning for repor vilket innebar att samtliga exponeringar técks
av dessatyperavavtal. Avtalen ger parternaratt att kvitta skulder och fordringar i handelse av betalningsinstéllelse eller insolvens. Nettobeloppet utgérs av de
belopp som i hindelse av betalningsinstallelse eller insolvens skulle erhallas om beloppet ar en tillgang, eller betalas, om beloppet ar en skuld.

Relaterade belopp sominte
kvittas i rapport éver finansiell stillning

Kvittade Nettobelopp
irapport 6ver irapport 6ver Ramavtalom Sékerheter Erhallna

2017-12-31 Bruttobelopp finansiellstillning  finansiell stillning nettning (=) / stallda (+) Nettobelopp

Tillgdngar

Derivat 5182 = 5182 -1133 -2803 1246

Skulder

Derivat -1187 - -1187 1133 10 -43

Aterkopsavtal B = -53 = 53 =

Totalt 3942 = 3942 = -2740 1203

Relaterade belopp som inte
kvittas i rapport 6ver finansiell stéllning
Kvittade Nettobelopp
irapport 6ver irapport 6ver Ramavtalom Sékerheter Erhallna
2016-12-31 Bruttobelopp finansiellstillning  finansiellstéllning nettning (-) 7/ stéllda (+) Nettobelopp
Tillgangar
Derivat 6260 - 6260 -1565 -3197 1498
Skulder
Derivat -1936 - -1936 1565 48 -323
Aterkopsavtal -16 - -16 - - -
Totalt 4308 - 4308 0 -3149 1175
Not52 | Upplysningar om narstaende

De 23 lansforsakringsbolagen har valt att organisera den gemensamma verksamheten

i Lansforséakringar AB-koncernen. Lansforsakringar AB har fatt i uppdrag av lansforsak-
ringsbolagen att bedriva verksamhet inom omraden dar storskalighet ar en avgérande
konkurrensférdel och att tillhandahalla sadan service till lansforsakringsbolagen, som
av effektivitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom lansférsak-
ringsgruppen.

Som nérstaende juridiska personer till Lansférsakringar AB-koncernen raknas Lans-
forsakringar Liv-koncernens bolag, samtliga intressebolag, Lansférséakringar Maklar-
service AB, Lansforsakringar Fastighetsférmedling AB, Humlegarden Fastigheter AB,
de 23 lansforsakringsbolagen med dotterbolag samt 16 socken- och haradsbolag.
Narstaende nyckelpersoner ar styrelseledaméter och ledande befattningshavare och
nara familjemedlemmar till dessa personer.

Principer for transaktioner
Transaktioner mellan narstaende férekommer av savél engangskaraktéar som av [6pande
karaktar.

Tilltransaktioner av engangskaraktér hor kop och forsaljning av tillgangar och lik-
nande transaktioner. De ar av begransad omfattning. Transaktioner av engangskaraktéar
ska grundas pa skriftliga avtal med en omfattning som féljer marknadsmassig standard
och med marknadsmassiga villkor.

Tilltransaktioner av [6pande karaktar hor varor och tjanster som tillhandahalls for
bolagen inom Lansforsakringar AB-koncernen samt gentemot lansférsakringsgruppen
avseende utforandet av utvecklingsprojekt och service. Transaktioner av denna karaktar
skafélja faststallda rutiner enligt nedan.

Prissittning

Prisséttningen for affarsverksamheten ar gjord pa marknadsmassiga villkor. Prissatt-
ningen for serviceverksamheten inom lansforsakringsgruppen baseras pa direkta och
indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnader inom lans-
forsakringsgruppen utifran férbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemen-
sam service ar kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel.

Lansférsakringar AB 2017

Beredning och beslut

Koncernledningen inom Lénsférsékringar AB bereder tillsammans med ett servicerad
med representanter fran lansférsakringsbolagen serviceniva och prislista for forsaljning
avvaror och tjanster till nrstaende bolag. Med utgangspunkt fran denna beredning tar
styrelsen for Lansforsakringar AB beslut om serviceniva och prislista gentemot
narstaende bolag.

Narstaendetransaktionerikoncernen 2017
Lénsforsdkringsbolag, socken- och hdradsbolag
Lansférséakringar AB ags till 100 procent av de 23 léansforsakringsbolagen och 16 socken-
och haradsbolag. En stor del av koncernens kundkontakt sker genom de lokala lansfor-
sakringsbolagen, socken- och haradsbolagen. I provisionséverenskommelser mellan
dessa parter regleras ersattning for formedling av Lansforsakringar AB-koncernens for-
sékringsprodukter. Provisioner utgar aven till lansforsékringsbolagen for deras arbete
med Lansforsakringar Banks, Lansférséakringar Hypoteks och Lansférséakringar Fondfér-
valtnings kundrelaterade fragor. Uppdraget och ersattning regleras i samarbetsavtal
mellan parterna. Denna l6sning skapar en unik lokal narvaro och marknadskannedom.
Lansforsakringar AB-koncernen hanterar och avraknar lansférsakringsgruppens
interna och externa aterforsakring. Koncernen utfér dven utvecklingsprojekt och service
at lansforsakringsbolagen inom en rad omraden, exempelvis personskadereglering,
jurist- och aktuarietjanster, produkt- och konceptutveckling samt utveckling av IT-stod
och andraIT-tjénster.

Ldnsforsdkringar Mdklarservice AB

Lansférsakringar Maklarservice AB &gs gemensamt av lansforsakringsbolagen och
Lansforsékringar Sak. Bolaget arbetar pa uppdrag av [ansférsakringsbolagen och Lans-
forsakringar Sak inom sakférséakring och pa uppdrag av lansférséakringsbolagen inom liv-
forsakring.

Lénsforsdkringar Liv Forsdkrings AB
Lansférsakringar Liv Forsakrings AB ags till 100 procent av Lansférséakringar AB. Verk-
samheten bedrivs enligt dmsesidiga principer och konsolideras darfér inte i Lansférsak-
ringar AB-koncernen.

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB képer utveckling och service av Lansférsakringar
AB. Serviceverksamhetens huvuduppgift &r att ge service huvudsakligen inom omradena
affarsanalys, ekonomi, kontorsservice, HR och kommunikation.

Finansiella rapporter - koncernen

97 ——



Not52 Upplysningar om nirstaende, forts.

Narstaendetransaktioner 2017

Intdkter Kostnader Fordringar

Skulder Ataganden

Intresseféretag
Lansforsakringar Liv-
koncernen 385 39 103 1038 300
Agare
Lansférsakringsbolag 4160 4507 8737 13664 59
Ovriga nirstiende
Lansférsakringar
Méklarservice AB 16 15 15 40 5
Lansforsakringar
Fastighetsformedling
AB 1 0 1 0 1
Ovriga -5 8 2 0
Summa dvriga
nérstaende 12 15 25 42 6
Ranteintékter och rantekostnader 2017

Rénteintdkt Rantekostnad
Lansforsakringsbolag 0 -2
Lansforsakringar Liv-koncernen = -1

Narstaendetransaktioner 2016

Intikter Kostnader Fordringar

Skulder Ataganden

Intresseféretag
Lansforsakringar Liv-
koncernen

Agare

Lansforsakringsbolag

Ovriga nirstiende

Lansférsakringar
Maklarservice AB

Lansférsakringar
Fastighetsformedling
AB

Ovriga

390 91 152

3552 3354 8687

19 15 10

933 601

12740 59

25 5

Summa dvriga
narstaende

25 15 19

28 5

Ranteintékter och rantekostnader 2016

Rénteintakt

Réntekostnad

Lansforséakringsbolag

Lansférséakringar Liv-koncernen

0 -2
- -17

Fordringar och skulder mot lansférsékringsbolag inkluderar forsakringstekniska

avsattningar.

Avtal

Vasentliga avtal for Lansforsakringar AB-koncernen utgérs i huvudsak av avtal med
Lansférséakringar Liv-koncernen om IT samt utveckling och service, med de 23 lansfor-
sékringsbolagen om provisionsavtal, avtal om skadereglering samt avtal om utveckling

och forvaltning.

Andra vésentliga avtal for Lansforsakringar AB-koncernen utgors av avtal med Lans-
forsakringar Maklarservice AB om férséljning samt med Humlegérden Fastigheter AB
om forvaltning av Utile Dulci 2 HB.

Transaktioner mellan Lansforsakringar AB-koncernen och dess styrelse

och ledning

Ersattningar till narstaende nyckelpersoner som styrelseledaméter och ledande befatt-
ningshavare framgar av not 13 Anstallda, personalkostnader och ledande befattnings-
havares ersattningar. I 6vrigt férekommer inga transaktioner mellan dessa personer
eller deras narstaende utover normala kundtransaktioner.
For Livkoncernens transaktioner med nérstaende hanvisas till Lansforsakringar Liv
Forsakringsaktiebolags arsredovisning for 2017.
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Not 53 | Koncernbolag

Agarandeli %

Innehavidirekt och indirekt dgda Dotterbolagets

dotterbolag sate,land  2017-12-31 2016-12-31
Agria Pet Insurance Ltd Storbritannien 100 100
Forsakringsaktiebolaget Agria (publ) Sverige 100 100
LF Sak Fastighets AB Sverige 100 100
Lansforsakringar Bank AB (publ) Sverige 100 100
Lansforsakringar Fondférvaltning AB Sverige 100 100
Lansforsakringar Fondliv

Forsakringsaktiebolag (publ) Sverige 100 100
Lansforsakringar

Grupplivférsakringsaktiebolag Sverige 100 100
Lansforsakringar Hypotek AB (publ) Sverige 100 100
Lansforsakringar Sak

Forsakringsaktiebolag (publ) Sverige 100 100
Utile Dulci2 HB Sverige 100 100
Wasa Kredit AB Sverige 100 100

Med dgarandel avses andel av kapitalet, vilket &ven 6verensstammer med andelen av

rosterna for totalt antal aktier.

Not 54 | Tilliggsupplysningar till rapport dver kassafloden
2017 2016

Betalda rantor och erhallen utdelning
Erhéallen utdelning 48 4
Erhallen ranta 107 107
Erlagd rénta -114 -118
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Av- och nedskrivningar av tillgangar 599 330
Orealiserade vinster/férluster pa placeringstillgangar -10363 -8250
Férsakringstekniska avséttningar efter avgiven
aterforsakring 13387 12036
Avsattning till pensioner -15 -1
Ovriga avsittningar -7 -109
Andra €] likviditetspaverkande resultatposter 159 264
Summa 3760 4260

Not 55 | Handelser efter balansdagen

Den 2 februari 2018 lamnade Johan Agerman posten som verkstéllande direktor i Lans-
forsakringar AB. Soren Westin tillforordnades i samband med detta som verkstallande

direktori Lansforsakringar AB.

Not 56

Uppgifter om moderbolaget

Lansférsakringar AB (publ) ar ett svenskregistrerat aktiebolag med séte i Stockholm.

Organisationsnummer 556549-7020

Adressen ttill kontoret ar Tegeluddsvégen 11-13 Stockholm.

Postadressen ar 106 50 Stockholm.

Koncernredovisningen for ar 2017 bestar av moderbolaget och dess dotterbolag.
I Lansforsakringar AB-koncernen ingar éven dgd andel av intresseféretag.
Lansforsakringar AB (publ) &gs till 100 procent av 23 lansférsakringsbolag

och 16 socken- och haradsbolag.
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Resultatrakning for moderbolaget

Mkr Not 2017 2016
Nettoomsittning 3 2948 2894
Rérelsens kostnader

Externa kostnader 4,57 -2163 -2100
Personalkostnader 6 -888 -909
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar 12,13 -133 -33
Rorelseresultat -236 -149

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernbolag 8 1931 679
Ranteintéakter och liknande resultatposter 9 5 4
Rantekostnader och liknande resultatposter 10 -63 -81
Resultat efter finansiella poster 1638 453
Skatt 1 -13 -7
Aretsresultat 1625 447

Rapport 6ver totalresultat for moderbolaget

Mkr 2017 2016
Aretsresultat 1625 447
Ovrigt totalresultat

Poster som har omforts eller kan omforas till arets resultat

Kassaflodessékringar 17 17
Forandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar som kan séljas -6 8
Skatt hanforlig till poster som har omférts eller kan omféras till arets resultat a2 -6
Summa 6vrigt totalresultat for aret, netto efter skatt 9 19
Arets totalresultat 1633 466
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Balansrakning for moderbolaget

Mkr Not 2017-12-31 2016-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar 12 398 459
Materiella anlaggningstillgangar 13 61 78

Finansiella anldggningstillgdngar

Aktier och andelari koncernbolag 14 17912 17858
Derivat 23 = 0
Uppskjuten skattefordran 16 4 10
Andra langfristiga vardepappersinnehav 15 734 859
Summa finansiella anldggningstillgangar 18 650 18727
Summa anléggningstillgangar 19109 19264

Omsittningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernbolag 30 677 554
Fordringar hos 6vriga narstaende 30 142 181
Ovrigafordringar 53 25
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 17 106 103
Summa kortfristiga fordringar 978 863
Kortfristiga placeringar 18 4 4
Kassa och bank 254 251
Summa omsittningstillgangar 1236 1118
Summatillgangar 27 20345 20382
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Balansrakning for moderbolaget, forts.

Mkr Not 2017-12-31 2016-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 19

Bundet eget kapital

Aktiekapital 1042 1042
Reservfond 4991 5043
Summa bundet eget kapital 6033 6085
Fritt eget kapital

Overkursfond 5471 5471
Fond for verkligt varde 1 -8
Balanserat resultat 5481 4983
Arets resultat 1625 447
Summa fritt eget kapital 12578 10893
Summa eget kapital 18 611 16978
Avséttningar

Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser 20 22 28
Ovriga avsattningar 21 42 51
Summa avsattningar 65 79
Langfristiga skulder

Skulder till 6vriga narstaende bolag 30 216 440
Summa langfristiga skulder 216 440
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 166 127
Skulder till koncernbolag 30 292 287
Skulder till 6vriga narstaende bolag 30 586 283
Emitterade vardepapper 22 = 1699
Derivat 23 = 23
Ovriga skulder 36 26
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 24 373 440
Summa kortfristiga skulder 1453 2885
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 27 20345 20382

Information om stéllda sakerheter och eventualférpliktelser, se not 25.
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Rapport 6ver forandringar i eget kapital for moderbolaget
Bundet eget kapital Fond for verkligt varde Fritt eget kapital

Aktie- Fond for Reserv- Verkligt ~ Sakrings- Overkurs-  Balanserat Arets  Totalteget
Mkr kapital  utvecklingsutgifter fond virdereserv reserv fond resultat resultat kapital
Ingéende eget kapital
2016-01-01 1042 - 4801 -1 =27 5471 4793 431 16511
Arets totalresultat
Aretsresultat - - - - - - - 447 447
Ovrigt totalresultat - - - 6 14 - - - 20
Arets totalresultat - - - 6 14 - - - 467
Vinstdisposition - - - - - - 431 -431 -
Aktiverade
egenupparbetade
utvecklingsutgifter - 241 - - - - -241 - -
Utgaende eget kapital
2016-12-31 1042 241 4801 5 -13 5471 4983 447 16978
Ingéende eget kapital
2017-01-01 1042 241 4801 5 -13 5471 4983 447 16978
Arets totalresultat
Aretsresultat = = = = = - - 1625 1625
Ovrigt totalresultat - - - -4 13 - - - 9
Arets totalresultat = = = 1 = = = = 1633
Vinstdisposition = = = = = = 447 -447 =
Aktiverade
egenupparbetade
utvecklingsutgifter = -52 = = = = 52 = =
Utgaende eget kapital
2017-12-31 1042 189 4801 1 = 5471 5481 1625 18 611
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Kassaflodesanalys for moderbolaget

Mkr Not 2017 2016
Den l6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 1638 453
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 3l -209 =277
Betald inkomstskatt -38 -1
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital 1391 175
Kassafléde fran férandringar i rorelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 371 832
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder 50 218
Kassafléde fran den l6pande verksamheten 1812 1225
Investeringsverksamheten

Forvarvav andelarikoncernféretag -55 -965
Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar -50 -246
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -8 -8
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 2 3
Kassaflode fran investeringsverksamheten -111 -1217
Finansieringsverksamheten

Amortering lan -1699 -
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -1699 -
Arets kassaflode 3 8
Likvidamedelvid arets borjan 251 243
Likvida medel 31 december 254 251
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Noter till moderbolagets finansiella rapporter

Belopp i Mkr om inget annat anges.

Not1 Redovisningsprinciper

Moderbolagets arsredovisning har upprattats i enlighet med arsredovisnings-
lagen (1995:1554) och RFR 2 Redovisning for juridiska personer samt uttalanden
utgivna av Radet for finansiell rapportering géllande noterade foretag.
Reglernai RFR 2 innebar att moderbolaget i arsredovisningen for den juri-
diska personen ska tillampa samtliga av EU godkanda IFRS och uttalanden, sa
langt detta ar méjligt inom ramen for arsredovisningslagen, tryggandelagen
och med hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Rekom-
mendationen anger vilka undantag och tillagg fran IFRS som ska goras.

Andrade redovisningsprinciper

For att fa Gverensstammelse med klassificering enligt solvens- och CRR-
regelverken har moderbolaget valt att fran och med 1 januari 2017 redovisa
finansiella instrument varderade till verkligt varde inklusive upplupen ranta.
Forandringen paverkar jamférelsesiffrornai balansrakningen per 2016-12-31.
Tillgangsposter som paverkas ar: obligationer och andra rantebérande vérde-
papper med 9 Mkr samt férutbetalda kostnader och upplupna intékter med
-9 Mkr. Skuldposter som paverkas ar: derivat med 6 Mkr samt upplupna kost-
nader och forutbetalda intékter med -6 Mkr. Jamforelse- och nyckeltal &r
uppdaterade enligt den nya redovisningen. Férandringen har inte paverkat
det egna kapitalet.

Det redovisade vardet pa Lansforsakringar ABs andelar i Utile Dulci 2 HB
har under andra kvartalet 2017 andrats till ett belopp som motsvarar summan
avanskaffningsvéarde och andel av handelsbolagets resultat. Detta har med-
fort att tidigare upparbetade resultat som i balansrékningen redovisats som
fordringar pa koncernbolag istallet redovisas som aktier och andelar i kon-
cernforetag. Andringseffekten ar 49 Mkr per 2016-12-31. Resultatet paverkas
inte av principférandringen. Motivet till &ndringen ar att ansluta till domine-
rande praxis och redovisa ett tydligare samband mellan resultat och under-
liggande tillgangar i handelsbolag.

Utdver detta ar det inga &ndrade redovisningsprinciper som tillampas
imoderbolaget utéver de som anges i not 1 for koncernen.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper
De avvikelser som férekommer mellan moderbolagets och koncernens prin-
ciper féranleds av begréansade méjligheter att tilldmpa IFRS i moderbolaget,
tillfoljd av arsredovisningslagen och tryggandelagen samt i vissa fall av
skatteskal.

Moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som koncernen
utom i foljande fall:

Klassificering och uppstallningsformer

For moderbolaget anvands bendmningarna balansréakning respektive kassa-
flédesanalys for de rapporter som i koncernen har titlarna rapport 6ver finan-
siell stéllning respektive rapport 6ver kassafloden. Resultatrakning och
balansrakning ar for moderbolaget uppstallda enligt arsredovisningslagens
scheman, medan rapporten dver totalresultat, rapporten 6ver férandringar

i eget kapital och kassaflodesanalysen baseras pa IAS 1 Utformning av finan-
siellarapporter respektive IAS 7 Rapport over kassafléden. De skillnader mot
koncernens rapporter som gor sig gallande i moderbolagets resultat- och
balansrakningar utgérs framst av redovisning av finansiella intakter och kost-
nader, anldggningstillgangar, eget kapital samt férekomsten av avsattningar
som egen rubrik i balansrakningen.
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Dotterbolag
Aktier och andelar i dotterbolag redovisas till anskaffningsvarde.

Koncernbidrag

Koncernbidrag redovisas enligt huvudregeln i RFR 2. Koncernbidrag som
bolaget erhaller fran ett dotterbolag redovisas enligt samma principer som
finansiella intdkter. Koncernbidrag som l@mnas till ett dotterbolag redovisas
som en investering i aktier och andelar i koncernbolag.

Leasade tillgangar
I'moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for
operationell leasing.

Laneutgifter
Imoderbolaget belastar laneutgifter resultatet for den period till vilken
de hanfor sig till.

Not2 | Riskerochriskhantering

I'moderbolaget finns, forutom aktier i och fordringar pa koncernforetag, aven
andra langfristiga vardepappersinnehav och kortfristiga placeringar. Dessa
innehav ar dock av begransad storlek relativt placeringstillgangar i koncer-
nens forsakringsbolag. Vid utgangen av 2017 uppgick moderbolagets innehav
av placeringsaktier till 4 (4) Mkr, bostadsrattsandelar till 5 (10) Mkr, aktier

i Lansforsakringar Liv Forsékrings AB (publ) till 8 (8) Mkr och rantebarande
obligationer till 720 (841) Mkr. Darutover fanns banktillgodohavande pa 254
(251) Mkr. Férutom namndatillgangar och skulder harrér moderbolagets ris-
ker ur dotterbolagens verksamheter. Se dven forvaltningsberattelse och kon-
cernens not 2 Risk- och kapitalhantering.

Not3 | Nettoomsittning

Omsaéttningen i moderbolaget bestar av serviceintakter 2 863 (2 811) Mkr

och hyresintakter 85 (83) Mkr for lokaler och inventarier. Bolagets omséattning
redovisas i rorelsesegmentet Moderbolag i koncernen. Av omséttningen kom-
mer 44 (45) procent fran bolag inom Lansforsakringar AB-koncernen, 8 (8)
procent fran Lansférsakringar Liv-koncernen, 47 (46) procent fran léans-
forsakringsbolag och 1 (1) procent fran externa kunder.

Not4 | Externakostnader

2017 2016
Lokalkostnader, not 5 -127 -148
Ovriga lokalkostnader -66 27
Marknadsforing -63 -71
Konsulter -641 -558
Arvodetillrevisorer, not 7 -4 -4
IT-kostnader -1023 -1060
Trycksaker, telefoni och porto -101 -104
Ovriga kostnader -138 -182
Summa -2163 -2100

Lokalkostnaderna avser hyror fér de lokaler som koncernen anvéander i sin verksamhet.
Lansforsakringar AB hyri sin tur ut lokaler till bolag inom koncernen.
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Not5 | Operationell leasing

Leasingsavtal dir bolaget dr leasetagare

Icke uppséagningsbara leasingbetalningar for lokalhyror uppgar till:

2017 2016
Inomettar -124 -147
Senare &n ett ar men inom fem ar -372 -587
Summa -496 -734

Iresultatet 2017 redovisas en hyreskostnad pa -127 (-148) Mkr.

Hyresavtalen [6per under tio ar till och med 31 december 2021. Infér varje fornyelse
av hyresavtal faststalls en grundhyra som dérefter indexregleras enligt konsumentpris-

index.

Leasingsavtal dar bolaget ér leasegivare

Framtida icke uppséagningsbara leasingbetalningar for lokalhyror:

2017 2016
Inomettar 88 85
Senare &n ett ar men inom fem ar 264 341
Summa 352 426

Under 2017 redovisades en hyresintakt pa 85 (83) Mkr.
Féretaget hyr ut lokaler tillkoncernbolag. Interna hyresavtal [6per under tio ar,

tilloch med december 2021.
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Anstaillda, personalkostnader och ledande

Not6 befattningshavares ersattningar
2017 2016

Medelantalanstillda, Sverige

Man 319 318

Kvinnor 331 385

Totalt antal anstallda 650 703

Léner och andra ersattningar samt sociala kostnader

Ouriga medarbetare

Léner och erséttningar 476 495

Sociala kostnader 303 328
varav pensionskostnader 123 137

Summa 779 823

Styrelse och ledande befattningshavare, 18 (18)

Léner och erséttningar 34 26
varav fast [on till vd och vice vd 13 10
varav fast l6n tillandra ledande befattningshavare 17 13
varav rorlig lon tillandra ledande befattningshavare - 0

Sociala kostnader 23 19
varav pensionskostnader 10 8

Summa 57 45

Totalt [6ner och andra ersdttningar samt sociala kostnader

Loner och erséttningar 510 521

Sociala kostnader 326 347
varav pensionskostnader 133 145

Summa 836 868

Rorlig ersittning

Roérlig ersattning ar en sallan forekommande form av ersattning inom Lansforsakringar
AB-koncernen och utgor en liten del av den totala l6nesumman. Inom vissa funktioner
forekommer provisionsbaserad ersattning. Den provisionsbaserade erséttningen &r satt
i forhallande till forséljningsinsats och ar reglerad i lokala kollektivavtal.

Ersattningartill styrelsen

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt arsstammans beslut.
Arbetstagarrepresentanter och styrelseledaméter inom LFAB koncernen erhaller inte
styrelsearvode.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Erséttning till verkstéllande direktoren och andra ledande befattningshavare bestar av
grundlén och 6vriga férmaner. Pensionsférmaner samt ovriga formaner for verkstal-
lande direktoren och andra ledande befattningshavare ingar som en del av den totala
ersattningen. Med andra ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans
med verkstallande direktoren utgér koncernledningen.
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Not6 Anstillda, personalkostnader och ledande befattningshavares ersattningar, forts.

Erséttningar till ledande befattningshavare

Pensionskostnad i férhalland
. till pensionsgrundande l6n, %
Ovriga Pensions-
2017 Grundlon ersittningar kostnad Summa Avgiftsbestamd
Johan Agerman, verkstallande direktor 57 29 21 10,6 35
Sten Dunér, tidigare verkstallande direktor 15 13 = 28 =
Ann Sommer, vice verkstallande direktor 37 0 15 52 41
Soren Westin, tidigare vice verkstéllande direktor 18 0 06 24 35
Jan Fock, styrelsens ordférande 10 = = 09 =
Caesar Afors, styrelsens vice ordférande 04 = = 04 =
Mikael Sundquist, styrelseledamot 03 - - 03 -
Jonas Rosman, styrelseledamot 03 = - 03 -
Maria Engholm, styrelseledamot 04 - - 04 -
Christer Villard, styrelseledamot 03 = = 03 =
Goran Lindell, styrelseledamot 04 = = 04 =
Susanne Petersson, styrelseledamot 03 - - 03 -
Bengt-Erik Jansson, styrelseledamot 02 = = 02 -
Andra ledande befattningshavare
Moderbolag (9 personer) 169 04 70 245 41
Dotterbolag och Lansférsakringar Liv (3 personer) 101 07 41 150 42
Totalt 2017 433 53 153 64,0
Summa ersattning fran moderbolag 295 46 97 439
Summa erséattning fran dotterbolag och Lansférséakringar Liv 13,8 07 56 202
Pensionskostnad i férhallande
Svriga Pensions- till pensionsgrundande l6n, %
2016 Grundlon ersittningar kostnad Summa Avgiftsbestamd
Sten Dunér, verkstallande direktor 6,2 01 21 84 35
Ann Sommer, vice verkstéllande direktor 35 00 14 49 40
Soren Westin, vice verkstallande direktor 35 00 12 47 35
Jan Fock, styrelsens ordférande 11 - - 11 -
Goran Lindell, styrelsens vice ordférande 05 - - 05 -
Mikael Sundquist, styrelseledamot 03 - - 03 -
Jonas Rosman, styrelseledamot 04 - - 04 -
Mats Fabricius, styrelseledamot 01 - - 01 -
Caesar Afors, styrelseledamot 02 - - 0.2 -
Maria Engholm, styrelseledamot 04 - - 04 -
Pia Sandvik, styrelseledamot 01 - - 0l -
Christer Villard, styrelseledamot 04 - - 04 -
Susanne Petersson, styrelseledamot 0.2 - - 0.2 -
Andra ledande befattningshavare
Moderbolag (6 personer) 126 00 49 175 40
Dotterbolag och Lansférsakringar Liv (3 personer) 117 01 50 167 44
Totalt 2016 41,0 0,2 14,6 55,8
Summa erséttning fran moderbolag 258 02 82 342
Summa ersattning fran dotterbolag och Lansférséakringar Liv 151 01 64 216

Ovrig ersattning till verkstallande direktéren 2017 avser erséttning i samband med nyanstéllning i enighet med ersittnings policy.
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Not6 Anstillda, personalkostnader och ledande befattningshavares
ersittningar, forts.

Pensioner

Pensionsaldern for verkstallande direkt6ren &r 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd,
pensionspremien ska uppga till 35 procent av manadslonen. Pensionsaldern fér vice
verkstallande direktoren &r 60 ar. Pensionen mellan 60 och 65 ar ar avgiftsbestamd.
Pensionspremien ska uppgatill 18 procent av den pensionsgrundande (6nen. Med
pensionsgrundande [6n avses den fasta [6nen. Fran 65 ar féljer villkoren pensionsavtalen
mellan FAO och FTF/Sacoférbunden. Pensionsaldern for tidigare vice verkstallande
direktor &r 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd, pensionspremien ska uppga till 35 procent
avmanadslénen.

For andra ledande befattningshavare &r pensionsaldern 60, 62 eller 65 ar. I de fall
pensionsaldern ar 65 ar ar pensionen avgiftsbestamd och pensionspremien ska uppga till
35 procent av manadslonen. I de fall pensionsaldern ar 60 eller 62 &r ar pensionen mellan
60 respektive 62 ar och 65 ar avgiftsbestamd. Pension beréknas utga med cirka 70 pro-
cent av den pensionsgrundande [6nen. Fran 65 ar féljer villkoren pensionsavtal mellan
FAO och FTF/Sacoférbunden.

Avgangsvederlag

For verkstallande direktoren, géller en dmsesidig uppsagningstid om sex manader. I han-
delse av uppsagning fran bolagets sida utgar 6ver uppsagningstiden ett avgangsvederlag
motsvarande tolv manader. For vice verkstéllande direktoren galler en émsesidig uppsag-
ningstid om tre manader. I handelse av uppsagning fran bolagets sida utgar utéver upp-
sagningstiden ett avgangsvederlag motsvarande tjugofyra manadsloner. For tidigare vice
verkstallande direktér galler en dmsesidig uppsagningstid om sex manader. I handelse av
uppsagning fran bolagets sida utgar utdver uppsagningstiden ett avgangsvederlag mot-
svarande tolv manader. For andra ledande befattningshavare géller en 6msesidig upp-
sagningstid om tre eller sex manader. I handelse av uppséagning fran bolagets sida utgar
utéver uppséagningstiden ett avgangsvederlag motsvarande tolv eller arton manader.

Berednings- och beslutsprocess som tillimpas ifragaom

ersattningar till koncernledningen

Ersattningspolicy for Lansforsakringar AB-koncernen reglerar berednings- och besluts-
processen gallande ersattningar till koncernledningen. Erséttningsutskottet bereder
vasentliga ersattningsbeslut samt bereder beslut om atgérder for att folja upp tillamp-
ningen av erséttningspolicyn. Styrelsen fattar beslut om ersattning och 6vriga anstall-
ningsvillkor for verkstallande ledningen och for anstallda med évergripande ansvar for
nagon av bolagets kontrollfunktioner.

Ersittningsutskottets sammanséttning och mandat
Ersattningsutskottets sammanséttning och uppgifter regleras i styrelsens arbetsord-
ning. Ersattningsutskottet bestar av styrelsens ordforande samt tva styrelseledaméter.

Principer for ersittning till koncernledningen

Ledande befattningshavare i Lansforsakringar AB-koncernen ska ha marknadsmassiga
anstallningsvillkor. De totala erséttningarna ska vara i niva med branschen. Utformning
av och niva pa erséttningar ska harmoniseramed bolagets varderingar, det vill séga vara
rimliga, praglad av mattfullhet och vdl avvagda, bidratill en god etik och organisations-
kultur samt praglas av 6ppenhet och transparens.
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Fast ersdttning
Fast ersattning utgar enligt ovanstéende generella principer.

Pension
Pensionslosningen ska vara helt premiebaserad med en premieavsattning pa 35 procent
avmanadslonen.

Ovriga formdner
Utéver ovanstaende férmaner erbjuds tjanstebil enligt vid var tid gallande villkor, indivi-
duell sjukvardsférsakring samt 6vriga férmaner som erbjuds samtliga anstallda.

Lan till ledande befattningshavare 2017-12-31  2016-12-31
Styrelseledaméter 9 8
Vd och vice vd 5 7
Andra ledande befattningshavare 22 17
Summa 36 32

Beviljade lan bestar av personalléan och évriga [an. Personallén &r maximerade till 500 tkr
och l6per med lanevillkor som motsvarar vad som gller for 6vriga anstalldainom
koncernen. Réntesatsen for personallan ar reporanta minus 0,5 procentenheter men
kan aldrig vara lagre an 0,5 procent. Réntesatsen raknas enligt Skatteverkets regler

och ingaribeloppen for évriga forméner enligt ovan. Ovriga an [6per enligt marknads-
massiga villkor.

Andel kvinnor bland ledande befattningst e,% 2017-12-31  2016-12-31
Styrelseledaméter 42 45
Andra ledande befattningshavare 62 50
Not7 | Arvoden och kostnadsersattningar till revisorer

2017 2016
KPMG AB
- revisionsuppdrag -4 -3
- revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget -0 -1
Summa -4 -4

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisning och bokféring samt styrel-
sens och verkstallande direktorens forvaltning. Revisionsverksamhet utover revisions-
uppdraget avser olika typer av kvalitetsséakringstjanster sasom granskning av férvaltning,
bolagsordning, stadgar eller avtal som utmynnarirapport eller intyg. Med andra uppdrag
avses sadant som inte ingar i ovanstaende delposter, till exempel juridisk konsultation vid
sidan av revisionsverksamheten och som inte &r hanforlig till skatteradgivning.
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Not8 | Resultat franandelarikoncernbolag Not1l | Skatt
2017 2016 2017 2016
Utdelningar fran dotterbolag 1590 470 Aktuell skatt
Erhallna koncernbidrag 290 160 Periodens skattekostnad -12 -2
Resultatandeli handelsbolag 51 49 Justering av skattekostnad hanférlig till tidigare &r 2 0
Summa o3t 679 Uppskjuten skatteintakt (+) / skattekostnad (-)
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -4 -4
e . Totalredovisad skatteintakt (+) / skattekostnad (- -13 -1
Not9 | Ranteintédkter och liknande resultatposter otalredovisad skatteintakt (1) / skattekostnad (-)
Avstamning av effektiv skatt
2017 2016
Resultat fore skatt 1638 453
Ranteintakter, koncernbolag = 0
Skatt enligt gallande skattesats -360 -100
Ranteintakter, dvriga -3 2
Skatt e avdragsgilla kostnader -15 -22
Ranteintakter, obligationer och rantebarande vardepapper -
Skatt e] skattepliktiga intakter 359 115
Valutaresultat 0 -
Skatt hanforlig till tidigare ar 2 0
Realisationsvinst, aktier och andelar 2 0
Redovisad effektiv skatt 13 -7
Realisationsvinst, rantebarande vardepapper
koncernbolag 7 2 Gallande skattesats, % 220 220
Orealiserad vinst, aktier och andelar - 0 Effektiv skattesats, % 08 14
Summa 5 4
Not12 | Immateriella anldggningstillgidngar
Not10 | Rantekostnader och liknande resultatposter Aktiverade IT-kostnader 2017 2016
2017 2016 Anskaffningsvirde
Rantekostnader, Lansférsakringar Liv -1 17 Ingaendeanskaffningsvarde 1januari 585 339
Rantekostnader, obligationer och rantebarande Omklassificering 5 -
vardepapper 29 -38 Anskaffningar 49 246
Réantekostnader, derivat -19 -24 Utgaend kaffningsvirde 31d b 639 586
Rantekostnader évrigt 0 -
Avskrivningar
Realisationsforlust valutor 0 -2
Ingaende ackumulerade avskrivningar 1 januari -82 -67
Orealiserad forlust, aktier och andelar -2 -
Omklassificering =2 -
Realisationsforlust derivat =l -
Avskrivningar -24 -15
Orealiserad forlust derivat 0 -
Utgaende ackumulerade avskrivningar 31 december -108 -82
Summa -63 -81
Nedskrivningar
Ingaende ackumulerade nedskrivningar 1 januari -45 -45
Nedskrivningar -89 -
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 31 december -134 -45
Redovisat virde 31 december 398 459

Lansférsakringar AB 2017

Under 2017 hade 47 (193) Mkr upparbetats i pagaende immateriella projekt till foljd av ett
nytt sakforsakringssystem som forvantas aktiveras och skrivas av fran och med 2018.

Ett forvérvat ekonomi-och uppfoljningssystem med bokfort vérde pa 80 (88) Mkr skrivs av
pal5 ar utifran beraknad nyttjandeperiod. Ovrigaimmateriella tillgangar skrivs av pa 5 ar.
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Not 13 | Materiella anldggningstillgangar

Forbattring avannans fastighet 2017 2016 Inventarier 2017 2016
Anskaffningsvarde Anskaffningsvirde

Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 253 253 Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 90 123
Utgaende anskaffningsvirde 31 december 253 253 OmKlassificering =5 -
Avskrivningar Anskaffningar -7 9
Ingaende ackumulerade avskrivningar 1 januari -135 -120 Avyttringar/utrangeringar 8 42
Avskrivningar 14 13 Utgaende anskaffningsvirde 31 december 86 90
Utgaende ackumulerade avskrivningar 31 december -149 -134 Avskrivningar

Nedskrivningar

Ingaende ackumulerade nedskrivningar 1 januari -57 -57
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 31 december -57 -57
Redovisat virde 31 december 47 62
Not14 | Aktier ochandelarikoncernbolag

2017 2016
Anskaffningsvérde
Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 21417 20451
Forvérv - 998
Uttag -46 -32
Resultatandeli handelsbolag 34 -
Andrad redovisningsprincip fér handelsbolag 66 -
Utgaende anskaffningsvarde 31d b 21471 21417
Nedskrivningar
Ingaende ackumulerade nedskrivningar 1 januari -3559 -3559
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 31 december -3559 -3559
Redovisat virde 31 december 17912 17858

Specifikation av bolagets innehav av aktier och andelar i koncernbolag

Ingaende ackumulerade avskrivningar 1 januari -70 -105
OmKlassificering 2 -
Avskrivningar =5 -5
Avyttringar/utrangeringar 4 40
Utgaende ackumulerade avskrivningar 31 december -69 -70

Nedskrivningar

Ingéende ackumulerade nedskrivningar 1 januari -3 -3
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 31 december -3 -3
Redovisat virde 31 december 14 16

2017 2016
Totalt redovisat varde 31 december 61 78

Tinventarier ingar konst med 4 (4) Mkr som inte skrivs av. Ackumulerade nedskrivningar
pa konst har gjorts med 2 (2) Mkr.

Antalaktier och Agarandel Agarandel  Redovisatvarde  Redovisatvirde
Foretagets namn Organisationsnummer andelar 2017, % 2016, % 2017-12-31 2016-12-31
Lansférsakringar Bank AB (publ) 516401-9878 9548708 100 100 8430 8430
Lansforsakringar Fondliv Forsakrings AB (publ) 516401-8219 10000 100 100 5255 5255
Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (publ) 502010-9681 2000000 100 100 3206 3206
Utile Dulci2 HB 916601-0067 1824 45,6 456 1021 966
Aktier och andelar i koncernbolag 17912 17858

Samtliga dotterbolag har sitt site i Stockholm. Lansférséakringar Sak Forséakrings AB
ager 54,4 procent av Utile Dulci 2 HB. Med &garandel avses andel av kapitalet, vilket daven
Gverensstammer med andelen av résterna for totalt antal aktier.

Lansforsakringar AB ager 100 procent av aktiernai Lansforsakringar Liv Forséakrings-
aktiebolag (publ). Detta bolag drivs enligt 6msesidiga principer och kan inte enligt gal-
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lande bolagsordning ldmna nagon aktieutdelning. Detta medfor att majoriteten av de
risker och beloningar som ar forknippade med dgandet inte tillfaller agaren Lansforsak-
ringar AB utan livférsakringstagarna. Detta aktieinnehav kan darfér inte klassificeras
som ett innehav i dotterféretag enligt definitionen av sadana i IAS 27 Separata finansiella
rapporter.
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Not15 | Andra langfristiga vardepappersinnehav

2017 2016
Ingaende vérde 1januari 859 1007
Omvérdering av bostadsratter -1 1
Forvarv av obligationer och réntebarande vardepapper -4 -
Vardeférandring av obligationer och réntebarande
véardepapper 16 -3
Forsaljning av obligationer och rantebéarande vardeapper -136 -145
Redovisat varde 31 december 734 859

Antalaktier Redovisatviarde Redovisatvirde

Foretagets namn och andelar 2017-12-31 2016-12-31
Lansforsakringar Liv

Férsakrings AB (publ) 8000 8 8
Brf Massen 1 S 10
Noterade obligationer utgivna

av 6vriga svenska emittenter 720 841
Summa 734 859

Aktier i Lansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ) klassificeras som innehav som
kan sdljas. D& det saknas en aktiv marknad for aktierna kan det verkliga vardet inte
berdknas pa ett tillforlitligt satt utifran en sddan notering, istéllet har vardering gjorts till
anskaffningsvarde varvid [6pande provning sker om nedskrivningsbehov foreligger.
Under 2016 och 2017 har inget nedskrivningsbehov identifierats.

Not16 | Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto
2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Materiella tillgangar 2 - = 3 2 3
Kortfristiga placeringar 1 -1 = - 1 -1
Pensionsavsattningar -7 -12 - - -7 -12
Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) -4 -13 = 3 -4 -10
Kvittning - 3 - -3 - -
Netto uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) -4 -10 = - -4 -10
Forandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag 2017
Redovisat dver Redovisat i 6vrigt Belopp vid
Belopp vid arets ingang resultatrékningen totalresultat arets utgang
Materiella tillgangar 3 -1 - 2
Kortfristiga placeringar -1 - 2 1
Pensionsavsattningar -12 5 - -7
Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) -10 4 2 -4
Forandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag 2016
Redovisat 6ver Redovisat i 6vrigt Belopp vid
Belopp vid arets ingang resultatrakningen totalresultat arets utgang
Materiella tillgangar 5 -2 - 3
Kortfristiga placeringar -1 4 6 -1
Pensionsavsattningar -13 1 - -12
Skulder -1 1 - -
Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) -20 4 6 -10

Lansférsakringar AB har inte nagon uppskjuten skatt som redovisas direkt mot eget kapital.

Lansférsakringar AB 2017
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- o Not19 Egetkapital, forts.
Not17 | Forutbetalda kostnader och upplupna intékter
Aktiedgande i
2017-12-31 2016-12-31 Lansforsikringar AB Antalaktier
Ovriga upplupna intakter 28 19 Andelay
Forutbetalda kostnader 79 83 Bolag A B C  kapital, %
Summa 106 103 Lansforsakringar Skane 141849 882046 - 98
Lansforsakringar Stockholm 129212 802382 - 89
Lansforsakringar Ostgota 114155 663 463 - 75
Not18 Kortfrlstlga placermgar Dalarnas Forsakringsbolag 104708 609 639 - 69
2017-12-31 2016-12-31 Lansforsakringar Géteborg och
Bohuslan 87010 605143 821 66
Anskaffnings-  Verkligt  Anskaffnings-  Verkligt o N
Bk i virde virde Lansforsakringar Alvsborg 100176 581374 - 65
Onoterade aktier och Lansforsakringar Bergslagen 86351 495089 - 56
andelar, svenska 3 4 3 4 Lansférsakringar Jénképing 82812 474021 - 53
Summa 3 4 3 4 Lansforsakringar Uppsala 73298 424791 - 48
Lansforsakringar Vasterbotten 57195 330919 - 37
2017-12-31 2016-12-31 Lansforsakringar Halland 56785 329857 - 37
Specifikation av Anskaffnings-  Verkligt  Anskaffnings-  Verkligt Lansforsakringar Sodermanland 58117 323139 - 37
kortfristiga placeringar varde varde varde varde o
Lansforsakringar Goinge-
Onoterade andelar, Kristianstad 49982 322347 - 36
svenska el .
Lansférsakringar Kalmar lan 56717 295878 - 34
Lansforsakringar i el ..
Fastighetsformedling AB 3 4 3 4 Lansforsakringar Gavleborg 60058 281083 - 33
Totalt kortfristiga Lansférséakringar Skaraborg 64058 253172 - 30
placeringar 3 4 3 4 Lansférsakringar Vasternorrland 50186 257122 - 29
Lansforséakringar Jamtland 35795 226 453 - 25
Lansférséakring Kronoberg 36701 203130 - 23
Not19 | Egetkapital Lansférsakringar Varmland 31160 202208 - 22
Specifikation 6ver férandringar i eget kapital aterfinns i Rapport éver férandring Lansforsakringar Norrbotten 16960 127878 - 14
ieget kapital Lansforsakringar Blekinge 23088 120500 - 14
Aktier med kvotvirde 2017-12-31 2016-12-31 P
100 kronor Réstvirde Aol Antal Lansforsékringar Gotland 16305 74 315 - 09
Serie A 10 1532678 1532678 16 socken- och haradsbolag - - 5134 00
Serie B 1 8885949 8885949 Totalt antal aktier 1532678 8885949 5955 100,0
Serie C 1 5955 5955
Antal utestaende akti 10424582 10 424582
e Not20 | Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser
Bundna fonder 2017-12-31  2016-12-31
Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning. Avsatt till pension 12 16
Reserufond Avsattning till fortida uttag enligt pensionsavtal 5 8
Syftet med reservfonden har varit att spara en del av nettovinsten som inte gar at for Ovrig avsttning 5 4
téckning av balanserad forlust. Reservfonden utgér bundet eget kapital. Inga nya avsatt- Summa avsittningar for pensioner 22 28

ningar till reservfonden krévs men kan goras frivilligt. I reservfonden ingar aven det
belopp pa 4 801 Mkr som fére 1 januari 2006 ingick i 6verkursfonden.

Fritt eget kapital

Fond forverklig virde

Sdkringsreseru

Redovisning sker direkt mot fond for verkligt varde nar vardeforandringen avser ett
sékringsinstrument och de tillampade principerna for sakringsredovisning tillater att en
delav eller helavardeférandringen redovisas i eget kapital. Sakringsreserven bestar av
sékring av rorlig rantatill fast avseende moderbolagets emitterade vardepapper.

Verkligt udrdereseru

Verkligt vardereserv bestar av den ackumulerade nettoférandringen av verkligt varde pa
finansiella tillgangar som kan séljas fram till dess att tillgangen bokas bort fran balans-
rakningen.

Overkursfond

Nar aktier emitteras till overkurs, det vill saiga om mer an aktiernas kvotvérde betalas for
aktierna, ska ett belopp motsvarande det erhallna beloppet utéver kvotvardet pa
aktierna foras till verkursfonden.

Balanserade vinstmedel
Balanserade vinstmedel utgors av foregaende ars balanserade vinstmedel och resultat
efter avdrag for under &ret lamnad utdelning.
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Avsittning till pension 12 (16) Mkr omfattas av tryggandelagen.

Férmansbestamda pensionsplaner

I'moderbolaget finns formansbestdmda pensionsplaner. En av dessa planer ar ett pen-
sionsavtal for férsakringsbranschen dar personer fodda 1955 eller tidigare frivilligt kan
gaipension vid 62 ars alder. Villkoren for denna plan ar utformade s&, att som pension
erhalls cirka 65 procent av den pensionsmedforande [6nen vid 62 ars alder. Avsattningen
ar aktuariellt beréknad enligt de forsakringstekniska riktlinjer och berdkningsgrunder
som tillampas for individuellt utfardad livférséakring. Berdkningarna utgar fran lon och
alder paindividniva.

Utover denna plan finns ett antal mindre planer som nastan enbart omfattar anstallda
som redan uppnatt pensionsaldern. Dessa planer omfattar alderspension samt i en del
fall aven efterlevandepension. Pensionsbeloppen utgar i férhallande till slutlonen vid
pensioneringen och ari de allra flesta fall livsvariga. I de fall upprakning av pensionen
aravtalad foljer bolaget de normer som Férsékringsbranschens Pensionskassa (FPK)
tillampar.

Antaganden for formansbestamda forpliktelser, % 2017 2016
Diskonteringsranta 05 06
Forvantad [6nedkningstakt 25 25
Andel som bedoms att frivilligt ga i pension vid 62 ars alder 50 50

Lansforsakringar AB 2017



Not20 Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser, forts.

Avgiftsbestamda pensionsplaner

Bolaget betalar faststallda avgifter till en separat juridisk enhet och har inte ndgon ratts-
lig eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Bolagets betalningar avse-
ende avgiftsbestdmda planer redovisas som kostnad under den period nér de anstéllda
utfort de tjanster som avgiften avser. Har redovisas framst avgifter till Férsakringsbran-
schens Pensionskassa (FPK). Denna plan omfattar alla anstallda utom ett fatal som har
individuella [6sningar. FTP-planen genom forsakring i FPK &r en formansbestamd pen-
sionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Denna pensionsplan innebar enligt IAS19
Ersattningar till anstallda, att foretag som huvudregel redovisar sin proportionella andel
av den férméansbestamda pensionsforpliktelsen samt av de forvaltningstillgangar och
kostnader som ar férbundna med pensionsférpliktelsen. I redovisningen ska dven upp-
lysningar ldmnas enligt kraven for férmansbestamda pensionsplaner. Fér narvarande har

Not2l | Ovrigaavsittningar

2017-12-31  2016-12-31

Avsattning rantesubventioner for personallan till tidigare

anstallda som har gatt i pension

Ovriga avsittningar

Summa

22 33
20 18
42 51

Not22 | Emitterade virdepapper

2017-12-31 2016-12-31

inte FPK majlighet att tillhandahalla erforderlig information varfor ovanndmnda pen- Obligationslan = 1699
sionsplan redovisas som en avgiftsbestamd plan enligt punkt IAS19. Det finns inte heller Summa - 1699
information om framtida 6verskott eller underskott i planen och om dessai sa fall skulle
paverka kommande arsavagifter till den. Forfallostruktur obligationslan
Avgifter for 2018 avseende FTP-planen forvantas uppga till 135 Mkr. Inom1ar _ 1699
2017 2016 Summa = 1699
Kostnad for avgiftsbestémda planer 122 122
Not 23 | Derivat
Redovisat virde Nominellt belopp
2016-12-31 2017-12-31 2016-12-31
Derivatintstrument med positiva varden
Derivatinstrument i sdkringsredouisning
Rénterelaterade 0 = -156
Summa derivatinstrument med positiva varden 0 - -156
Derivatintstrument med negativa virden
Derivatinstrument i skringsredouisning
Rénterelaterade 23 = 1200
Summa derivatinstrument med negativa varden 23 = 1200

Not24 | Upplupnakostnader och forutbetalda intakter

2017-12-31 2016-12-31

Semester(6neskuld 49 51
Sociala kostnader 18 18
Loneskatt 34 34
Avséttning personalkostnader 7 25
Ovriga upplupna kostnader 265 312
Summa 373 440

Not25 | Stallda siakerheter och eventualférpliktelser

2017-12-31  2016-12-31

Stéllda sakerheter
Pantsatta aktier i dotterbolag 300 601

Eventualférpliktelser
Deléagare i Utile Dulci 2 HB 23 17

Lansférsakringar AB 2017
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Not 26 | Forvantade atervinnings- och regleringstider pa tillgangar, avsattningar och skulder

2017-12-31 2016-12-31

Inom12 Efter12 Inom12 Efter12
Belopp som férvantas atervinnas anad anad Totalt anad anad Totalt
Anldggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar? 54 344 398 19 440 459
Materiella anldggningstillgangar? 18 43 61 19 59 78
Aktier och andelar i koncernbolag = 17912 17912 - 17858 17858
Uppskjuten skattefordran 4 = 4 10 - 10
Andra langfristiga vardepappersinnehav = 734 734 - 859 859
Summa anlidggningstillgangar 76 19033 19109 48 19216 19264
Omsittningstillgangar
Fordringar hos koncernbolag 677 = 677 554 - 554
Fordringar hos évriga narstaende 142 = 142 181 - 181
Ovriga fordringar 53 - 53 25 - 25
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 106 = 106 103 - 103
Kortfristiga placeringar 4 = 4 4 - 4
Kassa och bank 254 - 254 251 - 251
Summa omsittningstillgangar 1236 = 1236 1118 - 1118
Summatillgangar 1312 19033 20345 1166 19216 20382

2017-12-31 2016-12-31

Inom 12 Efter 12 Inom12 Efter12
Belopp som férvantas regleras anad anad Totalt anad anad Totalt
Avséttningar
Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser - 22 22 - 28 28
Ovriga avsittningar - 42 42 - 51 51
Summa avsittningar 65 65 - 79 79
Langfristiga skulder
Skulder till 6vriga narstaende - 216 216 - 440 440
Summa langfristiga skulder = 216 216 - 440 440
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 166 = 166 127 - 127
Skulder tillkoncernféretag 292 = 292 287 - 287
Skulder till 6vriga narstaende féretag 586 - 586 283 - 283
Emitterade vardepapper - - - 1699 - 1699
Derivat - - - 23 - 23
Ovriga skulder 36 - 36 26 - 26
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 373 = 373 440 - 440
Summa kortfristiga skulder 1453 = 1453 2885 - 2885
Summa skulder och avsattningar 1453 281 1733 2885 519 3404

) Det belopp som forvéntas atervinnas inom tolv manader motsvarar arets avskrivning.
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Not 27 | Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgangar virderade till
verkligt varde via resultatrdkningen

Finansiella tillgdngar Derivat som Finansiella  Lanefordringar =~ Summa
vérderade enligt Innehavfér anvindsisdkrings-  tillgangarsom ochkund- redovisat  Verkligt
2017-12-31 Fairvalueoption  handelsiandamal redovisning kansiljas fordringar virde virde
Tillgdngar
Andra langfristiga vardepappersinnehav - - - 720 - 720 720
Aktier och Andelar S = = = - 5 5
Aktier i Lansforsakringar Liv Forsakrings AB = = = 8 = 8 8
Fordringar hos koncernbolag = = = = 677 677 677
Fordringar hos 6vriga nérstaende = = = = 142 142 142
Ovriga fordringar - - - - 53 53 53
Forutbetalda kostnader & upplupna intakter - - - - 106 106 106
Kortfristiga placeringar 4 = = = = 4 4
Kassa och bank = = = = 254 254 254
Summa 9 = = 728 1232 1969 1969
Finansiella skulder véirderade till verkligt
varde viaresultatrakningen
Finansiella skulder Derivat som Andra Summa
vérderade enligt Innehavfér  anvandsisékrings-  finansiella redovisat Verkligt
2017-12-31 Fair value option handelséandamal redovisning skulder varde varde
Skulder
Skulder till koncernbolag = = = 292 292 292
Skulder till 6vriga narstaende bolag - - - 802 802 802
Ovriga skulder & Leverantdrsskulder = = = 202 202 202
Upplupna kostnader & Forutbetalda intakter = = = 373 373 373
Summa = = = 1669 1669 1669
Finansiella tillgangar virderade till
verkligt varde via resultatrikningen
Finansiella tillgdngar Derivat som Finansiella  Lanefordringar =~ Summa
vérderade enligt Innehavfér anvindsisakrings- tillgingarsom ochkund- redovisat  Verkligt
2016-12-31 Fairvalueoption  handelsandamal redovisning kan siljas fordringar virde virde
Tillgangar
Andra langfristiga vardepappersinnehav 18 - - 841 - 859 859
Fordringar hos koncernbolag - - - - 554 554 554
Fordringar hos 6vriga narstaende - - - - 181 181 181
Ovriga fordringar - - - - 25 25 25
Forutbetalda kostnader & upplupna intakter - - - - 103 103 103
Kortfristiga placeringar 4 - - - - 4 4
Kassa och bank - - - - 251 251 251
Summa 22 - - 841 1114 1977 1977
Finansiella skulder varderade till verkligt
vérde viaresultatrékningen
Finansiella skulder Derivat som Andra Summa
virderade enligt Innehavfér  anvandsisdkrings-  finansiella redovisat Verkligt
2016-12-31 Fairvalueoption  handelsiandamal redovisning skulder virde virde
Skulder
Emitterade vardepapper - - - 1699 1699 1727
Derivat - - 23 - 23 23
Skulder till koncernbolag - - - 287 287 287
Skulder till 6vriga narstaende bolag - - - 723 723 723
Ovriga skulder & Leverantérsskulder - - - 153 153 153
Upplupna kostnader & Forutbetalda intakter - - - 440 440 440
Summa - - 23 3302 3325 3325

Det verkliga vardet patillgangar klassificerade som lanefordringar och kundfordringar, samt skulder klassificerade som andra finansiella skulder utgors av en rimlig approximation
av verkligt varde utifran tillgangarnas och skuldernas anskaffningsvarden da dessa tillgangar och skulder har korta [Gptider.

Huvudprincipen for vardering till verkligt varde av emitterade vardepapper ér att vardering sker till priser fran extern part per bokslutdatum alternativt senaste handelsdag. I de fall
externa priser saknas alternativt bedoms som marknadsavvikande har schablonmetod alternativt varderingsmetod baserad pa bedémd eller ursprunglig emissionsspread anvants.
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Not 28 | Varderingsmetoder for verkligt virde

Itabellen framgar finansiella tillgangar och skulder som varderas till verkligt varde
i rapport 6ver finansiell stallning utifran anvénda varderingsmetoder dar:

Niva1- Finansiellainstrument vars verkliga varde faststalls baserat pa noterade kurser pa
en aktivmarknad. Ett finansiellt instrument betraktas som noterat pa en aktiv marknad
nar transaktioner ager rum med tillrécklig frekvens och volym fér att ge fortlopande pris-
information. Till priset gérs inget tillagg for transaktionskostnader (till exempel courtage)
eller framtida transaktionskostnader vid en avyttring. Om marknaden fér tillgangen eller
skulden ar den mest fordelaktiga marknaden samt om ett féretag vid varderingstidpunk-
ten kan genomféra en transaktion med tillgangen eller skulden till detta pris pa denna
marknad klassificeras innehavet som niva i varderingshierarkin for verkligt varde.

Niva 2 - Finansiella instrument som varderas med varderingsmodeller somi allt vasent-
ligt bygger pa marknadsdata kategoriseras som niva 2. I dennaniva ingar framst rante-
och valutaderivat.

Niva 3 - Finansiella instrument vars vardering i vasentlig utstrackning paverkas av indata
som inte gar att verifiera med externa marknadsuppgifter kategoriseras som niva 3.
Idennanivaingar framst innehav i fastigheter och onoterade aktier och andelar.

2017 2016
Summa Summa
redovisat redovisat
Nival Niva 2 Niva3 varde Nival Niva 2 Niva3 virde
Tillgdngar
Aktier och andelar = 5 4 9 - 10 4 14
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 720 - - 720 841 - - 841
Derivat - - - - 0 - - 0
Skulder
Derivat - - - - 0 23 - 23
Det gjordes inte nagra véasentliga verféringar mellan niva 1 och niva 2 under 2017,
och inte heller under 2016. Under 2017 och under 2016 férekom inte nagra 6verféringar
franniva 3.
Aktier och andelar i niva 3 varderas till eget kapital per aktie utifran senaste bolags-
rapport. Avlistade bolag pa obestand vérderas till noll, om annan notering inte kan hittas.
Vinster och férluster redovisas i Resultatrakningen under ranteintakter och liknande
resultatposter respektive Rantekostnader och liknande resultatposter.
Forandring niva 3
Aktier och
andelar Totalt
Ingaende balans 2016-01-01 4 4
Redovisat i arets resultat 0 0
Utgaende balans 2016-12-31 4 4
Aktier och
andelar Totalt
Ingaende balans 2017-01-01 4 4
Redovisat i arets resultat 0 0
Utgaende balans 2017-12-31 4 4
Finansiella instrument som vérderas till upplupet anskaffningsvarde i balans-
rékningen
Per 2017-12-31 har bolaget inte nagra finansiella instrument som varderas till upplupet
anskaffningsvarde i balansrakning.
2016-12-31 Nival Niva 2 Niva3 Summa
Skulder
Emitterade vardepapper - 1699 - 1699
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Not29 | Upplysning om kvittning

Tabellen visar finansiella instrument som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning eller liknande avtal, tillsammans med relaterade sakerheter. Bolaget har ISDA- och
CSA-avtal med samtliga derivatmotparter vilket innebar att samtliga exponeringar técks av dessa typer av avtal. Nettobeloppet visar exponeringen under normala affarsforhallanden
i handelse av betalningsinstallelse eller insolvens. Finansiella tillgangar och skulder nettoredovisas i balansrakningen nar det finns legal ratt att nettoredovisa transaktioner och det
finns en avsikt att erlagga likvid netto eller realisera tillgangen och erldgga likvid for skulden samtidigt.

Per 2017-12-31 har bolaget inte nagra finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal.

iellatillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Relaterade belopp sominte
kvittas i balansrakningen

Kvittade Nettobelopp ~ Ramavtalom Sékerheter
2016-12-31 Bruttobelopp  ibalansrdkningen  ibalansrakningen nettning  Erhallna(-)/Stallda (+) Nettobelopp
Tillgangar
Derivat 0 0 - - 0
Skulder
Derivat -17 -17 - 24 7
Totalt -17 -17 - 24 7

Not 30 | Upplysningar om narstaende

Prisséttningen for affarsverksamheten ar gjord pa marknadsmassiga villkor. Prisséttningen for serviceverksamheten inom lansférsakringsgruppen baseras pa direkta och indirekta
kostnader. En prislista faststalls i samband med malsattningsprocessen. Totalt sett syftar prisséttningen till att fordela kostnaderna inom lansforsakringsgruppen utifran férbrukning.
Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service &r kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel.

Narstaendetransaktioner 2017 Koncernbolag Liv-koncernen  Lansférsakringsbolag Andrandrstaende Totalt
Intékter Salda tjanster 1263 230 1376 7 2876
Hyra lokaler 82 3 = = 85

Finansiella intakter 1880 = = = 1880

Kostnader Képtatjanster -1 -4 -34 = -49
Hyra lokaler -126 = = = -126

Finansiella kostnader =¥ -11 = = -14

Fordringar Likvida medel hos Lansforsakringar Bank 237 = = = 237
Ovriga fordringar 440 20 121 - 582

Skulder Réntebarande skulder = 131 = = 131
Ovriga skulder 292 33 639 - 963

Narstaendetransaktioner 2016 K lag Liv-} nen  Lansforsakringsbolag Andrandrstaende Totalt
Intékter Salda tjanster 1215 224 1342 21 2803
Hyra lokaler 74 3 - - 77

Finansiella intakter 679 - - - 679

Kostnader Kopta tjanster -18 -3 -43 - -64
Hyra lokaler -185 - -9 - -194

Finansiella kostnader - -17 - - -17

Fordringar Likvida medel hos Lansforsakringar Bank 159 - - - 159
Ovriga fordringar 394 25 156 - 576

Skulder Rantebarande skulder - 255 - - 255
Ovriga skulder 287 25 437 6 755

Lansforsakringar AB ags av 23 lansforsakringsbolag och 16 socken- och haradsbolag.
Lansférsakringar AB med dotterforetag ar operativt organiserade i fyra affarsenheter,
Sakforsakring, Fondférsékring, Tradlivforsakring och Bank, samt stodfunktionerna
Affarsstod, IT och Kund- och kanalstod. I vd-staben finns de gemensamma enheterna
Ekonomi & Finans, Juridik, Kapitalfrvaltning, Kommunikation, HR, Compliance och
Risk Management.

Lansférsakringar AB kdper och ager inventarier som sedan hyrs ut till koncern-
bolagen och Lansforsakringar Liv.
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Lansforsakringar AB hyr sina kontorslokaler av fastighetsdgaren Utile Dulci 2 HB,
som ags av Lansforsakringar Sak och Lansférséakringar AB.

Lansforsakringar Bank hanterar subventionerade lan till personalen &t moderbolaget
Lansforsakringar AB, lamnade efter sedvanlig kreditprévning fran banken.

For upplysningar om ersattningar till narstaende nyckelpersoner sasom styrelseleda-
moéter och ledande befattningshavare hanvisas till not 6, Anstallda, personalkostnader
och ledande befattningshavares ersattningar.

Narstaende dotterbolag specificeras i not 14 Aktier och andelar i koncernbolag.
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Not 31 | Tilliggsupplysningar till kassaflodesanalys

2017 2016
Betalda rantor och erhallen utdelning
Erhéllen utdelning fran dotterbolag 1590 470
Uttag dotterbolag 51 32
Erhallen ranta 4 1
Erlagd ranta -59 -81
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Av- och nedskrivningar av tillgangar 133 33
Realiserade vinster och forluster 8 20
Orealiserade vinster och forluster o) -21
Avsittningar -14 -120
Forandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar
som kan saljas = 6
Sakringsreserv 1 14
Erhallna koncernbidrag som regleras paféljande
rékenskapsar 2290 _160
Resultatandelar dotterbolag =55 -49
Summa -209 =277

Likvida medel bestar av banktillgodohavanden.
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Ekonomiska arrangemang som inte redovisas

Not 32 i balansrakningen

Lansforsakringar AB har externa leverantorer av IT-driften till en kostnad av 309 (385)
Mkr. I kostnaderna ingar ocksa den maskinella utrustningen for datakdrningar. Nagra
lansforsakringsbolag och Lansférséakringar Liv omfattas ocksa av arrangemanget. Deras
ersattning till Lansforsakringar AB ingdr i serviceintakter.

Not33 | Handelser efter balansdagen

Den 2 februari 2018 lamnade Johan Agerman posten som verkstéllande direktor i Lans-
forsékringar AB. Soren Westin tillférordnades i samband med detta som verkstéllande
direktori Lansforsakringar AB.

Not 34 | Forslag tillvinstdisposition

Till arsstammans forfogande star enligt balansrakningen for Lansférséakringar AB fritt
eget kapital pa sammanlagt 12 578 048 469 kronor.

Moderbolagets fria egna kapital bestar av (kronor)

Overkursfond 5470917 955
Fond fér verkligt varde 1210129
Balanserade vinstmedel 5481336248
Aretsresultat 1624584138
Fritt eget kapital 2017-12-31 12578 048 469

Styrelsen foreslar att av disponibla vinstmedeli moderbolaget

utdela 28,75 kronor per aktie till aktiedgarna 299706733
Balanserainy rékning 12278 341737
12578 048 469

Utdelningsbeloppet ar beraknat pa 10 424 582 aktier.
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Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktéren forsakrar att arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed i Sverige och koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli
2002 om tillampning av internationella redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger en rattvisande bild av moderbolagets
och koncernens stallning och resultat. Forvaltningsberattelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande dversikt dver utvecklingen av
moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag
som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 13 mars 2018

Jan Fock Caesar Afors Maria Engholm
Styrelseordférande Vice styrelseordférande Styrelseledamot
Bengt-Erik Jansson Goran Lindell Susanne Petersson

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Jonas Rosman Mikael Sundquist Christer Villard
Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Susanne Lindberg Linnéa Niklasson Anna Sandgyvist
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant
Soéren Westin

Verkstdllande direktér

Min revisionsberattelse har lamnats den 13 mars 2018

Marten Asplund
Auktoriserad revisor

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgér ovan, godkénts for utfardande av styrelsen den 13 mars 2018.
Koncernens resultatrakning, rapport dver totalresultat och rapport 6ver finansiell stallning samt moderbolagets resultatrakning,
rapport éver totalresultat och balansrakning blir foremal for faststallelse pa arsstamman den 18 maj 2018.

Lansférsakringar AB 2017 Finansiella rapporter - moderbolaget 119 ——



Revisionsberattelse

Tilldrsstimman i Lansforsakringar AB (publ), org nr 556549-7020

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH KONCERNREDOVISNINGEN
Uttalanden

Jag har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Lansforsakringar AB (publ) for &r 2017 med undantag for bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 42-49. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning
ingar pa sidorna 32-119 i detta dokument.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger enialla vasentliga avseenden réttvisande bild
avmoderbolagets finansiella stallning per den 31 december 2017 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning
i forsakringsforetag och ger enialla vasentliga avseenden rattvisande bild av
koncernens finansiella stallning per den 31 december 2017 och av dess finan-
siellaresultat och kassaflode for aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), sa som de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i for-
sakringsféretag. Mina uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 42-49. Férvaltningsberattelsen ar férenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen
och balansrakningen fér moderbolaget samt resultatrakningen och rapport
over finansiell stallning fér koncernen.

Grund for uttalanden
Jag har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och
god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt dessa standarder beskrivs nar-
mare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag &r oberoende i férhallande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt full-
gjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrackliga och anda-
malsenliga som grund for mina uttalanden.

Annan information dn drsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-31 samt 122-129. Det ar sty-
relsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for denna andra infor-
mation.

Mitt uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och jag géringet uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

I'samband med min revision av drsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar det mitt ansvar att ldsa den information som identifieras ovan och
6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsre-
dovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar jag
aven den kunskap jag i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedomer om
informationen i dvrigt verkar innehélla vasentliga felaktigheter.

Om jag, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna informa-
tion, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig fel-
aktighet, ar jag skyldig att rapportera detta. Jag har inget att rapporterai det
avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for att ars-
redovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger en ratt-
visande bild enligt arsredovisningslagen och lagen om arsredovisning i for-
sakringsforetag och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar aven for den
interna kontroll som de bedémer ar nodvandig for att upprétta en arsredo-
visning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.
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Vid upprattandet av rsredovisningen och koncernredovisningen ansva-
rar styrelsen och verkstallande direktéren for bedémningen av bolagets och
koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar till-
[@mpligt, om férhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verksam-
heten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktoren avser att
likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar
och uppgifteri6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar
Mina malar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att lamna
en revisionsberédttelse som innehaller mina uttalanden. Rimlig sakerhet ar en
hog grad av sékerhet, men &ringen garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsté pa grund av
oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som delav en revision enligt ISA anvander jag professionellt omdome och
har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:
= identifierar och bedémer jag riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor granskningsatgarder bland
annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ér tillrackliga
och dndamalsenliga for att utgéra en grund fér mina uttalanden. Risken
for att inte upptécka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentlighe-
ter &r hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
uteldmnanden, felaktig information eller dsidoséttande av intern kontroll.
skaffar jag mig en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som
har betydelse for min revision for att utforma granskningsatgérder som
ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala mig
om effektiviteten i den interna kontrollen.
utvarderar jag lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och
rimligheten i styrelsens och verkstallande direkt6rens uppskattningar
i redovisningen och tillhdrande upplysningar.
drar jag en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande
direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid uppréttandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Jag drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
vasentlig osakerhetsfaktor som avser sadana handelser eller forhal-
landen som kan leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens
formaga att fortsatta verksamheten. Om jag drar slutsatsen att det finns
en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste jag i revisionsberéttelsen fasta
uppmarksamheten pé upplysningarna i arsredovisningen och koncern-
redovisningen om den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar &r otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen
och koncernredovisningen. Mina slutsatser baseras pa de revisionsbe-
vis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller forhallanden gora att ett bolag och en koncern
inte langre kan fortsatta verksamheten.
utvarderar jag den 6vergripande presentationen, strukturen och inne-
hallet i arsredovisningen och koncernredovisningen, daribland upplys-
ningarna, och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger
de underliggande transaktionerna och handelserna pa ett satt som ger
en rattvisande bild.
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inhédmtar jag tillréckliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen fér enheterna eller affarsaktiviteterna inom
koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Jag ansvarar for styrning, évervakning och utforande av koncernrevisio-
nen. Jag ar ensam ansvarig for mina uttalanden.

Jag maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfatt-
ning och inriktning samt tidpunkten for den. Jag maste ocksa informera om
betydelsefullaiakttagelser under revisionen, daribland de eventuella bety-
dande brister i den interna kontrollen som jag identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGTLAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR
Uttalanden
Utéver min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har jag
aven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktorens forvalt-
ning for Lansforsakringar AB (publ) for ar 2017 samt av forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Jagtillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt férslaget
i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstéllande
direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt
denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag ar oberoende i for-
hallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
hari 6vrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrackliga och anda-
malsenliga som grund for mina uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker staller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bola-
gets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlpande bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokforingen, medelsférvaltningen och bola-
gets ekonomiska angelédgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sétt.

Den verkstéllande direktoren ska skota den [6pande forvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar
nodvandiga for att bolagets bokféring ska fullgoras i Gverensstammelse med
lag och fér att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Mitt mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed mitt uttalande
om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad av
sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direk-
toreninagot vasentligt avseende:
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= foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

= panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen, lagen om arsredovisning i forsakringsforetag eller bolags-
ordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust, och darmed mitt uttalande om detta, ar att med rimlig grad av
sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet &r en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en
revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lustinte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en delav en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander jag
professionellt omdéme och har en professionellt skeptisk installning under
helarevisionen. Granskningen av férvaltningen och férslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av raken-
skaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utférs baseras pa
min professionella beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet.

Det innebar att jag fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och éver-
tradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Jag gar igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra for-
héllanden som &r relevanta for mitt uttalande om ansvarsfrihet. Som under-
lag for mitt uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust har jag granskat styrelsens motiverade yttrande
samt ett urvalav underlagen for detta for att kunnabedéma om forslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
42-49 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Min granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att min granskning av
bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre
omfattning jamfért med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Jag
anser att denna granskning ger mig tillracklig grund for mina uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningari enlighet med
6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 §
andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovisningens och koncern-
redovisningens 6vriga delar samt &ri dverensstammelse med arsredovis-
ningslagen och lagen om arsredovisning i férsakringsforetag.

Stockholm den 13 mars 2018

Marten Asplund
Auktoriserad revisor
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Styrelse och revisorer

s ]22 Styrelse och revisorer

N

Jan Fock

Styrelsens ordférande sedan 2012. Fodd 1949. Invald 2012. Utbildning:
Agronom, ekonom Tidigare erfarenhet: Vd Lansforsékringar Halland och
Lansférsakringar Skane, ledamot Halmstad Hogskola, Lunds universitet
Campus Helsingborg, Lansforsakringar Maklarservice, Lansforsakringar
Kapitalforvaltning, ordférande Aragon/Kaupthing Bank, Stadshypotek
Halland och Stadshypotek Skane, vice ordférande Lansférsakringar Sak
och Agria Djurférsakring, ledamot Flyinge AB.

Caesar Afors

Styrelsens vice ordférande sedan 2017. F6dd 1959. Invald 2016. Vd for egen
verksamhet pa Vira Bruk. Utbildning: Jigmastare Ovriga styrelseuppdrag:
Ordforande i Lansforsakringar Sodermanland, ledamot Lansa AB, Intea
Fastigheter AB och CRK Forest management AB. Tidigare erfarenhet:
Ledamot i Lansforsakringar Bank, CFO och vice vd Klévern AB (publ).

Maria Engholm

Fodd 1967. Vd/Koncernchef HSB Dalarna. Invald 2015. Utbildning:
Civilekonom Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Dalarnas Forsak-
ringsbolag, Dalarnas Forsakringsbolags Férvaltnings AB, ledamot HSB
Riksforbund samt HSB Projektpartner AB. Tidigare erfarenhet: Ledamot
Lansforsakringar Bank, vd Triple Steelix, vd Folke i Borlange AB, kom-
munalférbundsdirektér Region Siljan, ledamot Sparbanken Dalarna.

Bengt-Erik Jansson

Fodd 1953. Styrelseordférande Lansforsakringar Uppsala. Invald 2017.
Utbildning: Agronom, ekonom Tidigare erfarenhet: Affirsomradeschef
Livsmedel och vice vd Kiwa Sverige AB, Chef, IT och Affarsservice,
Lantménnen Lantbruk.

Goran Lindell

Fodd 1954. Invald 2014. Utbildning: Ekonom Linkdpings universitet
Ovriga styrelseuppdrag: Ordférande Lansforsakringar Jonkoping.
Tidigare erfarenhet: Kommunalrad och riksdagsledamot.

Susanne Petersson

Fodd 1962. Vd Lansforsékringar Skane. Invald 2016. Utbildning: Civil-
ekonom Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot Lansforsakringar Skane,
Lansforsakringar Fastighetsférmmedling, Forsakringsbranschens
Arbetsgivarorganisation. Tidigare erfarenhet: Vd Nordea Finans AB,
ledamot Lansférsakringar Bank AB och Wasa Kredit AB.

Jonas Rosman

Fodd 1963. Vd Lansforsékringar Skaraborg. Invald 2014. Utbildning:
Gymnasieekonom, lantbruksutbildning Tidigare erfarenhet: Redo-
visningskonsult, affarschef LRF Konsult, chefsekonom LRF Konsult,
vd Hushallningssallskapet Skaraborg.

Mikael Sundquist

Fodd 1961. Vd Lansforsékringar Bergslagen. Invald 2014. Utbildning:
Civilekonom Ovriga styrelseuppdrag: Ordfsrande Handelskammaren
Mélardalen. Tidigare erfarenhet: Ledamot 1l:a Vastmanlandsfonden,
Lansforsakringar Sak, ordférande Lansforsékringar Méaklarservice,
chefsbefattningar inom Lansforsakringar och Handelsbanken.

Christer Villard

Fodd 1949. Direktor. Invald 2013. Utbildning: Jur. kand. Ovriga styrelse-
uppdrag: Ordforande Lansforsakringar Stockholm, Wallenstam AB,
Drottningholmsteaterns Vanforening och Accvi AB. Ledamot AB Segulah,
Greta Hamiltons familjestiftelse, Joen Fagerbergs stiftelse inom
Stockholms Borgerskap, Stiftelsen Drottningholms slottsteater.
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Arbetstagarrepresentanter

10 Susanne Lindberg

Fodd 1967. Arbetstagarrepresentant. Invald 2012. Utbildning: Gymnasie-
ekonom, IFU diplomerad inom sak- och livférsakring, diplomerad

i personskadereglering inom Lansforsikringar. Ovriga styrelseuppdrag:
Vice ordforande FTF, ordférande lansférsakringsgruppens personalfor-
ening, suppleant Lansforsakringar Fondliv, suppleant Lansférsakringar
Liv, styrelseledamot Forsakringsbranschens pensionskassa.

Suppleant: Mirek Swartz.

11 Linnéa Niklasson

Fodd 1958. Arbetstagarrepresentant. Invald 2014. Utbildning: System-
utvecklare, gymnasieekonom. Gvriga styrelseuppdrag: Lansférsak-
ringar Sak, Agria Djurférsakring, ordférande Lansforsakringar AB
FTF-Klubb, kassor lansforsakringsgruppens personalférening LFP,

FTF forbundsstyrelse. Tidigare erfarenhet: Objektspecialist, Testledare,
Change Management Lansforsakringar AB, Systemutvecklare Agria,
Ordférande Agria-Personalklubb, Gruppchef Kundreskontra/IT.

Suppleant: Mirek Swartz.

12 Anna Sandqvist

Fodd 1963. Compliance. Arbetstagarrepresentant. Invald 2014.
Utbildning: Fil. kand. Ovriga styrelseuppdrag: Forsikringsaktiebolaget
Agria, ordférande SACO-forening Lansforsakringar AB. Tidigare
erfarenhet: AMF Pension, Wasa Forsakring.

Suppleant: Tomas Hansson

Styrelsens sekreterare: Olle Tornell. Fodd 1958. Chefsjurist. Anstalld 1992.
Utbildning: Jur. kand., Uppsala universitet. Tidigare erfarenhet: Chefsjurist
Wasa Forsakring, bankjurist Nordbanken.

Revisorer: Marten Asplund. Revisor, ordinarie, vald av arsstamman.
Auktoriserad revisor, KPMG AB.

Anders Tagde. Revisor, suppleant, vald av arsstamman.

Auktoriserad revisor, KPMG AB.
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Soren Westin

Fodd 1953. Anstalld 2008. Vd Lansforsakringar AB. Utbildning: Ekonomie
licentiat Umed universitet. Styrelseuppdrag: Ordférande Lansforsak-
ringar Sak, Lansférsakringar Bank, Lansférsakringar Fondliv. Ledamot
Lansforsakringar Liv, Lansforsakringar Fastighetsformedling, Utile

Dulci 2 HB, Stiftelsen Lansférsakringsbolagens Forskningsfond och
Trafikforsakringsforeningen. Tidigare erfarenhet: Vd Lansforsakringar
Jamtland, vd AB Lanstidningen, medlem Samhall ABs féretagsledning.

Susanne Bergh

Fodd 1969. Anstalld 1989. Chef Kund- och kanalstod. Utbildning: Diplo-
merad marknadsekonom. Tidigare erfarenhet: Olika befattningar inom
Lansforsakringar AB-koncernen. Senast som chef for digital utveckling
Lansforséakringar Bank.

Anders Borgcrantz

Fodd 1961. Anstalld 2003. Vd Lansférsakringar Bank. Utbildning: Civil-
ekonom. Styrelseuppdrag: Ordférande Wasa Kredit, Lansférsakringar
Hypotek. Ledamot Lansforsékringar Fondférvaltning, Svenska Bank-
foreningen, UC AB. Tidigare erfarenhet: Vice vd ForeningsSparbanken,
vd Spintab, Regionchef ForeningsSparbanken, vd Sparbanken Finans.

Jimmy Fredrixon

Fodd 1960. Anstalld 1981. Tf Chef Affarsstod. Utbildning: Ekonom.
Ashridge Business Schooli London. Tidigare erfarenhet: Olika
befattningar inom Lansférsakringar AB-koncernen. Ansvarig for
internationella sammarbetet inom Eurapco.

Tua Holgersson

Fodd 1964. Anstalld 2013. Vd Lansforsakringar Fondliv. Utbildning:
Studier i Kommunikationsvetenskapliga programmet. Styrelseuppdrag:
Ledamot Lansforsakringar Gruppliv, Lansforsakringar Maklarservice.
Tidigare erfarenhet: Vd Lansforsakringar Gavleborg, vd Skandia Radgiv-
ning, affarschef Skandia Liv, forséljningschef, marknadschef Skandia-
banken.

Goran Laurén

Fodd 1962. Anstalld 2007. Chef kapitalférvaltning. Utbildning: Executive
MBA Stockholms universitet. Styrelseuppdrag: Ordférande Lansforsak-
ringar Sak Fastighets AB och Utile Dulci 2 HB. Tidigare erfarenhet: CIO
Lansforsakringar AB, vice vd Lansférsakringar Hypotek, finansdirektor
SBAB.

Malin Rylander-Leijon

Fodd 1970. Anstalld 2001. CFO. Chef Ekonomi & Finans. Utbildning:
Forvaltningslinjen nationalekonomisk inriktning Uppsala universitet.
Styrelseuppdrag: Ledamot Utile Dulci 2 HB. Tidigare erfarenhet:
Revisor SET Revisionsbyra och olika befattningar inom Lénsférsakringar
AB-koncernen senast som chefscontroller Lansforsakringar AB-kon-
cernen och Chef Ekonomi & Control Liv.

Ann Sommer

Fodd 1959. Anstalld 1988. Vd Lansforsakringar Sak. Utbildning: Civil-
ekonom. Styrelseuppdrag: Ordférande Lansférsakringar Grupplivfor-
sékringsAB, ordférande Agria Djurférsakring. Ledamot Lansforsakringar
Méklarservice, Humlegarden, SOS International, SSF Svenska Stéld-
skyddsféreningen, Amice (Association of Mutual Insurers and Insurance
Cooperatives in Europe, Svensk Kooperation. Tidigare erfarenhet: Vd
WASA International, vd WASA International UK, ledamot Equatorial Re
Singapore och ledamot i Skogsstyrelsen och Landstingens Omsesidiga
Férsakringsbolag.
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9 Jorgen Svensson
Fodd 1959. Anstalld 2008. Vd Lansforsakringar Liv. Utbildning: Studier
i ekonomi, juridik och marknadsféring Lunds universitet, AMP Handels-
hogskolan. Styrelseuppdrag: Ledamot Lansforsakringar Maklarservice.
Tidigare erfarenhet: Vd Lansforsakringar Blekinge, olika chefsbefatt-
ningar Skandia och If.

10 Lena Tollerz Torn
Fodd 1972. Anstalld 2017. CIO. Utbildning: Civilekonom vid Handelshog-
skolan i Stockholm. Tidigare erfarenhet: CIO AF AB, COO SPP Pension
och Férsakring AB, CIO Skatteverket, Manager Accenture.

Adjungerade

11 Carin Dunér
Fodd 1962. Anstalld 2012. HR-direkt6r. Utbildning: Linjen for personal-
och arbetslivsfragor Uppsala universitet. Tidigare erfarenhet: HR-chef
Swedbank Large Corporates & Institutions, HR-chef Nordea Securities,
HR-/chefsbefattningar Nordea Markets, Ericsson Radio Systems,
Sveriges Lantbruksuniversitet.

12 Leli Kjellin

Fodd 1957. Anstalld 1988. Chef Strategisk planering. Utbildning:
Juristutbildning Stockholms universitet. Tidigare erfarenhet: Vice vd
Lansforsakringar Gruppliv, chef Foretags- och Lantbruksutveckling och
chef Marknadsutveckling Lansférsakringar AB.

13 Olle Tornell

Fodd 1958. Anstalld 1992. Chefsjurist. Utbildning: Jur. kand., Uppsala
universitet. Tidigare erfarenhet: Chefsjurist Wasa Forsakring och
bankjurist Nordbanken.

14 Fanny Wallér

Fodd 1962. Anstalld 2012. Kommunikationsdirektor. Utbildning: Fil. kand.

Statskunskap, Nationalekonomi och sprak, Uppsala universitet. Tidigare
erfarenhet: Koncernmarknadschef Intrum Justitia, marknads- och
forsaljningschef SEB Retail Banking, marknadschef SEBs internetenhet
och produktchef Eurocard.
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Definitioner

Direkt forsakring

Forsakringsavtal som utgor avtal direkt mellan férsakringsgivare och
forsakringstagare. Forsakringsforetaget ar har, till skillnad fran vid mottagen
aterférsakring, direkt ansvarigt gentemot forsakringstagaren.

Driftskostnader i forsékringsrorelsen
Omfattar kostnader for férsaljning, férvaltning och administration i
forsakringsrorelsen.

Driftskostnadsprocent, skadeforsakring
Driftskostnader i forsakringsrorelsen i forhallande till premieintékter efter
avgiven aterforsakring, uttrycktiprocent.

Efter avgiven aterférsakring

Den del av forsékringsaffaren som ett forsakringsféretag sjélv star risken for
och som inte aterforsakras hos andra forsakringsforetag. Ibland anvands
aven begreppet for egen rakning.

Forsakringsersattningar

Kostnaden for intréffade skador, inklusive kostnaden fér skador som &nnu
inte har anmalts till férsakringsforetaget. I kostnaden ingér ocksa avveck-
lingsresultat, det resultat som uppkommer pa i ndrmast foregaende bokslut
gjord avsattning for oreglerade skador. Avvecklingsresultatet uppkommer
genom att vissa i avsattningen ingdende skador under perioden antingen slut-
reglerats med annat belopp &n det avsatta eller har omvarderats i avvaktan
pa slutlig reglering.

Forsakringstekniska avsattningar

Avséttning for ej intjanade premier och kvardrojande risker, livfrsakringsav-
sattningar samt avsattning for oreglerade skador och motsvarande forpliktel-
ser enligt ingangna forsakringsavtal. For livforsakring ska avsattningen mot-
svaravardet av forsakringsforetagets garanterade forsakringsataganden.

Forvaltningskostnadsprocent, livforséakring
Summan av driftskostnader och skaderegleringskostnader i forhallande
till genomsnittligt forvaltat kapital.

Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen

Premier betalas i forskott medan drifts- och skadekostnader betalas i efter-
skott. De medel som inte har betalats ut placerar foretaget under tiden sa det
ger en avkastning. Den beraknade rantan (kalkylranta) pa dessa placeringar
fors over fran kapitalavkastningen till férsakringsrérelsen.

Kapitalkvot
Kapitalbas i forhallande till solvenskapitalkrav, enligt Solvens II-direktivet
i svensk ratt.

Kapitalbas, bank

Kapitalbasen bestar av summan av primart och supplementart kapital samt
skillnaden mellan forvantad forlust och gjorda reserveringar for sannolika
kreditforluster.

s ]26 Definitioner

Kapitaltackningsgrad, bank
Utgaende kapitalbas i relation till utgaende riskvagt belopp.

K/I-tal, bank
Summa kostnader i forhallande till summa intékter. K/I-talet beraknas
fére och efter kreditforluster.

Konsolideringsgrad, livforsakring

Kvoten mellan marknadsvérdet pa totala nettotillgdngar och bolagets totala
atagande gentemot forsakringstagarna (garanterade ataganden samt preli-
minart fordelad aterbaring) for de aterbaringsberattigade forsakringarna.

Konsolideringsgrad, skadeférsakring
Konsolideringskapitali forhallande till premieinkomst efter avgiven
aterforsakring, uttryckt i procent.

Konsolideringskapital
Summan av eget kapital, obeskattade reserver, uppskjuten skatteskuld,
forlagslan och dvervérden patillgangar.

Kreditforluster netto, bank

Konstaterade kreditforluster och reserveringar for kreditforluster med
avdrag for atervinningar avseende fordringar samt arets nettokostnad
avseende kreditforluster for garantier och andra ansvarsférbindelser.

Kreditforlustnivaiférhallande till utlaning, bank
Kreditforluster netto i forhallande till redovisat vérde for utlaning till
allmanhet och till kreditinstitut.

Karnprimarkapital, bank
Totalt primarkapital exklusive primarkapitaltillskott.

Karnprimarkapitalrelation, bank
Karnprimarkapitali relation till riskvagt belopp.

Omkostnadsprocent, skadeférsékring
Summan av driftskostnader i forsékringsrorelsen och skaderegleringskost-
nader i forhallande till premieintakter efter avgiven aterforsakring.

Placeringsmarginal, bank
Rantenetto i forhallande till genomsnittlig balansomslutning.

Premieinkomst

Premier som betalats in under aret eller ar upptagna som fordran vid arets
slut eftersom de har forfallit till betalning. Premieinkomst ar ett vanligt matt
pa forsakringsrorelsens volym.

Premieintakt
Den del av premieinkomsten som avser rakenskapsaret.
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Primarkapital, bank

Primarkapital ar en del av kapitalbasen och bestar av eget kapital och primér-
kapitaltillskott. Avdrag gérs for bland annat uppskjutna skattefordringar,
goodwill och andra immateriella tillgangar, investeringar i finansiella féretag
samt skillnaden mellan férvantad férlust och gjorda reserveringar for sanno-
lika kreditforluster.

Primarkapitalrelation, bank
Utgdende primarkapital i relation till utgdende riskvagt belopp.

Resultat per aktie
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare i férhallande till
genomsnittligt antal aktier under aret.

Riskexponeringsbelopp, bank

Riskexponeringsbeloppet berdknas genom att ett instituts kapitalkrav for
tillgangar i balansrakningen, poster utanfor balansrakningen, operativ risk
och kreditvardighetsjusteringsrisk multipliceras med 12,5.

Réntabilitet pa eget kapital
Rérelseresultat minus schablonskatt 22,0 procent i férhallande till genom-
snittligt eget kapital justerat for kapitaltillskott och for primérkapitallan.

Réntenetto, bank

Ranteintakter for utlaning till allménhet, kreditinstitut och intakter for rante-
barande vardepapper minskat med kostnader fér in- och upplaning fran all-
ménhet, kreditinstitut och kostnader for réntebarande vardepapper.

Skadefdrsakringsrorelsens tekniska resultat

Premieintdkter minskat med forsakringsersattningar, skaderegleringskost-
nader och driftskostnader i forsakringsrorelsen plus resultatet av avgiven
aterforsakring och kapitalavkastning éverford fran finansrorelsen.

Skadeprocent
Férhallandet mellan forsakringsersattningar, inklusive skadereglerings-
kostnader och premieintakter efter avgiven aterférsakring.

Supplementart kapital, bank
Bestar huvudsakligen av tidsbundna férlagslan.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade vinster och férluster samt orealise-
rade vardeforandringar i férhallande till genomsnittligt verkligt varde pa for-
valtade tillgangar.

Totalkostnadsprocent, skadeforsakring
Summan av driftskostnader, forsakringsersattningar och skadereglerings-
kostnader i forhallande till premieintakter efter avgiven aterférsakring,

Aterforsikring

Om ett forsakringsforetag inte kan, eller vill, bara hela ansvaret mot forsak-
ringstagarna, aterforsakrar foretaget delvis de tecknade forsakringarna hos
andra forsakringsforetag. I det forstnamnda talas om avgiven aterférsakring
och hos de sistnamnda féretagen om mottagen aterférsakring.

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB-koncernens

resultat- och balansrakning

Lansférsakringar AB 2017

Resultatrakning Balansrikning
Mkr 2017 2016 Mkr 2017-12-31 2016-12-31
Premieinkomst, netto 1533 1720 Tillgangar
Kapitalavkastning, netto 4770 6027 Materiella tillgangar 2 2
Forséakringsersattningar -5404 -5683 Placeringstillgangar 109478 112570
Forandring i forsakringstekniska avsattningar 1990 1221 Placeringstillgangar for vilka livforsakringstagarna
Driftskostnader a7 a7 bér placeringsrisk 5869 4810
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 2472 2838 j\}:;‘[fr:is::;?res andelavforsakringstekniska 472 477
Icke-tekniska poster -96 -110 Fordringar 1219 1909
Resultat fore skatt 2376 2728 Andratillgangar 5420 4763
Skatt 2k -6 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 102 143
Arets resultat e 2682 Summa tillgingar 122563 124675
Poster som inte kan omféras till arets resultat - -
Arets totalresultat 2363 2682 Eget kapital, avsittningar och skulder
Aktiekapital 8 8
Fonder samt periodens resultat 24 396 23042
Forsakringstekniska avsattningar 84296 87408
Avséttningar for livforsakringar for vilka
forsakringstagaren bar placeringsrisken 5869 4810
Avséttningar for andrarisker och kostnader 150 239
Depaer fran aterforsakrare 472 477
Skulder 7161 8479
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 210 212
Summa eget kapital, avséttningar och skulder 122563 124 675
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Rapportdagar 2018

Kvartall:
Deldrsrapport januari-mars 2018 for Lansforsakringar Bank
Deldrsrapport januari-mars 2018 for Lansforsakringar Hypotek

Kvartal 2:

Deldrsrapport januari-juni 2018 for Lansforsékringar Bank
Deldrsrapport januari-juni 2018 for Lansférsakringar Hypotek
Deldrsrapport januari-juni 2018 for lansforsakringsgruppen

Kvartal 3:

Delrsrapport januari-september 2018 fér Lansférsakringar Bank
Deldrsrapport januari-september 2018 for Lansférsakringar Hypotek

s ]28 Rapportdagar

25 april
25 april

19juli
19 juli
29 augusti

25 oktober
25 oktober
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Adresser

Lansforsakringar Norrbotten
Box 937

97128 Lulea

Besok: Kdpmantorget

Tfn: 0920-24 2500

E-post: info@LFnorrbotten.se

Lansforsakringar Vasterbotten
Box 153

90104 Umea

Besok: Nygatan 19

Tfn: 090-1090 00

E-post: info@LFvasterbotten.se

Lansforsakringar Jamtland
Box 367

83125 Ostersund

Besok: Prastgatan 18

Tfn: 063-19 33 00

E-post: info@lfz.se

Lansforsakringar Vasternorrland
Box 164

87124 Harnésand

Besok: Kdpmangatan 13

Tfn: 0611-36 53 00

E-post: info@lfy.se

Lansforsakringar Gavleborg
Box 206

80103 Gavle

Besok: Drottninggatan 35

Tfn: 026-147500

E-post: info@lfgavleborg.se

Dalarnas Forsakringsbolag
Box 3

79121 Falun

Besok: Slaggatan 9

Tfn: 023-930 00

E-post: info@dalarnas.se

Lansforsakringar Varmland
Box 367

65109 Karlstad

Besok: Kdpmannagatan 2 A
Tfn: 054-7751500

E-post: info@LFvarmland.se

Lansforsakringar Uppsala

Box 2147

750 02 Uppsala

Besok: Fyrisborgsgatan 4

Tfn: 018-68 55 00

E-post: info.uppsala@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Bergslagen
Box 1046

72126 Vasteras

Besok: Stora Gatan 41

Tfn: 021-19 0100

E-post: info@lfbergslagen.se
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Lansforsakringar Stockholm

169 97 Solna

Besok: Telegrafgatan 8A

Tfn: 08-562 830 00

E-post: stockholm@lansforsakringar.se

Lansférsakringar Sédermanland
Box 147

61124 Nykoping

Besok: Vastra Storgatan 4

Tfn: 0155-48 40 00

E-post: info@lfs.se

Lansférsakringar Géteborg och
Bohuslan

404 84 Géteborg

Besok: LillaBommen 8

Tfn: 031-63 80 00

E-post: info@gbg.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Skaraborg
Box 600

54129 Skovde

Besok: Radhusgatan 8

Tfn: 0500-7770 00

E-post: info@LFskaraborg.se

Lansforsikringar Ostgsta
Box 400

58104 Linkoping

Besok: Platensgatan 11

Tfn: 013-29 00 00

E-post: info@lfostgota.se

Lansforsakringar Alvsborg

Box 1107

462 28 Vanersborg

Besok: Vallgatan 21

Tfn: 0521-27 30 00

E-post: info@alvsborg.lansforsakringar.se

Lansférsakringar Gotland
Box 1224

62123 Visby

Besok: Ostervag 17

Tfn: 0498-28 18 50

E-post: info@lfgotland.se

Lansférsakringar Jonképing
Box 623

55118 Jonkoping

Besok: Barnarpsgatan 22

Tfn: 036-19 90 00

E-post: info@lfj.se

Lansférsakringar Halland
Box 518

30180 Halmstad

Besok: Strandgatan 10

Tfn: 035-1510 00

E-post: info@LFhalland.se

\\_.\bMd/qk)

Lansforsakring Kronoberg
Box 1503

35115 Vaxjo

Besok: Kronobergsgatan 10
Tfn: 0470-7200 00

E-post: info@LFkronoberg.se

Lansforsakringar Kalmar lan
Box 748

39127 Kalmar

Besok: Norra Langgatan 17

Tfn: 020-66 1100

E-post: info@LFkalmar.se

Lansforsakringar Blekinge
Box 24

374 21 Karlshamn

Besok: Drottninggatan 56
Tfn: 0454-3023 00

E-post: info@lfblekinge.se

Lansforsakringar Goinge-Kristianstad
Box 133

29122 Kristianstad

Besok: Tivoligatan 6

Tfn: 044-19 62 00

E-post: info.goinge-kristianstad@lans-
forsakringar.se

Lansforsakringar Skane

Box 742

251 07 Helsingborg

Besok: Sodergatan 15

Tfn: 042-633 80 00

E-post: info.skane@lansforsakringar.se

GEMENSAMMA BOLAG

Lansforsakringar AB

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Liv

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansférsakringar Fondliv

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Sak

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se
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Produktion: Lansférsakringar AB i samarbete med Intellecta.
Foto: Lansforsakringars bildbank, Jimmy Eriksson. Tryck: GoteborgsTryckeriet. Vi trycker pa det miljévanliga.

Lansforsakringar Bank

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansférsakringar Hypotek

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Fondforvaltning
106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Wasa Kredit

Box 6740

113 85 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-635 38 00

E-post: info@wasakredit.se

Agria Djurforsakring

Box 70306

107 23 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 421 00

E-post: info@agria.se

Lansforsakringar Fastighetsformedling
Box 518

10130 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 21

Tfn: 010-219 54 00

E-post: info@lansfast.se

Lansforsakringar Maklarservice
Box 27120

102 52 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 21

Tfn: 08-588 490 00

E-post: info.maklarservice@lansfor-
sakringar.se

Humlegarden Fastigheter
Box 5182

114 34 Stockholm

Besok: Engelbrektsplan1

Tfn: 08-678 9200

E-post: info@humlegarden.se

Adresser 129 m——
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