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PRESSINFORMATION

Anvandarna i fokus nar Lansférsakringar vann pris

I arets Web Service Award, galan som hyllar 2017 ars basta webbplatser och appar, vann
Lansforsakringars app pris for Basta mobila upplevelse. Aven Agrias webb prisades i
kategorin Information och service.

Lansforsakringar var nominerade i tva kategorier, Information och Service samt Basta mobila
upplevelse. | den senare kammade var app hem priset.

Juryns motivering for Basta mobila upplevelse 16d:

"Tillgdnglighet och ldttanvdnt dr ndgra av honndrsorden for vinnaren. Med anvandarna i centrum
har de lyckats att i en allt mer kravande omvarld tillgodose besdkarnas behov. En snygg, enkel och
Sfunktionell app som anvindarna gillar att anvinda.”

— Vi kommer fortsatta satta anvandarupplevelsen i centrum nar vi vidareutvecklar appen, och det
gor vi tillsammans med vara kunder. Vart mal ar att ligga i framkant med digitala tjanster som
forenklar for kunderna i deras vardag sdger Matilda Ringstrom, chef for Digitala kundmdten hos
Lansforsakringar.

Aven Agrias webbplats var nominerad till kategorin Information och service och tog hem vinsten.
Juryns motivering for Agrias vinst i kategorin Information och Service:

"Webbplatsen har mdlgruppen i fokus. Den innehdller saklig information och en rad uppskattade
tjanster som besokarna alskar. Sajten levererar en hog nytta pa ett mycket anvandarvanligt satt
bdde via dator och mobilt.

Fakta om Web Service Award

Web Service Award ar ett undersokningsforetag som specialiserat sig pa undersokningar av
intranat, webbplatser och mobilsajter. Sedan ar 2000 genomfors Web Service Indexmétningar som
visar vad Sveriges Internetanvandare anser om kvaliteten pa svenska foretags, myndigheters och
organisationers webbsatsningar. Information om Web Service Awards produkter och tjanster finns
pa www.webserviceaward.com.

For ytterligare information kontakta:
Matilda Ringstrom, chef digitala kundmdten. Tel. 073-964 24 23
Lansforsékringars pressjour. Tel. 08-588 418 50

Lansforsakringsgruppen bestar av 23 lokala och kundégda lansforsékringsbolag och det gemensamt dgda
Lansforsakringar AB. Genom sitt lokala lansforsakringsbolag far kunderna en helhet av bank- och
forsakringstjanster. Genom Agria Djurforsakring erbjuder vi djur- och grodaférsakring, genom
Lansforsakringar Fastighetsformedling helhetsldsningar for en trygg bostadsaffar och genom Wasa Kredit
finansieringstjanster som leasing, avbetalning och lan.


http://www.webserviceaward.com/
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