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Fjerde kvartal og forelgpig arsresultat for 2012: Historisk godt
resultat i 2012

Konsernet fikk et resultat for skatt pa 1.381 millioner kroner (814) i kvartalet. Resultatet fra skadeforsikringsvirksomheten, malt ved
underwriting-resultatet, ble 603 millioner kroner (186). Finansavkastningen for investeringsportefalien ble 1,4 prosent (1,3), tilsvarende 773
millioner kroner (683).

Forelgpig arsresultat fer skatt for 2012 ble 5.634 millioner kroner (3.647). Resultatet fra skadeforsikringsvirksomheten for aret, malt ved underwriting-
resultatet, ble 2.608 millioner kroner (1.421). Finansawkastningen for investeringsportefajen ble 5,4 prosent (4,4), tilsvarende 3.005 millioner kroner (2.331).

Styret foreslar et utbytte pa 3.425 millioner kroner (2.275), tilsvarende 6,85 kroner per aksje (4,55).

Den positive resultatutviklingen for skadeforsikringsvirksomheten giennom 2012 skyldtes gkte premieinntekter kombinert med lavere erstatningskostnader,
hovedsakelig som felge av en gunstig veersituasjon. Forbedret risikoprising bidro ogsa til den positive utviklingen. Forretningsomradene Bank og Pensjon og
sparing viste ogsa god utvikling giennom 2012.

- Vi er godt fomeyd med resultatene, og at vi har klart & kombinere god kostnadskontroll og effektivisering med fomyelse pa viktige omrader. Tilfredsheten
blant kundene vare utviklet seg ogsa meget positivt gjiennom aret. God lgnnsomhet har hay prioritet, samtidig som vi investerer i tiltak for & sikre enda bedre
kundeopplewelser, sier konsemsjef Helge Leiro Baastad.

Arbeidet med forenkling, automatisering og ekt selvbetjening viderefares med full styrke. Initiativ for forbedret risikoprising implementeres i Danmark senere i
ar, pa basis av gode erfaringer i Norge.

- Kombinert med lansering av ny visuell profil og kundeportal Vil initiativene forsterke grunnlaget for lannsom vekst og posisjonering av Gjensidige som det
mest kundeorienterte skadeforsikringsselskapet i Norden, sier Baastad.

Hovedpunkter fjerde kvartal 2012 (Fjerde kvartal 2011):

Resultat for skatt: 1.381 millioner kroner (814)
Resultat per aksje: 2,01 kroner (1,15)
Premieinntekter: 4.418 millioner kroner (4.372)
Underwriting-resultat: 603 millioner kroner (186)
Combined ratio: 86,4 (95,7)

Kostnadsandel: 16,0 (16,7)

Finansavkastning: 773 millioner kroner (683)

Hovedpunkter 2012 (2011):

Resultat for skatt: 5.634 millioner kroner (3.647)
Resultat per aksje: 8,56 kroner (5,50)
Premieinntekter: 17.797 millioner kroner (17.548)
Underwriting-resultat: 2.608 millioner kroner (1.421)
Combined ratio: 85,3 (91,9)

Kostnadsandel: 15,5 (16,4)

Finansavkastning: 3.005 millioner kroner (2.331)

Foreslatt utbytte:

o Ordinaert utbytte: 3.425 millioner kroner (2.275)
¢ Ordinzert utbytte per aksje: 6,85 kroner (4,55)
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Gjensidige er et ledende nordisk skadeforsikringsselskap som er bygget av kunder, for kunder. Konsemet har veert notert ved Oslo Bers siden 2010. | snart
200 ar har Vi ansatt ildsjeler som arbeider for a sikre kunders liv; helse og verdier. Vi har om lag 3.100 medarbeidere og tilbyr skadeforsikring i Norge,
Danmark, Sverige og Baltikum. | Norge tilbys ogsa bank, pensjon og sparing. Driftsinntektene var 19,5 milliarder kroner i 2012, mens fonvaltningskapitalen
utgjorde 94,2 milliarder kroner.



