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Samarbejde og staedighed lgser udfordringer pa Vandcenter Djurs

Det sa helt rigtigt ud pa papiret, men da de nye pumper blevinstalleret, led de forkert. Ydelsen var for lav og energibesparelsen udeblev. Ingen kunne
forklare hvorfor, og det kunne senior salgsingenigr Poul Begelund fra Grundfos ikke leve med. To &r senere har staedighed og et stort, interationalt netveerk
lzst problememe pa Vandcenter Djurs, og det kan andre vandveerker nu nyde godt af.

"Jeg kan takke en meget talmodig og lesningsorienteret kunde for, at vi kom i mal med den her sag,” lyder det fra en lettet senior salgsingenigr, Poul
Begelund. Fra den talmodige kunde er der omvendt ros til, at Grundfos ikke bare stak halen mellem benene. "Fra min deltagelse i Teknisk Forum i Dansk
Vandteknisk Forening ved jeg, at tingene ofte gar i hardknude, nr leverandgreme Ieber ind i problemer,” siger direktar Henrik Harregaard Jordalen fra
Vandcenter Djurs i Grenaa.

Og problemer var der. Den Pump Audit, som Poul Begelund gennemferte pa de omkring 40 ar gamle pumper, Viste ellers, at en Iasning med fire nye
Grundfos NBE-pumper ville give den forsyningssikkerhed, som Henrik Harregaard Jordalen eftersegte. Lasningen \ille samtidig give en god arlig
energibesparelse, og starre end det dyrere altemativmed Grundfos CR-pumper, som ogsa var en mulighed ifelge resultateme fra Pump Audit.

Lyden af problemer

Men fra det gieblik, NB-pumpeme blev startet, var Poul Begelund og Henrik Harregaard Jordalen klar over, at noget var galt. "Min baggrund som
maskinmester siger mig, at hvis en maskine lyder forkert, sa kerer den sikkert ogsa forkert,” fortzeller vandveerkets direkter. "Og pumpeme kaviterede,
sadan som det kan opsta, hvis en skibsskrue drejer for hurtigt. Sa kan det omgivende vand ikke falge med, og der dannes hulrum. Det skete ogsa i
pumperne, hvor i kunne here luftbobleme springe, og jeg ved, at det teerer pa stalet.”

Poul Bagelund supplerer forklaringen med, at pumpeme tabte sit dynamiske tryk, sa der ikke kunne leveres den ydelse, som pumpekuneme ellers
foreskrev og den energibesparelse, der var stillet i udsigt. Den erfame salgsingenier havde aldrig madt problematikken med det dynamiske tryk fer, og i det
falgende halve ar blev det til mange mader med kolleger og andre eksperter i jagten pa en forklaring.

Den amerikanske model

Det blev en af de garvede teknikere i testcentret hos Grundfos i Bjerringbro, der kastede lys over mysteriet. "Der er forskellig diameter pa indlgb og afgang
pa pumpeme,” forteeller Poul Bagelund. "Det medfarer, at det opbyggede dynamiske tryk gar tabt, nar der pumpes ud i en starre manifold. Det viste sig, at
det er et faenomen, der er beskrewet i gamle laerebeger omkring centrifugalpumper, og at normen simpelthen bare er sadan. Med den viden kunne jeg ga pa
jagt efter en lgsning i mit intemationale Grundfos-netveerk.”

Vi skulle finde en flertrinspumpe, der kunne monteres pa en elegant made, samtidigt med at diametrene pa ind- og udigb pa pumpen skulle veere ens.
Lasningen fandt vi i USA: En Grundfos CR-pumpe fremstillet efter amerikansk standard, hvor man har erstattet det europaeiske inline-fodstykke med et
vinkel-fodstykke. CRH hedder pumpen, og den ligger horisontalt i modsaetning til de opretstaende, som vi kender fra Europa. Det betyder, at indigb og udigb
sker i en vinkel, og det Igser problememe. Men den horisontale model var der bare ikke plads til i Grenaa.

"Sa Vi rejste den op, sa vandet fares ind midt i pumpen og direkte ind i den ferste Iaber i pumpen,” fortaeller Poul Begelund om den specielle CRH-pumpe,
hvor det mekaniske fremstilles i Bjerringbro, mens fodstykket produceres hos Grundfos i USA. "Vi fik farst et enkelt fodstykke hjem for at se, om det nu
ogsa fungerede sadan, som i hawde planlagt. Vi genbrugte motoren fra NBE-pumpen, og startede pumpen op. Da vi herte lyden, var bade Henrik og jeg klar
ower, at nu fungerede det.”

Sa nu er det fire styk CRH-pumper, der serger for den forsyningssikkerhed, som hawde farste prioritet hos Henrik Harregaard Jordalen. "CR-pumpeme er
mindre falsomme over for et varierende sugeniveau i tanken. At det sa er pa bekostning af den store energibesparelse, som NB-pumpeme \ille have givet,
betyder mindre. Vi sparer stadig en del strgm, og jeg betragter besparelseme som en sidegevinst,” konstaterer en — trods alt — tilfreds direkter.

”Sadan handler vi ikke!”

For Poul Bagelund er en sten faldet fra hjertet. "Grundfos og jeg kunne simpelthen ikke leve med, at \i bare skulle henholde os til, at normeme var overholdt,
og at pumpeme principielt ikke fejlede noget — at det bare var aergerligt, at lesningen ikke fungerede saerlig godt. Sadan handler vi ikke! Selvom det har
veeret to lange ar, star Vi jo nu med en lgsning og en erfaring, som ogsa vil kunne anvendes pa andre vandveerker med gamle pumper, der fra sin placering
pa en plint suger lodret ned. Og nu er lgsningen og et skema kommet med i vores pumpehandbog, sa v preecist kan udregne, hvor meget Vi skal laegge til
pumpekurven, for at opna en bestemt ydelse, pa trods af tabet af det dynamiske tryk. Mysteriet er lest!”
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