FORSTA HALVARET

Omsattningen uppgick till 127 Mkr
(144 Mkr)

Resultat fore skatt 6kade med 18,5 Mkr
till 1,3 Mkr (-17,2 Mkr)

Resultat efter skatt uppgick till 0,6 Mkr
(-14,5 Mkr) och resultat per aktie upp-
gick till 0,01 kr (-0,31 kr)

EBITDA uppgick till 5,0 Mkr (-2,1 Mkr)
Medeltal anstallda uppgick till 271 (333)

Totala likviditetsutrymmet uppgick
2003-06-30 till 58,2 Mkr

Soliditeten uppgick till 63%

ANDRA KVARTALET

Avtal med ett orderviarde om 15 Mkr
tecknat med Handelsanstalldas forbund

Kassaflodet fran den lIopande verksam-
heten var 7,7 Mkr

EBITDA uppgick till 2,1 Mkr (-0,1 Mkr)
och EBITDA marginalen till 3,4%

Omsattningen uppgick till 62,2 Mkr
(75,8 Mkr)

Resultat fore skatt 6kade med 8,7 Mkr
till 0,2 Mkr (-8,5 Mkr)

Resultat efter skatt uppgick till 0,0 Mkr
(-7,3 Mkr) och resultat per aktie uppgick
till 0,00 kr (-0,16 kr)
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KOMMENTARER TILL VERKSAMHETEN

Marknaden - Generellt

Den tendens till en bestiende marknadsférindring
for IT- och managementkonsulttjdnster har férstirkts
och bekriftats under andra kvartalet.

Kunderna startar idag storre férindringsprojekt en-
dast om affdrsnyttan ér tydlig och bevisbar. Inte bara
for att alla foretag idag har ett kostnadsfokus utan
ocksd for att I'T har blivit affdrskritiskt.

Marknaden kommer att vara fortsatt svir dtminstone
under 2003 eftersom det fortfarande rdder en mycket
stor obalans mellan tillging och efterfragan framfor-
allt i storstadsregionerna.

Pa ling sikt kommer marknaden att forbattras bara
for de konsultféretag som kan bevisa verksamhets-
nytta for kunderna och leverera 16sningar i tid och till
utlovade kostnader.

Marknaden - For Softronic
I ridande lige sker urval av konsultféretag genom
bevisad kvalitet och framging i referensprojekt.
Kunderna vinder sig ocksa i hdg utstrickning till
befintliga leverantérer och efterfrigar dtaganden med
hégre grad av ansvar for leveransen.

Softronic har under det senaste halvaret framgings-
rikt drivit projekt hos befintliga samt ett antal nya
kunder.

Under andra kvartalet har affirskritiska projekt fram-
gangsrikt slutlevererats till bland annat SAS dotterbo-
lag Jetpak

Softronic har nu kapacitet att vara ledande inom ett
antal omriden och branscher: Affirs/IT-strategier,
strukturerat férindringsarbete (change management),
omfattande projektitaganden i affirskritiska projekt
liksom specifik kunskap om nya teknikomraden si-
som web-services (t.ex Microsofts .net) samt inom
IP-telefoniapplikationer och outsourcing.

Verksamhetskunnandet  inom  branscherna  Fi-
nans/Forsikring, Medlemsorganisationer och Trans-
pott/Spedition/Logistik 4r mycket stort.

Under andra kvartalet har avtal tecknats med Han-
delsanstilldas férbund. Férbundet viljer att strate-
giskt samarbeta med Softronic inom IT- och verk-
samhetsutveckling.

Resultatutvecklingen

Andra kvartalet innebar ytterligare forbittring av de-
biterings- och beldggningsgrader vilket i stort sett
kompenserade for de betydligt firre debiterbara da-
garna jimfoért med forsta kvartalet.

Siledes har koncernen nu visat positivt rorelse-
resultat under tva kvartal i f6ljd vilket inte skett sedan
ar 2000.

Inom IT-Partneromradet I'TM (Forsikring) har for-
siljning, projektgenomféranden och ekonomiska
resultat varit mycket goda under ménga ir. Denna
tendens har forstirkts under 2003 med manga fram-
gangsrika projekt i framférallt Norge.

Inom den Gvriga IT-Partnerverksamheten har stora
resultatmissiga forbittringar skett under dret genom
6kad fokusering och framgingsrikt genomférda pro-
jekt inom frimst medlemsorganisationer, trans-
port/spedition/logistik och offentlig sektor.

Managementpartner omradet visar mycket god fo1-
siljning och férbittrad 16nsamhet.

Den nya marknadssituationen kan innebdra férdnd-
ringar i personalstrukturen, pa grund av att vissa
kompetenser efterfrigas mer dn andra. Detta kan
innebira 6kad personalomsittning.

Kapitalsituationen

Den 30 juni 2003 hade koncernen 38,2 Mkr 1 likvida
medel vilket innebar en 6kning med 7,4 Mkr sedan
foregiende kvartal. Det totala likviditetsutrymmet

inklusive beviljade men ej utnyttjade krediter uppgick
till ca 58,2 Mk,

Forutsattningar infor tredje kvartalet
Marknaden kommer att bli fortsatt svir under 2003.
Det tredje kvartalet innehaller semesterménad vilket
kommer att innebdra ett simre resultat jamfért med
andra kvartalet.

Den klara milsittningen fér Softronic 4r att uppna
en lonsamhet som 4r bland de battre i branschen for
hela 2003. Softronics policy dr dock att inte ge ndgra
prognoset.

Strategin f6r Softronic 4r att hélla fortsatt lag kost-
nadsprofil genom att anpassa kostnaderna fér olén-
samma enheter samt att med hjilp av linga kundrela-
tioner och styrkan inom respektive fokusomride 6ka
var marknadsandel.

Stockholm den 13 augusti 2003

Anders Eriksson, Verkstillande direktor




Softronic

Softronic ar ett IT- och managementbolag som erbjuder lisningar
baserade pa modern IT for att skapa bittre affarer och konkur-
renskraft for vara kunder.

Vi kombinerar spjutspetsteknologi med strategi och organisa-
tionsutveckling och tar ett belbetsansvar, fran bebovsanalys och
utveckling av verksambetskritiska lisningar till implementering
och drift.

Foretaget grundades 1984. I dag dr vi cirka 250 anstillda och
bar kontor i Stockbolm, Giteborg, Malmi, Estland, Portugal
och USA. Softronic dar noterat pa Stockbolmsbirsens O-lista.
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OVRIGT

Rapporter 2003
Delirsrapport, juli-sept: 28 oktober 2003

Revisorernas granskning
Denna rapport har ej varit féremal fér revisorernas
granskning.

Upplysningar om
kvartalsrapporten
Anders Eriksson, verkstallande direktor

E-post: (anders.etiksson@softronic.se)
Telefon: 08-51 90 90 00

Softronic AB (publ.), org.nr 556249-0192
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RESULTATRAKNINGAR 2003 2002 2003 2002 2002
Tkr april-juni  april-juni jan-juni jan-juni helar
Nettoomsattning 62 158 75 840 126 632 143 784 271 201
Handelsvaror och évriga fakturerade kostnader -6 193 -11 528 -11 289 -15 446 -33 269
Ovriga externa kostnader -10 678 -15573 -20 926 -31 304 -56 453
Personalkostnader -43 235 -48 876 -89 455 -99 176 -181 006
Avskrivningar, materiella tillgdngar -1 255 -1743 -2 541 -3591 -6 472
Avskrivningar, goodwill -718 -1151 -1 437 -2 330 -4 013
Nedskrivning, goodwill not 3 - -2 875 - -2 875 -12 875
Jamforelsestdrande poster not 4 - -2 480 - -6 596 -6 596
Rorelseresultat 79 -8 386 984 -17 534 -29 483
Finansnetto not5 151 -131 343 285 -2 661
Resultat efter finansiella poster 230 -8 517 1327 -17 249 -32 144
Skatt pa &rets resultat -268 1176 -768 2 750 2 296
Minoritetens andel av arets resultat - - - - -11
NETTORESULTAT -38 -7341 559 -14 499 -29 859
Resultat per aktie, fore utspadning, kr not 1 0,00 -0,16 0,01 -0,31 -0,64
Resultat per aktie, efter utspadning, kr not 1 0,00 -0,16 0,01 -0,31 -0,64
BALANSRAKNINGAR

Tkr 2003-06-30 2002-06-30 2002-12-31
TILLGANGAR

Immateriella tillgangar, goodwill 36 108 49 276 37 545
Materiella tillgdngar 7510 13 417 9 956
Finansiella tillgdngar (varav uppskjuten skatt Mkr; 5,4 6,5 6,2) 5792 10 696 6 562
Summa anlaggningstillgangar 49 410 73 389 54 063
Omsattningstillgangar, exkl likvida medel 69 954 84 336 71582
Kassa och bank 38 247 29 109 30 704
Summa omsattningstillgangar 108 201 113 445 102 286
SUMMA TILLGANGAR 157 611 186 834 156 349
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital not 7 99 284 113 920 98 680
Minoritetsandel 0 72 73
Langfristiga skulder, rantebarande 805 1481 808
Kortfristiga skulder, rantebarande 513 1084 482
Kortfristiga skulder, ej rantebarande 57 009 70277 56 306
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 157 611 186 834 156 349
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KASSAFLODESANALYSER 2003 2002 2003 2002 2002
Sammandrag, Mkr not 6 april-juni  april-juni jan-juni jan-juni helar
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital 2,3 -4,7 55 -7,1 -4,8
Forandringar i rorelsekapital 54 8.0 23 0,6 0,6
Kassaflode fran den lopande verksamheten 7,7 3,3 7,8 -6,5 -4,2
Kassaflode fran investeringsverksamheten -0,1 -2,7 -0,3 -2,7 -2,1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -0,2 -1,1 - -1,4 -2,7
SUMMA FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 7,4 -0,5 7,5 -10,6 9,0
Kassaflode fran den 16p. verksamheten per aktie, fore utspadning, kr. Not 1 0,16 0,07 0,17 -0,14 -0,09
Kassaflde fran den 16p. verksamheten per aktie, efter utspadning, kr. Not 1 0,16 0,07 0,17 -0,14 -0,09
NYCKELTAL

2003 2002 2003 2002 2002
Resultat apr-jun apr-jun jan-jun jan-jun helar
Resultat per aktie, fore utspadning, kr not 1 0,00 -0,16 0,01 -0,31 -0,64
Resultat per aktie, efter utspadning, kr not 1 0,00 -0,16 0,01 -0,31 -0,64
Vinstmarginal, % * 0,4 -8,0 1,0 -7,4 -9,4
Réntabilitet, eget kapital, % * -7 -26 -7 -26 -14
Foradlingsvarde per anstélld, Mkr 0,17 0,13 0,33 0,25 0,49
EBITDA, Mkr ** 2,1 -0,1 5,0 -2,1 0,5

* ExKklusive nedskrivningar och jamforelsestérande poster. Rantabiliteten avser rullande 12-manader.
**Resultat fore avskrivningar och jamforelsestdrande poster

2003 2002 2003 2002 2002
Omsittning apr-jun apr-jun jan-jun jan-jun helar
Nettoomsattning, MKkr 63 76 127 144 271
Forsaljning av konsulttjanster, Mkr 55 61 113 125 230
Varav IT-Partner inom ITM, Mkr 14 11 25 21 42
Varav IT-Partner évriga, Mkr 27 31 55 67 118
Varav Management Partner, Mkr 14 18 33 34 67
Varav avvecklad verksamhet, Resurskonsulter, Mkr - 1 - 3 3
Forsaljning av ITM-licenser, Mkr 0 0 0 1 1
Forsaljning av varor och ovrigt, Mkr 8 15 14 18 40
Tjansteomséattning per debiterande konsult, Tkr 232 211 456 413 824
Omsattning per anstélld, Tkr 240 238 467 432 883
Finansiell stallning 2003-06-30 2002-06-30 2002-12-31
Eget kapital, Mkr 99 114 99
Soliditet, % 63 61 63
Likvida medel
inkl kortfristiga placeringar, Mkr 38 29 31
Réntebarande skulder, Mkr 1 3 1
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FORTS. NYCKELTAL 2003 2002 2003 2002 2002
Anstillda apr-jun apr-jun jan-jun jan-jun helar
Genomsnitt under perioden, antal 259 319 271 333 307
Varav debiterande konsulter, antal 237 289 248 303 279
Personalomsattning, tolvmanaders, % 20* 10* 20* 8* 11*
Antal vid periodens utgang, antal 253 304 253 304 275
Antal vid periodens utgang, antal * 253 298 253 298 274

*Rensat for avgdngar hanforliga till atgardsprogram

Debiteringsgrad, timpris

Debiteringsgrad, % not 2 59 56 57 54 52
Belaggningsgrad, % not 2 64 62 62 60 62
Timpris genomsnitt, kr 920 855 920 845 860
Kanslighet, perioden
Debiteringsgrad, +/- 5%-enheter, Mkr +/-5 +/-6 +/-10 +/-12 +/-22
Timpris, +/-50 kr, Mkr +/-3 +/-4 +/-6 +/-7 +/-13
Rorelseresultat, 2003 2002 2003 2002 2002
verksamhetsomraden april-juni apr-jun jan-jun jan-jun helar
IT-Partner inom ITM Fors Res Jmf* Foérs Res Jmf* Fors Res Jmf* Férs Res Jmf* Foérs Res Jmf*
samt I'TM Insurance 14 35 11 0,0 25 6,0 22 2,1 43 5,4
IT-Partner 6vriga, Mkr 27 2,7 31 -59 -0,7 |55 -36 67 -139 -48 |118 -20,1 -4,8
Management Partner, Mkr ** |14 -1,0 18 0,4 33 -23 34 -1.2 67 -13,7
Varor och 6vrigt, Mkr 8 0,3 15 1.8 14 0,9 18 2,0 40 5,7
Avvecklad verksamhet, Mkr==* | - - 1 -47  -18 | - - 3 -6,5 -1,8 |3 -6,8 -1,8
63 0,1 76 -84 -25 127 1,0 144 -175 -6,6 [271 -295 -6,6

*Varav jamforelsestorande poster (Jmf)

**Kvartal 4, 2002 skedde en nedskrivning av goodwill om 10 Mkr avseende verksamheten i Iberconsult. *** Avser Resurskonsulter

Utveckling per kvartal Q3/01 Q4/01 1/02 Q2/02 3/02 Q4/02 Q1/03 Q2/03
Nettoomsattning 68,9 76,3 67,9 75,8 60,0 67,5 64,5 62,2
Resultat fore skatt -9,5 -17,3 -8,7 -8,5 -3,8 -11,1* 11 0,2

Varav jmfstor post -4,8 - 4,1 -2,5 - - - -
Vinstmarginal, % -13,8 -22,7 -12,9 -11,2 -6,4 -16,4 1,7 0,3

*Kvartal 4, 2002 skedde en nedskrivning av goodwill om 10 Mkr avseende verksamheten i Iberconsult.




NOTER

Redovisningsprinciper och tillaggs-
upplysningar

Bokslutskommunikén har upprittats i enlighet med
Redovisningsradets rekommendation RR 20, Delars-
rapportering. Ett antal redovisningsrekommendatio-
ner frin Redovsiningsradet tridde i kraft fr.o.m.
2003. Tillimpningen av dessa rekommendationer har
ingen effekt pa redovisningen.

not 1

Resultat per aktie
Justering har gjorts for aktieuppdelningar, fondemis-
sioner och fondemissionselement vid nyemissioner.

Antalet aktier vid berikning av resultat och kassaflo-
de per aktie uppgar till féljande:

2003 2003 2003 2002 2002
_aprjun__aprun _janqun _jandun helar
46714 46714 46714 46714 46714

Genomsnittligt antal aktier

fore utspadning, tusen st
Genomsnittligt antal aktier efter
utspédning, tusen st

Antal aktier vid periodens slut
fore utspadning, tusen st

Antal aktier vid periodens slut
efter utspadning, tusen st

46714 46714 46714 46714 46714
46714 46714 46714 46714 46714

46714 46714 46714 46714 46714

not 2

Debiteringsgrad, belaggningsgrad
Debiteringsgrad avser andelen debiterade timmar av
full arbetstid, d.v.s. samtliga periodens vardagar a ca
8 tim (ca 910 tim under drets tva forsta kvartal 2003).
Vid berikning av beliggningsgrad minskas full ar-
betstid med uttagen semester och sjukfranvaro. Upp-
gifterna avser debiterande konsulter.

not 3

Nedskrivning av goodwill

Under 2002 skedde extra nedskrivningar av goodwill
om 12 875 Tkr. Nedskrivningarna hirrérde fran
verksamhet som berérdes av atgirdsprogram (2 875
Tkr), samt provning av goodwill som ledde till ned-
skrivning av verksamheten i Iberconsult (10 000
Tkr).

not 4

Jamforelsestorande poster

Under forsta kvartalet upplostes 0,3 Mkr (3,1 Mkr)
av reserveringarna for dtgirdsprogram, hela beloppet
avser dtgirder beslutade 2001.

Av reserveringar avseende atgirdsprogram kvarstir

0,0 Mkr per 2003-06-30. (0,3 Mkr per 2002-12-31)
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not 5

Finansnetto

Posten innehiller rinteintikter och rintekostnader
inklusive vinster och férluster fran kortfristiga
placeringar samt nedskrivning av finansiella anligg-
ningstillgangar.

Under 2002 belastades finansnettot med 3,1 Mkr
avseende avveckling av verksamheten i Softronic
Ventures AB.

not 6

Kassaflodesanalyser
Fordelning av investeringar, Mkr:

2003 2002 2002

Kassafl6desanalyser; jan-jun jan-jun  helar
Nettoinvesteringar i inventarier -0,2 - -0,3
Softronic Ventures investeringar - - 0,5
Foérsaljning av dotterbolag -0,1 - 04
Utbetalda tillaggskopeskillingar - -2,7 -2,7

Totalt:  -0,3 -2,7 -2,1

not 7

Eget kapital

Det egna kapitalet ser ut enligt féljande i respektive
period (Mkr):

2003 2002 2002

Eget Kapital jan-jun jan-jun  helar
Belopp vid periodens ingang 987 1287 1287
Omrakningsdifferens - 0,3 -0,1

Periodens resultat 06 -145  -29.9
Belopp vid periodens utgang 993 1139 987

MODERBOLAGET

Verksamhet
Moderbolaget svarar f6r 77 % (76 %) av koncernens
nettoomsittning.

Omsattning och resultat for forsta

halvaret

Moderbolagets omsittning uppgar till 97,0 Mkr
(110,0 Mkr) varav 2,7 Mkr (2,9 Mkr) avser fakture-
ring inom koncernen. Rorelseresultatet uppgar till 3,8
Mkr (-4,8 Mkr) och resultat fore skatt till 17,3 Mkr (-
4,6 Mkry).

Investeringar
Investeringar uppgar till 0,2 Mkr (0,1 Mkr) och avser
inventarier.

Likviditet
Likvida tillgangar har férindrats till 22,7 Mkr (17,6
Mkr, december 2002).
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