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"2009 blev vart fjirde bista ar
nagonsin. Vart mal & att ligga
| branschtoppen vad galler
tillvéxt och lonsamhet vilket vi
ocksa visat under lang tid”

" Trots fallande efterfragan

och okad konkurrens under
2009 har vi tagit fler affarer
inom bl a outsourcing &n
nagonsin tidigare. Tillsammans
med var stabila ekonomi ger det
stora mdjligheter infor 2010”

Sa har ser det ofta ut hos var VD Anders Eriksson.
Han ar mest ute och ser till att kunderna ar nojda.



2009 fjarde basta aret i historien

2009 var det fjarde basta aret i foretagets 25-ariga historia.

Tva forvarv genomfordes. Antalet anstallda uppgick till
371 och omsattningen var 374 Mkr.
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Omsattningen uppgick till 374,4 Mkr.

Resultat fore skatt uppgick till 36,6
MKkr.

Vinstmarginalen uppgick till
9,8 procent.

Resultat efter skatt per aktie:
0,54 kr.

Kassaflodet fran den I6pande
verksamheten uppgick till 27,6 Mkr.

Totala likviditetsutrymmet den
31 december 2009 var 93 Mkr.

Soliditeten uppgick till 73 procent.

Utdelning foreslas uppga till
0,45 kr per aktie.

Aret i korthet
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Softronic i korthet
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Softronic ar inte nagra lustigkurrar

Daremot ar vi omvittnat
malinriktade och

langsiktiga. Ansvar ar vart
favoritord. Manniskorna bakom
den senaste IT-tekniken
jobbar alltid hart.




Softronic pa 20 sekunder

LEDANDE KONSULTFORETAG

Softronic ar ett av Sveriges ledande konsultforetag.
Vi erbjuder ett brett utbud av IT- och management-
tjanster och framfor allt ett helhetsansvar for kun-
dens behov.

GODA KUNDREFERENSER

Vi har manga framgangsrika projekt pa meritlistan.
Ett bevis pa det ar de langa kundrelationerna som
ofta stracker sig 10-20 ar tillbaka i tiden.

KOMPLETT PARTNER

Vi ar som bast nar kunden behdver en konsult som ar
bade radgivare och leverantor. Det staller hoga krav
pa oss men ger kunden ett betydande mervarde.

MATBARA RESULTAT

Softronic utmarker sig genom jamn leverans-
kvalitet och genom att ha bland de hogsta
snittvardena i branschen, men framfor allt
med mycket hoga lagstavarden.

PA BORSEN SEDAN 1998

Foretaget har vuxit fran fem anstallda 1984 till drygt
370 i december 2009. Softronic noterades pa
Nordiska Borsen i Stockholm 1998.

BADE BREDA OCH DJUPA

Konsulterna har djup verksamhetskompetens inom
flera olika branscher och en genomsnittlig bransch-
erfarenhet pa elva ar.

Softronic i korthet




Softronic i korthet
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Det finns inga
genvagar till

de guldkantade
uppdragen

Men vi har inte sa brattom. For oss ar det resan som ar
malet. Softronic har 25 ars erfarenhet av framgangsrika
och stora forandringsprojekt. Att vara kundrelationer ar
langa ar det basta beviset pa var framgang.



Varje dag blir vi lite battre

AFFARSIDE STRATEGI

Att genom langsiktigt partnerskap Uppna stabil Ibnsamhet och tillvaxt genom att:
forbattra kundernas verksamhet med den

, ) i B Standigt, tillsammans med kunderna, aktivt utveckla
senaste informationstekniken.

deras huvudprocesser

Vara bade kreativ radgivare och kvalitativ leverantor

VISION Kombinera kunnande om verksamhet och teknik

Att vara en ledande utvecklingspartner
inom utvalda satsningsomraden med
kapacitet att hantera stora affars-
avgdrande spjutspetsprojekt.

Vara ledande inom vara satsningsomraden

Skapa nya satsningsomraden organiskt eller via forvarv

Ta ansvar for garanterade leveranser i ratt tid
och till ratt kostnad

FINANSIELL MALSATTNING

Att uppvisa tillvaxt och marginal
som matchar de basta borsnoterade
konkurrenterna.

B Rekrytera och utveckla medarbetare med bred kompetens.

Softronic i korthet
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Marknad
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Som IT-konsult
maste man
anstranga sig
lite extra

Drift, support och

tuffa utvecklingsprojekt
— kravande situationer
som hor till vardagen.




Marknad

Darfor viljer kunderna oss

VI STIMULERAS AV HARDA KRAV

Kundernas bestallarkompetens har
Okat avsevart de senaste aren.

De staller allt hogre krav pa kvalitet,
leveranstider och fasta priser.

De forstar mojligheterna med den
senaste informationstekniken och
fattar investeringsbeslut utifran de
effekter de kan se i verksamheten.

Vi svarar upp mot kundernas harda
men rimliga krav genom att kombinera
verksamhets- och teknikkunskap med
formagan att leverera ataganden
snabbt och kostnadseffektivt.

EN ILLER BLAND ELEFANTER

Vara konkurrenter ar framst Logica och TietoEnator. Vi arbetar liksom
de tillsammans med kundernas ledning i en partnerrelation for att
forbattra deras affarer med hjalp av ett komplett utbud av kvalifice-
rade tjanster i paketerad form.

STORLEKEN BETYDER ALLT
Vi ar flexibla och snabbrorliga. Det ar darfor kunderna valjer oss.
B Vi ar tillrackligt stora for att erbjuda den basta kompetensen med

stor leveranssakerhet och kvalitet - aven i riktigt
omfattande projekt

® Vi ar tillrackligt sma for att prioritera kundernas behov
och att f& dem att kdnna sig betydelsefulla

B Vara kunder tycker att det ar battre att vara en stor kund
hos en mindre leverantdr an tvartom.
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Marknad
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Ledande verksamhetskunskap

INTE BARA IT

|dag ar det viktigt att vara ledande inom bade
verksamhet och teknik.

Softronic har under de senaste fem aren aktivt kom-
petensutvecklat medarbetarna i olika verksamheter
samt knutit till sig erfarna konsulter inom de verk-
samhetsomraden som varit prioriterade.

GENERELLT VERKSAMHETSKUNNANDE

Var specialitet ar att effektivisera processfloden inom
forsaljning, administration, R&D, produktion, distribu-
tion och eftermarknad.

Vi har lang erfarenhet av e-handel, kundtjanst, aren-
dehantering och business intelligence.

Vart verksamhetskunnande kan darmed vara

till nytta inom manga olika branscher.

BRANSCHINRIKTNING

Specifikt branschkunnande &r viktigt. Idag har
Softronic ledande verksamhetskompetens inom
forsakring, resor, logistik, handel, medlemsverk-
samhet och telekom. Denna kompetens har ocksa
paketerats i specifika branschlésningar.

Sa har fordelar sig vara kunder:

2009
Telekom 6 %
Resor, transport och'logistik 11 % 28 % Medlemsorganisationer
Handel och industri 12 %
2008
Resor, transport och QERCEEEEEE Bank, finans & forsakring 21 % 22 % Offentlig och privat service

26 % Bank, finans & forsakring

Telekom 11 %

Handel och industri 13 %

22 % Medlemsorganisationer

Offentlig och privat service 17 %




Uppdrag: Vital Forsikring

UTMANING Det norska forsakringsforetaget Vital Forsikring (som
ingar i finanskoncernen DnB NOR) har en strategi att expandera ut-
anfor Norge. Efter en framgangsrik etablering i Sverige fick Softronic i
uppdrag att tillsammans med Vitals personal, skapa forutsattningar for
etablering av en ny forsakringsverksamhet i Baltikum.

LOSNING Med det flexibla forsakringssystemet ITM och Softronics
breda verksamhetskunskap inom forsakringsomradet skapades ett
systemstdd for en helt ny marknad i ndra samarbete med Vital.

RESULTAT Redan sju manader efter projektstart salde Vital sin
forsta forsakring pa den baltiska marknaden.

” Ett langsiktigt partnerskap mellan Softronic och Vital, dar Softronic
har stor kunskap om var verksamhet och vara krav, var en avgorande

faktor for framgangarna i detta projekt.” Helge Sgbstad, Vital Forsikring

Helge Sgbstad pa det norska for-
sakringsforetaget Vital Forsikring.

I verkligheten
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Erbjudande
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Vi erbjuder trygghet

MANGA AR AV FRAMGANG

Softronic har 25 ars erfarenhet av att
framgangsrikt ha drivit verksamhet pa en tuff
marknad. Det finns mycket fa situationer som
Softronic inte har hanterat tidigare.

NARHET TILL KUNDEN

De flesta av vara kunder har samarbetat
med oss under flera ar. Tillsammans bygger
vi langsiktiga relationer grundade pa sam-
verkan, tillit och ansvarstagande.

BADE RADGIVARE OCH LEVERANTOR

Forandringar maste kunna ske snabbt och kost-
nadseffektivt. For att kunden ska kdnna sig trygg
med de nya I6sningarna kravs att vi kan formedla
kunskap och inge fortroende under projektets
gang. Vi kan agera som radgivare i tidiga faser
men ocksa ta leveransansvar for att projektma-
len uppfylls.

GEMENSAMMA BESLUT

For att ett projekt ska bli framgangsrikt kravs
att kundorganisationen ar involverad i forand-
ringen. Darfor arbetar vi alltid tillsammans med
kunden i projekten och tar viktiga beslut ge-
mensamt. Vi har fardiga arbetssatt for
samverkan i allt fran styrning av projektet

till gemensamt arbete i varje projektfas.




Vi garanterar resultat

STRIKT STYRNING

Vi garanterar att komplexa projekt blir klara i tid,
till ratt kostnad och med ratt innehall.

Det kan vi gora genom:

m Strikt styrning med beprovade modeller
och metoder

m Djup insikt i kundernas huvudprocesser

m Stor kunskap om den senaste teknikens
mojligheter.

ERFARENHET

Den viktigaste garantin for ett lyckat projekt ar
att under manga ar ha drivit hundratals stora
komplexa projekt pa ett framgangsrikt satt.
Det gar inte att ersatta med nagot annat.

Erbjudande
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Erbjudande
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Inga obehagliga overraskningar

Vara genomténkta, testade
och flexibla losningar ar sa
bra att vi paketerar om och

ateranvander dem.




Erbjudande

Val beprovade losningar

FORBEREDDA

Utifran beprévade I6sningar kan vi med
begransade investeringar 6ka effektiviteten och
flexibiliteten och darmed kundens konkurrens-
kraft.

EFFEKTIVA

Ratt arkitektur avgor framgang. Att koppla sam-
man olika system i en organisation och lata
automatisera verksamhetsprocesserna kan
spara mycket tid och arbete.

Idag ar SOA (Serviceorienterad Arkitektur)
en mycket god grund for detta och numera
accepterad av alla som en branschstandard.
Softronic har byggt sina I6sningar enligt SOA
sedan 2001.

FLEXIBLA

Genom paketering och ateranvandning kan genom-
tankta, testade och flexibla 16sningar dverféras mellan olika
kunder.

Det har ar nagra paketerade l6sningar vi kan erbjuda:

B |[TM - det kompletta stodet till forsakringsbolag

TBOOK och ISSI-Travel - resehantering pa internet
Softflow - processmotor for exempelvis arendehantering
Microsoft och SAP affarsystem

Kundtjansthantering med CRM och SAP IP-telefoni
EPiServer - systemintegrerad webbpublicering

SOA och Web Services som arkitektur

Moderna I6sningar baserade pa .Net och Java.

SIDAN 13



Erbjudande
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Outsourcing

FORTSATT STARK TREND

Idag kan outsourcing betyda sa mycket mer an bara
drift och forvaltning. Allt fler féretag inser nyttan med
att dverlata olika processer och funktioner pa externa
leverantorer for att fokusera pa karnverksamheten
och samtidigt effektivisera de outsourcade verksam-
hetsdelarna.

NYA MOJLIGHETER

Softronics modell for outsourcing handlar inte
bara om att kunden avhander sig ett problem utan
ocksa om att skapa nya majligheter. Vi erbjuder
outsourcing inom allt fran IT-drift till verksamhets-
processer.

LEDANDE PA MARKNADEN

Softronic har skapat en egen outsourcingmodell.
Vi kombinerar ledande verksamhetskunskap med
grundmurad teknisk kompetens och kan darmed
bidra till kundens verksamhetsutveckling. Vi ger
kunden garanterade konkreta resultat.

GARANTERAD EFFEKT

Kunden oOverlater driften av det vardagliga for-
andringsarbetet till specialister och far darigenom
standigt utvecklade funktioner med garanterade
effekter. Dessutom ar det oftast en direkt kost-
nadsbesparing for kunden.




Uppdrag: Jetpak

UTMANING Jetpak erbjuder Nordens snabbaste leveranser dorr till dorr.
Det kan man goéra tack vare den egna organisationen, samarbeten med
partners och agenter pa fler an 140 orter i Norden och inte minst 700
bilar och 2 500 flygavgangar per dygn.

LOSNING Ett avancerat affars- och logistiksystem som omfattar

allt ifran handdatorer i alla Jetpak-bilar till sokning av den snabbaste och
mest kostnadseffektiva transportvagen utifran hundratusentals majliga
alternativ. Softronic har totalansvar for drift, forvaltning och utveckling.

RESULTAT Sedan Jetpaks affarssystem togs fram 2002 har
omsattningen 6kat fran 330 miljoner kronor till runt
900 miljoner kronor.

” Softronic kombinerar pa ett unikt satt innovativa systemlésningar med
tiliforlitlig leverans av saval drift som utveckling och forvaltning.”

Erik Lautmann koncernchef i Jetpak Group

Koncernchefsmote mellan
Softronic och Jetpak efter manga
ars framgangsrikt samarbete.

I verkligheten
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Organisation
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Kunden standigt 1 fokus

Vi bryr oss mindre om teoretiska
organisationsscheman och mer
om kundens faktiska behov.

Var organisation far anpassa sig.




lyhdrdhet - var organisationsmodell

EN SPEGELBILD AV KUNDEN

Vi tror pa att anpassa var organisations-
struktur efter kundens behov istallet for
tvartom. Det basta sattet att beskriva
var struktur ar darfor att titta pa kun-
derna. Vi stravar efter att vara deras
spegelbild.

AFFARSOMRADEN

Vi har strukturerat vara affarsomraden
utifran var egen kompetens och kun-
dens olika behov. Du kan lasa mer

om vara affarsomraden har till hoger.

Enterprise Partner Kompletta I6sningar for forsakringsbranschen i
norra Europa baserade pa det egna forsakringssystemet ITM.

Business Partner Projektledning, IT-management, verksamhets- och
systemutvecklingskonsulter inom finans- och fordonssektorn. Rese-
sektorn erbjuds ocksa outsourcing.

Solution Partner Komplexa process- och verksamhetssystem
for medlemsorganisationer samt integrerade IP-telefonildsningar
i kundtjanster.

Technology Partner Konsultuppdrag och outsourcing med
nearshoring for telekom och 6vrig industri.

Development Partner Webbaserade integrerade verksamhets-
system for logistik- och tjansteforetag samt offentlig sektor.

ERP Losningar baserade pa Microsoft och SAP affarssystem
integrerade med e-handel och verksamhetssystem.

Consultus Managementkonsulter som ger stdd i utveckling
och férandring. Las mer pa sidan 20-21.

Organisation
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Organisation
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Stamningshild fran Softronics kontor

Oftast ar vi faktiskt ute
hos vara kunder.




Medarbetarna

TYDLIG FORETAGSKULTUR

Det ar stimulerande och utvecklande att
arbeta pa Softronic. Kulturen praglas av
Oppenhet, tydlighet och arlighet. Initiativfor-
maga och vilja att ta ansvar uppmuntras.
Ett bevis pa att medarbetarna trivs ar att
de stannar kvar lange. Den genomsnittliga
anstallningstiden ar sex ar.

OMFATTANDE KOMPETENS
Kompetensen hos Softronics konsulter
ar hog:

B Medelaldern ar 41 ar

B Branscherfarenheten ar i snitt elva ar

® Cirka 75 procent av medarbetarna har en
akademisk utbildning pa i snitt 3,0 ar.

PERSONALSTRUKTUR
60-69 &r
%
20-29 4
50-59 ar 12%

20 %

30-39 ar
35 %
40-49 ar
29 %

B Vid ingdngen av 2009 hade Softronic
367 anstallda. Under 2009 har 84
personer anstallts och 80 har slutat

® Vid utgangen av 2009 var 371 personer
anstallda.

Organisation
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Organisation
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Consultus ger stod i forandring

ETT AFFARSOMRADE INOM SOFTRONIC

Consultus ger stod i utveckling och férandring. Fokus
ligger pa forandringsledning, larande, ledarskap
samt kompetensutveckling.

30 ARS ERFARENHET

Consultus har stor erfarenhet av att stotta fore-
tagsledningar och ledningsgrupper i att utveckla
sina organisationer och leda medarbetarna pa ett
sunt och uthalligt satt.

SA ARBETAR CONSULTUS

®m  Stottar och styr utvecklings- och forandrings-
processen sa att viktiga och svara beslut
kan tas

B Borjar inte om fran borjan, 80 procent av
kunskapen finns i foretaget

B Samarbetar nara med uppdragsgivaren

B Sakerstaller att organisationen klarar att
genomfora utveckling och forandring

B Sakerstaller att kompetensen utvecklas
i kundens organisation.

CONSULTUS MANAGEMENT INSTITUTE

En langsiktig partner inom kompetensutveckling
och larande.

B Strategiskt kompetensstdd, kopplar samman
affarsprocess och kompetensutveckling

B Bade utveckling och leverans
- kostnadseffektivt och pedagogiskt

B QOperativt och administrativt stod till deltagare
och uppdragsgivare.




I verkligheten
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Uppdrag: Assa Abloy Entrance Systems

UTMANING Infor Assa Abloy Entrance Systems fortsatta expansion
fanns ett behov av att kommunicera mal och fa en dialog runt vision,
strategi och affarskritiska utmaningar och att snabbt omsatta dem

i handling.

LOSNING Consultus samlade "de 100” viktigaste nyckelpersonerna
runt framtida utmaningar i affarskritiska moment och individuella
beteenden. For detta anvandes situationsbaserad inlarning.

RESULTAT Insatsen mattes omedelbart och fick hdgsta betyg.
Foretagets mal brots ned till ratt nivaer och omsattes direkt i
aktiviteter. En efterlangtad férandringsprocess inleddes med
nya nycklar och verktyg.

Juan Vargues, VD Assa Abloy
Entrance Systems i samsprak
med projektgruppen for
forandringsarbetet.

”Vart foretag hade inte lyckas prestera ett sadant viktigt budskap utan
hjalp av Consultus. Det personliga engagemanget och formagan att snabbt

forsta vart foretag var nyckeln till att vi lyckades.”




Organisation
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Styrelse

Sk Rolf Jinglév, 1939
Ordférande sedan 1997
Ovriga styrelseuppdrag:
Ekens Golv AB

A-aktier: -

B-aktier: 60 000

Ragnar Wilton, 1942
Ledamot sedan 2005

Ovriga styrelseuppdrag: Uni-
ted Logistics, Cargo Center,
NH Akeri, TFK, Plan

A--aktier -, B-aktier: 100 000

Stig Martin, 1945
Ledamot sedan 1984
anstélld sedan 1990
A-aktier: 891 600
B-aktier: 3 345 600

Kjell Ovelid, 1964
Arbetstagarrepresentant
sedan 2008

Anstélld sedan 2007

A-aktier: -
B-aktier: -

Thomas Hogstrom, 1963

Anders Eriksson, 1956

VD och ledamot sedan 1984
Anstalld sedan 1984

Ovriga styrelseuppdrag:
HIFAB Group AB

A-aktier: 1 875 400
B-aktier: 8 968 160

Petter Stillstrom, 1972
Ledamot sedan 2008 ( aven
2001-2006). VD i AB Traction
Ovriga styrelseuppdrag:
Partnertech, Nilérn, Duroc,
Drillcon A-aktier: -B-aktier: -

Marika Wassberg Skarvik,
1963 Ledamot sedan 2007
VD i Hudson Nordic Region
Ovriga styrelseuppdrag:
Optronic, STCC, Springlife AB
A-aktier: -

~ B-aktier: -

Mats Runsten, 1958
Ledamot sedan 2001

vVD i Rydgruppen Sverige AB
A-aktier: -

B-aktier: 10 000

Ledning

Anders Bergman, 1964
Ekonomichef
Anstélld sedan 2004

A-aktier: -
B-aktier: -

Leif Sjoberg, 1954
Forsaljningschef
Anstélld sedan 2005

A-aktier: -
B-aktier: -

Joachim Lundberg, 1965
Operativ chef
Anstélld sedan 1995

A-aktier: -

B-aktier: 163 600

Stefan Wargh, 1973
Affarsomradeschef
Anstélld sedan 1994

A-aktier: -

B-aktier: 9 220

Anders Eriksson, 1956

Mikael Matiesen, 1953
Affarsomradeschef
Anstalld sedan 1999
A-aktier: -

B-aktier: 400

Lars Back, 1960
Affarsomradeschef
Anstélld sedan 2001
A-aktier: -

B-aktier: 10 000

Mikael Knapp, 1952
Affarsomradeschef
Anstélld sedan 1997
A-aktier: -

B-aktier: -

Joachim Varling, 1967
Affarsomradeschef
Anstélld sedan 1998
A-aktier: -

B-aktier: 2 400

Lars Jedvall, 1949

Arbetstagarrepresentant VD Affarsomradeschef
sedan 2003 Revi Anstalld sedan 1984 Anstalld sedan 2008
Anstalld sedan 1996 evisorer A-aktier: 1 875 400 : ; A-aktier: -

Ernst & Young AB:

A-aktier: -
B-aktier: -

B-aktier: 8 968 160 : B-aktier: 950

Hamish Mabon, 1965, Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor sedan 2004.




Ledning och styrning

Bolagets storsta aktieagare 31 december 2009

. Andel i % Andel i %
AKTIEAGARE A-aktier B-aktier av rosterna  av kapitalet
Anders Eriksson inkl. bolag och familj 1875 400 8 968 160 35,1% 22,3%
AB Traction genom helagt dotterbolag 589000! 10588688 20,8% ! 22,9%
Stig Martin inkl. bolag 891600 3345600 15,5% | 8,7%
Swedbank Robur Smabolagsfond/Stella 0 4240280 5,4% 8,7%
Forsakringsbolaget Avanza pension 0 1127 296 1,4% 2,3%
Rambas AB 0 840900 | 1,1% | 1,7%
Bragee Medect 0 550 000 | 07% 1,1%
Mats-Olof Ekberg 8000 | 400000 | 0,6% 0,8%
Nordnet pensionsférsakring AB 0 414 068 0,5% | 0,8%
Tandvardskliniken i Bjérkhagen AB 0 360000 | 0,5% | 0.7%
Ovriga aktiedgare 6 000 14 509 276 18,4% 30,0%
Summa antalet aktier 3370 000 45 344 268
Summa antalet roster | | 100,0% | 100,0%

LEDNING

Softronic har en mycket tydlig ledningsfilosofi.
Den bygger pa att affairsomrades- och dotter-
bolagschefer har fullstandigt och sjalvstandigt
ansvar for forsaljning, rekrytering och leverans.
Det far inte finnas nagon form av tveksamhet
avseende vem som ar ansvarig for kundkontak-
ter, konsulternas utveckling och enhetens resul-
tat. Arbetet bedrivs mycket entreprendrsoriente-
rat med krdvande malstyrning dar bade intakter
och kostnader standigt optimeras. Centrala
funktioner minimeras i varje lage liksom antalet
odebiterbara personer ute i organisationen.

BOLAGSSTYRNING

Styrelsens arbete beskrivs i forvaltnings-
berattelsen. Foretaget tillampar svensk kod for
bolagsstyrning. Valberedningen bestar av fem
personer varav en ar tillsatt av Aktiespararna.
Beredningen skall verka pa ett sddant satt att
enskilda aktiedgare kan lamna forslag pa sty-
relseledamaoter och tillse att dessa forslag blir
behandlade i god tid fore arsstdmman.

Organisation
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Ekonomi
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Det gar bra for Softronic...
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Ekonomi
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..det tycker aktieéigara ocksa

AKTIEN UTVECKLING

Softronicaktien ar sedan december 1998 Aktiekapitalet i Softronic uppgick vid utgangen av 2009 till
noterad pa Stockholmsbodrsen. Aktien 19 485 707 kr fordelat pa 48 714 268 aktier. Aktiekursen var
handlas pa Nordiska Borsen Stockholm Small 5,30 kronor vid ingangen av 2009 och 6,00 kronor vid utgangen
Cap. Antalet aktiedgare i Softronic uppgick till av aret.

3 058 stycken per 31 december 2009.

SoftronicB === SIX IT B Antal omsatta aktier i 1000-tal per ménad
9 9000
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Ekonomi
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Ekonomisk overstkt

RESULTATRAKNING, Mkr 2009 2008
Intakter 374,4 434,6
Rérelsens kostnader -332,4 -364,0
Avskrivningar enligt plan -6,4 -5,7
Roérelseresultat 35,6 64,9
Finansnetto 1,0 1,7
Resultat efter finansnetto 36,6 66,6
Skatt -10,1 -19,3
Periodens resultat 26,5 47,3

BALANSRAKNING, Mkr 2009 2008
Tillgangar
Immateriella anlaggningstiligangar 77,7 74,4
Materiella anlaggningstiligangar 10,2 8,9
Finansiella anlaggningstillgangar 0 0
Omséttningstillgangar 79,4 101,7
Likvida medel (inkl kortfristiga placeringar) 69,9 65,8
Summa tillgangar 237,2 250,8
Eget kapital och skulder
Eget kapital 172,9 161,2
Skulder och avsattningar 64,3 89,6
Summa eget kapital och skulder 237,2 250,8

NYCKELTAL ANSTALLDA 2009 2008
Medeltal anstallda 363 369
Medeltal debiterande konsulter 346 352
Omséttning per anstalld, Tkr 1031 1178
Tjansteomsattning per debiterande konsult, Tkr 887 991
Foéradlingsvarde per anstalld, Tkr 759 878
Personalkostnad per anstalld, Tkr 661 702
Resultat fore skatt per anstalld, Tkr 101 180

NYCKELTAL 2009 2008
Balansomslutning, Mkr 237,2 250,8
Eget kapital, Mkr 172,9 161,2
Avkastning pa eget kapital, % 16,0 33,1
Rérelsemarginal, % 9,5 14,9
Vinstmarginal, % 9,8 5,8
Likviditet, ggr 2,6 2,0
Soliditet, % 72,9 64,3

KASSAFLODE, Mkr 2009 2008
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 27,6 53,2
Kassaflode fran investeringsverksamheten -19,6 -35,4
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -14,6 -14,6
Arets kassaflode -6,6 3,2




INFORMATION TILL AKTIEAGARNA

ARSSTAMMA 2010 FOR SOFTRONIC AB
(PUBL), ORG. NR 556249-0192
Ordinarie arsstamma kommer att hallas
torsdagen den 6 maj 2010 kl 17.30.
Sérskild kallelse sker tidigast sex och
senast fyra veckor fore stamman.

For att fa deltaga i arsstdmman maste
aktieagare dels vara registrerade i den
av VPC AB forda aktieboken senast den
29 april 2010, dels anmala sitt deltagande
till bolaget under adress Softronic AB (publ)
Ringvagen 100, 118 60 Stockholm, eller per
telefon 08-51 90 90 00 eller e-mail
bolagsstamma®@softronic.se, senast
kl 16.00 den 4 maj 2010.

Aktiedgare, som |atit forvaltarregistrera
sina aktier genom banks notariatavdelning
eller annan forvaltare, maste i god tid fore
den 29 april 2010 tillfalligt hos VPC AB in-
registrera aktierna i eget namn for att ha
ratt att deltaga i stamman.

FORSLAG TILL VINSTUTDELNING
Forslag lamnas om att utdelning ska
ske med 0,45 kr per aktie.

RAPPORTER OCH EKONOMISK
INFORMATION 2010
Delarsrapport (jan—-mars), 5 maj
Delarsrapport (april-juni), 18 augusti
Delarsrapport (juli-sept), 28 oktober

BESTALLNINGSINFORMATION
Rapporter och ekonomisk information
publiceras pa Softronics webbplats
www.softronic.se dar ocksa arsredo-
visningen finns att ladda ned i pdf-format.



25 AR AV FRAMGANG

Softronic har sedan 1984 samlat erfarenhet och kompetens

och darmed en mangd kundreferenser. Samtidigt har foretaget
vuxit fran fem anstallda vid starten till drygt 370. Omsattningen
2009 uppgick till 374 Mkr. Softronic noterades pa Nordiska
Borsen Stockholm 1998 och ar idag ett av Sveriges ledande
konsultforetag for kunder dar IT ar avgorande for verksamheten.
Konsulternas genomsnittliga branscherfarenhet ar elva ar.
Softronic passar for de kunder som har behov av en konsult som
bade kan fungera som radgivare och leverantdér med garanterade
resultat samtidigt som man onskar det mindre foretagets

flexibilitet och engagemang.

SVERIGE

SOFTRONIC AB
Huvudkontor:

Ringvagen 100

118 60 STOCKHOLM
Tel: +46 8 51 90 90 00
Fax: +46 8 51 90 91 00
info@softronic.se
www.softronic.se

CONSULTUS AB
Ringvagen 100

118 60 STOCKHOLM
Tel: +46 8 51 90 95 00
Fax: +46 8 51 90 91 00
info@consultus.se
www.consultus.se

SOFTRONIC AB
Krokslatts Fabriker 45
431 37 MOLNDAL

Tel: +46 31 758 19 00
Fax: +46 31 758 19 49

Ostra Promenaden 7A
211 28 MALMO

Tel: +46 40 698 55 00
Fax: +46 40 698 55 01

Rattikvagen 2

930 90 ARJEPLOG

Tel: +46 8 51 90 90 00
Fax: +46 961 100 39

Tallviksvagen 13

956 32 OVERKALIX

Tel: +46 8 51 90 90 00
Fax: +46 8 51 90 91 00

CONSULTUS AB

Ostra Promenaden 7A
211 28 MALMO

Tel: +46 40 698 55 10
Fax: +46 40 698 55 01
info@consultus.se
www.consultus.se

ESTLAND

SOFTRONIC BALTIC AS
Masina 9

101 44 TALLINN

Tel: +372 606 48 70
Gsm: +372 505 88 20
info@softronic.ee
www.softronic.ee

DANMARK

SOFTRONIC DANMARK A/S
Fruebergvej 3, boks 18
2100 DANMARK O

Tel: +46 8 51 90 95 00
Fax: +46 8 51 90 91 00

SOFT{)ONIC

www.softronic.se
Ringvégen 100, 118 60 Stockholm Telefon: 08-51 90 90 00 Fax: 08-51 90 91 00



www.softronic.se
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Forvaltningsherattelse 2009

Styrelsen och verkstallande direktéren for Softronic AB (publ)
556249-0192 far harmed avge arsredovisning for raken-
skapsaret 2009.

Vasentliga handelser
Under det gangna aret har bland annat féljande intraffat:

« Softronic har tecknat avtal med Riksteatern om outsour-
cing av IT-drift och support med ett ordervarde om minst 15
Mkr

« Softronic har tecknat avtal med Stockholms Stads Bo-
stadsférmedling om outsourcing av IT-drift och support med
ett ordervarde nara 10 Mkr

-Softronic har tecknat avtal med Skatteverket om bland an-
nat hantering av deklarationer

Forvarv har skett av drifts- och infrastrukturbolaget M Enter-

prise Solutions and Hosting AB med en arsomsattning om ca
8 Mkr samt av programvaruverksamhet inom resebranschen

i Danmark.

Miljoarbete samt forskning & utveckling

Softronic arbetar I6pande med miljoéfragor bade inom intern
arbetsmiljé och extern milj6. Bolaget bedriver ej tillstands-
pliktig verksamhet. Softronic arbetar standigt med utveckling
av metoder och produkter dar huvudprincipen ar att utveck-
lingskostnader redovisas direkt dver resultatrakningen om
det inte ar fraga om sarskilda omstandigheter.

Framtida utveckling

Softronic har trots den kraftigt forsamrade marknaden en
tydlig malsattning att fortsatta vara bland de basta noterade
IT-konsultféretagen raknat bade i tillvaxt och I16nsamhet.

Det sker genom att varda befintliga kundrelationer samt
skaffa nya outsourcing- och ramavtal.

| dagslaget kravs beredskap for att marknaden férandras.
Softronic har ett skydd i den stérre mangd langa kundata-
ganden som upparbetats under de senaste aren.

Det ger ocksa en stor mojlighet att konkurrera i kraft av
battre finansiell stallning an flertalet konkurrenter.

Prioriteringen ligger fortfarande framst pa I6nsamhet.

Softronics policy ar att inte ge nagra prognoser men malsatt-
ningen ar fortfarande att 6ver tiden bibehalla bland de basta
marginalerna och tillvaxten jamfért med évriga noterade
svenska IT-konsultforetag.

Risker och osakerheter

De risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och
koncernen kan sta infor ar framst relaterade till forandringar i
personalens belaggning, snittdebitering, personalomsattning
samt I6nekostnader som alla har en avgérande paverkan pa
Idnsamheten.

Skuldsattning

Koncernen har inga rantebarande skulder per 31 december
2009 och med en mycket god likviditet och ett bra kassa-
flode ar risken liten att I6pande lanebehov skall uppsta.
Koncernen har som mal att enbart uppta lan om detta kravs
vid rorelseforvarv samt att 1an relativt eget kapital skall opti-
meras sa langt som mojligt. Koncernens finansiella risker ar
mycket laga. Koncernen har ingen vasentlig valutaexponering
eller finansiella instrument med risk.

Det finns inga av bolaget kédnda avtal mellan aktiedgare som
kan medfora begransningar i ratten att dverlata aktierna.

Omsattning och resultat
Koncernens verksamhet bedrivs som ett brett verksamhets-
omrade och rapporteras darav som ett rorelsesegment.

Omsattningen for koncernen 2009 uppgick till 374 Mkr (435
Mkr). Nettoomsattningen per anstalld uppgar till 1,0 Mkr (1,2
Mkr). Forsaljning av konsulttjanster uppgar till 82 % (80 %) av
omsattningen.

Koncernens kostnader fore avskrivningar uppgar till 332 Mkr
(364 Mkr). Personalkostnaderna har minskat fran 259 Mkr
till 240 Mkr.

Rorelseresultatet fore avskrivningar for 2009 uppgick till
42,0 Mkr (70,7 Mkr).

Moderbolaget

Moderbolagets omsattning uppgick till 314 Mkr (305 Mkr)
och arets rorelseresultat uppgick till 6 Mkr (4 Mkr). Det totala
kassaflodet i moderbolaget uppgick till -9 Mkr (4 Mkr). Softro-
nic AB ar noterat pa Nordiska Borsen Stockholm Small Cap.
De tre storsta agarna raknat i andel av rosterna ar Anders
Eriksson med familj och bolag, AB Traction genom helagt dot-
terbolag och Stig Martin med bolag.

Finansiell stallning, investeringar med mera

Likvida medel och kortfristiga placeringar uppgick till 70 Mkr
(66 Mkr) i koncernen. Det totala likviditetsutrymmet den 31
december 2009, inklusive ej utnyttjade krediter, uppgick till
93 Mkr (89 Mkr).

Det totala kassaflodet i koncernen 2009 uppgick till 7 Mkr
(3 Mkr). Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick
till 28 Mkr (53 Mkr). Investeringsverksamheten gav ett kas-
saflode pa -20 Mkr (-35 Mkr). Kassaflodet fran finansierings-
verksamheten uppgick till -15 Mkr (-15 Mkr).

Tillgangsslagen goodwill, 6vriga immateriella tillgangar och
uppskjuten skattefordran/skuld uppgar till 76 Mkr (72 Mkr).
Det motsvarar 44 % (45 %) av det egna kapitalet.



Styrelsens arbete

Pa den ordinarie arsstdmman i maj 2009 omvaldes sju leda-
moter utsedda av arsstdmman. | styrelsen ingar dessutom
tva arbetstagarrepresentanter utsedda av personalen.

Foretaget har en valberedning bestadende av fem perso-
ner, varav en ar tillsatt av Aktiespararna. Valberedningen
skall verka pa ett sadant satt att enskilda aktieagare far en
kanal for att kommunicera sina forslag till sammansattning
av styrelsen och att dessa forslag blir behandlade i god tid
fore arsstémman. | valberedningen ingar forutom styrelsens
ordférande, styrelseledamoten Stig Martin, Bengt Stillstrom,
Asa Nisell samt John Ortengren, utsedd av Aktiespararna.

Foretaget har vidare en ersattningskommitté bestaende
av styrelsens ordférande och en extern ordinarie styrelse-
ledamot. Kommitténs ansvar skall vara att det upprattas val
genomtankta avtal med verkstallande direktéren och évriga
ledande befattningshavare. Enligt beslut pa senaste ars-
stamman, tillika styrelsens forslag till kommande arsstam-
ma, ar riktlinjerna for ersattningar till ledande befattnings-
havare att alla ersattningar skall vara marknadsmassiga och
mojliggora att kvalificerade ledande befattningshavare kan
rekryteras och behallas.

| styrelsearbetet adjungeras ekonomichefen samt i vissa
fall affarsomradeschefer. Atta styrelseméten holls under
2009 dar alla ledaméter har deltagit pa samtliga moten.

Styrelsen har under aret behandlat strategiska fragor
angaende organisation och foretagsforvarv.

Arbetsordning for styrelsen jamte instruktion for arbets-
fordelning mellan styrelsen och verkstallande direktoren
faststalles av styrelsen for ett ar i sander fran ordinarie
arsstamma till nasta.

Valberedning

Rolf Jingldv, styrelseordférande

Bengt Stillstrom, Traction

Asa Nisell, Swedbank

Stig Martin, styrelseledamot, ordférande i valberedningen
John Ortengren, Aktiespararnas representant

Ersattningskommitté
Rolf Jinglov, styrelseordfoérande
Petter Stillstrom, styrelseledamot

Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans forfogande star (kr):

Balanserade vinstmedel 146 865 113
Arets resultat 4 856 283
151 721 396

Styrelsen och verkstallande direktéren foreslar att det
disponeras enligt foljande (kr):

Utdelning

(48 714 268 st. aktier a 0,45 kr) 21 921 420

Balanseras i ny rakning 129 799 976
151 721 396

Koncernens ansamlade vinst hanforligt till moderbolagets
aktiedgare uppgar till 145 229 Tkr.

Utdelningsforslag

Styrelsen har beslutat att foresla arsstamman en utdelning
om 0,45 kr per aktie. Utdelningen blir 21,9 Mkr. Styrelsen
har till grund for beslutet utgatt fran utdelningspolicyn dar
hansyn tas till koncernens framtida likviditetsbehov och
investeringsformaga.

Styrelsens godkannande
De finansiella rapporterna godkandes for utfardande av
Softronic ABs styrelse den 2010-02-17.



Rapport over koncernens totalresultat

1 januari-31 december

KONCERNEN

Tkr NOT 2009 2008
Intékter 374 367 434 600
Rorelsens kostnader

Handelsvaror och dvriga fakturerade kostnader -59 268 -64 809
Ovriga externa kostnader 1,2 -33 150 -40 231
Personalkostnader 3 -239 957 -258 901
Avskrivningar/Nedskrivningar 7,8 -6 441 -5 747
Rorelseresultat 35551 64 912
Ranteintakter och liknande resultatposter 4 1100 1914
Rantekostnader och liknande resultatposter -46 -266
Finansnetto 1054 1648
Resultat fore skatt 36 605 66 560
Skatt 5 -10 151 -19 278
PERIODENS RESULTAT 26 454 47 282
Ovriga totalresultat

Omrakningsdifferenser -107 323
TOTALRESULTAT FOR PERIODEN 26 347 47 605
Periodens resultat hanforligt till Moderbolagets aktieagare, 100 % 26 454 47 282
Totalresultat for perioden hanforligt till Moderbolagets aktieagare, 100 % 26 347 47605
Periodens resultat per aktie hanforligt till moderbolagets aktieagare

fore och efter utspadning, kr 6 0,54 0,97
1 januari-31 december

MODERBOLAGET

Tkr NOT 2009 2008
Rorelsens intakter

Nettoomsattning 313 873 304 922
Rorelsens kostnader

Handelsvaror och 6vriga fakturerade kostnader -51 162 -47 034
Ovriga externa kostnader 1,2 -31 005 -33 709
Personalkostnader 3 -222 286 -217 879
Avskrivningar/Nedskrivningar 7,8 -3436 -2 625
Rorelseresultat 5984 3675
Resultat fran finansiella investeringar

Ranteintakter och liknande resultatposter 4 1104 1587
Rantekostnader och liknande resultatposter -46 -207
Resultat fore skatt 7 042 5 055
Skatt pa arets resultat 5 -2 186 -1 856
ARETS RESULTAT 4 856 3199



Balansrakning koncernen

31 december

Tkr NOT 2009 2008
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar 7 77 662 74 420
Materiella anlaggningstillgangar 8 10 204 8 889
Andra langfristiga vardepappersinnehav 30 30
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 87 896 83 339
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Varulager 127 2014
Kundfordringar 15 41 365 56 801
Skattefordringar 2 907 1587
Ovriga fordringar 4188 8416
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 10 30 838 32763
Kortfristiga placeringar 14 10 688

Likvida medel 14 59 183 65 833
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 149 296 167 414
SUMMA TILLGANGAR 237 192 250 753
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktieagare

Aktiekapital 19 486 19 486
Ovrigt tillskjutet kapital 8 000 8 000
Balanserat resultat och arets resultat 145 229 133 496
Summa eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 172 715 160 982
Minoritetsintresse 199 209
SUMMA EGET KAPITAL 172914 161191
LANGFRISTIGA SKULDER

Uppskjuten skatteskuld 5 1984 2 000
Ovriga avsattningar 7 5041 5541
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 7 025 7541
KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantorsskulder 11 952 22 855
Ovriga skulder 19 683 21 882
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 11 25618 37 284
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 57 253 82 021
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 237 192 250 753
STALLDA PANTER 16

Foretagsinteckningar for ej nyttjad checkrakningskredit 23125 23125
ANSVARSFORBINDELSER 16 Inga Inga



Balansraknin

31 december

¢ moderholaget

Tkr NOT 2009 2008
TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier 8 9199 7 874
Immateriella anlaggningstiligangar

Goodwill 7 2 767 -
Kundstock 7 383 653
Programvara 7 1169 -
Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier i koncernforetag 9 106 188 103 478
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 119 706 112 005
OMSATTNINGSTILLGANGAR

Varulager

Handelsvaror 215 2102
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 15 851585 50 168
Fordringar hos koncernforetag 18 186 13 229
Ovriga fordringar 938 5918
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 10 28 831 29 289
SUMMA KORTFRISTIGA FORDRINGAR 83 490 98 604
Kortfristiga placeringar 14 10 688 -
Kassa och bank 14 52 452 61 669
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 146 845 162 375
SUMMA TILLGANGAR 266 551 274 380
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Bundet eget kapital

Aktiekapital (48 714 268 aktier) 19 486 19 486
Reservfond 1846 1846
Summa bundet eget kapital 21 332 21 332
Fritt eget kapital

Balanserad vinst 146 865 137 011
Arets resultat 4 856 3199
Summa fritt eget kapital 151 721 140 210
SUMMA EGET KAPITAL 173 053 161 542
LANGFRISTIGA SKULDER

Ovriga avsattningar 7 5041 5541
SUMMA LANGFRISTIGA SKULDER 5041 5541
KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantérsskulder 11 150 21 053
Skulder till koncernforetag 64 968 64 103
Skatteskulder 1944 387
Ovriga skulder 4065 4353
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 11 6 330 17 401
SUMMA KORTFRISTIGA SKULDER 88 457 107 297
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 266 551 274 380
STALLDA PANTER 16

Foretagsinteckningar for ej nyttjad checkrakningskredit 23125 23125
ANSVARSFORBINDELSER 16 Inga Inga



Eget kapital

KONCERNEN
Summa eget
Balanserade kapital han-
Ovrigt  vinstmedel férligt till mo-
Aktie- tillskjutet och arets derbolagets Minoritets- Totalt eget
Tkr Kkapital kapital resultat aktiedgare intresse kapital
Eget kapital 2008-01-01 19 486 | 8000 100505, 127991 209! 128200
Totalresultat for perioden ‘ 47 605! 47 605 | ‘ 47 605
Utdelning i 146141 14614 ! i 14614
Eget kapital 2008-12-31 19 486 | 8000 133496 160982 209 161191
Totalresultat for perioden ‘ 26 347 | 26 347 | i 26 347
Férvarv av minoritetsandel - 10! 10
Utdelning ; 146141 14614 i 4614
Eget kapital 2009-12-31 19 486 8000 145229 172715 199! 172914
MODERBOLAGET
Summa
Aktie- Fritt eget eget
Tkr kapital Reservfond kapital kapital
Eget kapital 2008-01-01 19 486 | 1846, 114708, 136040
Arets resultat ‘ 3199 3199
Erhallet koncernbidrag 51 274 51 274
Skatteeffekt av koncernbidrag 14 357 | -14 357
Utdelning ; 146141 14614
Eget kapital 2008-12-31 19 486 1846 140210 161542
Arets resultat ‘ 4 856 | 4 856
Erhallet koncernbidrag 28 859 | 28 859
Skatteeffekt av koncernbidrag -7 590 -7 590
Utdelning ; 146141 14614
Eget kapital 2009-12-31 19 486 | 1846 151721 173053




Kassaflodesanalys

1 januari-31 december

KONCERNEN MODERBOLAGET

Tkr NOT 2009 2008 2009 2008
Den lopande verksamheten
Resultat fore skatt 36 605 66 560 7 042 5055
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet 12 6 356 6 070 3457 2625

42 961 72 630 10 499 7 680
Betald inkomstskatt -13 320 -19 248 -630 -4 750
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore forandringar av rérelsekapital 29 641 53 382 9 869 2930
Forandringar av rorelsekapital
Forandring av varulager 1887 -622 1 887 -710
Forandring av kortfristiga fordringar 24 447 -2 566 43 972 16 137
Forandring av kortfristiga skulder -28 417 3010 -28 735 38 849
Kassaflode fran den lopande verksamheten 27 558 53 204 26 993 57 206
Investeringsverksamheten
Forvarv av rorelse 13 -4 396 -31 390 -6 398 -34 913
Placering i foretagsobligation 14 -10 688 -10 688
Forvarv av materiella tillgangar -4 510 -4 038 -4 510 -3958
Kassaflode fran investeringsverksamheten -19 594 -35 428 -21 596 -38 871
Finansieringsverksamheten
Férvarv av bolag med minoritetsintresse 0 -
Utbetald utdelning -14 614 -14 614 -14 614 -14 614
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -14 614 -14 614 -14 614 -14 614
Arets kassaflode -6 550 3162 -9 217 3721
Likvida medel vid arets boérjan 65 833 62 671 61 669 57 948
Kursdifferens i likvida medel 0 [0] -
Likvida medel vid arets slut 14 59 183 65 833 52 452 61 669

KONCERNEN MODERBOLAGET

Betalda rantor som paverkat kassaflodet 2009 2008 2009 2008
Betalda kostnadsrantor 29 82 26 81
Erhalina intaktsrantor 1084 1731 1016 970



Redovisnings- och varderingsprinciper

Softronics koncernredovisning har uppréattats i enlighet med International Finan-
cial Reporting Standards (IFRS), utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran International Finanical Reporting
Committee (IFRIC) som har godkants av EG-kommissionen for tillampning inom
EU. Vidare har Radet for Finansiell Rapportering rekommendation RFR 1.2 Kom-
pletterande redovisningsregler for koncerner tillampats. Moderbolaget tillampar
arsredovisningslagen och RFR 2.2. Det innebar att i all vasentlighet tillampas
samma redovisningsprinciper i moderbolaget som i koncernen.

per under 2009
Tillampade redovisningsprinciper 6verensstammer med dem som tillampades
foregdende ar med de undantag som framgar nedan.
Koncernen har under aret infort féljande nya och andrade standarder fran IASB
och uttalanden fran IFRIC fran och med 1 januari 2009.

IFRS 8 Rorelsesegment

IFRS 8 ersatter IAS 14 Segmentrapportering. Standarden innehaller upplys-
ningskrav avseende koncernens rorelsesegment och ersatter kravet att definiera
primara och sekundara segment baserat pa rorelsegrenar och geografiska
omraden. IFRS 8 kraver istallet att segmentinformation presenteras utifran led-
ningens perspektiv, vilket innebar att den presenteras pa det satt som anvénds

i den interna rapporteringen. Softronic har kommit fram till att rérelsesegmenten
som bestéams utifran IFRS 8 &r samma som i segmentrapporteringen som tidi-
gare identifierats utifran IAS 14, dvs koncernen utgor ett rorelsesegment.

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter (Omarbetad)

Den omarbetade standarden delar upp forandringar i eget kapital till foljd av
transaktioner med agare och andra forandringar. Uppstallningen 6ver foérand-
ringar i eget kapital kommer endast att innehalla detaljer avseende agartransak-
tioner. Andra forandringar én agartransaktioner i eget kapital presenteras pa en
rad i uppstallningen éver forandringar i eget kapital. Darutover introducerar stan-
darden begreppet "évrigt totalresultat” som visar alla poster avseende intékter
och kostnader, antingen i en samlad uppstallning, eller i tvd sammanhangande
uppstallningar. Softronic har valt att tillampa en samlad uppstallning.

Vidare har foljande standarder och uttalanden tillampats fran och med den 1

januari 2009:

. IFRS 2 Aktierelaterade ersattningar (Omarbetad)

. IFRS 7 - Finansiella instrument (Andringar)

. IAS 23 Lanekostnader (Omarbetad)

IAS 27 Koncernredovisning och separata finansiella rapporter (Til
lagg)

. IAS 32 Finansiella instrument: Klassificering och IAS 1 Utformning
av finansiella rapporter — Inlésningsbara finansiella instrument
och forpliktelser som uppstar vid avveckling (Tillagg)

IFRIC 13 Kundlojalitetsprogram

. IFRIC 9 — Ny bedémning av inbaddade derivat och IAS 39 — Finan
siella instrument: Redovisning och vardering (Andringar)
Forbattringar av IFRS-standarder

Tillampningen av dessa nya, omarbetade och andrade standarder och tolkningar

har, annat an som angivits ovan, inte haft nagon effekt pa koncernens finan-

siella resultat eller stallning. Férandringarna har haft viss paverkan pa format
for rakningar, notupplysningar och beskrivningen av koncernens redovisnings-
principer.

Framtida andringar av redovisni inciper (utgivna och tolk-

ningar som ej tratt i kraft)

Nya standarder, andringar i standarder och tolkningsuttalanden som trader i

kraft fran och med 1 januari 2010 eller senare har inte fortidstillampats.

En kort beskrivning av nyheterna foljer nedan.

IFRS 3R Rorelseforvarv och IAS 27R Koncernredovisning och separata finan-

siella rapporter

De omarbetade standarderna gavs ut i januari 2008 och ska tillampas for

rakenskapsar som pabdrjas 1 juli 2009 eller senare. IFRS 3R infér ett antal

forandringar i redovisningen av rérelseforvarv som gors efter detta datum, vilket
kommer att paverka storleken pa redovisad goodwill, rapporterat resultat i den
period som férvarvet genomférs samt framtida rapporterade resultat. IAS 27R
kraver att forandringar i agarandelar i ett dotterbolag, dar majoritetsagaren inte
tappar bestdmmande inflytande, redovisas som eget kapital-transaktioner. Till

foljd av detta kommer dessa transaktioner inte langre att ge upphov till goodwill,
eller leda till nagra vinster eller forluster. Vidare forandrar IAS 27R redovisningen
for forluster som uppstar i dotterbolag, saval som redovisningen da kontroll av
ett dotterbolag gar forlorad. Till foljd av dessa tillagg har aven foljdandringar
gjorts i IAS 7 Kassaflodesanalys, IAS 12 Inkomstskatter, IAS 21 Effekterna

av andrade valutakurser, IAS 28 Innehav i intressebolag och IAS 31 Andelar i
joint ventures. Sammantaget innebar férandringarna i IFRS 3R och IAS 27R att
redovisningen av framtida forvarv, situationer dar kontroll éver dotterbolag gar
férlorad och transaktioner med minoritetsdgare kommer att paverkas, vilket kan
medféra vasentliga effekter for Softronic.

Vidare har foljande standarder och tolkningsuttalanden godkants av EU:

. IAS 32 - Klassificering av teckningsréatter (Andringar)

. IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och vardering —
"Eligible hedged items”

. IFRIC 12 — Avtal om ekonomiska eller samhalleliga tjanster

- IFRIC 15 — Avtal om uppférande av fastighet

. IFRIC 16 — Sakringar av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet

. IFRIC 17 — Vardeoverforing av icke-kontanta tillgadngar genom utdel
ning till agare

. IFRIC 18 — Overféringar av tillgangar fran kunder.

Av IASB/IFRIC publicerade nya standarder, andringar i standarder samt tolk-

ningsuttalanden som per 31 december 2009 annu inte godkants av EU:

. IFRS 2 — Aktierelaterade ersattningar, "Group Cash settled
Share-based Payment Transactions” (Andringar)

. IFRS 9 - Finansiella Instrument

. IAS 24 — Upplysningar om narstaende (Omarbetad)

. IFRIC 14, “Prepayments of a Minimum Funding Requirement”
(Andring)

. IFRIC 19 — “Extinguishing Financial Liabilities with Equity
Instruments”.

. Forbattringar av IFRS-standarder

Tilldmpningen av dessa standarder och tolkningsuttalanden bedéms for

narvarande, med undantag for inféorandet av IFR 3R och IAS 27R, inte ha nagon

vasentlig effekt pa Softronics finansiella resultat eller stallning. Daremot forvan-

tas de ge upphov till ytterligare notupplysningar, samt, i vissa fall, uppdateringar

av ordalydelsen pa redovisningsprinciper.

Grunder for upprattande av redovisningen
Redovisningen baseras pa historiska anskaffningsvarden med undantag for
finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via resultatrakningen.

Anvandning av uppskattningar och bedomningar

Uppréattande av finansiella rapporter enligt IFRS kraver att bolaget gor uppskatt-
ningar och antaganden om framtiden. Dessa uppskattningar och antaganden pa-
verkar de redovisade beloppen for tillgangar och skulder, intdkter och kostnader
samt upplysningar om eventualtillgangar och eventualférpliktelser. Uppskattning-
arna utvarderas I6pande och baseras pa historisk erfarenhet och férvantningar
pa framtida handelser som anses rimliga under radande férhallanden. Aven om
dessa bygger pa bolagets basta kunskap om aktuella handelser och atgarder
kan faktiska resultat avvika fran uppskattningarna. Uppskattningar och
beddmningar gors bla vid nedskrivningsanalyser, upparbetningsgrad pa projekt,
vardering av forlustuppdrag samt vid vardering av uppskjutna skattefordringar.

Koncernredovisning
Koncernredovisningen omfattar moderbolaget Softronic AB (publ) och dess
dotterbolag. Ett dotterbolag tas med i koncernredovisningen fran det datum da
moderbolaget far ett bestdammande inflytande 6ver foretaget och tas inte langre
med fran det datum da moderbolagets bestammande inflytande over foretaget
upphdr. Med bestammande inflytande avses ratt att utforma ett foretags
finansiella och operativa strategier, vilket normalt kan antas om ett bolag direkt
eller indirekt &ger mer &n 50% av rosterna. Koncernredovisningen har upprattats
enligt forvarvsmetoden. Forvarvsmetoden innebar att nar anskaffningsvardet
Overstiger det verkliga vardet pa koncernens andel i forvarvade dotterforetags
nettotillgangar vid forvarvstillfallet uppstar goodwill. Om eventuell tillaggskope-
skilling har avtalats tas den med i férvarvsanalysen om beloppet kan berdknas
pa ett tillforlitligt satt.

| koncernens resultatréakning inkluderas minoritetens andel i arets resultat.



Minoritetens andel i dotterbolags kapital ingar i koncernens egna kapital. Kon-
cerninterna transaktioner elimineras i koncernredovisningen.

Omréakning av utlandska dotterbolag

Utldndska verksamheter omraknas efter dagskursmetoden varvid alla tillgangar
och skulder omraknas till balansdagens kurs. Samtliga poster i resultatrakning-
arna omraknas till arets genomsnittskurs. Omréakningsdifferenser redovisas i
Totalresultatet. Vid eventuell framtida avyttring av utlandska verksamheter omférs
omrakningsdifferenser till resultatrakningen.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta

Transaktioner i utldndsk valuta omraknas till den kurs som galler pa transak-
tionsdagen. Monetéra tillgangar och skulder som ar uttryckta i utlandska valutor
redovisas i balansréakningen omraknade till den kurs som géller pa balansdagen.
Realiserade och orealiserade kursdifferenser redovisas i resultatrakningen. Inga
terminssakringar finns.

Intéktsredovisning

Intékter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska foérdelarna
kommer att tillgodogoras koncernen och intékterna kan beréknas pa ett tillfor-
litligt satt. Avsattningar gors for forlustrisker. Foljande specifika kriterier maste
ocksa uppfyllas innan intakter redovisas:

FORSALJINING AV TJANSTER

Konsulttjanster utférs huvudsakligen pa I6pande rakning, varvid intékterna redovi-
sas i den takt arbetet utfors. Arbeten till fast pris intéktsfores med utgangspunkt
fran fardigstallandegraden (successiv vinstavrakning). Fardigstallandegraden
beradknas som antalet utférda arbetstimmar i relation till det totala antal arbets-
timmar som uppskattats i varje enskilt avtal. Utfort ej fakturerat arbete redovisas
som upplupen intakt. Om fakturerat belopp 6verstiger vardet pa upparbetade
intakter redovisas skillnaden som forutbetald intakt.

FORSALJINING AV VAROR

Intakten redovisas nar de vasentliga riskerna och férdelarna som férknippas med
aganderatten till varorna har dvergatt pa képaren och nar intaktsbeloppet kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Forsaljning av ITM-li
Intékter fran forsaljning av ITM-licenser periodiseras linjart ver hela licensperio-
den.

Réntor
Ranteintakter redovisas enligt effektivrantemetoden.

Segmentsredovisning
Koncernens verksamhet betraktas som ett rorelsesegment. Internprissattning
mellan koncernforetag sker till marknadspris.

Skatter

Aktuell skatt baserar sig pa respektive bolags skattepliktiga resultat. Uppskjuten
skatt beaktar skatteeffekten av skillnaden mellan i redovisningen intagna varden
och skatteméassiga varden, samt vardet av outnyttjade skattemassiga underskott.
De uppskjutna skattefordringarnas redovisade varden prévas vid varje balansdag
och minskas i den utstrackning som det inte langre &r sannolikt att tillrackligt stor
beskattningsbar vinst kommer att finnas tillganglig for att utnyttja hela eller delar
av de uppskjutna skattefordringarna.

Lanekostnader

Lanekostnader belastar resultatet fér den period till vilken de hanfor sig. | koncer-
nen foreligger inga sk. kvalificerade tillgangar for vilka rantekostnader inkluderas
i anskaffningsvardet.

Varulager
Varulagret ar varderat till det lagsta av anskaffningsvarde respektive verkligt
varde (nettoforsaljningsvardet).

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for
ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Linjar avskrivning
tillampas over tillgangarnas nyttjandeperiod, maskiner och inventarier 3-5 ar med
beaktande restvarde.

Redovisat varde for materiella anlaggningstillgangar provas betraffande
eventuellt nedskrivningsbehov nar handelser eller andrade forutsattningar
indikerar att det redovisade vardet eventuellt inte kommer att kunna atervinnas.
Om bokfort varde éverskrider atervinningsvarde redovisas en nedskrivning i
resultatrakningen.

Utgifter for forskning och utveckling

Utgifter for forskning kostnadsféres nar de uppstar. Utveckling av programvaror
och rattigheter forekommer framst i samband med kunduppdrag varvid kost-
nadsforing sker i samband med att uppdragen resultatavréaknas. Egenfinansierad
utveckling balanseras och blir foremal for avskrivning om den ar av vasentlig
omfattning och bedéms leda till framtida intakter eller kostnadsreduktioner.

Immateriella anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag
for ackumulerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. Linjar avskrivning
tillampas over tillgangarnas nyttjandeperiod vilken for kundstock ar 5 ar. Goodwill
skrivs ej av.

Véardet av immateriella tillgangar som ej ar foremal for avskrivning prévas arligen
avseende eventuellt nedskrivningsbehov samt nar handelser eller &ndrade forut-
sattningar indikerar att det redovisade vardet eventuellt inte kommer att kunna
atervinnas. For varje kassagenererande enhet gors nedskrivningstest och det
raknas fram ett atervinningsvarde som jamfoérs med det bokférda vardet. Utifran
detta gors sedan en beddmning om nedskrivning.

Atervinningsvardet beraknas i forsta hand utifran nyttjandevardet. Om det finns
uppskattningar pa nettoforsaljningsvarde jamfors dessa med nyttjandevardet,
varvid det hogsta vardet anvands. Nyttjandevardet beréknas utifran de in- och
utbetalningar som tillgangen ger upphov till. Utéver detta fogas sedan eventuell
inbetalning i samband med en slutlig avyttring. In- och utbetalningarna diskonte-
ras till ett nuvarde.

Leasing
Leasingavgifter kostnadsfores linjart dver leasingperioden och avser huvudsakli-
gen operationella hyresavtal for lokaler. Inga finansiella leasingkontrakt finns.

Kassaflodesanalys
Kassaflodesanalys upprattas enligt indirekt metod.

Pensioner
De flesta av koncernens anstéllda omfattas av den s.k. ITP-planen. Koncernen
har valt att teckna pensionsforsakringar i Alecta for de anstallda som omfattas av
ITP-planen. ITP-planen ar formansbestamd och utgaende pensioner relateras till
den anstalldes slutldon och den totala tjanstgoringstiden i planen.

Alecta har inte mojlighet att Iamna tillracklig information om den proportionella
andelen av den formansbestamda forpliktelsen samt de forvaltningstillgangar
och kostnader som ar forbunden till planen, varfor ITP-planen, liksom tidigare
redovisas som en avgiftsbestamd plan. For anstéllda i koncernen som ej omfattas
av ITP-planen galler avgiftsbestamd plan.

Finansiella instrument
Finansiella instrument vérderas och redovisas i enlighet med reglerna i IAS 39.
Placeringar varderas till verkligt varde over resultatrakningen. Finansiella instru-
ment som forekommer i koncernen varderas till anskaffningsvarden. Vid varje
bokslutstillfalle utvarderas om det finns objektiva indikationer pa att finansiella
tillgangar ar i behov av nedskrivning.

Likvida medel omfattar kassa och tillgodohavanden hos bank samt kortfristiga
placeringar med initial I6ptid understigande tre manader.

Faststallande av

dlingar
Moderbolagets och koncernens rékenskaper skall faststéllas av arsstdmma den
6 maj 2010.
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Noter

NOT 1 Arvoden till revisorer

KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Revision
Ernst & Young AB* 574 496 574 339
Ovriga revisorer for utldndska dotterbolag 71 43 43 43
Summa revision 645 539 617 382
Radgivning
Ernst & Young AB 14 - -
Totala arvoden for revision och radgivning 659 539 617 382
*Revisionskostnader for dotterbolagen belastar moderbolaget.
NOT 2 Operationella leasingavtal
Leasingkostnader avseende operationella leasingavtal, framst lokalhyror, uppgick under aret till féljande:
KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Leasingkostnader 15943 15558 15170 14 173
Framtida leasingavgifter fordelar sig enligt foljande:
KONCERNEN MODERBOLAGET
2009 2008 2009 2008
Forfaller till betalning inom ett ar 13 888 15030 13616 13 976
Forfaller till betalning senare an ett, men inom fem ar 26 216 36 923 25 442 34073
NOT 3  Uppgift om personal samt ersattningar till styrelse och vd
(varav man)
MEDELANTALET ANSTALLDA 2009 2008 2009 2008
Sverige, moderbolag 20 20 11 11
Dotterbolag
Sverige 336 333 248 267
Danmark 1 - 1 -
Estland 6 16 4 11
Summa koncernen 363 369 264 289
2009 2008

R . Foretags- Foretags-
KONSFORDELNING, % Styrelse ledning Styrelse ledning
Koncernen
Mén 91 100 91 100
Kvinnor 9 0 9 0
Moderbolaget
Mén 89 100 89 100
Kvinnor 11 0 11 0
SJUKFRANVARO MAN | KVINNOR | TOTALT

Sjukfravaro av
total arbetstid, %

Sjukfravaro av

Moderbolaget total arbetstid, %

Sjukfravaro av
total arbetstid, %

<294r * * *
30-49 ar x| - 19
> 50 ar * * *
Totalt 06| 0,7/ 1,3

Avser perioden 2009-01-01 - 2009-12-31.

* Redovisas ej, da antalet anstallda i gruppen ar mindre an tio eller att uppgifterna kan hanféras till enskilda individer.
Andelen av sjukfranvaron som avser franvaro under en sammanhangande tid av 60 dagar eller mer uppgar totalt till
noll procent.



LONER, ANDRA ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER 2009 2008
Léner och Sociala Léner och Sociala

Tkr ersattningar kostnader  ersattningar kostnader

Moderbolaget 11 879 5891 12 577 4969
(pensionskostnader) (2878) | (1984)

Dotterbolag 147 629 50 500 158 139 55 953
(pensionskostnader) (17 107) (16 819)

Koncernen 159 508 ! 56 391 170 716 | 60 922
(pensionskostnader) | (19 985) | (18 803)

Av moderbolagets pensionskostnader avser 492 (455) Tkr gruppen styrelse och VD.

Motsvarande belopp for dotterbolagen ar 908 (995) Tkr.

LONER OCH ANDRA ERSI"\TTNINGI}R FORDELADE PER LAND 2009 2008

OCH MELLAN STYRELSELEDARMOTEN M FL OCH ANSTALLDA Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga

Tkr och VD anstallda och VD anstallda

Moderbolaget

Sverige 2849 9029 3404 9173
(varav tantiem o dyl) (592) 1172)

Dotterbolag

Sverige 5100 140 450 7804 147 649
(varav tantiem o dyl) (836) (3567)

Estland BI5] 1460 281 2 406
(varav tantiem o dyl) ) )

Ovriga lander - 305 - -
(varav tantiem o dyl) ) )

Totalt i dotterbolag 5415 ! 142 215 8084 | 150 055
(varav tantiem o dyl) (836) (3567)

Koncernen totalt 8264 | 151 244 11489 | 159 228
(varav tantiem o dyl) (1 428) (4 739)

Styrelsearvoden utgar enligt bolagsstdmmobeslut med 350 (350) Tkr (varav

70 (70) Tkr till ordforanden) jamnt fordelat pa fem ledamoter. Verkstallande
direktor, Stig Martin samt arbetstagarrepresentanter har ej erhallit styrelsearv-
ode. Harutover har styrelsens ordférande Rolf Jinglovs konsultbolag fakturerat
Softronic 220 Tkr (250 Tkr) for konsultuppdrag. Loner och andra ersattningar
for verkstallande direktoren, tillika koncernchefen, Anders Eriksson uppgick

till 1 663 (1 640 Tkr, bilforman for tjanstebil uppgick till 175 (181) Tkr och
pensionskostnader uppgick till 473 (432) Tkr. Verkstéllande direktéren erhaller
premiebestamd pension enligt ITP-liknande plan dar den arliga pensionskost-
naden ar maximerad till 10 prisbasbelopp. Pensionsaldern foljer ITP-planen.
Resultatbaserad rorlig ersattning under 2009 har utgatt med 592 (1 172) Tkr.
Rorlig ersattning ar inte pensionsgrundande och ar maximerad till 1 400 Tkr (1
172). Verkstallande direktdrens uppsagningstid uppgar till 6 manader och vid
uppsagning fran bolagets sida uppgar uppsagningstiden till 18 manader. Utéver
16n under uppsagningstiden utgar inga avgangsvederlag.

Loner och andra ersattningar for styrelseledamoten Stig Martin, som aven ar
verksam i koncernen, uppgick till 244 (242)Tkr, och pensionskostnader uppgick
till 18 (23) Tkr.

Loner och andra ersattningar till andra ledande befattningshavare, 9 (8)
stycken, uppgick till 7 075 (6 691) Tkr, rorlig ersattning uppgick till 1 811 (4
825) Tkr, bilforman for tjianstebil uppgick till 224 (230) Tkr och pensionskostna-
der uppgick till 1 598 (1 224) Tkr. Férteckning 6ver andra ledande befattningsha-
vare finns pa sidan 22.

Rorlig ersattning for andra ledande befattningshavare baseras uteslutande pa
verksamhetens resultat.

Pensionsformaner for Stig Martin och andra ledande befattningshavare utgar
enligt ITP-plan eller ITP-liknande plan. Vissa befattningshavare har inom pen-
sionsplanens kostnadsram valt premiebestamd pension.

Pensionsaldern foljer ITP-planen. For andra ledande befattningshavare ar
rorlig ersattning inte pensionsgrundande. Uppséagningstiden for Stig Martin och
andra ledande befattningshavare &r mellan 3 och 12 manader. Utdver 16n under
uppsagningstiden utgar inga avgangsvederlag.

Inga teckningsoptioner eller andra finansiella instrument &r utgivna till styrel-
seledamaoter, verkstallande direktor, eller andra ledande befattningshavare.

Ersattningskommittén har under aret givit styrelsen rekommendationer gal-
lande principer for ersattning till ledande befattningshavare. Ersattningar till
verkstallande direktoren for 2009 har beslutats av styrelsen utifran ersattnings-
kommitténs rekommendation. Erséattningar till andra ledande befattningshavare
har beslutats av verkstallande direktoren efter samrad med styrelsens ordfo-
rande. Konsultarvoden till medlemmar av styrelsen beslutas av arsstamman.
Enligt beslut pa senaste arsstamman ar riktlinjerna for ersattningar till ledande
befattningshavare att alla ersattningar skall vara marknadsmaéssiga och méjlig-
gora att kvalificerade ledande befattningshavare kan rekryteras och behallas.

Alecta

Totalt har koncernen betalt 8,7 Mkr i pensionspremier till Alectas formansbe-
stamda plan. Premierna till Alecta har redovisats som avgiftsbaserade beroende
pa att koncernens bolag ej har kunnat erhalla uppgifter fran Alecta som mojlig-
gor att redovisa premierna som formansbestamda.

Narstaende transaktioner
Inga transaktioner har under aret skett med narstdende, med undantag for de
ovan namnda.
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NOT 4 Ranteintakter och liknande resultatposter

KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Rénteintakter mm 1100 1914 1104 1587
1100 1914 1104 1587

Varav avseende koncernbolag

Rénteintakterna avser framst avkastning pa investeringar som halls till férvarv, vilka varderas till upplupet anskaffningsvarde samt avkastning pa likvida medel.

NOT 5 Skatter

SKATTEKOSTNAD KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Aktuell skatt -10 167 -19 248 -2186 -1 856
Uppskjuten skatt 16 -30 - -
Skattekostnad -10 051 -19 278 -2186 -1 856
Redovisat resultat fore skatt 36 605 66 560 7042 5055
SKILLNAD MELLAN GALLANDE OCH EFFEKTIV SKATT
Tkr 2009 2008 2009 2008
Skatt enligt gallande skattesats -9 627 -18 637 -1 852 -1 415
Skatt avseende tidigare taxeringsar -336 - -336 -
Skatteeffekt ej avdragsgilla kostnader -498 -735 -470 -652
Skatteeffekt av intakter som ej ar skattepliktiga 536 443 472 211
Resultat for vilken uppskjuten skatt ej beaktas -226 -349 - -
-10 151 -19 278 -2186 -1 856
UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN/SKULD
Tkr 2009 2008 2009 2008
Temporar skillnad, immateriell anlaggningstillgang -2 100 -2 527 - -
Underskottsavdrag 116 527 - -
-1984 -2 000 - -

Uppskjuten skattekostnad for ar 2009 avser nyttjade underskottsavdrag samt
ovriga vardeforandringar avseende uppskjutna skattefordringar.

Outnyttjade underskottsavdrag avser forvarvat dotterbolag Softronic TBook AB
och utgor cirka 0,5 Mkr (1,5 Mkr) samt har en obegransad livslangd. Underskot-
tet kan inte nyttjas av andra bolag i koncernen da forlusterna uppstatt innan
forvarvet och att koncernbidragssparr ar aktuell.

Skatteeffekten avseende outnyttjade underskottsavdrag och andra avdrags-
gilla temporara skillnader redovisas med 0,1 Mkr bland anlaggningstillgangar.
Softronics bedémning ar att marknaden dar dotterbolaget Softronic TBook AB
verkar kommer att vara fortsatt god under de nédrmaste aren och givet den kost-
nadsstruktur bolaget har beddms det som rimligt att uppna malen.

NOT 6 Resultat per aktie

Softronics bedémning ar darfor att skattenyttan av underskottsavdragen med
stor sannolikhet kommer att kunna atervinnas genom framtida skattemassiga
overskott. Uppskjuten skatteskuld redovisas avseende immateriell anlaggnings-
tillgang (férvarvad kundstock). Denna skatteskuld upploses under fem ar fran
forvarvet.

Softronic har dven ett kvarstaende skatteunderskott om 6,8 Mkr med obegran-
sad livslangd som enbart bedéms kunna nyttjas mot reavinster pa vardepapper.
For dessa har ingen uppskjuten skattefordran redovisats.

Underskott i utlandet uppgar ackumulerat till 1,6 Mkr. Fér dessa har ingen
uppskjuten skattefordran redovisats. Underskotten i utlandet har obegransad
livslangd.

Justering har gjorts for aktieuppdelningar, fondemissioner och fondemissionselement vid nyemissioner.
Antalet aktier vid berakning av resultat per aktie hanforligt till moderbolagets aktiedgare uppgar till féljande:

2009 2008
Genomsnittligt antal aktier fore och efter utspadning, tusen st * 48 714 48 714
Antal aktier vid periodens slut fore och efter utspadning, tusen st * 48 714 48 714

‘Det forekommer inga utelopande potentiella egetkapitalinstrument utdver aktierna



NOT 7 Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen

ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN

Tkr Goodwill Kundstock | Programvara Summa
Ingdende balans 2008-01-01 33881 3470 & Sl
Rérelseforvary 30 861 10 222 - 41 083
Utgaende balans 2008-12-31 64 742 13692 - 78 434
Rorelseforvarv 4 355 559 1169 6 083
Utgaende balans 2009-12-31 69 097 14 251 1169 84 517
ACKUMULERADE AV- OCH NEDSKRIVNINGAR

Tkr Goodwill Kundstock Programvara Summa
Ingaende balans 2008-01-01 - 1275 - 1275
Arets avskrivningar - 27391 - 2739
Utgaende balans 2008-12-31 - 4014 | - 4014
Arets avskrivningar - 2841 ! - 2841
Utgaende balans 2009-12-31 . 6855 | - 6 855
REDOVISADE VARDEN Goodwill | Kundstock | Programvara Summa
Per 2009-01-01 64742 | 9678 - 74 420
Per 2009-12-31 69 097 7 396 1169 77 662
Moderbolaget

ACKUMULERADE ANSKAFFNINGSVARDEN

Tkr Goodwill Kundstock | Programvara Summa
Ingaende balans 2008-01-01 - 1 350 1 350
Utgaende balans 2008-12-31 - 1350 1 350
Rérelseforvarv 2767 - 1169 3936
Utgaende balans 2009-12-31 2767 1350 1169 5286
ACKUMULERADE AV- OCH NEDSKRIVNINGAR

Tkr Goodwill Kundstock Programvara Summa
Ingédende balans 2008-01-01 - 427 - 427
Arets avskrivningar - 270 - 270
Utgaende balans 2008-12-31 - 697 - 697
Arets avskrivningar - 270 - 270
Utgaende balans 2009-12-31 - 967 - 967
REDOVISADE VARDEN Goodwill Kundstock Programvara Summa
Per 2009-01-01 - 653 - 653
Per 2009-12-31 2767 383 1169 4 319

Av utgdende redovisat varde for koncernens goodwill 2009-12-31 avser

26 708 Tkr Consultus och 42 389 Tkr 6vriga bolag.

Foérvarv har skett av M Enterprise Solutions and Hosting AB (nu Softronic
Hosting Partner AB) , Softronic Skanning AB samt av Softronic Dokument AB).
Beraknade framtida tillaggskopeskillingar har bokforts som goodwill och dvrig
avsattning med 5 041 Tkr.

En provning med avseende pa nedskrivningsbehov gors arligen enligt IAS 36. For
varje kassagenerande enhet berdknas ett atervinningsvarde som jamfoérs med
det bokférda vardet. Utifran detta gérs sedan en bedémning om nedskrivning.
Atervinningsvardet beraknas i férsta hand utifran nyttjandevardet.

Finns indikationer pa nettoforsaljningsvarde sa jamfors dessa med nyttjandevar-
det, varvid det hogsta vardet anvands for att faststélla atervinningsvardet.

Nyttjandevardet beraknas utifran de in- och utbetalningar som tillgangen ger
upphov till. Till detta fogas sedan en eventuell inbetalning i samband med en
slutlig avyttring. In-och utbetalningarna diskonteras till ett nuvarde. Som diskon-
teringsfaktor fore skatt anvands 9,5 % inklusive riskfaktor.Berakningen grundas
pa prognosvarden fér 2010-2014 varefter en tillvaxttakt har antagits om 0-1 %.
Consultus Management Institute AB, Consultus AB och Consultus Leadership
Partner AB betraktas som en kassagenererande enhet pa grund av deras organi-
satoriska samhoérighet.
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NOT 8 Materiella anlaggningstillgangar

INVENTARIER KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Ingaende anskaffningsvarde 43 146 32598 32264 28 456
Inkép 4510 4038 4510 3958
Roérelseforvary 507 7 863 -
Forsaljning och utrangering -17 959 -1 353 -17 957 -150
Al at anskaffningsvarde 30 204 43 146 18 817 32 264
Ingaende avskrivningar -34 257 -26 013 -24 390 -22 185
Roérelseforvary -81 -6 389 -
Forsaljning och utrangering 17 938 1153 17 938 150
Arets avskrivningar -3600 -3008 -3166 2355
Ackumulerade avskrivningar -20 000 -34 257 -9 618 -24 390
Utgaende planenligt restvirde 10 204 8 889 9199 7874
NOT 9 Aktier och andelar i dotterféretag
2009 2008

Organisations- Antal  Anskaffnings Bokfért  Anskaffnings Bokfort
Foretagets namn nummer Sate aktier varde varde varde varde
Softronic Drift AB 556073-3338 Stockholm 5000 596 1089 596 1089
Softronic Techsupport AB 556310-7407 Stockholm 1 000 7718 100 7718 100
Softronic ITM AB 556500-5948 Stockholm 1000 106 106 ! 106 106 !
Softronic Vast AB 556525-6731 Stockholm 1000 130 100 130 100 !
Softronic Systemkonsult AB 556339-8659 Stockholm 5000 6 802 1439 6 802 1439
Softronic Syd AB 556217-0067 Stockholm 1000 1166 396 1166 396
Softronic Enterprise Partner AB 556478-8361 Stockholm 1000 4 471 2181 4471 2181
Softronic Premium Konsult AB 556612-1165 Stockholm 1000 100 100 100 100

Softronic Xpress AB 556717-6101 Stockholm - - - | -
Softronic Technology Partner AB 556658-0659 Stockholm 1 000 100 100 100 100
Softronic Auto Partner AB 5566717194 Stockholm 1000 608 608 608 608
Softronic TBook AB 556579-7924 Stockholm 1000 8 800 8800 8800 8800
Softronic Telecom Partner AB 556680-7862 Stockholm 1000 100 100 100 100
Softronic IT Partner AB 556713-4233 Stockholm 1000 100 100 100 100
Softronic Dokumenthantering AB 556483-8349 Arjeplog 1000 1816 1816 1816 1816
Softronic Yarrow AB 556395-2315 Stockholm 1 000 000 24 640 24 640 24 640 24 640

Yarrow Invest AB 556465-8663 Stockholm - | | | |

Programmera QT i Sverige AB 556592-8180 Stockholm - -

Programmera Forvaltning i Sverige AB 556487-2066 Stockholm - - - - -
Softronic Enter AB 556236-0940 Stockholm 2222 8370 8 370 8 370 8370
Softronic Issi AB 556482-5064 Stockholm 6270 13 853 13 853 13 853 13 853
Softronic Skanning AB 556775-9369 Stockholm 1000 100 100 | |
Softronic Dokument AB 556775-9351 Stockholm 1000 100 100 -

Softronic Hosting Partner AB 556725-3694 Stockholm 1 000 2510 2510 - :
Softronic Danmark A/S 24 20 84 35 Danmark 15 000 1761 861 1761 861
Softronic Baltic AS 10243040 Estland 1 000 1293 1293 1293 1293
American Softronic Inc. 77-0486374 USA 1 000 8 8 8 8
Consultus Foretagsutveckling AB 556257-7667 Stockholm 10 000 38470 32470 38 470 32470
Consultus AB 556277-9388 Stockholm 16 000 1752 1752 1752 1752

Consultus Management A/S 979194579 Norge - - - -
Consultus Leadership Partner AB 556530-9662 Stockholm 1 000 8721 3025 8721 3025
Consultus Management Institute AB 556108-4616 Stockholm 1 000 171 171 171 171
Softronic UK Ltd 03719555 England 2 - - - | - |

134 362 106 188 131 652 103 478

| anskaffningsvardet inkluderas aktieagartillskott men inte lamnade koncernbidrag.
Samtliga bolag ags till 100 procent férutom Softronic Dokumenthantering AB som ags till 90,1 procent.

Softronic AB har under aret forvarvat 100 % av aktierna i Softronic Hosting Partner AB, Softronic Dokument AB och Softronic Skanning AB.

Minoritetsandel om 9,9 % har forvarvats i Softronic Xpress AB varefter Softronic Premium Konsult AB éger 100 % av aktierna.



NOT 10 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Utfort, ej fakturerat arbete 22 984 24 792 22743 24 146
Forutbetalda hyror 170 170
Ovrigt 7 854 7801 6 088 4973
30 838 32763 28 831 29 289
NOT 11 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter
KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Forutbetalda intakter 2903 2 806 2022 2532
Upplupna I6ner 113 248 -
Semesterloneskuld 7 156 7672 420 484
Sociala avgifter 11 470 11 264 1071 892
Ovrigt 3976 15 294 2817 13 493
25618 37 284 6 330 17 401
NOT 12 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet
KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Avskrivningar 6 441 5747 3436 2625
Ovrigt -85 323 21 -
6 356 6 070 3457 2625
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NOT 13 Forvarv av rorelse

Softronic AB har forvarvat 100 % av aktierna i M Enterprise Solutions and Hosting AB (nu Softronic Hosting Partner AB), Softronic Skanning AB och Softronic Dokument
AB. Softronic AB har forvarvat inkrdm med programréattigheter fran Mondo A/S dar personal évertagits till Softronic Danmark A/S. Minoritetsandel om 9,9 % har forvar-

vats i Softronic Xpress AB varefter Softronic Premium Konsult AB ager 100 % av aktierna.

FORVARV AV DOTTERBOLAG

Specifikation av forvarvade nettotillgangar KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Anskaffningsvarde 2719 46 863 2709 46 863
Avgar forskottsbetalt -3625 -3625
Betalt avseende forvarv fran tidigare ar 1 000 - 1 000 -
Avgar ej betald andel av anskaffningsvarde -500 -8 325 -500 -8 325
Total erlagd likvid 3219 34913 3209 34913
Forvarvade tillgangar och skulder (verkligt véarde) KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Anlaggningstillgangar 287 1474 -
Goodwill 1588 30861 -
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar* 559 10 222 -
Uppskjuten skatteskuld -147 -2 786 -
Omsattningstillgangar 1302 26 988 -
Likvida medel 2012 3523
Kortfristiga skulder -2 892 -23 419
Minoritetsintresse 10 -
Avgar forskottsbetalt -3625
Betalt avseende forvarv fran tidigare ar 1 000
Avgar ej betald andel av anskaffningsvarde -500 -8 325

3219 34913 - -
Totalt kassaflode hanforligt till forvarv av dotterbolag -1 207 -31 390 -3 209 -34 913
FORVARV AV RORELSE, INKRAM
Specifikation av forvarvade nettotillgangar KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Anskaffningsvarde 3189 - 3189 -
Forvarvade tillgangar och skulder KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Anlaggningstillgangar 140 - -
Goodwill 2767 2767
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar* 1169 - 1169 -
Kortfristiga skulder -887 - -147 -

3189 - 3189 -
Totalt kassafléde hanforligt till forvarv av inkram -3189 - -3189 -
*Immateriell anlaggningstiligang ar hanforlig till férvarvad kundstock och programvara.

KONCERNEN MODERBOLAGET

2009 2008 2009 2008

Totalt kassaflode hanforligt till forvarv -4 396 -31.390 -6 398 -34 913



NOT 14 Likvida medel och kortfristiga placeringar

KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Likvida medel/kassa och bank 59 183 56 468 52 452 52 304
Kortfristiga placeringar, likviditetsfond - 9 365 9 365
59 183 65 833 52 452 61 669
Kortfristiga placeringar, foretagsobligationer 10 688 R 10 688 R
Likvida medel bestar av kassa och bank samt kortfristiga placeringar
med en initial bindningstid om mindre an 3 manader.
NOT 15 Kundfordringar
KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Kundfordringar 41 365 56 801 BEI585) 50 168
Kundfordringarna ar icke rantebarande och har normalt kredittid 30-60 dagar.
i\ldersanalys av kundfordringar per 31 december, koncernen Tkr
Forfallna kundfordringar (dagar) Totalt <30 30-60 60-90 90-120 >120
2009 5939 4625 72 177 - 1065
2008 11621 6 800 308 513 581 3419

Per 31 december 2009 ar inga kundfordringar i koncernen reserverade sasom osaker fordran. Inga kundférluster har intraffat i koncernen under 2009.

NOT 16 Stallda panter och ansvarsforbindelser

KONCERNEN MODERBOLAGET
Tkr 2009 2008 2009 2008
Foretagsinteckningar for ej nyttjad checkrakningskredit 23125 23125 23125 23125
Summa stallda sakerheter 23125 23125 23125 23125
Ansvarsforbindelser Inga Inga Inga Inga
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NOT 17 Uppgifter om moderbolaget

Softronic AB ar ett publikt aktiebolag (publ) med séte i Stockholms kommun, Stockholms l1an, Sverige. Adressen till huvudkontoret ar Ringvagen 100,

118 60 Stockholm. Aktiens kvotvarde uppgar till 0,40 kr och totala antalet aktier uppgar till 48 714 268 st. Antalet A-aktier uppgar till 3 370 000 st,

som var och en berattigar till 10 roster. Antalet B-aktier uppgar till 45 344 268 st, som var och en berattigar till 1 rost. A-aktier skall hembjudas till
befintliga A-aktieagare for inlosen. B-aktien &r noterad pa Nordiska Borsen Stockholm Small Cap. Softronic ar ett av Sveriges ledande IT- och management-
konsultféretag. Vi kombinerar djup managementkunskap med kvalificerad IT-kompetens och vi kan déarmed erbjuda vara uppdragsgivare en helhetssyn pa
forandringsprocesser, som ofta inkluderar bade IT, strategisk utveckling och mansklig forandring.

NOT 18 Handelser efter balansdagen

Inga handelser med en vasentlig paverkan pa moderbolagets eller koncernens finansiella stéllning eller resultat har intraffat efter bokslutsdatum, men innan
avgivandet av denna arsredovisning.

Undertecknade forsakrar att koncern- och arsredovisningen har upprattats i enlighet med internationella redovisningsstandarder IFRS, sadana
de antagits av EU, respektive god redovisningssed och ger en rattvisande bild av koncernens och foretagets stalining och resultat, samt att kon-
cernforvaltningsberéattelsen och forvaltningsberattelsen ger en rattvisande oversikt dver utvecklingen av koncernens och foretagets verksamhet,
stélining och resultat samt beskriver vasentliga risker och osédkerhetsfaktorer som de féretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 30 mars 2010

Stig Martin Rolf Jinglov Petter Stillstrom

Styrelseledamot Styrelsens ordférande Styrelseledamot
Marika Skarvik Wassberg Anders Eriksson Ragnar Wilton

Styrelseledamot Verkstallande direktor Styrelseledamot

och styrelseledamot

Mats Runsten Kjell Ovelid Tomas Hogstrom
Styrelseledamot Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant

Var revisionsberattelse har avgivits den 30 mars 2010

Ernst & Young AB

Hamish Mabon
Auktoriserad revisor



Revisionsherattelse

Till arsstamman i Softronic AB (publ)
Org.nr 556249-0192

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstallande direktérens forvalt-
ning i Softronic AB (publ) for ar 2009. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av detta
dokument pa sidorna 1-18. Det ar styrelsen och verkstéallande direktéren som har ansvaret for rakenskapshandlingarna och
forvaltningen och for att arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av arsredovisningen samt for att internationella redovis-
ningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen tillampas vid upprattandet av koncernredovisningen.
Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen, koncernredovisningen och forvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebar att vi planerat och genomfort revisionen for att
med hog men inte absolut sékerhet forsakra oss om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga
felaktigheter. En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan information i réakenskapshandling-
arna. | en revision ingar ocksa att prova redovisningsprinciperna och styrelsens och verkstallande direktorens tillampning av dem
samt att beddma de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstallande direktéren gjort nar de upprattat arsredovis-
ningen och koncernredovisningen samt att utvardera den samlade informationen i arsredovisningen och koncernredovisningen.
Som underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har vi granskat vasentliga beslut, atgarder och férhallanden i bolaget for att
kunna beddma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktoren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har aven granskat
om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktdren pa annat satt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en rattvisande bild av bolagets resultat och stall-
ning i enlighet med god redovisningssed i Sverige. Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med internationella redovis-
ningsstandarder IFRS sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen och ger en rattvisande bild av koncernens resultat och
stallning. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker att arsstamman faststaller resultatrakningen och balansrakningen for moderbolaget samt rapporten 6ver total-
resultatet och balansrakningen for koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och
beviljar styrelsens ledamoter och verkstallande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Stockholm den 30 mars 2010
Ernst & Young AB

Hamish Mabon
Auktoriserad revisor
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT FOR SOFTRONIC AB, 556249-0192, FOR VERKSAMHETSARET 2009

Valberedning
Bolagets valberedning bestar av féljande ledaméter:
. Bengt Stillstrom, ordférande; utsedd av Traction AB
Asa Nisell; utsedd av Robur
Johan Ortengren; utsedd av Aktiespararna
Stig Martin; styrelseledamot
Rolf Jinglov; styrelsens orférande

Styrelsen och dess arbete
Uppgifter om styrelsens ledaméter, hur styrelsearbetet bedrivits, ersattningskommitténs sammanséttning jamte erforderliga uppgifter om verkstéllande
direktorens utbildning, arbetslivserfarenhet, vasentliga uppdrag utanfor foretaget och aktieinnehav framgar av arsredovisningen.

Bolaget foljer de regler som faststéallts i ” Svensk kod for bolagsstyrning” med féljande undantag:

7.3 Revisionsutskott
Bolaget har inte utsett nagot sarskilt revisionsutskott. | stéllet har det beslutats att styrelsen skall utéva utskottsarbetet, vilket gores vid méten med bola-
gets revisorer. Arets tvd méten agde rum i anslutning till boksluts- och delarsrapporterna.

Ovrigt
Inga 6vertradelser av regelverket har skett.
Bolaget har inte avgivit nagra bolagsstyrningsrapporter for 2007-2008.
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